AMAZONAS

GOVERNO DO ESTADO

PROJETO BASICO

1. DADOS DA INSTITUICAO

(')RGAO/ENTIDADE PROPONENTE C.N.P.J.
SECRETARIA DE ESTADO DE SEGURANCA PUBLICA 01.804.019/0001-53
ENDERECO: Shopping Via Norte (G2), na Avenida Arquiteto José Henrique Bento Rodrigues, n.°3760, Monte
das Oliveiras,
CEP: 69093-149— MANAUS-AM.
CIDADE UF CEP TELEFONE E-MAIL
MANAUS AMAZONAS 69093-149 (92) 3652-2018 planejamento@ssp.am.gov.br
2. OBJETO

O presente Projeto tem por objeto a contratacdo de Instituicdo para prestacdo de servicos técnico-especializados em
coordenacdo, organizacdo, planejamento e execugdo de Concurso Publico, inclusos a contratagdo de todo pessoal - apoio,
fiscais e responsaveis pela elaboracdo das provas e impressdo, destinadas ao provimento de vagas de cargos efetivos, do
Quadro de Pessoal da Secretaria de Estado de Seguranca Publica, Corpo de Bombeiros Militar e Policias Civil e Militar do
Estado do Amazonas com fundamento nas Leis Estaduais n?. 4.605/2018, 2.271/1994 e 3.498/2010 conforme disposi¢do

das vagas abaixo especificadas, mais cadastro de reserva:

. A - . Valor Total
Item Unid Especificagdo Minima QTD Valor Unit. .
Estimado
(ID 91702) SERVICOS DE REALIZACAO DE
CONCURSO PUBLICO, Descrigao:
~ ol R
1 Servigo contratigao de em.presa especrflllzaNda na 01 $ RS 1.456.680,00
prestacdo de servicos de realizagdo de 1.456.680,00
concurso publico, conforme discriminacgéo
em Projeto Basico.
VALOR TOTAL RS 1.456.680,00
3. DAS VAGAS
QUADRO RESUMO DOS CARGOS PARA SEGURANCA PUBLICA
SECRETARIA DE ESTADO DE SEGURANCA PUBLICA
CARGO VAGAS
Técnico de Nivel Superior 10
Assistente Operacional 140
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QUADRO RESUMO DOS CARGOS PARA POLICIA CIVIL

POLICIA CIVIL
CARGO VAGAS
Delegado 62
Investigador 200
Escrivao 62
Perito Criminal 27
Perito Legista 8
Perito Odontolegista 3

QUADRO RESUMO DOS CARGOS PARA CORPO DE BOMBEIROS MILITAR
CORPO DE BOMBEIROS MILITAR

CARGO VAGAS
Oficial 53
Praca 400

QUADRO RESUMO DOS CARGOS PARA POLICIA MILITAR
POLICIA MILITAR

CARGO VAGAS
Oficial 320
Oficial de Saude 30
Praga 1.000

4. JUSTIFICATIVA

A atual gestdo do Poder Executivo Estadual, consciente da necessidade de realizar um melhor alinhamento da
recomposicdo do Quadro de Pessoal da drea da Seguranca Publica, e também em busca de reduzir o quadro de servidores
vinculados ao Estado, por meio de contratos administrativos e também, com o intuito de evitar a implementacdo de
medidas paliativas, preconiza a realizacdo de Concurso Publico para esta area especifica, considerando a ascensdo das
atividades institucionais e a existéncia de cargos vagos em virtude de grande quantitativo de servidores preencherem os
requisitos para aposentadoria.

A efetivagdo deste Concurso Publico possibilitard o pronto atendimento de situagdes deficitdrias de Pessoal na area de
Seguranga Publica, a atra¢do de pessoal com perfil adequado as necessidades administrativas e técnicas do 6rgao, a
manuteng¢do do Quadro de Pessoal competente e qualificado.

Destacamos que os ultimos concursos publicos para atender as necessidades do Sistema de Seguranga Publica ocorreram

em:
. Secretaria de Seguranca Publica: dltimo concurso ocorreu em 2015, portanto, decorridos mais de 06 anos do
certame;
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° Corpo de Bombeiros Militar: dltimo concurso realizado foi em 2009, o lapso temporal entre o ultimo certame e o
corrente ano totalizam 12 anos;

° Policia Civil: dltimo certame ocorreu em 2009, portanto, decorridos também 12 anos do ultimo concurso;

° Policia Militar: ultimo concurso publico ocorreu em 2011, portanto, decorridos uma década do certame.
Salientamos, ainda, que o Poder Executivo ampliou sua estrutura administrativa em decorréncia dos servicos prestados a
sociedade.

Em razdo do exposto, percebe-se a urgéncia de realizacdo de concurso com adocdo de medidas efetivas de
acompanhamento e coordenacdo por parte da Administracdo para atender as necessidades das diversas atividades do
Sistema de Seguranca Publica. Dessa forma, compreendemos que a realizacdo de um concurso promovera mais
transparéncia na gestdo de pessoas e economicidade dos gastos publicos.

Por este Processo objetiva-se contratar uma instituicdo idonea, capacitada e especializada para a administragdo e
aplicacdo do processo de Concurso Publico para a area de seguranca publica.

Ressalta-se, ainda, que todos os servicos que se pretende contratar para a realizacdo das etapas do Concurso Publico,
deverdo ser custeadas, pelos recursos arrecadados com as taxas de inscricdo no Certame, sem Onus para o erario publico,
exceto para as iseng¢des previstas em lei.

Por fim, este Projeto Basico expressa a preocupacao do Governo do Estado em agir com transparéncia na conducao do
referido Certame e em oferecer aos interessados todas as informagGes necessdrias para que possam compreender suas

dimensdes institucional e administrativa.

5. DA REALIZACAO DO CONCURSO

O Concurso Publico serd terceirizado por meio da contratagdo direta de servigos técnico-especializados, a ser celebrado
com fulcro na Lei 8.666/93.

A contratagdo direta de Pessoa Juridica para a realizagdo de Concurso de Publico, com base no inciso acima citado podera
ocorrer desde que a empresa seja nacional, ndo possua fins lucrativos, dedique-se ao ensino e possua reconhecida
idoneidade, reputacdo ético-profissional e capacidade técnica na realizagdo de Concursos Publicos.

A contratada ficard responsdvel pela realizacdo e organizacdo de todo o Certame, compreendendo: a elaboragdo de
editais, toda a divulgacdo do Certame, das inscricbes, forma de recebimento e respectivos valores, as etapas, as fases
(elaboracgéo, aplicagdo e correcdo de provas objetivas e praticas), a andlise de recursos, a guarda de materiais utilizados, a

manutencdo de sigilo e as demais atividades acessorias.
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6. DOS REQUISITOS PARA CONTRATACAO

Em face das peculiaridades do objeto do presente Projeto, faz-se necessdrio solicitar propostas para instituicdes com
estrutura e tecnologia necessarias para realizar concurso da magnitude requerida para o Certame em questao.

As exigéncias quanto a qualificacdo técnica necessdria para a contratacdo da instituicdo que desempenhard as atividades
pertinentes ao objeto contratado seguem de modo expresso, sem prejuizo das disposicdes previstas na Lei n® 8.666/1993.
A apresentacdo do servico pressupde o dominio das habilidades tecnolégicas descritas, da posse de maquinas e
equipamentos especificos, além da participacado de pessoal qualificado.

6.1. Para se credenciar a concorréncia, a instituicdo contratada deverd preencher os requisitos abaixo e demonstrar que
possui experiéncia comprovada e bem sucedida na realizacdo de:

a- concurso para selecdo de pessoal para 6rgao ou entidade da Administracdo Publica, direta e indireta;

b — concurso para cargos na area de Seguranca Publica;

¢ — experiéncia na realizacdo de Concurso Publico em nivel nacional e regional;

d — concurso em que as inscri¢des tenham sido realizadas exclusivamente pela Internet;

e —ter realizado a correcdo das provas objetivas por meio de leitora dptica;

f — ter utilizado bloqueadores de celulares nos locais de prova, detectores de metais e tenha disponibilizado ambulancia
em todos os locais de execucdo de provas;

g- ter realizado concurso com mais de 50 mil candidatos inscritos;

h — ter mecanismo de seguranga na confec¢do, impressao e deslocamento das provas;

i —ter experiéncia em aplica¢dao de provas e demais fases do certame.

6.2. Os requisitos serdo comprovados mediante apresentacdo de certiddo(des) ou atestados (s) expedido (s) por Pessoa
Juridica de direito publico ou privado, em nome da instituicdo, comprovando a aptiddo para o desempenho de atividades
pertinentes e compativeis com o objeto da contratacdo, bem como a satisfacdo quanto a qualidade dos servicos e

cumprimento dos prazos contratuais.

7. DO DETALHAMENTO DO OBIJETO

Caberd a contratada realizar o Concurso Publico, na forma indicada neste Projeto, de forma a garantir a completa e efetiva
consecucdo do objetivo nele explicitado, sempre com a observancia das normas legais (constitucionais, federais, estaduais
e resolutivas), incidentes e das disposi¢des contidas neste Projeto.

7.1 DAS ETAPAS DO CONCURSO PUBLICO

O Concurso podera ser composto de até 11 (onze) etapas (prova objetiva, teste fisico, avaliagdo de titulos, exame
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psicotécnico e etc), conforme exigéncias em Lei para cada cargo, compiladas nos quadros abaixo:

SECRETARIA DE ESTADO DE SEGURANGCA PUBLICA

Prova de Avaliagdo Médica e
CARGO Prova Objetiva Exame Toxicoldgico Exame Psicotécnico Investigagdo Social
Titulo Odontoldgica
Técnico de nivel
X X X X X X
superior
Assistente
X X X X X
Operacional
POLICIA CIVIL
Avaliagdo
Prova Prova Prova Médica e Exame Avaliagdo Investigagdo Curso de Prova Peca
CARGO Digitagdo
Objetiva | Discursiva | Titulo Odontoldgica Fisico Psicolégica Social Formagdo Oral Pratica
Toxicoldgica
Delegado X X X X X X X X X X
Investigador X X X X X X X X X
Escrivdo X X X X X X X X X
Perito
X X X X X X X X
Criminal
Perito legista X X X X X X X X
Perito
X X X X X X X X
Odontolegista

CORPO DE BOMBEIROS MILITAR

Avaliagdo Médica, Exame
CARGO Prova Objetiva Exame Fisico Investigagdo Social Entrega de Documentos
Odontoldgica e Toxicologico Psicotécnico
Oficial X X X X X X
Pracga X X X X X X

POLICIA MILITAR

Avaliagdo Médica,
Prova Prova Exame Entrega de
CARGO Odontoldgica e Exame Fisico Investigagdo Social
Objetiva Titulo Psicotécnico Documentos
Toxicoldgico

Oficial X X X X X X
Oficial da Saude X X X X X X X
Praga X X X X X X

A etapa de Investigacdo Social ficard a cargo da Contratante, sendo a Contratada responsavel pela convoca¢do e
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divulgagdo dos resultados.

Demais informagdes encontram-se em anexo a este Projeto Basico.

7.2. DOS EVENTOS DO CONCURSO

Consideram-se eventos do Concurso:

a - Publicacdo do Edital de Abertura;

b - Periodo de inscricao;

¢ - Divulgacdo da concorréncia e inscricoes indeferidas;

d - Divulgacdo dos locais de realizagdo das provas;

e - Elaboracao, confecgdo, guarda e aplicagdo das provas;

f - Realizacdo das provas / etapas;

g - Divulgacdo de gabaritos;

h - Divulgacdo dos resultados e convocag¢oes de candidatos para as etapas subsequentes;

i - Prazos e periodos para recursos;

j— Demais atos comuns a organizacao do certame.

7.3. DA DIVULGACAO E PUBLICIDADE

7.3.1. A concessdo de entrevista e informacdes para a midia serd feita pelo Secretario de Estado de Seguranca Publica -
SSP e/ou pelo Presidente da Comissdo do Concurso de cada 6rgdo e/ou pelo representante da Instituicdo contratada, que,
neste ultimo caso, serd precedida de autorizagdo expressa daqueles outros;

7.3.2. A comunicagdo necessdria a publicidade do Concurso sera de responsabilidade da Instituicdo contratada;

7.3.3. A contratada deverd utilizar-se de midias diversas — cartazes, folhetos, banners, anuncios em TV, radio, jornais,
inclusive internet — com o intuito de alcancar o publico-alvo, sendo que devera providenciar ao menos:

a — Criacdo de uma peca publicitaria do tipo folder a ser distribuido em locais de ampla circulacdo de pessoal em todo o
Estado do Amazonas, com a prévia aprovacdo da Comissdo do Concurso Publico, cuja distribuicdo ficara sob a
responsabilidade da contratada. O material devera estar disponivel em até 05 (cinco) dias apds a publicacdo do Edital;

b — Criacdo de uma peca publicitdria tipo cartaz A3 para afixar em locais de ampla circula¢do de pessoal em todo o Estado
do Amazonas, com a prévia aprovacado da Comissdo do Concurso Publico, cuja distribuicdo ficara sob a responsabilidade da
contratada. O material deverd estar disponivel em até 05 (cinco) dias apds a publicagdo do Edital;

7.3.4. No periodo compreendido entre as publicagdes do Edital de Abertura e da Homologac¢do do Resultado Final, o sitio
oficial do Concurso serd o da instituicdo contratada. Apds isso, o sitio oficial serd o da Secretaria de Estado de Seguranga

Publica do Amazonas;
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7.3.5. Durante o prazo de validade do Concurso, a instituicdo contratada devera manter em sua pdgina os editais e demais
divulgaces com o link para o sitio da SSP/AM;

7.3.6. Devera ser disponibilizada para o candidato, no sitio oficial do Concurso, consulta individual sobre a sua participacao
no certame, em especial:

a— Acompanhamento da inscri¢do;

b — local de prova;

c- boletim de desempenho, detalhado por nota de todas as disciplinas ou conforme critério adotado para o resultado das
provas;

d — digitalizacdo do cartdo-resposta;

e —apreciagdo e decisdo dos recursos interpostos.

7.3.7. Os gabaritos deverdo ser divulgados no sitio oficial do Concurso em até 3 (trés) dias apds o encerramento das
provas.

7.3.8. Na divulgacdo dos resultados das provas e etapas deverdo constar, em ordem alfabética, nome e documento de
identificacdo do candidato, classificacdo, nota de cada disciplina, de cada prova e de cada etapa, ressaltando-se aquelas
disciplinas que compdem os critérios de desempate.

7.3.9. Na divulgacdo dos resultados, fica vedada a Instituicao exibir lista de reprovados e suas respectivas notas.

7.3.10. Serdo publicados extratos no DOE/AM do Edital de Abertura, do Resultado Final, da Homologac¢do do Resultado
Final, e se for o caso, suas respectivas retificagdes.

7.3.11. O resultado final serd publicado no DOE/AM e divulgado no sitio oficial do Concurso por ordem de classificacdo,
com a pontuacdo e todos os candidatos habilitados.

8.4. DA INSCRICAO

8.4.1. A contratada devera se responsabilizar pelo trabalho relativo ao recebimento das inscri¢des.

8.4.2. As inscri¢cOes deverdo ser abertas pelo periodo minimo de 30 (trinta) dias e realizadas exclusivamente pela internet,
no sitio da contratada.

8.4.3. O sitio das inscricGes devera estar disponivel 24 (vinte e quatro) horas, ininterruptas, durante todo o periodo de
inscricdes, observado o horério de Brasilia — DF.

8.4.4. As isencdes serao concedidas nos termos do Decreto Federal n2 6.593, de 02 de outubro de 2008, Leis Estaduais n?
2.271, de 10 de janeiro de 1994, 3.088, de 27 de outubro de 2006 e 4.988 de 12 de novembro de 2019 e demais Leis de
ambito nacional e estadual, cabendo o 6nus a Contratante;

8.4.5. Ao ter acesso ao formulario de inscri¢do o candidato tacitamente declara conhecimento do inteiro teor dos termos
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do Edital de Abertura e sua aceitacao.

8.4.6. O cadastro geral de inscritos serd composto com informacdes colhidas do formuldrio de inscricdo, contendo dados
pessoais do candidato e dados do cargo, em especial:

a — nome, documento de identificacao, CPF, endereco, e-mail, telefones fixo e celular, data de nascimento, nome da mae e
sexo;

b — cargo pretendido;

¢ — condicGes especiais para fazer as provas, se houver.

d - a Contratada deverd aferir a idade minima e maxima de cada candidato, no ato da inscricdo, ndo permitindo que
seja efetivada quando observado que a idade informada estd em desacordo aos limites previsto para ingresso no Corpo de
Bombeiros Militar e Policia Militar do Estado do Amazonas;

e - o valor da inscricdo constara no edital do concurso. (vide art. 24 da Lei 4.605/2018 - Ndo podera exceder 3% da
remuneracdo inicial do cargo);

f - O pagamento das taxas de inscricdo serd feito via boleto bancario emitido no ato da inscricio e os valores deverdao
ser depositados em conta especifica do Tesouro Estadual ou em conta da empresa contratada e repassada diretamente
em conta especifica do Tesouro Estadual, indicada em momento contratual oportuno.

8.5. DA ESTRUTURA ORGANIZACIONAL

8.5.1. Possuir estrutura organizacional composta por equipes de apoio;

8.5.2. Ter capacidade de mobilizar recursos humanos qualificados, especialmente as equipes de fiscais e Banca
Examinadora;

8.5.3. Possuir infraestrutura e logistica prépria minima com:

a — parque computacional para processamento rdpido e armazenamento seguro de dados composto por leitoras dpticas
com tecnologia de escaneamento de cartdes gabaritos com correcdo, servidores, roteadores e sistemas de backup;

b — sistema de processamento eletrénico para compor o cadastro geral de candidatos inscritos, a partir das informacg&es
contidas no formulario de inscricdo;

¢ — parque grafico préprio com impressoras que garantam a seguranca, sigilo e qualidade de impressdao, com impressao
automatica e de dados varidveis e grampeamento sem manuseio;

d — sistema de digitalizagdo de provas;

e — sala-cofre protegida por sistema de seguranga para guarda de documentos e arquivos sigilosos, monitorados por
cameras com gravagdo diuturna;

f —fragmentadora de papel e de CD;
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g — sistema que resguarde a seguranca e ao sigilo dos Certames, em especial nas salas de elaboracdo, de impressao, de
correcao e de guarda das provas — com controle de acesso, provido de alarme e monitoramento, cameras filmadoras em
locais estratégicos e registro das imagens.

8.5.4. Seguranca e vigilancia por 24 (vinte e quatro) horas ininterruptas, com monitoramento de imagens por cdmeras de
seguranga.

8.5.5. Sistema seguro de transporte das provas desde o local das impressdes até a cidade e locais de realizacao das provas.
8.5.6. Procedimentos de visitas técnicas “in loco” das instalag¢des.

8.6. DA BANCA EXAMINADORA

8.6.1. Os membros deverdo assinar Termo de Compromisso, a fim de garantir sigilo nas etapas do Concurso, e Declaracdo
de que preenchem todos os requisitos abaixo:

a — ser detentor de notdria especializacdo na area do conhecimento exigido, com titulos reconhecidos nos termos da
legislacdo pertinente;

b — ser possuidor de ilibada reputacao;

¢ — ndo estar ministrando aulas em cursos preparatdrios para concursos publicos enquanto durar seu vinculo com a
instituicao;

d — ndo ser proprietario de cursos preparatérios para concurso;

e — ndo ter parentesco, em até segundo grau, ou relacionamento direto com candidato ao concurso.

8.6.2. A Banca Examinadora das provas objetivas e discursivas serd formada, de acordo com as disciplinas do conteldo
programatico, da seguinte forma:

a — Banca Elaboradora: elaborac¢do de questdes;

b — Banca Revisora: revisdo critica das questdes elaboradas;

¢ — Banca Corretora: correcao das provas aplicadas.

8.6.3. A Banca Revisora serd composta por profissionais distintos da Banca Elaboradora;

8.6.4. A Banca Corretora podera ser composta pelos mesmos profissionais das Bancas Elaboradora e Revisora;

8.6.5. Cada uma das bancas que formam a Banca Examinadora devera ser composta por pelo menos 02 (dois) membros
graduados, tendo ao menos um com titulagdo minima de mestre;

8.6.6. Os membros das Bancas Elaboradora e Revisora deverdo trabalhar isoladamente, de modo a garantir que nenhum
deles obtenha conhecimento do conteudo global a ser aplicado;

8.6.7. As provas deverdo ser submetidas a revisao linguistica, de acordo com a ultima reforma ortografica.

8.7. DA EQUIPE DE APOIO
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8.7.1. Composicdo da equipe de apoio:

a - Coordenador geral;

b - Coordenadores de prédio, de provas e de andar;

¢ - Fiscal de sala;

d - Fiscal de apoio (auxiliar da coordenacéo e fiscal para recep¢do dos candidatos);

e - Fiscal de corredor;

f - Fiscal de banheiro;

g - Fiscal de raquete (detector de metais);

h - Fiscal de portaria;

i - Fiscal reserva (fiscal para recepgao dos candidatos e substituicdes);

j - Auxiliar de limpeza;

| - Fiscal para condi¢cGes especiais;

m - Médico.

8.7.2. Na data de execucdo das provas deverdao contar com a presenca de pelo menos um médico durante todo o periodo
de execucdo dos trabalhos.

8.7.3. Os banheiros deverdo contar com a presenca permanente de pelo menos um fiscal durante todo o periodo de
prova.

8.7.4. O quantitativo da equipe de apoio devera ser proporcional ao nimero de candidatos e a quantidade de salas
utilizadas para execugdo das provas por etapa.

8.7.5. Os fiscais deverdo ser selecionados, contratados e treinados para atuarem na aplicacdo das provas do Concurso, em
conformidade com a funcdo a ser exercida.

8.7.6. O treinamento devera ocorrer com pelo menos 24 (vinte quatro) horas de antecedéncia da abertura dos portdes, no
dia da realizacdo das provas.

8.8. DA SEGURANCA DO CONCURSO

8.8.1. Equipes de seguranca deverdo atuar durante toda a realizacdo do Concurso especialmente quanto aos trabalhos de
elaboracdo, impressdo e guarda das provas objetivas e discursivas e nos dias de aplicacdo das provas presenciais.

8.8.2. Os locais de elaboragdo, impressdao, embalagem, guarda, correcdao de provas e cartdes-resposta deverdo ser
especificos, resguardados os critérios:

a — possuir sistema de alarme monitorado, seguranca e vigilancia, cameras filmadoras em locais estratégicos e registro das

imagens durante o periodo de desenvolvimento dessas atividades;
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b — oferecer absoluta impossibilidade de acesso ao seu interior por meio de janelas, fendas ou aberturas para ar-
condicionado sem o equipamento instalado;

¢ — utilizar computadores ndo conectados as redes externas e internas;

d — dispor de cofre para armazenar o material didatico, os arquivos fisicos e magnéticos das questdes, as provas impressas
e ja reproduzidas, outros materiais utilizados pela Banca Examinadora, os cartdes-resposta, os cadernos das provas
dissertativas e as filmagens;

e — restringir o acesso somente as pessoas envolvidas no Certame, utilizando-se de controle de equipamentos eletrénicos,
bolsas, objetos pessoais e materiais didaticos;

f — fragmentar o lixo destes locais antes de ser descartado.

8.8.3. Apds a impressdo, as provas e os cartdes-resposta deverdo ser separados e acondicionados em envelopes de
pldstico opaco, os quais deverdo ser etiquetados conforme distribuicdo do local de realizacdo - prédio, bloco, andar, salas,
devidamente lacrados e guardados em recipientes lacrados e invioldveis.

8.8.4. O material de aplicacdo das provas devera ser acondicionado em recipiente lacrado.

8.8.5. Os objetos eletronicos dos candidatos deverdo ser guardados em suas respectivas salas desligados, acondicionados
em sacos pldsticos e lacrados.

8.8.6. Serdo coletadas as impressdes digitais de todos os candidatos nas etapas de provas presenciais.

8.8.7. Ap0ds a aplicacdo das provas, os cartées-resposta deverdo ser acondicionados em envelopes lacrados, etiquetados e
assinados pelo coordenador de provas.

8.9. DOS SERVICOS DE INFORMACAO E APOIO AO CANDIDATO

A Instituicdo contratada oferecerd os seguintes servicos de Informacdo e Apoio ao Candidato:

8.9.1. Internet:

Pela consulta ao site da Instituicio, no endereco http://www....... com.br, o candidato terd acesso as seguintes

informacoes:

a. Editais

b. Inscricao

C. Locais de Realizacdo das Provas

d. Provas e Gabaritos

e. Decisdo dos Recursos

f. Resultados

g. Quaisquer esclarecimentos adicionais e duvidas também poderdao ser enviadas a Instituicdo por meio de
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homepage.

8.9.2. Nos atendimentos aos Candidatos a Instituicdo deverd contar com uma equipe treinada para fornecer informacdes
adicionais sobre editais, inscri¢des, locais de provas e datas de realiza¢cdo das provas, através do telefone (...) c.cccouuvnneeen. ,
durante todas as etapas dos concursos.

8.10. DO CRONOGRAMA E DOS PRAZOS PARA A PRESTACAO DOS SERVIGCOS

O prazo para a prestacao dos servicos tera inicio a partir da data do recebimento, pela contratada, da ordem de execucao.
8.11. DO LOCAL E DA REALIZAGAO DAS PROVAS

a - O local de realizagdo das provas objetivas e demais fases sera em:

. Para SECRETARIA DE SEGURANCA PUBLICA:
SECRETARIA DE SEGURANCA PUBLICA
CARGO LOCAL
Técnico de nivel superior
MANAUS-AM
Assistente Operacional
. Para POLICIA CIVIL:
POLICIA CIVIL
CARGO LOCAL
Delegado
Investigador MANAUS,  COARI,  TEFE,
Escrivio HUMAITA, PARINTINS,
Perito Criminal TABATINGA, ITACOATIARA E
Perito legista MANACAPURU
Perito Odontolegista
° Para CORPO DE BOMBEIROS MILITAR:
CORPO DE BOMBEIROS MILITAR
CARGO LOCAL
OFICIAL MANAUS, TABATINGA,
PRACA HUMAITA E PARINTINS
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. Para POLICIA MILITAR:

POLICIA MILITAR

CARGO LOCAL

OFICIAL COARI, HUMAITA,

OFICIAL DA SAUDE ITACOATIARA, MANAUS,

MANACAPURU, PARINTINS,

PRAGA TABATINGA E TEFE

b — os locais de aplicacdo das provas deverdo ser selecionados entre aqueles que possuam infraestrutura adequada para
permitir a boa acomodacdo fisica dos candidatos e facilidade de acesso, inclusive pelos portadores de necessidades
especiais;

¢ — a Contratada antes de confirmar junto aos candidatos os locais para aplicacdo das provas, deve submeté-los a
Comissdo Geral do Concurso para avaliacdo quanto aos aspectos de localizacdo e facilidade de acesso, considerando-se a
utilizacdo de transporte coletivo pelos candidatos;

d — os locais indicados devem ser preferencialmente os estabelecimentos de ensino, localizados nas zonas centrais das
cidades onde serdo realizadas as provas;

e — devera ser adotado o procedimento de utilizacdo de detectores de metais em locais de prova, fins de inibir o uso de
equipamentos eletronicos ocultos;

f- a Contratada devera utilizar captura da assinatura de todos os candidatos na prépria Folha Otica de Respostas, durante
a realizagdao das provas, com a utilizacdo de scanner de alta definicdo. A comparagdo entre a assinatura aposta pelos
candidatos classificados devera ser realizada utilizando-se de métodos de grafotécnica computadorizada e, se necessario,
pericia tradicional por profissionais, pois no processo admissional devera ser realizada uma nova coleta de assinatura;

g - a Contratada devera utilizar software desenvolvido para detectar possiveis fraudes, desde a tradicional de sala de aula
até a sofisticada forma eletrénica ou qualquer meio de burla ao certame;

h - o transporte das provas devera ser feito com o acompanhamento do Coordenador responsavel pela aplicagdo em um
determinado grupo de locais. A guarda das mesmas, apds a saida do cofre forte devera ficar sob a responsabilidade desse
Coordenador e a vigilancia dos malotes lacrados devera ser realizada por segurancas durante todo o periodo que antecede
a aplicacdo do concurso;

i - as demais fases do concurso realizar-se-ao apenas na cidade de Manaus-AM.

j — serdo convocados para as proximas fases os candidatos que alcangarem a média de 50% da prova e estejam dentro da
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classificacdo até a ordem que corresponda ao triplo do nimero de vagas para cargo.

8.12. DOS PORTADORES DE NECESSIDADES ESPECIAIS (EXCLUSIVO PARA SECRETARIA DE SEGURANGA PUBLICA E
POLICIA CIVIL)

8.12.1. Para os portadores de necessidades especiais, interessados em concorrer as vagas reservadas, serdao adotados os
critérios contidos na Lei Estadual n? 4.605/2018 e n? 5.292/2020.

8.12.2. Serdo reservados 20% (vinte por cento) do total de vagas oferecidas no Concurso para os candidatos portadores de
necessidades especiais, excetuados os casos previstos em lei, considerando a excepcionalidade de cada carreira.

8.12.3. O candidato portador de necessidades especiais, para ter direito as garantias asseguradas pelas leis devera:

a - Preencher, no momento de inscri¢do via internet, declaracdo de que é portador de necessidades especiais nos termos
do Decreto n2 3.298/99, e suas alteracdes e na Sumula 377, do Superior Tribunal de Justica, com respectivo cédigo de
Classificacdo internacional de Doencas CID e o tipo de sua deficiéncia;

b - Entregar laudo médico original conforme edital, com data de emissdo posterior a data da publicacdo do Edital de
Abertura, atestando a deficiéncia de que é portador, com expressa referéncia ao respectivo cédigo de CID, observando o
artigo 49, do Decreto Federal n2 3.298/99.

¢ - O laudo médico original devera ser entregue a instituicdo contratada em data e local definido no Edital de Abertura do
Concurso.

d - O candidato que se declarar portador necessidades especiais no ato da inscricdo e ndo entregar a documentacao
conforme solicitado serd desconsiderado como tal e ndao poderd posteriormente, alegar essa condi¢dao para reivindicar
qualquer garantia legal no Concurso.

8.13. DAS CONDIGOES ESPECIAIS PARA FAZER AS PROVAS

8.13.1. O candidato que necessitar de qualquer tipo de condicdo especial para fazer as provas devera socializar
eletronicamente, no momento da inscri¢cdo, conforme modelo disposto na tela de inscricdo e necessariamente protocolar
seu pedido em local e data estabelecido no Edital.

8.13.2. A solicitacdo de condi¢Ges especiais sera atendida obedecendo a critérios de viabilidade.

8.13.3. Os candidatos poderdo ser submetidos a exame perante junta médica da instituicdo contratada para comprovar a
necessidade de condi¢Ges especiais solicitada.

8.13.4. Para a candidata que tiver necessidade de amamentar durante a realiza¢do das provas, devera ser disponibilizada
sala reservada para acomodar o acompanhante e a crianga, caso a candidata ndo leve acompanhante, ndo podera fazer a
prova.

9. DA APRESENTAGAO DA PROPOSTA
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As instituicOes interessadas na prestacdo dos servigos, objeto deste Projeto Basico deverdo entregar na Secretaria de
Seguranca Publica — SSP, envelope lavrado contendo a proposta dos servigcos a serem contratados por escrito ou envio por
endereco eletrénico (planejamento@ssp.am.gov.br) com documentos assinados digitalmente.

10. DAS OBRIGAGOES DAS PARTES

10.1. OBRIGACOES DO CONTRATANTE

10.1.1. Fornecer todas as informacdes necessarias a realizacdo do concurso, tais como: a legislacdo referente ao certame,
o0 numero de vagas, descricdo das atribuicdes dos cargos, requisitos para provimento dos cargos, referéncias salariais,
assim como outras informagdes relevantes;

10.1.2. Definir em comum acordo com a contratada, os cronogramas concernentes a realizacdo do certame;

10.1.3. Fazer cumprir o cronograma estabelecido em conjunto com a contratada;

10.1.4. Notificar a contratada das falhas e irregularidades constatadas na execu¢do do servico, sem prejuizo das
penalidades cabiveis ao caso;

10.1.5. Publicar o extrato da dispensa de licitacdo nos termos da legislacdo vigente;

10.1.6. Publicar o extrato do edital no DOE/AM e homologar o resultado final do concurso;

10.1.7. Exigir o cumprimento de todas as obrigacdes assumidas pela contratada, de acordo com as clausulas contratuais e
os termos de sua proposta;

10.1.8. Acompanhar o desenvolvimento dos trabalhos, por meio da Comissdo Especifica nomeada pelo Titular de cada
Instituicdo que se encarregara dos contatos com a instituicdo contratada para esclarecimentos das duvidas, elaboragao de
editais e comunicados, troca de informagdes e demais providéncias necessarias a realizagdo do objeto deste Projeto.

10.2. OBRIGAC6ES DA CONTRATADA

10.2.1. Iniciar os servicos objeto dessa contratacdo, em até 10(dez) dias apds a data de publicacdo do extrato de contrato
na imprensa oficial do Estado, apresentando minuta de cronograma, a ser submetido a Comissdo Especifica do Concurso,
descriminando todos os prazos em que as etapas do concurso devem ser executadas;

10.2.2. Realizar o Concurso Publico e garantir a completa e efetiva consecucdo do objetivo explicitado neste Projeto
Basico, com a observancia das normas legais incidentes e das disposi¢des que se seguem;

10.2.3. Dispor de Assessoria Técnica (juridica, linguistica e médica) em todas as fases do concurso para fins de elaboracao
de editais, comunicados, instru¢cdes aos candidatos e outros, bem como prestar assessoria técnica e juridica ao
CONTRATANTE em rela¢do ao objeto contratado;

10.2.4. Elaborar e submeter a aprovagdo prévia da Comissdo Especifica do Concurso os editais e os comunicados

relacionados a seguir:
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a - abertura das inscricoes;

b - convocacdo para as provas objetivas, discursivas e praticas;

¢ - resultados finais das provas objetivas, aos resultados provisdrios das discursivas e praticas;

d - convocacdo para inspecdao médica dos candidatos portadores de necessidades especiais;

e - divulgacado dos resultados da avaliacdo dos recursos;

f - divulgacdo de resultado final em duas listas, contendo, a primeira, a pontuacao de todos os candidatos habilitados,
inclusive a dos candidatos com deficiéncia, e a segunda, somente a pontuacdo desses Ultimos, sempre pela ordem
decrescente da nota obtida.

10.2.5. Publicar nos jornais de maior circulagdo os editais, os comunicados e/ou convocagoes citados no item “d”, na
integra e a suas expensas, de acordo com a formatacdo e dimensdes que atendam as exigéncias da Imprensa Nacional;
10.2.6. Publicar em sua pagina, na internet, todos os editais e comunicados referidos no item “d”;

10.2.7. Republicar quaisquer dos editais e comunicados previstos no item “d” em caso de incorre¢do que comprometam
os entendimentos/diretrizes essenciais para a realizacdo do concurso;

10.2.8. Compor cadastro geral de candidatos inscritos a partir das informacdes contidas nas fichas de inscricdo e digitadas
em sistema de processamento eletrénico;

10.2.9. Colocar a disposicdo na pagina na internet, em link préprio, consulta ao local de provas por nome, nimero de
inscricdo e/ou CPF de candidato;

10.2.10. Providenciar locagdo de espaco fisico de facil acesso, organizagdo, logistica e todas as operagdes concernentes a
aplicagdo dos instrumentos de avaliagdo do concurso, bem como manter sala reserva nos locais de prova para casos
eventuais e excepcionais;

10.2.11. Coordenar a aplicagdo dos instrumentos de avaliagdo;

10.2.12. Executar direta e integralmente o objetivo do contrato a ser celebrado com o objeto especificado neste Projeto
Basico;

10.2.13. Providenciar pessoal para a aplicacdo dos instrumentos de avaliagdo do concurso e Banca Examinadora;

10.2.14. Manter, no(s) dia(s) de realizacdo das provas, equipe de profissionais responsaveis pela recep¢do dos candidatos,
distribuicdo e fiscalizacdo da aplicacdo das provas, assim como providenciar pessoal responsavel pela seguranca e
prestacdo de primeiros socorros;

10.2.15. Realizar pericia médica dos candidatos portadores de necessidades especiais;

a - Elaborar, revisar, compor, imprimir, acondicionar e transportar as provas a serem aplicadas no concurso, garantindo-

Ihes a confiabilidade e integridade;
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10.2.16. Receber a documentacao relativa aos requerimentos de isencdo de taxa de inscricao e proceder a sua andlise;
10.2.17. Providenciar os meios logisticos para efetuar eventuais devolug¢des de taxa de inscricao;

8.2.18. Julgar os recursos administrativos interpostos por candidatos, subsidiar as respostas as acdes judiciais propostas
em desfavor do CONTRATANTE e ainda, responder as que em seu desfavor sejam propostas referentes ao Certame;
10.2.19. Corrigir as provas objetivas, discursivas e as praticas dos candidatos aprovados, de acordo com o quantitativo
definido pelo CONTRATANTE;

10.2.20. Disponibilizar aos candidatos o acesso ao resultado e as folhas de respostas por meio virtual;

8.2.21. Disponibilizar aos candidatos a possibilidade de interposicdo de recursos por meio virtual;

10.2.22. Prestar pronto atendimento a candidato ou a terceiros (pessoas fisicas ou juridicas, publicas ou privadas) no
esclarecimento de duvidas quanto aos regulamentos do concurso, tornando disponiveis, para tanto, linha telefonica,
correio eletronico, internet, correspondéncia e outros meios;

10.2.23. Fornecer as listagens referentes ao concurso, por meio magnético, de acordo com o padrdo exigido pelo
CONTRATANTE;

10.2.24. Disponibilizar ao CONTRATANTE o banco de dados completo do Concurso;

10.2.25. Armazenar em local apropriado, pelo prazo de duracdo do concurso, os formuldrios de inscricdo, as folhas de
respostas, as folhas de frequéncia, as identificacGes digitais e as demais planilhas de todos os candidatos, bem como
exemplares de todas as provas aplicadas no concurso;

10.2.26. Responsabilizar-se pelo conteudo das informagdes publicadas;

10.2.27. Responsabilizar-se por qualquer fato ou a¢dao que leve a anulagao do concurso publico, arcando com todos os
onus dele decorrentes, desde que comprovada a sua culpa ou dolo;

10.2.28. Reaplicar provas em caso de vazamento de informagdes ou erros de impressdao, sem custos adicionais para o
CONTRATANTE;

10.2.29. Reaplicar provas em caso fortuito ou de forca maior em data(s) a ser (em) aprovada(s) pelo CONTRATANTE
assumindo os custos totais da reaplicacdo;

10.2.30. Selecionar e treinar os profissionais em nimero suficiente que garanta o atendimento aos candidatos, assim
como os fiscais que atuardo na aplicacdo dos instrumentos de avaliacdo, inclusive com treinamento especifico para
proceder a identificacdo dos candidatos;

10.2.31. Manter sigilo nos assuntos relacionados ao concurso, responsabilizando-se pela divulgac¢do, direta ou indireta, por
quaisquer meios, de quaisquer informagbes que comprometam a sua realizagao;

10.2.32. Disponibilizar ao CONTRATANTE a planilha de custos de realizagdao do concurso;
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10.2.33. Realizar por ocasido da posse a contraprova das digitais coletadas na realiza¢do das provas;

10.2.34. Elaborar questbes inéditas nas provas objetivas e discursivas de modo a abranger as capacidades de
compreensao, aplicacdo, andlise e sintese, privilegiando a reflexdao sobre a memorizagao e a qualidade sobre a quantidade;
10.2.35. Realizar outras atividades pertinentes ao concurso publico;

10.2.36. Manter, durante o periodo de vigéncia do contrato, todas as condicdes de habilitacdo e qualificacdo exigidas para
a contratacao.

11. DO ACOMPANHAMENTO E DA FISCALIZACAO

11.1 O acompanhamento e a fiscalizacdo do contrato terd sua gestdo exercida pela Comissdo Geral do Concurso, de
acordo com as clausulas contratuais estabelecidas, cabendo a Comissdo Geral:

a - manter registro de ocorréncia relacionada a execucdo do contrato;

b - prover todas as acGes necessarias para regularizacdo das faltas ou defeitos observados no cumprimento do contrato;

¢ - comunicar formalmente a contratada as irregularidades cometidas;

d - acompanhar a execuc¢ao do contrato de forma a alcangar o cumprimento integral do objeto deste Projeto;

e - recusar servicos que tenham sido executados em desacordo com as condi¢des estabelecidas no contrato;

f - proceder a verificacdo e a aprovacdao dos documentos, dos servicos do objeto do contrato encaminhado pela
instituicdo contratada;

g - instruir a instituicdo contratada quanto a prioridade dos servicos a serem executados.

12. DAS ESPECIFICAGOES DOS CARGOS A SEREM PROVIDOS

SECRETARIA DE ESTADO DE SEGURANCA PUBLICA
NOMENCLATURA DOS . REMUNERAGAO
CARGOS VAGAS NIVEL TOTAL (R$1,00)
Técnico de Nivel Superior 10 Superior 2.764,68
Assistente Operacional 140 Ensino Médio 1.350,19
POLICIA CIVIL
REMUNERAGAO
NOMENCLATURA DOS .
CARGOS VAGAS NIVEL TOTAL (R$1,00)
Delegado 62 Superior (Bacharel em Direito) 20.449,05
Investigador 200 Superior 11.281,26
Escrivao 62 Superior 11.281,26
Perito criminal 27 Superior 16.237,85
Perito Legista 8 Superior 16.237,85
Perito Odontolegista 3 Superior 16.237,85
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CORPO DE BOMBEIROS MILITAR
REMUNERACAO
NOMEl\éiI;gg:A Dos VAGAS NiVEL TOTAL INICIAL
(R$1,00)
Oficial 53 Superior 12.468,18
Praga 400 Médio 4.831,43
CORPO DE BOMBEIROS MILITAR
REMUNERAGAO
NOME':I:Z;AJ(;J:A Dos VAGAS NiVEL TOTAL INICIAL
(R$1,00)
Oficial 320 Superior 12.468,18
Oficial da Saude 30 Superior (Area de satide) 12.468,18
Praca 1.000 Médio 4.831,43
11. VIGENCIA DO CONTRATO

A vigéncia do Contrato serd de 24 meses, podendo ser prorrogado, caso ndo tenha sido finalizado o certame.

12. DO PLANO DE EXECUGAO FINACEIRA
12.1 DAS TAXAS DE INSCRIGAO

Os servicos objeto deste Projeto Basico serdo custeados pelos valores arrecadados com as taxas de inscricdo do certame

considerando a seguinte tabela estimativa de até 130.000 (cento e trinta mil) inscritos:

ESTIMATIVA DE VALOR POR CANDIDATO ATE 130.000
~ Repasse VALOR POR
RGA AR VAGA
ORGAO CARGO Legal GAS CANDIDATO
Técnico Nivel Superior 10% 10 X
SSP/AM - -
Assistente Operacional 10% 140 X
Delegado 10% 62 X
Investigador 10% 200 X
iv3 10% X
PC/AM Escrivao o 62
Perito criminal 10% 27 X
Perito Legista 10% 8 X
Perito Odontolegista 10% 3 X
CBM/AM Oficial % 53
Praca 10% 400 X
Oficial 10% 320 X
PM/AM Oficial da Satde 10% 30 X
Praca 10% 1.000 X
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A Instituicdo Contratada compromete-se a organizar e executar as atividades relativas aos servicos técnico-especializados
descritos neste Projeto Basico pelo valor cobrado por candidato, conforme proposta apresentada.

A titulo de garantia serd empenhado o valor de RS 1.456.680,00 (um milhdo quatrocentos e cinquenta e seis mil seiscentos
e oitenta reais), considerando o estimado de 8% de isen¢des das taxas de concurso publico, nos termos da legislacdo.

Os valores das taxas de inscricao serao fixados pela Contratante, considerando a natureza, a remuneracdo e o nivel de
escolaridade do cargo, de modo que seja suficiente para o custeio de todas as despesas relativas ao certame publico, e o
limite maximo estabelecido na Lei Estadual n2 4.605/2018.

A empresa contratada sera responsavel pelo sistema de arrecadagdo dos valores, sendo os valores das taxas remetidos ao
Fundo Estadual de Seguranga Publica do Amazonas — FESP-AM.

12.2 DA EXPECTATIVA DE CANDIDATOS

Estima-se um contingente de, aproximadamente, 130.000 (cento e trinta mil) candidatos concorrendo as vagas do
Concurso, podendo o quantitativo final, apurado no encerramento das inscricdes, ser superior ou inferior a esta

estimativa, conforme tabela abaixo:

QUADRO RESUMO DA ESTIMATIVA DOS CARGOS PARA SEGURANCA PUBLICA
~ . ESTIMATIVA DE
ORGAO CARGO NIVEL VAGAS INSCRITOS
Técnico de Nivel Superior SUPERIOR 10 2.000
SSP/AM - -
Assistente Operacional NIVEL MEDIO 140 6.000
Delegado NIVEL SUPERIOR 62 11.500
Investigador NIVEL SUPERIOR 200 15.000
Escrivio NIVEL SUPERIOR 62 15.000
PC/AM p
Perito criminal NIVEL SUPERIOR 27 5.000
Perito Legista NIVEL SUPERIOR 8 2.000
Perito Odontolegista NIVEL SUPERIOR 3 1.500
Oficial NIVEL SUPERIOR 53 8.000
CBM/AM - -
Praca NIVEL MEDIO 400 12.000
Oficial NIVEL SUPERIOR 320 10.000
PM/AM Oficial da Saude NIVEL SUPERIOR 30 2.000
Praca NIVEL MEDIO 1.000 40.000
VALOR TOTAL 130.000
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Caso o quantitativo de inscritos seja inferior a 130.000 mil, o saldo negativo serd custeado pelo Orcamento da SSP
empenhado a titulo de garantia.

12.3 DO REPASSE AO FUNDO

Dos valores arrecadados da taxa de inscricdo serdo recolhidos 10 % (dez por cento) que sera destinado ao Fundo Estadual
de Seguranca Publica — FESP-AM.

13. PLANO DE APLICACAO:

P El Val lobal (R
Programa/ Projeto Atividade Fonte rafo (!e emento de alor G obal (R5)
Vigéncia Despesa Estimado
Ver nota de dotacio ver nota de 24 33.90.39 1.456.680,00
dotacao Meses

14. CONDICOES DE PAGAMENTO:

14.1 E condigdo para o pagamento do valor constante da Nota Fiscal/Fatura, a apresentacdo de Prova de Regularidade
com o Fundo de Garantia por Tempo de Servico (FGTS), com o Instituto Nacional do Seguro Social (INSS), Receita Federal,
Secretaria de Fazenda do Estado e Prefeitura Municipal, além dos demais documentos exigidos pela Secretaria de Fazenda

do Amazonas, conforme cronograma:

FASE PORCENTUAL

15 dias apds o encerramento das inscri¢des. 20% (vinte por cento)

15 dias apods a aplicagdo da prova objetivas e/ou discursivas e/ou pecga | 50% (cinquenta por cento)

pratica.

15 dias apods o resultado das provas de objetivas. 10% (dez por cento)

15 dias apos a realizo resultado da ultima fase de cada Institui¢do. 10 % (dez por cento)

15 dias apds a homologagdo do concurso. 10% (dez por cento)
OBSERVACAO:

Declaramos que este Projeto Basico esta de acordo com a Lei n.2 8.666/93, Lei estadual 4.605 e legislagdes em vigor.

Manaus, 27 de outubro de 2021.
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COMISSOES DO CONCURSO:

HERICK LOBO BEZERRA
Vice - Presidente da Comissdo do Concurso da Secretaria de Seguranca Publica

THYAGO TENORIO CORREIA DE ATAIDE CAVALCANTI
Presidente da Comissdo do Concurso da Policia Civil do Amazonas

TEN CEL QOBM ALAN BARREIROS DE ANDRADE
Presidente da Comissdao do Concurso do Corpo de Bombeiros Militar do Amazonas

CEL QOPM RONALDO BRITO DA SILVA
Presidente da Comissdo do Concurso da Policia Militar do Amazonas
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