Contrato n°® 0100936/2022

CONTRATO DE PRESTACAO DE SERVICOS PARA REALIZACAO DE CONCURSO PUBLICO
PARA O CARGO DE ESCRITURARIO - N° 0100936/2022

O CONTRATANTE, BANCO DO ESTADO DO RIO GRANDE DO SUL S.A., sociedade de
economia mista, com sede na Rua Capitdo Montanha, n° 177, Bairro Centro — CEP 90.010-040, em
Porto Alegre/RS, inscrito no Cadastro Nacional de Pessoa Juridica sob n® 92.702.067/0001-96 e
com Inscricdo Estadual n® 096/2536253, por seu representante legal no fim assinado,

e

A CONTRATADA, FUNDA(;AO CESGRANRIO, com sede na Rua Santa Alexandrina, n® 1011 —
Bairro Rio Comprido — CEP: 20.261-903 — em Rio de Janeiro/RJ, inscrita no CNPJ sob n°
42.270.181/0001-16, por seu representante legal no fim assinado, tém como certo e ajustado o que
adiante segue.

O presente Contrato tem seu respectivo fundamento e finalidade na consecucdo do objeto
contratado, descrito abaixo, constante do Processo de Dispensa de Licitagdon® 0000936/2022,
baseado no Art. 29, Inciso VIl da Lei Federal n°® 13.303/2016, regendo-se. pela referida lei, e
legislacdo pertinente, sujeitando-se as disposi¢cfes da Lei Estadual n°® 11.389, de 25 de novembro
de 1999, pelos termos da proposta e pelas clausulas a seguir expressas, definidoras dos direitos,
obrigagOes e responsabilidades das partes.

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO -

1.1. O objeto do presente contrato é a prestacao de servicos para realizagéo de concurso publico
para o cargo de escriturario.

1.2. ESPECIFICACOES DO OBJETO

1.2.1. O objeto consiste na realizacdo de concurso publico para provimento inicial de 824 vagas
para o cargo de Escriturario. A critério do CONTRATANTE o numero de vagas aqui previsto pode
sofrer acréscimo, em razéo de vacancia no quadro atual de funcionérios.

1.2.2. As principais atribuigdes do cargo de escriturario sao:

1.2.2.1. Atender ao publicorem geral, executando~0s servigos solicitados e prestando
informag0des relacionadas ao seu setor de trabalho, ou.encaminhando-os a outros setores, quando
necessario;

1.2.2.2. Contatar e atender os clientes pelos diversos canais de comunicacgéao;

1.2.2.3. Realizar a atualizacdo e manutencdo de dados em sistemas operacionais
informatizados;

1.2.2.4. Organizar e arquivar documentos diérios e periddicos, correspondéncias, normativas
e outros papéis recebidos;

1.2.2.5. Executar atividades de ordem administrativa, financeira, mercadolégica e
operacional, de acordo.com sua area de atuacao;

1.2.2.6. Elaborar relatérios, graficos, planilhas e demonstrativos;

1.2.2.7. Captar recursos, divulgando e vendendo os produtos e servigos do banco;

1.2.2.8. Participar da elaboracdo do plano de acdo para reducdo de despesas e preencher
relatérios de acompanhamento;

1.2.2.9. Efetuar calculos diversos referentes as operacgdes e processos de trabalho, e
1.2.2.10. Outras atividades compativeis com o grau de escolaridade e com o contetudo

ocupacional do cargo.

1.2.3. Considera-se como realizagéo do concurso o planejamento e a execucéo de todas as etapas
pertinentes, tais como elaboragéo do Edital, divulgacdo, recebimento de inscri¢cdes, arrecadacao,
elaboracédo e aplicacao das provas, correcao e publicacdo dos resultados, realizacdo de comissbes
especiais, respostas a possiveis recursos dos candidatos e homologacédo final da lista de
aprovados.
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1.3. Fica fazendo parte do presente Contrato, para todos os fins e efeitos de direito, como se
aqui estivesse transcrito, a proposta da empresa, datada de 14/08/2022.

CLAUSULA SEGUNDA — DA EXECUCAO -

2.1. A Fundacdo CESGRANRIO se responsabilizara pelo fornecimento de todo o material de
prova necessario a realizagdo de atividades descritas no presente/Plano de Trabalho, bem como
por todas as obrigacdes sociais, trabalhistas, fiscais e previdenciarias decorrentes da execuc¢ao de
atividades aqui previstas de pessoal por ela contratado.

2.2. O Plano de Trabalho proposto compreende a execugéo dos itens a seguir:

2.2.1. Elaborar péagina eletronica para o certame, avisos/editais, comunicados, formularios,
instrucdes, cadastros e listagens, viabilizando a inscricdo dos candidatos;

2.2.2. Criar link de inscricao;

2.2.3. Confeccionar os documentos de arrecadacdo das taxas de inscricdo, que forem
disponibilizados durante o periodo de inscricdo, de/acordo com. as informacbes bancarias
encaminhadas pelo contratante.

2.2.4. Definir a banca examinadora da prova objetiva - composicdo/das bancas examinadoras para
a elaboracao e a corregdo das provas aplicadas no concurso, observados .0 tradicional critério de
confidencialidade da constituicdo desta e a garantia do absoluto sigilo dos‘conteudos das provas
até o momento da aplicacao;

2.2.5. Disponibilizar central de atendimento aos candidatos, oferecendo.atendimento por telefone,
e-mail ou pessoalmente;

2.2.6. Receber as solicitacdes relativas aos requerimentos de isengdo de taxa de inscricdo e
proceder a sua analise.

2.2.7. Responsabilizar-se pela criacdo gréfica; a composi¢ao, a personalizagédo e a padronizagéo
de todos os formularios de digitalizagdo/interpretacdo de imagens de documentos, a serem
utilizados na selecédo, dentro dos padrbes, a serem utilizados na selecdo, exigidos pelos
equipamentos de leitura;

2.2.8. Elaborar, revisar, compor, imprimir e acondicionar os instrumentos de avaliagdo a serem
aplicados no concurso publico;

2.2.9. Providenciar locacdo de espago fisico, organizacao, logistica e todas as operacfes
concernentes a aplicagédo da provaobjetiva nos.municipios definidos pela contratante;

2.2.10. Providenciar pessoal para aplicagéo da prova objetiva;

2.2.11.Elaborar provas de conhecimento gerais e especificos, considerando as areas de a serem
definidas pelo contratante;

2.2.12. Revisar, compor, imprimir e acondicionar as provas;

2.2.13. Coordenar a aplicacédo da prova;

2.2.14. Corrigir as provas objetivas dos candidatos, conforme os critérios estabelecidos no edital;
2.2.15. Receber eventuais recursos e divulgar os gabaritos oficiais, conforme data determinada em
edital;

2.2.16. Analisar e a elaborar respostas aos recursos por meio de banca examinadora especializada
na érea objeto de avaliacao;

2.2.17.Enviar subsidios necesséarios a confeccdo de respostas as acdes judiciais que
eventualmente for propostas contra a instituicdo contratante em razao da realizacéo das etapas do
concurso publico, de responsabilidade da contratada;

2.2.18. Processar eletronicamente e emitir as listagens referentes ao concurso;

2.2.19.Realizar todas as etapas de afericdo relacionadas as reservas de vagas das acoes
afirmativas (pcds, pnps, indigenas e pessoas trans) atendendo a legislacédo pertinente;

2.2.20. Entregar o0s resultados das fases do concurso, apés andlise de recursos pertinentes, em
midia digital e emlistagens, em padréo definido pela equipe técnica e administrativa da contratante;
2.2.21.Guardar, pelo prazo minimo de cinco anos, em ambiente proprio, toda documentagéo
referente ao concurso publico, bem como de exemplares das provas aplicadas no certame.
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2.3. Ainda, a Fundacdo CESGRANRIO devera observar todas as leis e todos os decretos
estaduais que regulam os concursos publicos no Rio Grande do Sul.

2.4. PRAZOS E PERIODICIDADE DA EXECUCAO

2.4.1. O concurso publico ser4 organizado com base em um cronograma a ser definido em
conjunto com a Contratada, sendo que o0 prazo maximo para entrega da lista de. homologacao final
devera ocorrer em até 120 dias ap0s a publicacdo do Edital.

2.5. LOCAL DE ENTREGA/EXECUCAO

2.5.1. As provas serdo realizadas, nas cidades de Caxias do Sul, Novo Hamburgo, Passo Fundo,
Pelotas, Porto Alegre, Santa Cruz do Sul, Santa Maria, Santo Angelo. A data e os locais de
realizacdo das provas serdo divulgados em Edital do concurso que sera publicado pela Contratada.
2.6. COMPUTACAO EM NUVEM: Fica vedada & CONTRATADA manter ou utilizar, mesmo que
parcialmente, infraestrutura de hardware e software baseada em servicos de processamento ou
armazenamento de dados em nuvem, para prestacao dos servigos objeto deste Contrato.

CLAUSULA TERCEIRA - DO PRECO -

3.1. O valor total é de R$ 7.483.185,00 (sete milhdes e quatrocentos e oitenta’e trés mil e cento
e oitenta e cinco reais), 0 que gerara uma taxa de inscricdo de R$ 45,00 (quarenta e cinco reais)
por candidato do concurso;

3.1.1. A despesa sera integralmente custeada pela taxa de inscricao a ser paga pelos candidatos,
nao gerando dispéndio ao CONTRATANTE;

3.1.2. Caso o numero de inscricfes de pagantes seja superior ao estimado, 0 excedente arrecadado
ficard com a CONTRATADA, da mesma forma, se a/quantidade estimada de inscritos néo for
atingida, a despesa excedente também ficara com a CONTRATADA, néo gerando custos adicionais
ao CONTRATANTE.

3.2.  No prec¢o acordado, estéo inclusos todos os tributos ou outros 6nus federais, estaduais ou
municipais.

3.3. Todas as despesas de transporte, hospedagem e alimentacdo dos técnicos responsaveis
pela realizagdo dos servigos contratados, correréo por conta exclusiva da CONTRATADA.

CLAUSULA QUARTA — DO PAGAMENTO —
O valor acordado sera pago por cada candidato inscrito; diretamente & CONTRATADA

CLAUSULA QUINTA — DA ATUALIZACAO MONETARIA -
Os valores do presente contrato néo sofreram atualizagdo monetéria

CLAUSULA SEXTA — DO REAJUSTE —
Os valores da‘contratacdo ndo serao reajustados

CLAUSULA SETIMA — DA VIGENCIA —
7.1. Qprazo de vigéncia desta contratacao € de 12 (doze) meses a contar da data de 10/10/2022.

CLAUSULA OITAVA - DOS DIREITOS E DAS OBRIGAGOES -

8.1. DOS DIREITOS:

Constituem direitos de o CONTRATANTE receber o objeto deste Contrato nas condicdes
avencadas e da CONTRATADA perceber o valor ajustado na forma e no prazo convencionados.
8.2. DAS OBRIGACOES:

8.2.1. Constituem obrigac6es do CONTRATANTE:
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l. Efetuar o pagamento ajustado;

Il. Dar a CONTRATADA as condicdes necessérias a execucao do Contrato;

M. Designar formalmente um representante para fiscalizar e acompanhar o cumprimento do
presente Contrato;,

V. Examinar a documentacéo exigida na contratacdo, verificando‘o integral cumprimento das
obrigac@es trabalhistas e previdenciarias;
V. Efetuar as retencdes tributarias devidas sobre o valor da fatura de servigos do contratado,

nos termos da legislacéo vigente.

8.2.2. Constituem obrigacbes da CONTRATADA:

l. Prestar o servico na forma ajustada,;

Il. Fornecer as ferramentas e materiais necessarios.—a . prestacdo dos servicos,
responsabilizando-se pela perfeita execucao;

M. Assumir inteira responsabilidade pelas obrigacdes sociais. e trabalhistas relativamente aos
seus empregados, correndo todas as obrigacbes e Onus de empregador por sua conta e,
consequentemente, o pagamento das contribuicdes exigidas pela Previdéncia Social, seguro contra
acidentes do trabalho e demais encargos da legislacéo/vigente;

V. Manter, durante toda a execucdo do Contrato, em compatibilidade com as obrigacdes
assumidas, todas as condi¢Bes de habilitagéo e qualificacéo exigidas na contratacao;

V. Apresentar, durante a execugcdo do Contrato, quando -solicitado, documentos que
comprovem estar cumprindo a legislacdo em vigor guanto as obrigac6es assumidas na licitacéo e,
em especial, encargos sociais, trabalhistas, previdenciarios, tributarios, fiscais e comerciais.

VI. Assumir inteira responsabilidade pelas obrigagOes fiscais decorrentes da execucdo do
presente Contrato;
VII.  Disponibilizar e informar ao CONTRATANTE, no ato da assinatura deste instrumento, o seu

endereco eletrbnico na Internet (e-mail), para. o recebimento e envio de mensagens, relatérios
gerenciais, planilhas, etc., o qual se estabelecera como principal canal de comunica¢éo entre as
partes, especialmente no trato das demandas diarias;

VIIl.  Orientar seus empregados a manter sigilo absoluto quanto as informacdes contidas nos
documentos ou materiais por ele manipulados ou acessados,.dedicando especial atengédo a sua
guarda, arrumacéao ou descarte, quando for o caso;

IX. Fornecer pessoas especializadas para a execucao/dos servicos, devidamente identificadas,
mantendo toda a documentacao exigida pela legislacdo vigente;
X. Atender, imediatamente, solicitagdo de substituicdo de funcionario cuja atuacao,

permanéncia ou comportamento sejam julgados, pelo CONTRATANTE, prejudiciais, inadequados,
inconvenientes ou insatisfatérios para a prestacao dos servi¢os, sem que lhe assista qualquer direito
ou reclamacéo;

XI. Responder por todo e qualquer dano que causar ao CONTRATANTE ou a terceiros praticado
por seus prepostos, empregados ou mandatarios, inclusive os de decisbes judiciais, assegurando
ao CONTRATANTE o direito de regresso, eximindo o Contratante de qualquer solidariedade ou
responsabilidade;

XIl. Identificar os empregados que executardo tarefas nas dependéncias do CONTRATANTE,
mediante o alcance darelagédo nominal, gual contenha o(s) nimero(s) da(s) cédula(s) de identidade,
uso de uniforme e cracha;

Xlll.  Dar imediato conhecimento, ao CONTRATANTE, de autuacdes ou notificacdes porventura
lavradas pela fiscalizacdo em geral, bem como erros e omissoes, relativas aos servigos ou obras
sob sua responsabilidade técnica ou fiscalizagéo;

XIV.  Corrigir gratuitamente 0s servicos que apresentem incorrecdo, imperfeicdo, sem prejuizo
das multas contratuais;

XV.  Nao interromper a execugao dos servi¢cos sob alegagéo de inadimplemento por parte do
Contratante, salvo nos casos previstos em lei;

XVI. A CONTRATADA devera manter atualizado seu cadastro junto ao CONTRATANTE durante
toda a execucao do contrato, inclusive dados de contato como endereco, telefone, e-mail e dados
completos do representante legal.
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XVII. A atualizacdo cadastral abrange a necessidade de comunicacdo de eventuais alteracdes
como modificacdo do capital social, alteracdo do objeto social e/ou atividades, alteracdo da razéo
social, nome fantasia e/ou quadro societario, num prazo de até 10 (dez) dias do evento,
devidamente acompanhado de documenta¢cao comprobatdria.

XVIII. Cumprir e fazer cumprir todas as normas regulamentares sobre Medicina e Seguranca do
Trabalho, especialmente as normas NR-6 (uso de equipamentos de protecado individual), NR-8
(edificacdes), NR-10 (instalacbes e servicos de eletricidade) e /NR-18 (obras de construcéo,
demolic&o e reparos) da Portaria n° 3.214/78, aplicaveis aos empregados por ela contratados;

CLAUSULA NONA — DA INDENIZACAO -

Em decorréncia das obrigacdes aqui assumidas, a CONTRATADA assume o compromisso de
indenizar o CONTRATANTE por quaisquer importancias que este seja compelido- a desembolsar
em favor dos empregados dela, seja a que titulo for, inclusive em se tratando de reclamatoria
trabalhista, promovida em funcéo do presente ajuste.

CLAUSULA DECIMA — DA RESPONSABILIDADE CIVIL -

10.1. A CONTRATADA assume exclusivamente a responsabilidade civil pelos atos praticados por
seus empregados, quando na execugao dos servi¢gos contratados, e pelo atendimento as normas e
regulamentos que disciplinam as atividades em foco.

10.2. A CONTRATADA assume a responsabilidade por @ventuais danos causados por seus
prepostos e empregados a bens ou pessoas.

10.3. A CONTRATADA responsabiliza-se, perante o .\CONTRATANTE, pela idoneidade das
pessoas designadas aos servi¢os contratados:

10.4. As partes acordam que ao CONTRATANTE nao cabe responsabilidade alguma em caso de
ferimentos, seja de que natureza for, incapacidade parcial ou total, temporaria, permanente ou morte
de qualquer dos empregados da CONTRATADA designados a execuc¢ao dos servigos contratados.

C}LAUSULA DECIMA PRIMEIRA — DA UTILIZAGCAO DO/CONTRATO COMO GARANTIA -
E vedado & CONTRATADA caucionar.ou utilizar.o presente"Contrato como garantia para qualquer
operagéo financeira.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA — DA CONFIDENCIALIDADE -

12.1. A CONTRATADA garante manter sigilo sobre quaisquer dados, informacdes, documentos e
especificacbes que sejam confiados ou que venham a ter acesso em razao dos servigos prestados,
nao podendo, sob qualquer pretexto, revela-los, divulga-los, reproduzi-los ou deles dar
conhecimento @ pessoas nao formalmente autorizadas pelo CONTRATANTE, obedecendo ao
TERMO DE CONFIDENCIALIDADE E SIGILO que é parte integrante deste instrumento e que sera
assinado pelo representante legal no ato da assinatura do presente Contrato.

12.2. O nao cumprimento das clausulas que tratam de Seguranca da Informacédo e Sigilo, bem
como o TERMO DE CONFIDENCIALIDADE E SIGILO sera considerado falta gravissima.

12.3. A CONTRATADA garante que orientard seus agentes, representantes, especialistas,
prestadores de servico (internos ou externos), empregados, bem como todos aqueles autorizados
formalmente a transmitir ou ' receber informacbes a seguirem as normas de Seguranca da
Informacao estabelecidas pelo CONTRATANTE e a manter sigilo absoluto quanto as informacdes
contidas nos documentos e materiais por eles manipulados ou acessados, dedicando especial
atencgdo a sua guarda, arrumacao ou descarte, quando for o caso.

12.4. A CONTRATADA devera disponibilizar ao CONTRATANTE, sempre que solicitado, TERMO
DE RESPONSABILIDADE E DE MANUTENCAO DE SIGILO, devidamente assinado por todos 0s
seus agentes, representantes, especialistas, prestadores de servicos (internos ou externos),
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empregados, bem como todos aqueles autorizados formalmente a transmitir ou receber
informacd@es, que prestem servicos ao CONTRATANTE.

12.5. O CONTRATANTE podera realizar auditorias em caso de fundada suspeita de
descumprimento contratual e mediante notificacdo exclusivamente no ambiente do
CONTRATANTE onde os servicos sdo desenvolvidos e com relagdo aos egquipamentos nele
existentes relacionados a execucéo do presente Contrato, de forma a se certificar do cumprimento
das disposi¢cdes de seguranca e confidencialidade.

(;LAUSULA DECIMA TERCEIRA — DA CESSAO DO CONTRATO -
E proibida a cesséo, subcontratagdo ou transferéncia, total ou-parcial,. do presente Contrato, sob
pena de rescisao.

CLAUSULA DECIMA QUARTA — DAS ALTERACOES =

14.1. Eventuais alteracdes contratuais reger-se-ao pela disciplina do art. 81 da Lei federal n°
13.303 de 30 de junho de 2016.

14.2. Poderdo ser motivos para alteracfes contratuais, dentre outros:

l. Alteracdo dos prazos de inicio de etapas de execucéo, de conclusao e de entrega;

Il. Superveniéncia de fato excepcional ou imprevisivel, estranho a vontade das partes, que
altere fundamentalmente as condi¢des de execugao do Contrato;

M. Aumento ou diminuicdo das quantidades inicialmente. previstas no Contrato, nos limites
permitidos pela Lei 13.303/2016; e,

V. Modificagéo do projeto ou das especificagdes, para melhor adequacao técnica aos objetivos.
14.3. As alteracdes deveréo ser justificadas por escrito, previamente autorizadas pela autoridade
competente e formalizadas mediante aditivo contratual.

CLAUSULA DECIMA QUINTA — DA UTILIZACAO DO NOME DO CONTRATANTE -

A CONTRATADA nédo podera utilizar o ‘nome do CONTRATANTE, ou sua qualidade de
CONTRATADA em quaisquer atividades de divulgacao prafissional como, por exemplo, em cartbes
de visita, anuncios diversos, impressos, etc., nem tampouco pronunciar-se em nome do
CONTRATANTE a imprensa em geral sobre quaisquer assuntos relativos a atividade deste, bem
como sua atividade profissional, sob pena de rescisdo contratual, sem prejuizo das demais
penalidades cabiveis.

CLAUSULA DECIMA SEXTA — DAS PENALIDADES E MULTAS —

16.1 Seréo aplicadas as seguintes sanc¢des pelo ndo cumprimento de quaisquer das obrigacdes
do presente Caontrato a CONTRATADA, sem prejuizo de sua responsabilidade civil e da rescisao
do mesmo, se for o caso:

16.1.1 Adverténcia, por escrito, sempre gue ocorrerem peguenas irregularidades, para as quais
haja concorrido;

16.1.2. Multa(s):

l. de 5% (cinco por cento) sobre o valor total atualizado do contrato, no caso de
descumprimento de clausula contratual que n&o elencados nas hipoteses dos incisos anteriores,
norma de legislacado pertinente, execucao imperfeita ou em desacordo com as especificacdes e/ou
negligéncia na execugao dos servicos contratados;

. de 10% (dez por cento) sobre o valor total atualizado do contrato, no caso de
descumprimento contratual total ou, ainda, quando ocorrer reincidéncia no cometimento de falta
pela qual ja houver sido a CONTRATADA advertida e/ou multada.
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16.1.3. Suspensdo do direito de licitar e contratar com o CONTRATANTE, pelo prazo de até
dois anos, sem prejuizo do CONTRATANTE considerar rescindido este vinculo obrigacional e/ou
adotar as demais medidas legais e judiciais cabiveis, quando ocorrer:

l. Apresentacdo de documentos falsos ou falsificados;

Il. Reincidéncia de execucao insatisfatéria dos servicos contratados, acarretando prejuizos ao
CONTRATANTE;

M. Atraso injustificado na execucdo dos servigos e retardamento na execugao do Contrato,
contrariando o disposto neste Contrato;

llI.1. Configurar-se-a o retardamento da execuc¢do quando o contratado:

a) Deixar de iniciar, sem causa justificada, a execuc¢do do Contrato ap@s 7 (sete) dias contados
da data da ordem de servico;

b) Deixar de realizar, sem causa justificada, os servi¢os definidos no Contrato por 3 (trés) dias
seguidos ou por 10 (dez) dias intercalados.

C) A falha na execucéo do Contrato estard configurada quando o contratado” descumprir as
obrigacBes e clausulas contratuais, cuja dosimetria serd aferida pela autoridade competente, de
acordo com o que preceitua o subitem Multa(s) desta clausula.

V. Reincidéncia na aplicacdo das penalidades de‘adverténcia ou.multa;

V. Irregularidades que ensejam a rescisado contratual;

VI. Acdo no intuito de tumultuar a execugéo do Contrato;

VII.  Préticas de atos ilicitos, demonstrando ndo possuir idoneidade para licitar ou contratar com
a administracao publica;

VIIl.  Condenacdo definitiva por praticar fraude fiscal no recolhimento de quaisquer tributos.

16.2. As multas mencionadas nesta clausula sao, individualmente, limitadas a 30% (trinta por
cento) do valor da base de calculo de sua incidéncia, por ocorréncia;-sem prejuizo da cumulagéo
de multas, limitadas a 30% (trinta por cento) do.valor total do Contrato.

16.3. A(s) multa(s) aplicadas(s) a CONTRATADA e o0s prejuizos por ela causados ao
CONTRATANTE serao deduzidos de qualquer crédito devido a CONTRATADA ou serao cobrados
judicialmente.

16.4. A(s) penalidade(s) de multa(s) nao tera(éo) carater compensatério, podendo ser aplicada
cumulativamente com as demais sancdes € a sua cobranca ndo tem intuito indenizatério, ndo
isentando a CONTRATADA da obrigagé@o de indenizar eventuais perdas e danos.

16.5. A autoridade competente, na aplicagao das sancdes, levara em consideragédo a gravidade
da conduta do infrator, o carater educativo.da pena, bem como o dano causado a Administracéo,
observado o principio da proporcionalidade.

16.6. A aplicacéo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-4 em processo administrativo
gue assegurara o contraditério e a ampla defesa, observando-se o procedimento previsto na Lei
federal n°® 13.303 de 30 de junho de 2016 e regulamento proprio do CONTRATANTE.

16.7. As sancdes previstas nesta Clausula ndo elidem a aplicacao das penalidades estabelecidas
na Lei Federal n°® 12.846/2013, conforme o disposto no seu art. 30.

CLAUSULA DECIMA SETIMA — DA RESCISAO -

17.1. O presente Contrato podera ser rescindido nas seguintes hipéteses:

l. Em caso de inadimplemento contratual de qualquer das partes contratantes;

Il. Na hipotese do item |, a rescisdo deve ser antecedida de comunicacdo a outra parte
contratante sobre @ intencdo de rescisdo, apontando-se as razfes que lhe sdo determinantes,
dando-se o prazo de 10 (dez) dias Uteis para eventual manifestacao;

[l A partir da manifestagdo mencionada no item I, a parte deve avaliar e responder
motivadamente a manifestacéo recebida no prazo de até 5 (cinco) dias Uteis, comunicando a outra
parte, considerando-se o contrato rescindido com a referida comunicacéo.

V. Por acordo entre as partes, reduzida a termo no processo, desde que haja conveniéncia
para o CONTRATANTE e para o CONTRATADO.
V. Por determinacéo judicial.
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17.2. Constituem motivos, dentre outros, para a rescisédo contratual:

l. A inexecucéo total do Contrato;

Il. A execucdo imperfeita ou em desacordo com as especificacbes e/ou negligéncia na
execugdao dos servigos contratados;

M. O ndo cumprimento de clausulas contratuais, especificacdes, projetos ou. prazos;

V. A lentiddo do seu cumprimento, levando a comprovar a impossibilidade da conclusao da
obra, do servico ou do fornecimento, nos prazos estipulados;

V. O atraso injustificado no inicio da obra, servigo ou fornecimento;

VI. A paralisacdo da obra, do servico ou do fornecimento, sem justa causa e prévia
comunicacéo;

VII. A subcontratagdo total ou parcial do seu objeto, aassociagédo do contratado com outrem, a

cessédo ou transferéncia, total ou parcial, bem como a fusao, ‘cisdo ou incorporacdo, ndo admitidas
no edital ou no Contrato;

VIIl. O desatendimento das determinacfes regulares do CONTRATANTE “decorrentes do
acompanhamento e fiscalizacdo do Contrato;

IX. A decretacao de faléncia ou a instauracao de insolvéncia civil;

X. A dissolucéo da sociedade ou o falecimento do contratado;

XI. A alteracdo social ou a modificacdo da finalidade ou/da estrutura da empresa, que
prejudique a execuc¢do do Contrato;

XII. A ocorréncia de caso fortuito ou de forca‘maior, regularmente comprovada, impeditiva da

execucdo do Contrato.
17.3. Caso alguma das partes tenha interesse na resciséo contratual, deverd manifestar-se,
apresentando suas razdes, com no minimo 60 (sessenta) dias de antecedéncia.

CLAUSULA DECIMA OITAVA — DA GARANTIA -
N&o serd necessaria apresentacao de garantia contratual.

CLAUSULA DECIMA NONA - DA PROTEGAO DE DADOS PESSOAIS

19.1. ADEQUACAO A LEI GERAL DE PROTECAO DE/DADOS

19.1.1. O presente Contrato esta.inteiramente submetido a“Politica de Privacidade e as Diretrizes
para Protecdo de Dados Pessoais do BANRISUL, disponivel em http://www.banrisul.com.br/,
obrigando-se a CONTRATADA a observar todos os 'seus termos e condi¢des, e devendo, em
especial:

a) Possuir estrutura operante para recepcionar e atender, de forma adequada, petigcbes e/ou
comunicacdes dos titulares de dados pessoais, nas quais seja exigido o cumprimento a qualquer
dos direitos previstos na LGPD;

b) Guardar registro de todas as operacdes de tratamento de dados efetuadas em razdo do
cumprimento deste Contrato, e compartilha-las com o BANRISUL, de forma estruturada, sempre
gue for necessario para.cumprir a LGPD;

c) Adotar as medidas técnicas e organizacionais adequadas para garantir a seguranga, o sigilo
e a confidencialidade dos dados pessoais tratados, de acordo com as melhores préaticas de
tecnologia e seguranca da informacéo;

d) Caso ocorra um incidente envolvendo dados pessoais, notificar 0 BANRISUL no prazo
méaximo de 48 (quarenta e oito) horas apos ter ciéncia do mesmo, descrevendo, pelo menos, a
natureza dos dados pessoais afetados; as informacdes sobre os titulares envolvidos; as medidas
técnicas e de seguranca utilizadas para a protecao dos dados, observados os segredos comercial
e industrial; os riscos relacionados ao incidente; os motivos da demora, no caso de a comunicagao
ndo ter sido imediata; e as medidas que foram ou que serdo adotadas para reverter ou mitigar os
efeitos do prejuizo;

e) Obter a anuéncia prévia do BANRISUL, por escrito, para fins de qualquer subcontratagéo ou
compartilhamento para terceiro de dados pessoais objeto deste Contrato, bem como garantir a
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submissdo desse terceiro as mesmas obrigagbes da CONTRATADA no que se refere a
confidencialidade e ao atendimento a legislacdo de protecdo de dados pessoais;

f) Imediatamente ao final da vigéncia do presente Contrato, excluir todo e qualquer dado
pessoal acessado através do BANRISUL ou tratado em decorréncia deste Contrato, inclusive em
backups e arquivos externos, estando apta a comprovar ao BANRISUL essa exclusdo de dados,
sempre que for solicitada.

19.1.2. Para o fiel cumprimento deste Contrato, a CONTRATADA' expressamente declara, para
todos os efeitos legais, que:

a) Efetuou o mapeamento de todas as suas operacdes de tratamento.de dados e que nenhum
dado pessoal é tratado sem o devido enquadramento em‘pelo menos uma das hipoteses legais
previstas nos artigos 7° e 11°, da LGPD, e respeito aos principios.norteadores do artigo 6°, da
LGPD;

b) Nomeou um Encarregado (DPO), o qual esta apto a atuar como canal de comunicacdo com
os titulares dos dados e a Autoridade Nacional de Protecdo de Dades (ANPD).

19.1.3. A CONTRATADA deverd abster-se de tratar quaisquer dados pessoais sensiveis de forma
nao compativel com a LGPD, com a Politica Geral de Privacidade e as Diretrizes para Protecdo de
Dados Pessoais do BANRISUL, disponivel em http://www.banrisul.com.br/~"e/ou outras leis
aplicaveis, notadamente dados que revelem origem €tnica ou racial, opinides_politicas, convic¢ao
religiosa, filiagdo a sindicado ou a organizagdo de caréter religioso, filosofico ou politico, dados
referentes a saude ou vida sexual, dados genéticos ou biométricos.

19.1.4.A CONTRATADA compromete-se, em relacdo’aos dados pessoais coletados, a: (I) nédo
utiliza-los para propdsitos outros que ndo o exercicio das atividades previstas neste contrato; (Il)
ndo revela-los a terceiros, quer direta ou indiretamente, seja mediante a distribuicdo de coépias,
resumos, ou compilagcdes, ou outros meios que contenham ou de outra‘forma reflitam os referidos
dados pessoais; (lll) restringir o seu acesso, divulgando-os apenas aqueles funcionarios e
profissionais que necessitem conhecé-los e na medida necesséria a execucao de suas tarefas, e
desde que tais funcionarios e profissionais estejam expressamente autorizados pelo BANRISUL em
receber tais informagfes. Caso a CONTRATADA necessite divulgar qualquer dado pessoal a
terceiro, a CONTRATADA devera, primeiramente, obter a permissao escrita do BANRISUL para,
posteriormente, informar o terceiro acerca da natureza confidencial e exclusiva das informacdes.
19.1.5. A obrigacdo da CONTRATADA de manter os dados pessoais em absoluto sigilo e
confidencialidade permanecera empleno vigor.e efeito portempo indeterminado, mesmo apds a
expiracdo, rescisdo, resilicdo ou qualquer.forma de término da relagdo contratual, por qualquer
motivo.

19.1.6. A CONTRATADA isentara o BANRISUL de qualquer demanda administrativa, judicial ou
extrajudicial relacionada ao descumprimento das obrigacdes da CONTRATADA no que se refere
ao tratamento de dados pessoais, cabendo exclusivamente a CONTRATADA ressarcir quaisquer
guantias que, eventualmente, o BANRISUL seja obrigada a desembolsar em decorréncia de
condenacdes judiciais, san¢des administrativas, multas, compensacgdes, juros, danos e prejuizos
em geral, relacionados a protecao de dados pessoais, no prazo maximo de 30 (trinta) dias apos ter
sido interpelada extrajudicialmente pelo BANRISUL.

19.2. DA REGULARIDADE DAS BASES DE DADOS UTILIZADAS E COMPARTILHADAS
19.2.1 A CONTRATADA declara que todos os dados tratados para fins da prestacdo do servico
contratado atendem aos requisitos impostos pela Lei Geral de Protecdo de Dados — LGPD (Lei
13.709/18), sendo de sua responsabilidade exclusiva que os dados pessoais sejam atuais, corretos,
ndo excessivos e tenham sido obtidos de maneira licita.

19.2.2 A CONTRATADA declara, também, que possui meios para comprovar a licitude e
regularidade do tratamento e coleta dos dados pessoais, bem como o atendimento a LGPD e as
melhores préticas de privacidade e protecédo de dados.

19.2.3 A CONTRATADA isenta 0 BANRISUL de qualquer responsabilidade no que se refere a
gualidade e/ou licitude dos dados tratados.

19.2.4 Os dados pessoais eventualmente compartilhados pelo BANRISUL com a CONTRATADA
somente poderdo ser utilizados para a finalidade de execucdo deste Contrato, devendo ser
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excluidos pela CONTRATADA tdo logo essa finalidade seja atendida;, qualquer
compartilhamento/transferéncia desses dados (em especial dados sensiveis) pela CONTRATADA
para terceiros demandara autorizacdo prévia do BANRISUL, por escrito.

CLAUSULA VIGESIMA — DAS CONDICOES GERAIS -

20.1. Qualquer modificacdo na rotina dos servicos devera ser comunicada com antecedéncia
minima de setenta e duas horas e a expressa anuéncia da outra parte.

20.2. Qualquer tolerancia ou concessdo do CONTRATANTE ou da CONTRATADA, nédo
constituem novagdes ou precedentes invocaveis por qualquer das partes.

20.3. Os casos fortuitos ou de forga maior, previstos no artige-393, paragrafo unico, do Cddigo
Civil Brasileiro ndo constituem inadimpléncia.

20.4. Nos casos em que a CONTRATADA néao comprovar o pagamento dos direitos trabalhistas
e previdenciarios dos empregados envolvidos na prestacdo dos servicos, o CONTRATANTE podera
utilizar os valores das faturas ou ainda da garantia apresentada pela CONTRATADA para realizar
0 pagamento diretamente aos trabalhadores.

20.5. As partes comprometem-se a observar 0s preceitos legais instituidos ‘pelo ordenamento
juridico brasileiro no que tange ao combate a corrupgao, em especial a Lei n°® 12.846/2013.

20.6. A CONTRATADA declara, estar ciente acerca. dos /dispositivos” contidos na Lei n°
12.846/2013 e se obriga a tomar todas as providéncias para fazer com que seus administradores,
funcionarios e representantes tomem ciéncia quanto ao teor da mencionada’Lei.

20.7. As Partes declaram, sob as penas da Lei, que 0s sighatarios do presente instrumento sao
seus bastantes representantes/procuradores legais, devidamente constituidos na forma dos
respectivos Estatutos/Contratos Sociais, com deveres para assumir as-obriga¢gdes ora pactuadas.
20.8. As Partes reconhecem que o presente.instrumento foi elaborado dentro dos mais rigidos
principios da boa-fé e da probidade, sendo fruto do mdtuo consentimento expresso em clausulas
gue atendem plenamente 0s seus reciprocos interesses comerciais. Declaram, outrossim, que
leram e compreenderam integralmente o conteddo avencado, tendo sido exercida em toda sua
plenitude a autonomia da vontade das partes, reconhecendo que o presente ajuste € equanime e
livre de ambiguidades e contradi¢cfes:

20.9. Fica, desde ja, convencionado, que caso haja alguma divergéncia entre as clausulas do
presente Contrato e as condigfes estabelecidas nos Anexos que o integram, serdo consideradas
como preponderantes as condigoes e disposicoes constantes neste Contrato. Em caso de davidas
e divergéncias entre 0os Anexas, prevalecera sempre o mais recente.

20.10. Qualquer comunicag@o pertinente ao contrato, a ser realizada entre Contratante e
Contratada, inclusive para manifestar-se, oferecer defesa ou receber ciéncia de decisédo
sancionatéria ou sobre rescisao contratual, deve ocorrer por e-mail, conforme informacao a seguir:
a) E-mail da Contratada: presidencia@cesgranrio.org.br

20.10.1. A Contratada deve receber as comunicacdes referidas no caput desta clausula pelo
e-mail informado; declarando que se obrigam a verifica-lo a cada 24 (vinte e quatro) horas e que,
se houver alteracao de e-mail ou qualquer defeito técnico que impeca o acesso, deve comunicar ao
Contratante no prazo de até 24 (vinte e quatro) horas.

20.10.2. Os prazos indicados nas comunicagfes iniciam em 2 (dois) dias Uteis a contar da
data de envio do e-mail referido no caput.

20.11. As clausulas e condi¢oes pactuadas neste Contrato poderao ser alteradas a qualquer tempo,
mediante assinatura de termo aditivo assinado pelos representantes autorizados das partes,
respeitados os termos deste Contrato.

20.12. As Partes expressamente anuem, autorizam, aceitam e reconhecem que todos os
documentos pertinentes ao contrato, inclusive o proprio instrumento de contrato e aditivos, todas as
paginas de assinatura e eventuais anexos, podem ser assinados digitalmente, por meio de suas
respectivas assinaturas mediante certificados eletronicos, com autenticidade reconhecida pelo
certificado digital ICP-Brasil, e .enviados, entre as partes, por meio eletrdnico, nos termos do art. 10,
§ 2°, da MP n° 2.220-2.
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CLAUSULA VIGESIMA PRIMEIRA — DO FORO DE ELEICAO -
As partes elegem o foro da Comarca de Porto Alegre, RS, para dirimir as.questdes relativas a este

Contrato.

E, por estarem justos e contratados, firmam o presente em duas vias de igual teor e forma, para um
so efeito, perante as testemunhas infra-assinadas.

Porto Alegre, 06 de outubro de 2022.

SigNer Assinatura Avangada

MIRCEIA CRISTIENE RAMOS
CPF: 818.826.610-87
07/10/2022 @ serrno

BANCO DO ESTADO DO RIO GRANDE DO SUL S/A

SlgNer Assinatura Avangada

CARLOS ALBERTO SERPA DE OLIVEIRA
CPF: 030.180.087-15
06/10/2022 Pry—

FUNDACAQ CESGRANRIO

TESTEMUNHAS:
SlgNer Assinatura Avancada SlgNer Assinatura Avancada
RAFAEL OVALHES DE FREITAS OSCAR GARCIA CUNHA
CPF: 805.195.470-04 CPF: 183.193.007-20
07/10/2022 @ serrmo 07/10/2022 @ sewrro
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TERMO DE CONFIDENCIALIDADE E SIGILO

O CONTRATANTE, BANCO DO ESTADO DO RIO GRANDE DO SUL S.A., sociedade de
economia mista, com sede na Rua Capitdo Montanha, n° 177, Bairro Centro.— CEP 90.010-040, em
Porto Alegre/RS, inscrito no Cadastro Nacional de Pessoa Juridica sob n® 92.702.067/0001-96 e
com Inscricdo Estadual n® 096/2536253, por seu representante legal/no fim assinado,

e

A CONTRATADA, FUNDA(;AO CESGRANRIO, com sede na Rua Santa Alexandrina, n® 1011 —
Bairro Rio Comprido — CEP: 20.261-903 — em Rio de Janeiro/RJ, inscrita no CNPJ sob n°
42.270.181/0001-16, por seu representante legal no fim assinado, tém como certo e ajustado o que
adiante segue.

CLAUSULA PRIMEIRA — DO OBJETO —

O presente TERMO DE CONFIDENCIALIDADE E SIGILO define os direitos; obrigacdes e
responsabilidades das Partes em relagdo a Seguranga/da Informagéo e aos ativos envolvidos e
necessarios a execucao do objeto deste Contrato e seus aditivos, doravante referido apenas como
Contrato.

CLAUSULA SEGUNDA - DAS DEFINICOES -

2.1. Ativo: Qualquer coisa que tenha valor para as Partes, englobando:

l. Os ativos de informacao, tais como, mas nao /se limitando a base"de dados e arquivos,
contratos e acordos, documentacao de sistema, informacdes sobre pesquisa, manuais de usuario,
material de treinamento, procedimentos de suporte ou operacdo, planos de continuidade do
negdcio, procedimentos de recuperacao, trilhas de auditoria e informagdes armazenadas;

Il. Os ativos de software, tais como, masnao se limitando a aplicativos, sistemas, ferramentas
de desenvolvimento e utilitarios;

M. Os ativos fisicos, tais como, mas ndo se limitando a equipamentos computacionais,
equipamentos de comunicac¢ao, midias removiveis e outros equipamentos;

V. Os servigos, tais como, mas nao se limitando a servigcos de computagdo e comunicacoes,
utilidades gerais, por exemplo aquecimento,dluminacéo, eletricidade e refrigeracao;

V. As pessoas e suas qualificacoes, habilidades e experiéncias;

VI. Os intangiveis, tais como, . mas.nao se limitando a reputacéo e a imagem da Parte.

2.2. Confidencialidade e Sigilo: Garantia de que aiinformacao é acessivel somente a Pessoas
Autorizadas.

2.3. Dado Pessoal: Qualquer informacédo relacionada a pessoa natural identificada ou
identificavel, de acordo com a Lei-n°® 13.709/18.

2.4. Informacgdo: Significa toda e qualquer informacdo de natureza, mas ndo se limitando a
comercial, técnica, financeira, juridica, operacional ou mercadoldgica sobre, mas sem se limitar a
analises, amostras, componentes, contratos, copias, croquis, dados pessoais ou ndo pessoais,
definicbes, desenhos, diagramas, documentos, equipamentos, especificagfes, estatisticas,
estudos, experiéncias, fluxogramas, formulas, fotografias, ideias, instalacdes, invengdes, mapas,
métodos e metodologias, modelos, pareceres, pesquisas, planos ou intengbes de negocios, plantas
ou graficos, praticas, pregos, custos e outras informages comerciais, processos, produtos atuais e
futuros, programas de computador, projetos, testes ou textos repassada na forma escrita, oral,
armazenada em qualquer midia tangivel ou intangivel.

2.5. Informacdes Confidenciais: S&o aquelas informagBes que a Parte Divulgadora deseja
proteger contra o uso ilimitado, comunicacao e ou divulgagao indiscriminada ou competicdo e que
sejam designadas como tal por'meio de Contrato, especialmente para fins de celebracdo de acordo
comercial referente aos projetos do BANRISUL.

2.6. Informacédo Liberada: Trata-se da informacéo identificada pela Parte Divulgadora com a
expressdo “INFORMACAO LIBERADA’ ou que:

I Seja do conhecimento.da Parte Receptora & época em que Ihe for comunicada, desde que
possa ser comprovado tal conhecimento prévio;
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Il. Antes de ser revelada, tenha se tornado do conhecimento do puablico através de fatos outros
gue ndo atos ilicitos praticados por uma das Partes ou por seus representantes ou empregados;
M. Tenha sido recebida legitimamente de terceiro sem restricdo a revelacdo e sem violagdo a
obrigagéo de sigilo direta ou indiretamente para com a Parte que as houver revelado;

V. Tenha tido a divulgacao autorizada por escrito pela Parte Divulgadora;

V. Tenha sido desenvolvida de forma independente por empregados ou por empresas do
mesmo grupo da Parte Receptora, sem utilizagdo direta ou indireta'de Informacdes Confidenciais,
desde que passivel de comprovacao;

VI. Toda e qualquer informacédo que ndo se enquadre nas hipéteses previstas acima devera ser
considerada confidencial e mantida sob sigilo pela Parte Receptora até que venha a ser autorizado,
expressamente pela Parte Divulgadora, a trata-la diferentemente:

2.7. Parte: Expressdo utilizada para referir genericamente os signatarios deste Termo de
Confidencialidade e Sigilo.

2.8. Parte Receptora: E a Parte que recebe as informagdes Confidenciais.

2.9. Parte Divulgadora: E a Parte que divulga as informac6es Confidenciais.

2.10. Pessoa Autorizada: Agentes, representantes, especialistas, prestadores de servico,
internos ou externos, ou empregados dos signatarios do Contrato ou “deste Termo de
Confidencialidade e Sigilo e aqueles autorizados formalmente a transmitir ou receber informacdes.
2.11. Sigilo: Condicéo nas quais dados sensiveis sdo mantidos emssigilo e divulgado apenas para
as Pessoas Autorizadas.

CLAUSULA TERCEIRA — DA PROTECAO DAS INFORMAGOES -

Todas as informacgdes relacionadas ao objeto do Contrato referido ‘na clausula primeira deste
instrumento que forem transmitidas pela Parte Divulgadora a Parte Receptora devem ser
consideradas e protegidas pela Parte Receptora como confidenciais, exceto se antes da divulgagéo
for esclarecido expressamente que ndo sao confidenciais.

CLAUSULA QUARTA — DO TRATAMENTO DAS INFORMACOES CONFIDENCIAIS -
As informacfes da Parte Divulgadora devem/ser tratadas como. confidenciais e serem protegidas
pela Parte Receptora por periodo indeterminado, até ordem em contrario.

CLAUSULA QUINTA - DAS AUTORIZACOES PARA ACESSO AS INFORMACOES
CONFIDENCIAIS -

5.1. Paraalcancar a condicéo de Pessoa Autorizada;.0s agentes, representantes, especialistas,
prestadores de servi¢o, internos ou externos, ou empregados das Partes, envolvidos, direta ou
indiretamente, com a execuc¢ao do Contrato, deverdo ser devidamente instruidos sobre a protecéo
e manutencdo da Confidencialidade e Sigilo das Informa¢Bes Confidenciais, bem como do teor
deste Termo de Confidencialidade e Sigilo.

5.2.  Concomitantemente, as Partes tomardo todas as providéncias para minimizar o risco de
revelacdo de Informacfes Confidenciais, assegurando-se de que somente Pessoas Autorizadas
tenham acesso a tais informacoes, na estrita medida do necessario.

5.3.  Em qualquer caso, as Partes serao responsaveis por toda infragdo ao presente Termo de
Confidencialidade e Sigilo que venha a ser cometida por qualquer Pessoa Autorizada sob sua
responsabilidade e tomara todas as providéncias, inclusive judiciais, necessarias para impedi-los
de revelar ou utilizar, de forma proibida ou néo autorizada, as Informagdes Confidenciais.

5.4. Cada Parte fard a gestéo das inclusGes e exclusdes de seus prepostos na condicdo de
Pessoa Autorizada, devendo comunicar imediatamente a outra Parte as mudangas ocorridas.

CLAUSULA SEXTA - DO USO -

6.1. As Informagbes Confidenciais reveladas seréo utilizadas, exclusivamente, para os fins de
execucao do Contrato. Em hipétese alguma, poderdo ser utilizadas para gerar beneficio préprio
exclusivo e/ou unilateral, presente ou futuro, ou para uso de terceiros.

6.1.1. A Parte Receptora concorda que:
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l. Quaisquer informacgdes confidenciais divulgadas de acordo com este instrumento devem ser
usadas pela Parte Receptora tdo somente com o propdsito para o qual foram divulgadas;

Il. Quaisquer informagbes confidenciais divulgadas de acordo com este documento
permanecem em qualquer instancia de propriedade da Parte Divulgadora;

M. Exceto nos casos de determinacdo judicial, a Parte Receptora nao podera usar, distribuir,
divulgar ou disseminar informacdes confidenciais a quem quer que seja, salvo a seus empregados,
incluindo os de sua controladora, subsidiarias controladas ou /@filiadas, que necessitem ter
conhecimento de tais informac6es ao alcance do propésito para o qual foram divulgadas, a ndo ser
e até que tais informacoes:

a. Estejam disponiveis para o publico por outros meios gue nao por quebra deste TERMO DE
CONFIDENCIALIDADE E SIGILO;

b. Estejam de posse da Parte Receptora ou de seus empregados sem restricdo, antes de
gualquer divulgacéo feita segundo este TERMO DE CONFIDENCIALIDADE E SIGILO;

C. Sejam ou tenham sido divulgadas a Parte Receptora ou a seus empregados por terceiros,
gue nao tenham sido empregados das Partes e desde que por meios legais tenham obtido
conhecimento;

d. Sejam desenvolvidas independentemente pela Parte Receptora sem que as informacoes
confidenciais, divulgadas segundo este TERMO DE CONFIDENCIALIDADE E SIGILO, tenham sido
usadas direta ou indiretamente.

CLAUSULA SETIMA — DA NAO DIVULGAGCAQ -

7.1. A Parte Receptora garante que protegera por todos oS meios as informagdes confidenciais,
comprometendo-se a protegé-las da forma e, no /minimo, no grau que protege suas proprias
informagdes confidenciais.

7.2. A Parte Receptora concorda também em dar conhecimento a todos os seus empregados e
demais colaboradores, de suas obriga¢gfes contratuais, que regem este instrumento e a todos que
tiverem acesso as informacdes confidenciais.

7.3. Adivulgacéo pela Parte Receptora de informacoes confidenciais, sem autorizacao expressa
da Parte Divulgadora, sujeitara a infratora as penalidades legais.e ou contratuais.

CLAUSULA OITAVA — DA GUARDA DE INFORMACOES CONFIDENCIAIS -

8.1. A Parte Receptora deveramanter procedimentos administrativos adequados a preservagao
de extravio ou perda de quaisquer Informac6es Confidenciais, principalmente os que impecam a
divulgacao ou a utilizagdo por/seus agentes, funcionaries; consultores e representantes, ou ainda,
por terceiros ndo envolvidos com a execugao do Contrato.

8.2. A CONTRATADA concorda também que tomard assinatura no TERMO DE
RESPONSABILIDADE E DE MANUTENCAO DE SIGILO, de todos os seus empregados e
colaboradores que vierem a ter acesso as informacdes confidenciais.

CLAUSULA NONA — DAS COPIAS -
As Partes comprometem-se a nao efetuar nenhuma gravacdo ou coépia das Informacdes
Confidenciais recebidas.

CLAUSULA DECIMA — DA PROPRIEDADE -

10.1. Q presente TERMO DE CONFIDENCIALIDADE E SIGILO nao implica a concesséo, pela
Parte Divulgadora/a Parte Receptora, de nenhuma licenga ou qualquer outro direito, explicito ou
implicito, em relagao a qualquer direito de patente, direito de edigdo ou qualquer outro direito relativo
a propriedade intelectual.

10.2. Todas as anota¢des e compilacdes serdo também consideradas Informagdes Confidenciais
e serdo havidos como de propriedade da Parte Divulgadora, ndo cabendo a outra Parte nenhum
direito sobre tais, salvo acordo entre as mesmas, expresso e por escrito, em contrario.
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CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — DA VIOLACAO -

As Partes informardo a outra Parte imediatamente sobre qualquer revelacdo ndo autorizada,
esbulho ou mau uso, por qualquer pessoa, de qualquer Informacdo Confidencial, assim que tomar
conhecimento, e tomaré as providéncias necessarias ou convenientes para.evitar qualquer violagéo
futura de Informacdes Confidenciais.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA — DO RETORNO DE INFORMAGOES CONFIDENCIAIS -

12.1. A pedido da Parte Divulgadora, a Parte Receptora devera restituir imediatamente o
documento (ou outro suporte) que contiver Informacgdes Confidenciais.

12.2. A Parte Receptora devera restituir espontaneamente a Parte Divulgadora as Informacgdes
Confidenciais que deixarem de ser necessarias, nao guardando-para.si, em nenhuma hipétese,
cdpia, reproducdo ou segunda via das mesmas.

12.3. A pedido da Parte Divulgadora, a Parte Receptora devera prontamente emitir uma
declaracao assinada por seu representante legal, confirmando que toda Informacao‘Confidencial foi
restituida ou inteiramente destruida, comprometendo-se-de que nao foram retidas quaisquer
reproducbes (incluindo reproducbes magnéticas), cépias ou segundas vias, sob pena de ser
considerado falta gravissima, conforme previsto/ no Contrato..e ainda “podendo ser, a
CONTRATADA, responsabilizada por perdas e danos que porventura vierem a existir.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — DAS PENALIDADES -

O descumprimento de quaisquer clausulas do presente Termo de Confidencialidade e Sigilo sera
considerado falta gravissima conforme previsto no Contrato @ ainda sujeitara a Parte, por agédo ou
omisséo, ao pagamento ou recomposicao de todas as perdas e danos.diretos sofridos pela outra
Parte, excluindo-se danos indiretos, consequenciais ou lucros cessantes, bem como as de
responsabilidade civil e criminal respectivas, que serdo apuradas.em regular processo judicial ou
administrativo.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - DO PRAZO DE VIGENCIA =

O presente TERMO DE CONFIDENCIALIDADE E SIGILO terd a mesma vigéncia do Contrato e
seus aditivos em consonancia com a.Clausula Primeira. Nao obstante o referido termo final de
validade do Contrato, todas as obrigacdes previstas neste Instrumento, relacionadas as
Informacdes ja divulgadas, continuardo a ser observadas, notadamente a preservagdo da
confidencialidade, por periodo indeterminado apos a sua extin¢ao.

CLAUSULA DECIMA QUINTA — DA PUBLICIDADE -

Todas as declaragfes, anuncios publicos e/ou divulgacges relativas ao Contrato e a este TERMO
DE CONFIDENCIALIDADE E SIGILO deverdo ser previamente comunicados e coordenados por
ambas as Partes, dependendo a sua declaragdo, anuncio e/ou divulgacao, do prévio e mutuo
consentimento das mesmas.

CLAUSULA DECIMA SEXTA — REVELACAO POR ORDEM JUDICIAL -

Caso uma das Partes seja obrigada a revelar qualquer Informacéo Confidencial em virtude de ordem
judicial, a mesma avisara a outra Parte imediatamente, para que a esta seja dada a oportunidade
de opor-se a revelacao. Caso a oposicao da Parte ndo seja bem-sucedida, a Parte oposta somente
podera fazer a revelacdo na extensao exigida pela ordem judicial em questao e devera exercer
todos os esforgos razoaveis para obter garantias confiaveis de que tais Informa¢des Confidenciais
tenham tratamento sigiloso.

CLAUSULA DECIMA SETIMA = DISPOSICOES GERAIS -

17.1. Falhas ou atrasos de qualquer uma das Partes no exercicio de qualquer direito, poder ou
privilégio ndo devem ser considerados como desisténcia, novagdo ou modificacdo dos direitos
previstos neste TERMO DE CONFIDENCIALIDADE E SIGILO.
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17.2. Fica entendido que este TERMO DE CONFIDENCIALIDADE E SIGILO néo pretende e ndo
vai obrigar as Partes a celebrar outros acordos ou contratos, ou ainda a realizar qualquer negocio,
ficando, certo e ajustado que as Partes ndo tém exclusividade no recebimento das informagdes
confidenciais a serem divulgadas.

17.3. Nada que esteja contido neste TERMO DE CONFIDENCIALIDADE E. SIGILO deve ser
tomado como garantia ou conferéncia de direitos de licengca de uso das informagdes confidenciais
divulgadas a parte Receptora.

17.4. Qualquer aditamento a este TERMO DE CONFIDENCIALIDADE E SIGILO deve ser por
escrito e assinado por seus representantes legais.

Porto Alegre, 06 de outubro de 2022.

BANCO DO ESTADO DO'RIO GRANDE DO SUL S/A

FUNDACAO CESGRANRIO

TESTEMUNHAS:
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TERMO DE RESPONSABILIDADE E DE MANUTENCAO DE SIGILO

Eu, , portador.do documento de identidade

n° , expedido pela , CPF n° :
comprometo-me a manter sigilo sobre dados, processos, informacfes, documentos e matérias que
eu venha a ter acesso ou conhecimentos no ambito do CONTRATANTE; em razao das atividades
profissionais a serem realizados e ciente do que preceituam‘aLei Complementar 105/2001 que trata
do sigilo bancério; o Decreto-Lei n° 2.848, de 7 de dezembro de 1940 (Cdadigo Penal), nos Artigos
153, 154, 314, 325 e 327 e suas alteracbes promovidas pela Lei 9.983/2000 e Lei 6.799/1980; o
Decreto-Lei n° 3.689, de 3 de outubro de 1941 (Codigo do Processo Penal), no Artigo 207; a Lei
Federal n° 13.105, de 16 de marco de 2015 (Cddigo de Processo Civil); a Lei n®8.159, de 8 de
janeiro de 1991 (Lei de Arquivos), nos Artigos 4, 6 e 25;/e 0 Decreto n° 7.845, de 14 de novembro
de 2012 (Regulamenta procedimentos para credenciamento de seguranga e tratamento de
informacgéo classificada em qualquer grau de sigilo/e dispde sobre o Nucleo“de Seguranca e
Credenciamento).

Tenho ciéncia de que o ndo cumprimento do aqui estabelecido estara a Contratada incidindo em
falta gravissima em conformidade com o estabelecido no-Termo de Confidencialidade e Sigilo e no
Contrato propriamente dito.

E por estar de acordo com o presente Termo, assino-o/na preseng¢a-‘das testemunhas a seguir
mencionadas.

Assinatura do-Colaborador da FUNDAGAO CESGRANRIO

Testemunhas:
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ORIENTAGCOES AO FORNECEDOR

Prezado Fornecedor,
Visando padronizar o fluxo de envio da documentacao e troca de informacdes; bem como agilizar os
procedimentos para realizagcdo de pagamentos, se faz necessario o alinhamento sobre 0s pontos abaixo:

1. ATUALIZACAO CADASTRAL

- Sempre mantenha seu cadastro atualizado junto ao contratante, incluindo dados de contato como
endereco, telefone, e-mail e dados completos do representante legal. A atualizacdo cadastral abrange a
necessidade de comunicacao de eventuais alterac6es como modificacdo do capital social, alteracéo do objeto
social e/ou atividades, alteracdo da razdo social, nome fantasiare/ou-quadro societario, devidamente
acompanhado de documentacdo comprobatdria

2. GESTAO DO CONTRATO

- Questionamentos a respeito do gerenciamento dascontratacao,. tais como valores a receber,
renovagcdo, Termos Aditivos, prorrogacles, reajuste de valores, controles de prazos~e, apresentacdo da
garantia contratual, deverdo ser direcionados para o} endereco eletrdnico
contratacoes_gestao_contratos@banrisul.com.br.

3. GESTAO DO PAGAMENTO

- Toda a documentacdo que se relaciona com/o pagamento (nota fiscal,.certiddes de regularidade,
certiddes de isencdo ou que demonstre condi¢do tributaria‘especial) devera ser enviada para o enderego
eletrbnico nf_contratos@banrisul.com.br. Este e-mail é/exclusivamente para o envio da documentagéo
para pagamento. Mensagens que ndo se enquadrarem neste requisito serdo desconsideradas.

- Questionamentos sobre pagamentos (duvidas, previsao para pagamento, substituicdo tributéria/
retencbes efetuadas, etc.), deverdo ser direcionados . exclusivamente para o endereco -eletrdnico
pagadoria@banrisul.com.br.

IMPORTANTE:

Informamos que, antes da emissdo da nota fiscal, enviaremos as orientacdes necessérias para a
correta emiss@o do documento (dados do tomador, enquadramento tributario, reteng8es na fonte, etc.).

A nota fiscal somente podera ser'emitida apds a.conformidade do Gestor demandante da contratacao,
confirmando a concluséo da prestacéo dos servicos/entrega do gbjeto, e que o mesmo esta em conformidade
com as exigéncias contratuais.

Agradecemos imensamente y¥0ssa atengdo neste assunto e nos colocamos a disposi¢édo para maiores
esclarecimentos por meio do endereco eletrénico, caso seja necessario:
contratacoes_pagadoria@banrisul.com.br

Conheca o nosso MANUAL DE RELACIONAMENTO COM FORNECEDORES, documento que orienta
sobre a conduta adequada na relacdo entre o Banrisul e seus fornecedores, bem como as informacdes gerais
para o bom andamento deste relacionamento que ora se inicia, disponivel na pagina de internet do Banrisul,
na area de Transparéncia, no seguinte caminho: banrisul.com.br > Transparéncia > Licita¢cbes e Contratos >
MANUAL DE RELACIONAMENTO COM FORNECEDORES.

Conheca também nossa APOSTILA TREINAMENTO DE TERCEIROS, que em atendimento a
regulacdo?! vigente, esta sendo disponibilizada de forma ampla e irrestrita, devendo os Fornecedores adotar
medidas para que esta disposicdo seja levada a efeito junto a seus colaboradores, a qual se encontra
disponivel em: banrisul.com.br > Transparéncia > Licitacdes e Contratos > Capacitacdo de Terceirizados -
Res. 4557/2017.

Atenciosamente,

UNIDADE DE CONTRATACOES E PAGADORIA

L Artigo 36 da Resolugdo CMN n° 4.557/2017, o qual define que a instituicdo deve se assegurar da adequada capacita¢cao sobre risco
operacional de todos as prestadores de servicos terceirizados relevantes, Artigo 7° da Resolugdo CMN n° 4.595/17, Inciso Ill, que
estabelece a necessidade capacitacdo de todos os empregados e dos prestadores de servi¢os terceirizados relevantes, em assuntos
relativos a conformidade; e Artigo 3°, Inciso |, da Carta Circular BCB n° 3.978/2020, que determina a promogao de cultura organizacional

de prevencao a lavagem de dinheiro e ao financiamento do terrorismo, inclusive, aos prestadores de servigos terceirizados.
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FUNDACAO
CESGRANRIO

Rio de Janeiro, 24 de agosto de 2022.

OF. CONC. 64/22 ? O

%

llustrissimo Senhor Cledimar Batista
Gerente Executivo { O

Geréncia de Operagées de Recursos Humanos
Unidade de Administragéo de Pessoas %

Banco do Estado do Rio Grande do Sul — BANRI

Prezado Senhor, :

Vimos formalizar o interesse da FUNDA na organizagdo e realizagdo do Concurso
a3

Publico para provimento de vagas e ac cadastros de rva do Banco do Estado do Rio

Grande do Sul.
Sumarizamos, a seguir, as condicd

e nossa prop% de prestacdo de servigos técnicos

O

tenciosamente,

e

enrique Monteiro de Freitas

especializados.

Superintendente de Concursos

FUNDAGAO
CESGRANRIO

CGO.ONPJ: 42.270.181/0001-16
Alexandrding. 1011

Rua Ssnla. i
Rio da Janero'RJ — CEP: 20261-235



Operacionalizagcao de Concurso Publico para provimento de vagas e formacgéo de cadastro de reserva
do Banco do Estado do Rio Grande do Sul

Proposta Técnica e de Prego

PROPOSTA TECNICA PARA PRESTACAO DE SERVIGOS TECNICO-
ESPECIALIZADOS NA ORGANIZAGAO E AO DE CONCURSO
PUBLICO PARA PROVIMENTO DE VAGAS DE CADASTRO
DE RESERVA DO BANCO DO ESTADO D DO SUL

PROPONENTE ?

FUNDAGAO CESGRANRIO
CNPJ/MF n° 42.270.181/0001-16; f:
9605; endereco: Rua Santa Alexa

604; te: (0XX21) 2103-

: 20261-903, Rio de Janeiro - RJ;

e-mail: presidencia@cesgranrio.o .br.

berto Serpa d iveira, brasileiro, casado,

P 30.1 @7—15; residente e domiciliado

REPRESENTANTE LEGAI
professor, RG n° 1.592.03 P
na capital do Rio de Janeiro.

rlo
/




Operacionalizagdo de Concurso Publico para provimento de vagas e formacéo de cadastro de reserva
do Banco do Estado do Rio Grande do Sul
Proposta Técnica e de Preco

1 - APRESENTAGAO DA FUNDAGAO CESGRANRIO

A FUNDAGAO CESGRANRIO éuma entidade de direito privado,
sem fins lucrativos, com finalidades educacionais, culturais e
assistenciais, inscrita no CNPJ/MF sob 0 n%42.270.181/0001-16,
sediada na Rua Santa Alexandrina, /1.011, bairro do Rio
Comprido, na capital do Estado do Rio de Janeiro, instituida por
escritura pdblica, lavrada em 04 de janeiro de 1973, no 22.° Oficio
de Notas da Comarca do Rio de Janeiro - Livro 1.423, fl. 094.
Reconhecida como_de utilidade publica federal, através do
Decreto Presidencial n.° 91.526, de 12 de agosto de 1985, e como de utilidade piblica estadual, por meio
do Decreto n.° 770, de 24 de junho de 1976, do Governo do Estado do Rio de Janeiro. E detentora do
Atestado de Registro expedido pelo Conselho Nacional de Assisténcia Social..E registrada no Conselho
Municipal de Assisténcia Social do Rio de Janeiro—= CMAS/RJ, Processo n.2.08/008261/00 e no Conselho
Municipal dos Direitos da Crianga e do Adolescente, Registro n® 06/2009.

A FUNDACAQO CESGRANRIO nasceu de uma assdciacdo pioneira, que tornou possivel a criagdo do
Centro de Selegdo de Candidatos ao Ensino Superior do Grande Rio,"eém 12 de outubro de 1971. O
Centro foi instituido por convénio firmado com o Ministério da Educagdo e Cultura, sendo Ministro, na

época, o Senador Jarbas Passarinho e Diretor do Departamento de Assuntos Universitarios, o Professor
Newton Lins Buarque Sucupira.

Tendo a frente o Professor Carlos Alberto Serpa de Oliveira, um grupo de educadores ousou inovar no
campo da selegado ao ensino universitario.e implementou, como projeto-piloto, os primeiros vestibulares
unificados do Grande Rio.

O expressivo éxito alcangado no vestibular de 1972 e na realizagdo do exame de 1973 fez com que 0s
signatarios do Convénio CESGRANRIO pleiteassem junto ao Ministério da Educagdo a criagdo de uma
fundagéo privada auténoma, por eles instituida, que se dedicasse permanentemente & organizagio dos
exames de acesso ao ensino superior e as correlatas atividades educacionais. Surge, em consequéncia,
em 04 de janeiro de 1973, a FUNDAGAO CESGRANRIO.

Desde a sua instituicdo, a FUNDAGAO CESGRANRIO engajou-se em pesquisas académicas,
socioecondmicas € culturais, além de projetos de apoio as escolas de 1.° e 2.° Graus e no
aperfeicoamento de seus respectivos programas.

Por meio da edigéo de relatorios sobre cada uma das matérias do vestibular, cobrindo desde a analise
do desempenho dos candidatos até a do préprio nivel das questdes, a FUNDACAO CESGRANRIO
durante muitos anos forneceu aos professores diagnosticos sobre as deficiéncias encontradas nos
alunos secundarios, contribuindo assim para uma melhor selegdo e formagio integral dos jovens. Em
prol do ensino fundamental, a FUNDACAO CESGRANRIO vem promovendo inimeros cursos de
especializagdo para professores, que visam ao aperfeicoamento dos profissionais de educacio e 3
divulgagao de novas e modernas técnicas de avaliagdo do aprendizado.

Tornando-se, gradativamente, importante 6rgdo de pesquisa educacional, a FUNDAGAO CESGRANRIO

passou a fornecer assessoramento e consultoria educacional e organizacional, a realizar estudos no



Operacionalizagdo de Concurso Publico para provimento de vagas e formagéo de cadastro de reserva
do Banco do Estado do Rio Grande do Sul
Proposta Técnica e de Preco

campo das ciéncias do comportamento e a formar ou especializar recursos humanos em sua area de
atuacdo.

A FUNDAGAO CESGRANRIO promove ou patrocina, por meio de reunifes, simposios, congressos ou
semindrios, aproximagéo entre cientistas, professores e pesquisadores gue se dediguem as ciéncias do
comportamento e a cultura, tendo em vista o intercaAmbio de informagdes e experiéncias, com entidades
e organismos oficiais e privados, em ambito nacional e internacional. Mantém; igualmente, a Revista
Ensaio, de Avaliagdo e Politicas Publicas, reconhecida pelo CNPq e com conceito “A” Nacional da
CAPES, situando-se entre as 10 melhores revistas de Educagéo do Pais.

Devido a experiéncia adquirida em vestibulares e outros processos seletivos, .@a FUNDAGCAO
CESGRANRIO tem sido chamada a colaborar com érgéos governamentais federais e’estaduais e em
diversos municipios do Pais nas areas de pesquisa, selegéo, treinamento e desenvolvimento de recursos
humanos e em Concursos Publicos. Os processos seletivos para contratagio, pelo IBGE, dos
supervisores e recenseadores que atuaram no Censo 2000 foram conduzidos pela FUNDAGAO
CESGRANRIO, vencedora nas respectivas licitagées, avaliando, no total,.mais de 1 milhdo e 200 mil
inscritos, com aplicagdo das Provas, simultaneamente em mais de 3.000 municipios do pais. Este foi um
dos maiores eventos realizados pela FUNDAGAO CESGRANRIO, que,‘dispondo de grafica propria e de
um moderno e sempre atualizado centro de processamento de dados; onde se encontram as mais
rapidas e avangadas scanners digitais do pais, péde divulgar o restltado em apenas duas semanas.
Assim, a FUNDAGAO CESGRANRIO foi ampliando; progressivamente, seu campo de atuagdo e hoje se
dedica de modo especial a desenvolyer e implementar projetos de avaliagdo nas areas educacional e de
salde. Entre os primeiros, destacam-se o Sistema de Avaliagdo Progressiva para Ingresso no Ensino
Superior — SAPIENS; o Exame Nacional de Cursos - ENC, desde a sua implantagdo em 1996 até 2003;
assim como o Exame Nacional de Desempenho de Estudantes — ENADE, a partir de 2004; o0 Exame
Nacional do Ensino Médio — ENEM, a partir da sua 1.2 edicdo em 1998 até 2005, tendo sido realizado, a
partir de 2006 até 2016, com a Fundag@o Universidade de Brasilia (FUB), na edigdo de 2017, em
Consércio com outras Instituigées;.e o/Sistema de Avaliagdo da Educagdo Basica — SAEB (composto
por trés avaliagdes; Avaliagdo Nacional do Rendimento Escolar — ANRESC, Avaliagdo Nacional da
Educagéo Basica — ANEB e Avaliagdo Nacional da Alfabetizagdo — ANA), nos anos de 1995, 1997, 1999,
2001, 2003 e 2005, nas edigbes de 2007, 2011, 2013, 2014, 2015 e 2017, em Consdrcio com outras
Instituicoes. Na area de saude constituiu, em 1998, o Consércio Brasileiro de Sistemas e Servigos de
Salde:

Em 2002, a FUNDAGAO CESGRANRIO transferiu-se integraimente para a sua nova sede, no bairro do
Rio Comprido, no Rio de Janeiro, cujo prédio possui 7 (sete) pavimentos, incluindo 2 (dois) subsolos.
Com isso, passou a dispor de espago mais seguro, amplo e adequado para a realizagdo de todas as
suas atividades, contando, entre outras dependéncias, com 78 salas, auditério, refeitério, biblioteca e
salas de reunides, em um total de 5.300 m? de area construida, além de estacionamento préprio.
Assim, a FUNDAGAO CESGRANRIO conta, ndo somente com uma moderna infraestrutura organizada
em sua nova sede, mas também com uma experiente equipe de pesquisadores. Esta vem, ao longo dos
Ultimos 15 anos, oferecendo as atividades educacionais dos governos federal, estadual e municipal,

resultados de avaliagbes de impacto realizadas com as mais variadas clientelas, distribuidas por todo o
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Pais. Tais servicos podem ser mais bem aquilatados nas referéncias da Empresa apresentadas nas
paginas seguintes. Merecem destaque algumas realizagdes adiante especificadas.

Em 1994, pesquisou e introduziu no pais a metodologia de comparagéo de desempenho de alunos da
educag&o basica entre séries escolares, entre regides e entre anos,/que possibilitou a0 MEC colocar o
Sistema Nacional de Avaliagéo da Educagao Basica (SAEB 95), em patamares internacionais, entre os
mais competentes e prestigiados do mundo.

Ainda na Educagéo Basica, realizou uma pesquisa de impacto para o Governo do Distrito Federal, que
comparou desempenhos de alunos de sistemas seriados e/ ndo seriados, assim como o impacto do
Programa Bolsa Escola na proficiéncia dos alunos.

No &mbito do Ensino Superior, a FUNDACAO CESGRANRIO conduziu a avaliagdo‘de impacto dos
cursos de graduagdo desde 1996 (Exame Nacional de Cursos), o qual, posteriormente, em 2004, foi
identificado como Exame Nacional de Desempenho/dos Estudantes (ENADE). Apenas em 2009 essa
avaliagdo nao foi realizada pela FUNDAGAO CESGRANRIO.

A capacidade de gerenciar pesquisas de campo com seguranca e sigilo permitiu & FUNDACAO
CESGRANRIO, por exemplo, realizar, individualmente, em 2005 o Exame-Nacional do Ensino Médio
(ENEM), para mais de 3 milhdes de candidatos; simultaneamenté;wsediados em 729 municipios
brasileiros.

Dessa forma, desde a sua instituigio, alFUNDACAO CESGRANRIO j4 avaliou mais de 90 milhdes de

pessoas.
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2.1 - CAPACIDADE E EXPERIENCIA

2.1.1 - Processos Seletivos para acesso ao ensino superior

A FUNDACAO CESGRANRIO apresenta um resumo de processos seletivos para acesso ao nivel
superior, compativeis com vestibular, avaliagdes seriadas e similares jarealizados, desde 2000.

= TOTAL DE =
INSTITUIGAO/EVENTO TOTAL DE ESTADOS MUNICIPIOS ANO N.° DE INSCRITOS

PUC-RIO 2000 1 Estado

UNIFICADO 2000 6 Estados -9 2000 13.454
UNIRIO 2000 1 Estado 1 2000 22.804
UNIT 2000/1° 1 Estado 1 2000 3.418
PUC-RIO 2001 1 Estado 1 2000 6.937
UNIFICADO 2001 4 Estados 7 2001 9.477
FAETEC ISERJ 1 Estado 1 2001 1.419
PUC-RIO 2002 1 Estado 1 2001 7.429
FAETEC CNS 1 Estado 5 2001 4.242
UNIFICADO 2002 4/ Estados 8 2002 7.254
FAETEC 1 Estado 4 2002 1.280
PUC-RIO 2003 1 Estado 1 2002 7.002
FEPECS 2003 1 Estado 1 2003 3.495
PUC-RIO 2004 1 Estado 1 2003 8.713
UNIFICADO 2003 4 Estados 9 2003 4.674
UNIFICADO 2004 5 Estados 10 2004 4.462
PUC-RIO 2005 1 Estado 1 2004 6.310
UNIFICADO 2005 5 Estados 1" 2005 4.011
FASE 01/2005 1 Estado 1 2005 101
FENIG 2005 1 Estado 1 2005 671
PUC-RIO 2006 1 Estado 1 2005 6.133
UNIFICADO 2006 2 Estados 6 2006 2.849
PUC-RIO 2007 1 Estado 1 2006 6.302
UNIFICADO 2007 2 Estados 6 2007 2577
USS 2007 1 Estado 1 2007 834
PUC-RIO 2008 1 Estado 1 2007 8.859
UNIFICADO 2008 2 Estados 6 2008 1.709
UAM 2008 1 Estado 1 2008 702
PUC-RIO 2009 1 Estado 1 2008 9.668
UNIFICADO 2009 2 Estados 5 2009 1.916
UNIVERSIDADE ANHEMBI MORUMBI 2009 1 Estado 1 2009 700
PUC-RIO 2010 1 Estado 1 2009 9.861
UNIVERSIDADE ANHEMBI MORUMBI 2010 1 Estado 1 2010 885
UNIFICADO 2010 3 Estados 5 2010 2423
PUC-RIO 2011 1 Estado 1 2010 9.864
UNIFICADO 2011 1 Estado 4 2011 3.144
UNIVERSIDADE ANHEMBI MORUMBI 2011 1 Estado 1 2011 984
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UGF 01/2011 1 Estado 1 2011 3.240
UAM 2011 1 Estado 1 2011 987
UGF 02/2011 1 Estado 1 2011 1.516
FMP 2012 1 Estado 2 2011 2.650
PUC-RIO 2012 1 Estado 1 - 2011 10.463
UNIFICADO 2012 2 Estados 4 2012 6.560
PUC-RIO 2013 1 Estado 1 2012 11.5683
UNIFICADO 2013 2 Estados 74 2013 6.356
FMP 2013 1 Estado 2 2013 3.664
FMP 2014 1 Estado 2 2013 3.666
PUC-RIO 2014 1 Estado 1 2013 11.177
UNIFICADO 2014 2 Estados 4 2014 4.157
FMP 2015 1 Estado 2 2014 3.364
PUC-RIO 2015 1 Estado 1 2014 10.870
UNIFICADO 2015 2 Estados 4 2015 3.364
FMP 2016 1 Estado 2 2015 2.976
PUC-RIO 2016 1 Estado 1 2015 9.360
UNIFICADO 2016 1 Estado 2 2016 852
FMP 2017 1 Estado 2 2016 2.241

2.1.2 - Avaliag@o de alunos ou de sistemas de ensino

A FUNDAGAO CESGRANRIQ.desenvolveuprojetos para avaliagdo de sistemas de ensino tanto
nacionais quanto estaduais ¢ municipais. Além de avaliar sistemas de ensino cujo foco de avaliaggo é o

diagnostico dos niveis de/aprendizagem demonstrados pelos alunos em diferentes etapas de sua

escolaridade, também vem participando de avaliagbes cuja finalidade é apresentar os resultados
individuais dos alunos efou instituigdes. A FUNDAGAO CESGRANRIO apresenta um resumo dessas

avaliagdes, desde 2000.

INSTITUICAG/EVENTO

TOTAL DE ESTADOS

TOTAL DE
MUNICIPIOS

N.° DE INSCRITOS

ENC 2000 26 Estados + DF 457 2000 213.590
ENEM/2000 26 Estados + DF 187 2000 352.487
PROGRAMA NOVA ESCOLA 1 Estado N 2000 117.826
ENC 2001 26 Estados + DF 550 2001 288.417
SAEB 2001 26 Estados + DF 1.932 2001 360.000
PROGRAMA NOVA ESCOLA 1 Estado 91 2001 138.948
ENEM/2001 26 Estados + DF 277 2001 1.624.131
MARANHAO 1 Estado 217 2002 181.724
TOCANTINS 1 Estado 136 2002 48.639

PRE-TESTE DE ITENS PARA O BNI 5 Estados 226 2002 36.680

AVALIAGAO DA 4° SERIE EF-RJ 1 Estado 1 2002 63.290




Operacionalizagéo de Concurso Plblico para provimento de vagas e formacao de cadastro de reserva
do Banco do Estado do Rio Grande do Sul
Proposta Técnica e de Prego

INSTITUICAO/EVENTO TOTALDEESTADOS ~ ,1OTALDE N.° DE INSCRITOS

ENG 2002 26 Estados + DF 579 2002 215.559
ENEM/2002 26 Estados + DF 600 2002 1.829.170
ENC 2003 26 Estados + DF 654 2003 246.842
SAEB 2003 26 Estados + DF 1.872 2003 289.990
PROGRAMA NOVA ESCOLA 1 Estado 91 2003 176.408
ENEM/2003 26 Estados + DF 605 2003 1.882.393
ENEM 2004 26 Estados +DF 607 2004 1.552.316
ENADE 2004 26 Estados + DF 347 2004 126.327
SPAECE 2004 1 Estado 189 2004 154.766
SARESP 2004 1 Estado 644 2004 5.085.918
ANRESC 2005 26 Estados + DF 27 2005 5.003.325
ENADE 2005 26 Estados + DF 658 2005 120.966
ENEM 2005 26 Estados + DF 725 2005 3.004.491
SARESP 2005 1 Estado 650 2005 5.261.709
ENEM 2006 12 Estados 452 2006 3.743.370
ENADE 2006 26 Estados + DF 670 2006 184.762
CERTIFICAGAO BB 2007 26 Estados + DF 243 2007 40.936
ENADE 2007 26 Estados + DF 417 2007 91.581
ENEM 2007 13 Estados 722 2007 2.217.097
SAEB / PROVA BRASIL 2007 13 Estados 2431 2007 2.937.603
CERTIFICAGAO BB 2008 26 Estados + DF 245 2008 52.267
CERTIFICAGAO BESC 2008 6 Estados 19 2008 2612
ENEM 2008 13 Estados 722 2008 2.147.257
ENADE 2008 26 Estados + DF 926 2008 276.738
SARESP 2008 1 Estado 644 2008 1.783.254
SIADE 2008 DF 1 2008 186.208
CERTIFICAGAO BB 2009 26 Estados + DF 248 2009 61.033
SIADE-DF 2009 1 Estado 1 2009 185.408
ENEM 2009 9 Estados 723 2009 2.203.421
SIADE-DF 2010 DF 1 2010 175.079
ENEM 2010 13 Estados 820 2010 2.399.776
ENADE 2010 26 Estados + DF 1327 2010 650.066
ENADE/2014 26 Estados + DF 1356 2011 376.180
ENEM/2011 13 Estados 756 2011 2.768.568
SAEB/PROVA BRASIL 2011 13 Estados 2523 2011 3.233.518
ENEM 2012 26 Estados + DF 1244 2012 3.028.223
ENADE/2012 13 Estados 763 2012 587.528
SAEB/PROVA BRASIL 2013 10 Estados 2053 2013 1.152.581
ENEM 2013 13 Estados 792 2013 3.803.450
ENADE/2013 26 Estados + DF 837 2013 196.915
ENEM 2014 13 Estados 853 2014 4,552,971
ENADE 2014 26 Estados + DF 1505 2014 483.520
ENEM 2015 13 Estados 846 2015 4.058.268
ENEM 2016 13 Estados 850 2016 4517.350
ENADE 2016 26 Estados + DF 942 2016 216.044
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AO AL D ADO g i '. ANO R
ENEM 2017 23 Estados 1402 2017 5.374.912
ENADE 2018 26 Estados + DF 1385 2018 550.845
ENEM 2018 19 Estados 1097 2018 3.505.408
ENADE 2019 26 Estados + DF 1063 2019 435.469
ENEM 2019 19 Estados 1099 2019 3.177.169
ENEM 2020 - IMPRESSO 19 Estados 1100 2020 3.590.591
ENEM 2020 - DIGITAL 26 Estados +DF : 105 2020 108.910
ENEM 2021 - IMPRESSO 20 Estados 1113 2021 2.097.869
ENEM 2021 - DIGITAL 26 Estados + DF 99 2021 78.704
ENADE 2021 26 Estados + DF l 1428 2021 489.958

2.1.3 - Concursos Piiblicos e outros Processos Seletivos Publicos

A grande experiéncia adquirida pela FUNDAGAO CESGRANRIO na drea, de avaliagdo de recursos
humanos possibilitou o ingresso da Instituigdo, na década de 80, no campo de realizagdo de Concursos
Publicos. A seguir, encontra-se o quadro com parte da experiéncia da FUNDACAO CESGRANRIO na

area de Concursos Publicos, desde 2000.

INSTITUIGAO/EVENTO TOTAL DE ESTADOS MTL?NTI?:II'-P'IJOES N.° DE INSCRITOS
IBGE 01/2000 26 Estados + DF 1.702 2000 459.622
IBGE 03/2000 26 Estados + DF 3.226 2000 790.063
CBTU 1 Estado 7 2001 13.636
CASA DA MOEDA 01/01 1 Estado 1 2001 29.006
FAETEC, PROFESSORES 1 Estado 9 2002 6.738
FAETEC, ETE 1 Estado 4 2002 25.438
FAETEC, CEP 1 Estado 4 2002 915
FAETEC, QUADRO DE PESSOAL 1 Estado 7 2002 43.505
TRIBUNAL DE JUSTICA — RO 1 Estado 20 2002 12.310
CBTU 5 Estados 5 2003 26.733
ELETRONUCLEAR 1 Estado 1 2003 11.440
SEDUC £ AM 1 Estado 62 2003 107.508
TRE-RO 1 Estado 1 2003 4.045
P. M. DE DUQUE DE CAXIAS 1 Estado 1 2004 7.582
BNDES 3 Estados + DF 4 2004 36.910
PEDRO I 1 Estado 1 2004 5.973
CADE 2 Estados + DF 3 2004 796
BR 01/2004 5 Estados 5 2004 6.960
CHESF 01/2004 8 Estados 12 2004 4.066
INSS 001/2004 26 Estados + DF 71 2004 368.245
MP/RO 2004 1 Estado 2 2004 43.840
| SECAD-TO 001/2004 2 Estados 17 2004 82.885
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) ADO = 9, O
SEMED 2004 1 Estado 1 2004 33.812
SEAD/AM 2005 1 Estado 62 2005 164.080
SEMSA 2005 1 Estado 1 2005 69.315
ANP2004 18 Estados 13 2005 34.384
BR-01/2005 13 Estados 14 2005 17.030
CASA DA MOEDA 2005 1 Estado 1 2005 80.258
PETROBRAS PSP-RH-1/2005 17 Estados 27 2005 201914
PREFNI 2005 1 Estado 1 2005 3.998
SEESP 2005 1 Estado 1 2005 206.300
ACADEPOL 2005 1 Estado 20 2005 50.204
DNPM 2005 13 Estados 13 2005 3.998
TRANSPETRO 01/2005 17 Estados 27 2005 471,349
IBGE 01/2008 26 Estados + DF 343 2006 344.649
BNDES 01/2006 4 Estados 4 2006 32.032
DNPM 01/2006 13 Estados 15 2006 9.139
TRANSPETRO - 02/2006 2 Estados 2 2006 1.923
PETROBRAS 01/2006 17 Estados 31 2006 108.290
DECEA 01/2006 6 Estados 8 2006 3.693
PROMINP 01-02/2006 8 Estados 10 2006 22.064
IBGE 02/2006 26 Estados + DF 2,888 2006 753.890
PROMINP 03 / 04 — 2006 10 Estados 1 2006 6.168
PROMINP 05 / 06 — 2006 26 Estados + DF 773 2006 1.647
DECEA 03/2006 16 Estados 18 2006 16.940
DMEC 04-2006 1 Estado 1 2006 1.482
BNDES 01/2007 4 Estados 4 2007 39.719
COMPERJ 2007 1 Estado 11 2007 20.761
EPE 01/2007 3 Estados 3 2007 11.514
IBGE 01/2007 26 Estados + DF 300 2007 184.748
INEA 01/2007 1 Estado 8 2007 19.379
INEP 01/2007 1 Estado 1 2007 12,679
PROMINP 01-02/2007 11 Estados 17 2007 13.484
PROMINP 03-04/2007 13 Estados 23 2007 52.570
REFAP 01/2007 1 Estado 1 2007 25.856
SEESP 2007 1 Estado 76 2007 40.214
SOPH-RO 01/2007 1 Estado 1 2007 1.355
TCE-RO 01/2007 1 Estado 1 2007 24.426
TERMOACU 01/2007 1 Estado 2 2007 2.939
CEF 01-A/2008 25 Estados 62 2008 767.368
PETROBRAS 01/2008 17 Estados 27 2008 453.273
ANP 01/2008 14 Estados 14 2008 72.142
PROMINP 01 2008 13 Estados 23 2008 91.440
COMPERJ 01/2008 1 Estado 1 2008 1.743
CAPES 01/2008 1 Estado 1 2008 6.193
BNDES 01-02/2008 4 Estados 4 2008 62.900
CEF 01/2008 1 Estado 2 2008 4.272
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INSTITUIGAO/EVENTO TOTAL DEESTADOS ~ mOTALDE N.° DE INSCRITOS
SESAU-TO 1 Estado 8 2008 22.396
FUNASA 01/2009 26 Estados + DF 27 2009 68.239
DECEA 01/2009 1 Estado 1 2009 13.008
IBGE 01/2009 1Estado 1 2009 1.103
SUAPE-01/2009 1 Estado 1 2009 1.237
MEC/01-2009 9 Estados 9 2000 376
FAFEN ENERGIA S.A, 1 Estado 1 2009 6.084
SOC. FLUMINENSE DE ENERGIA LTDA 1 Estado 1 2009 738
TERMOGEARA LTDA. 1 Estado 1 2009 2.346
TERMOMACAE LTDA. 1 Estado 1 2009 2,074
TERMORIO S.A. 1 Estado 1 2009 3.799
DETRAN/AC 1 Estado 6 2009 7.497
SEDUC TOCANTINS 01/2009 1 Estado 13 2009 19.750
IBGE 5/2009 (Mensalista) 26 Estados + DF 3480 2009 406.627
IBGE 6/2009 (Nivel Superior) 26 Estados#+ DF 27 2009 23.637
CITEPE 01/2009 1 Estado 1 2009 2.342
COMLURB 1 Estado 1 2009 17.004
CASA DA MOEDA 01/2009 1 Estado 1 2009 20.096
BNDES - Edital 01/2009 03 Estados 3 2009 33.421
PETROBRAS - Edital 01/2009 17 Estados 21 2010 248.249
SEE-SP - Processo de Promogéo 1 Estado 78 2010 131.724
BACEN —01/2009 (Técnico) 10 Estados 10 2010 180.361
BACEN -01/2009 (Analista) 10 Estados 10 2010 55.738
TRANSPETRO 04 Estados 59 2010 140.016
PETROBRAS/BIOCOMBUSTIVEL 09 Estados 10 2010 35.567
BR 01/2010 22 Estados 35 2010 52.255
CITEPE 01/2010 1 Estado 1 2010 213
EPE 01/2010 3 Estados 3 2010 7.181
EPE 02/2010 2 Estados 2 2010 6.294
IBGE 01/2010 26 Estados + DF 3.903 2010 1.051.582
PETROBRAS 01/2010 17 Estados 23 2010 88.249
SUAPE 01/2010 3 Estados 5 2010 2.800
LIQUIGAS 5 Estados 14 2010 1.025
ELETRONUCLEAR 1 Estado 4 2010 10.939
ELETROBRAS 1 Estado 1 2010 5.531
SEPLAG 2010 1 Estado 1 2010 112.763
PROMINP 01/2010 13 Estados 35 2010 117.428
BNDES 01/2010 6 Estados 6 2010 53.985
PETROBRAS 02/2010 20 Estados 31 2011 33.980
SUAPE 2011 01 Estado 1 2011 3.604
CITEPE 2011 01 Estado 1 2011 864
BNDES 2011 06 Estados 6 2011 14.660
CITEPE 01/2011 1 Estado 1 2011 865
BNDES 01/2011 06 Estados 6 2011 14.464
FINEP 01/2011 02 Estados 2 2011 27.220
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INSTITUIGAQ/EVENTO TOTAL DE ESTADOS MTL?JI’(‘:'I.'P?‘;ES N.° DE INSCRITOS
LIQUIGAS 01/2011 05 Estados 8 2011 1,221
PETROBRAS 01/2011 20 Estados 28 2011 173.694
SEPLAG 01/2011 01 Estado 1 2011 105.581
SUAPE 01/2011 01 Estado 1 2011 3.604
TRANSPETRO 03/2011 18 Estados 31 2011 41.366
SEEC/RN 01/2011 01 Estado 1 2011 31.797
BNDES 02/2011 06 Estados 6 2011 38.034
PETROBRAS 02/2011 20 Estados 25 2011 42.809
PETROBRAS DISTRIBUIDORA 01/2011 22 Estados 31 2012 48.687
CAIXA 01/2011 (MEDICO DO TRABALHO) 06 Estados 6 2012 494
CASA DA MOEDA DO BRASIL 01/2012 01 Estado 1 2012 42,077
CITEPE 01/2012 01 Estado 1 2012 4.370
SUAPE 01/2012 01 Estado 1 2012 4.207
BB 01/2012 09 Estados 101 2012 520.514
LIQUIGAS 01/2012 - 02/2012 24 Estados 43 2012 21.890
CAIXA NIVEL MEDIO 01/2012 26 Estados + DF 86 2012 1.086.845
CAIXA NIVEL SUPERIOR 01/2012 26 Estados + DF 27 2012 60.981
PROMIMP 01/2012 14 Estados 40 2012 83.079
TRANSPETRO 02/2012 12 Estados 17 2012 29.938
PETROBRAS 01/2012 19 Estados + DF 27 2012 322.133
CHESF 01/2012 3 Estados 3 2012 26.986
DECEA 01/2012 17 Estados + DF 23 2012 20.326
INNOVA 01/2012 01 Estado 1 2012 4.497
EPE 01/2012 02 Estados + DF 3 2012 10.682
BNDES 01/2012 07 Estados + DF 8 2012 137.169
PETROBRAS DISTRIBUIDORA 01/2013 21 Estados + DF 32 2013 46.603
BANCO DA AMAZONIA 10 Estados + DF 17 2013 59.077
LIQUIGAS 18 Estados + DF 40 2013 24.760
IBGE 02/2013 26 Estados 277 2013 119.228
IBGE 03/2013 01 Estado 1 2013 13.008
IBGE 04/2013 01 Estado 1 2013 355
FINEP 01/2013 02 Estados 2 2014 27.552
BANCO DO'BRASIL 02/2013 08 Estados + DF 1M1 2014 636.386
CEFET 011/2014 01 Estado 7 2014 30.465
BANCO DA AMAZONIA 01/2014 11 Estados + DF 12 2014 757
BANCO DO BRASIL 2014/2 15 Estados 1.206 2015 535.070
EPE 01/2014 02 Estados 2 2014 26.320
LIQUIGAS 01/2014 17 Estados + DF 25 2015 7.836
PETROBRAS DISTRIBUIDORA 01/2014 24 Estados + DF 39 2015 122.762
PETROBRAS 01/2014 10 Estados 53 2014 113.483
ANP 2015 26 Estados + DF 27 2015 29.238
BANCO DA AMAZONIA 01/2015 09 Estados 115 2015 78.716
BANCO DO BRASIL 01/2015 06 Estados 524 2015 153.302
LIQUIGAS 01/2015 21 Estados + DF 38 2015 84,257
PETROBRAS 01/2015 03 Estados + DF 18 2015 16.320
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INSTITUICAO/EVENTO TOTAL DE ESTADOS MTUONTIéIi-P?gS N.° DE INSCRITOS

IBGE 02/2016 26 Estados + DF 550 2016 221.272
IBGE 03/2016 01 Estado 1 2016 5.969
TRANSPETRO 01/2016 01 Estado 1 2016 5.424
TRANSPETRO 02/2016 05 Estados 5 2016 2.763
UNIRIO 2016 01 Estado 1 2016 53.908
PETROBRAS 01/2017 07 Estados 30 2017 71.716
PETROBRAS 2018 01 20 Estados 27 2018 94.123
TRANSPETRO 2018 01 12 Estados 15 2018 89.761
BANCO DA AMAZONIA 9 Estados 10 2018 119.627
BANCO DO BRASIL 01/2018 9 Estados 10 2018 127.304
LIQUIGAS PSP 01/2018 20 Estados 20 2018 52.167
UNIRIO 2019 01 Estado 1 2019 23.142
BANCO DO BRASIL 01/2021 26 Estados + DF 145 2021 1,645.88
CAIXA ECONOMICA FEDERAL 01/2021 26 Estados + DF 78 2021 40.271
BASA 02/2021 9 Estados 10 2021 89.607

3 - DESCRICAO GERAL DO EVENTO

3.1 - Detalhamento dos cargos
As descricdes sumarias para o carga de escritdrario, nivel médio;constara no Edital do Concurso Pablico

e estara rigorosamente em concordéncia com orespectivo Termo de Referéncia.

3.2 - Cronograma
O cronograma de execugdo/do Concurso Pliblico sera estabelecido por acordo entre as partes.

3.3 - Locais de realizagiio das Proyas

As provas ser&o realizadas nas cidades de Caxias do Sul, Novo Hamburgo, Passo Fundo, Pelotas, Porto
Alegre, Santa Cruz do Sul, Santa Maria, Santo Angelo, podendo incluir outras cidades, caso haja
interesse do BANRISUL.

3.4 - Obrigagoes\.do BANCO\DO ESTADO DO RIO GRANDE DO SUL
O BANCO DO ESTADO DO'RIO GRANDE DO SUL compromete-se a:
a) Fornecertodas as informagdes e esclarecimentos necessarios a elaboragdo do Concurso Publico,
tais como nimero de vagas, descrigdo dos cargos com indicagdo da localizagdo das vagas,

remuneragéo, requisitos para provimento, e, ainda disponibilizar & entidade toda a legislacéo

atinente ao Concurso Publico.

14



Operacionalizacéo de Concurso Publico para provimento de vagas e formacgdo de cadastro de reserva
do Banco do Estado do Rio Grande do Sul
Proposta Técnica e de Preco

b) Articular-se com a entidade, quanto as datas relativas as atividades, bem como fazer cumprir os
respectivos cronogramas.

c) Realizar visitas e acompanhar, durante a vigéncia do contrato, © desenvelvimento dos trabalhos
da entidade, através de representante(s) previamente definidos(s), em todas as fases do trabalho,
exceto por ocasido da elaboragéo e impressao das provas, para esclarecimento de duvidas, troca
de informacdes e demais providéncias necessarias a realizagdo do'objeto do contrato.

d) Realizar visita técnica a instituicdo, através de representante(s) previamente definidos(s), para
verificar os aspectos de seguranca fisica e seguranca da informagao.

e) Elaborar em conjunto com a contratada o Edital e Comunicados pertinentes ab Goncurso Publico
para escriturario.

f) Abster-se de elaborar e/ou divulgar Editais, Comunicados, formuldrios, cadastros e listagens sem
a expressa anuéncia da entidade.

g) Acompanhar, por meio de representante(s) previamente definidos(s), o desenvolvimento dos
trabathos no dia da prova.

h) Auxiliar a Instituigéo na divulgagéio do certame, utilizando-se os meios de comunicagao internos
do Banco do Estado do Rio Grande do Sul.

i) Autorizar, com antecedéncia, que a fornecedora envie os competentes Editais ao BANRISUL.

j) Responsabilizar-se pelo envio e 0 6nus com as respectivas publicagbes dos Editais na imprensa
oficial.

k) Homologar o resultado final do Concurso Publico.

3.5 - Obrigagées da FUNDAGAGICESGRANRIO

A FUNDAGAO CESGRANRIO, no caso de sua contratag@o, comprometer-se-a a:

a) Observar a legislagdo e, as normas aplicaveis ao Concurso Publico, especialmente o Edital
regedor de Certame aprovado pelo Banco do Estado do Rio Grande do Sul.

b) Executar as atividades necessérias & realizagdo do Certame, dentro dos melhores padroes
técnicos,e com respeito a legislagdo vigente aplicavel aos Concursos Publicos para provimento
de'vagas no cargo de escriturario.

c) Responder pela divulgagdo do Concurso Publico e pelas publicagdes oficiais do Concurso
Publico, se houver.

d) Responder pela divulgagéo da lista final de classificados no Certame, na imprensa oficial.

e) Disponibilizar a lista final de classificados no site da instituicdo.

f) Arcar com as isengGes das taxas de inscrigbes deferidas nos termos Lei Estadual n° 13.320/2009,
que comprove a condigé@o de pessoa com deficiéncia e renda mensal de até um salario minimo e
meio nacional, per capita familiar (ap6s andlise e deferimento das solicitagbes por parte da

entidade).
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g) Responsabilizar-se por avaliar os candidatos que se autodeclararem negros, indigenas e pessoas
transgéneros aprovados e habilitados no Concurso Publico visando convalidar a autodeclaragéo
do candidato realizada no momento da sua inscrigéo.

h) Providenciar pessoal para seguranga e aplicagdo dos instrumentos de avaliagdo do Concurso
Publico.

i) Coordenar a aplicagdo dos instrumentos de avaliago.

i) Executar diretamente, de maneira integral, o objeto.deste contrato.

k) Manter durante a execugdo do contrato absoluto sigilo sobre a matéria objeto dos exames de
selecdo e adotar procedimentos de seguranga para garantira lisura do Concurso,Publico.

1) Obedecer aos prazos e padrdes estabelecidos para execugdo dos servigos acordados entre as
partes.

m) Responsabilizar-se pelos danos causados/ diretamente /@ Administragdo ou a terceiros,
decorrentes de sua culpa, ressarcindo o Banco do Estado do Rio Grande do Sul por quaisquer
danos causados em decorréncia da execugéo dos servigos do future.contrato.

n) Assumir todas as responsabilidades técnicas'e civis pela execugéo dos servigos perante o
BANCO DO ESTADO DO RIO GRANDE DQ SUL e terceiros, bem como por danos resultantes
de mau procedimento, dolo ou culpa de empregados ou prepostos seus, e, ainda, pelo fiel
cumprimento das leis e normas vigentes.

o) Elaborar a(s) prova(a) observando o ineditismoeinterdisciplinaridade de questdes; e o ineditismo
de questdes objetivas interdisciplinares e que megam competéncias e habilidades.

p) Adaptar, de acordo com asmecessidades do Banco do Estado do Rio Grande do Sul, as matérias
e temas que compdem o contetido programatico de cada Edital.

q) Abster-se de elaborar efou divulgar Editais, Comunicados, formularios, cadastros e listagens sem
a expressa anuéncia/do Banco do Estado do Rio Grande do Sul.

r) Manter um servigo telefonico, tipo 0800, que podera esclarecer os candidatos desde a inscricdo até
aos resultados finais.

s) Fornecer ao Banco do Estado do Rio Grande do Sul o relatério das reclamagdes registradas no
SAC da instituicao.

t) Aplicar questiondrio (elaborado pelo Banco do Estado do Rio Grande do Sul) aos candidatos no
momento da inscrigao, se for o caso;

u) /Entregar ao BANCO DO ESTADO DO RIO GRANDE DO SUL o resultado estatistico do
questionario aplicado aos candidatos, dos inscritos € dos classificados bem como Banco de
Dados com as respostas individuais dos candidatos, se for o caso;

v) |Informar diariamente ao Banco do Estado do Rio Grande do Sul, durante o periodo de inscrigao,
o nimero de candidatos inscritos e pagantes.

w) Guardar, pelo prazo minimo de um ano, em local apropriado, o cadastro de candidatos inscritos,
as folhas de respostas, as folhas de frequéncia e as demais planilhas de todos os candidatos,
bem como os exemplares de todas as provas aplicadas no Concurso Publico; apds esse prazo,
encaminhar o material relativo as folhas de respostas para o Banco do Estado do Rio Grande do

Sul, para que fique sob a sua responsabilidade.
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x) Visitar o Banco do Estado do Rio Grande do Sul, ap6s a realizagdo do Certame e apresentar uma

visdo global de como foi 0 andamento de todo o processo.

3.6 - Prazo de vigéncia do Contrato

No caso de contratagdo da FUNDAGAO CESGRANRIO, o prazo de vigénciado Contrato sera o acordado

entre as partes.

3.7 - Abrangéncia dos servigos

a) Elaboragéo do Edital do Concurso Publico e de/suas eventuais alteraces e/ou retificagdes.
b) Defesa de eventuais impugnagdes e recursos relativamente aos termos do Edital.

¢) Inscrigdes de candidatos.

d) Elaboragéo e aplicagdo de provas de acordo'com o perfil do cargo e.correcéio das mesmas.
e) Divulgacao dos resultados do Concurso Publico.

f) Anaélise e defesa de eventuais recursos quanto aos resultados €'gabaritos divulgados.

3.8 - Produtos esperados

3.8.1 - Edital do Concurso Publico, contendé todas as regras.e indicé_li;ées necessarias a adequada

realizagdo do Certame, e, em especial, as seguintes:

Denominagdo do cargo.

Remuneragéo inicial do cargo.

Requisitos basicos para a investidura no cargo.

Descrigdo sumaria das atividades do cargo.

Contelidos programaticos.

InscrigOes via internet.

Banco de Dados com os candidatos inscritos.

Quantitativo das vagas destinadas as pessoas com deficiéncia, indigenas, pessoas transgéneros e
a0s negros.

Regras, periodos e valores de inscrigéo.

Tipos de provas e regras de sua realizago.

Especificagdo dos conhecimentos que serédo avaliados nas provas.

Criterios de avaliagéo, classificagdo, desempenho e pontuagio nas provas.

Prazos para interposigao de recursos e revisoes.

Condicdes de eliminagdo do Certame.

Forma de comunicagédo entre a Entidade e os candidatos, inclusive as condigdes para inscrigéo via

internet.

Prazo de validade do Certame.
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3.9 - Quanto as Provas

As Provas do Concurso Publico serdo objetivas, com questdes do/tipo multipla escolha, contendo 5

(cinco) opgdes de resposta, tendo apenas uma correta.

A FUNDAGAO CESGRANRIO, no caso de sua contratagdo, incumbir-se-a de organizar as Bancas para

a elaboragdo das questdes, cujos conteidos programaticos seréo oportunamente elaborados e enviados

4 FUNDAGAO CESGRANRIO pelo BANCO DO ESTADO DO RIO GRANDE DQSUL. Os critérios

adotados pelas Bancas Examinadoras consistirdo, basicamente, na seguranga e no sigilo da selego, no

sentido de que:

a) Seja mantida exclusivamente na algada da FUNDAGAO CESGRANRIO a indicagdo dos nomes dos
participantes, internos e externos, que integrem as referidas Bancas.

b) Seja assegurado absoluto sigilo quanto ao contelido das questbes.

c) Sejam as questdes elaboradas pelos membros das Bancas, de forma isolada, de modo a assegurar
que nenhum deles obtenha conhecimento do contelido global a seraplicado.

A concepgéo das provas para o Concurso Publico que visa a selecionar candidatos para preenchimento
de vagas do cargo de Escriturario do'Banco do Estado do Rio Grande do Sul tera como eixo norteador
avaliar a competéncia dos candidatos no que concerne & capacidade de cumprir atribuigdes definidas

para o respectivo cargo.

As provas escritas — objetivas — seréo delimitadas & avaliagdo no ambito das competéncias
cognitivas, entendidas como capacidades relativas a operagdes mentais que a resolugdo das questdes
requerem, tais como; compreender, aplicar ou estabelecer relages entre conceitos, sistemas, situagdes,
metodologias, fendmenos, fatos, etc:, que resultam de aprendizagens vivenciadas no decurso da

trajetdria académica ou em exercicio profissional.

Assim, ashprovas escritas serdo construidas de modo a avaliar competéncias cognitivas as_quais
implicam um processo de interacdo e articulagido decorrente da apropriacdo de conhecimentos e do
dominio de habilidades que séo requeridos para o cargo previsto no Concurso Publico.

Para que as provas atendam a esse proposito, a elaboragdo das questdes em cada instrumento, tera
como ferramenta basica uma Tabela de Especificagdo que considere contelidos programaticos previstos
em Edital e competéncias e habilidades explicitadas a partir da andlise das atribuicdes exigidas pelo

cargo.

Tal ferramenta permitira que as questdes de cada prova sejam distribuidas e equilibradas quanto aos
contelidos programaticos e competéncias e habilidades definidas de acordo com as atribuigdes de cada

cargo.

18



Operacionalizagéo de Concurso Publico para provimento de vagas e formacéo de cadastro de reserva
do Banco do Estado do Rio Grande do Sul
Proposta Técnica e de Preco

Acrescente-se que esse procedimento a ser adotado no planejamento das provas — identificagdo da
habilidade e do contetido que cada questdo pretenda avaliar —podera fornecer informagdes Uteis ao
BANRISUL a respeito dos candidatos classificados quanto ao dominio de habilidades e conhecimentos,
individualmente e em seu conjunto, a partir do tratamento estatistico dos resultados da aplicaggo das
provas. Nessa mesma perspectiva de ampliagdo e melhor definigdo de informagdes dos resultados
alcangados pelos candidatos, serdo elaborados relatérios, uma vez que aerientagdo de elaboragio da
prova escrita a partir do eixo norteador de habilidades e competéncias previamente definidas favorece
tais informagdes que serdo extraidas de cada uma das ‘questdes. Essa andlise pedagogica a partir do
tratamento estatistico que compora os relatérios contribui para um maior conhecimento a respeito do
dominio cognitivo especifico de determinada area profissional e o cargo.

As questbes em cada prova, referentes ao cruzamento de HABILIDADES X CONTEUDOS, em especial
as provas escritas de conhecimentos especificos, deverédo propor, de modao predominante, situacdes-

problema a serem analisadas.

As provas escritas deverdo ater-se ao ambito das competéncias cognitivas, dada a natureza do
instrumento. As questdes — objetivas —, por suas caracieristicas peculiares e tipo de comportamento
que requer do candidato ao resolvé-las, devem ser construidas com o propésito de aferir dominio de
habilidades em conformidade com cada tipo. Em outras palawras, as questdes objetivas serdo
empregadas, respectivamente, na aférigdo de/habilidades maisindicadas do ponto de vista técnico de

elaboragéo de questdes para prova escrita.

Isso significa que, considerando_as capacidades essenciais/ao exercicio do cargo de escriturério do
BANRISUL, as questdes obijetivas, preponderantemente; serdo destinadas a avaliar habilidades relativas
a capacidades como: analise, solugdo de problemas, inferéncias, raciocinio 16gico-numérico, raciocinio

conceitual.

Independentemente do nivel de habilidade que se pretende avaliar — desde as mais simples, como a
capacidade de compreender uma informag&o, até as mais complexas, como a de sintese —, todas as
questbes deverdo avaliar o dominio técnico de conhecimentos relevantes & area de conhecimento do
cargo. Equivale dizer que ao resolver cada questdo o candidato devera demonstrar o dominio desses
conhecimentos técnicos, além da habilidade que se pretende aferir.

Na perspectiva/da Taxionomia de Bloom — dominio cognitivo —, as questdes deverdo contemplar e,
preferencialmente, ser referenciadas aos niveis mais elaborados das capacidades e habilidades

intelectuais: Compreenséo, Aplicagdo, Andlise e Sintese.

O referencial tedrico-metodolégico sucintamente descrito nessa segdo permeia, de forma explicita ou
implicita, as propostas de elaboragéo de provas para Concursos e Avaliagdo de Sistemas a cargo do
Departamento Académico da FUNDAGAO CESGRANRIO. Mantendo-se essa fundamentagéo como eixo
norteador da concepgéo das provas, as propostas de elaborag&o dos instrumentos sdo adaptadas as
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particularidades de cada evento e as necessidades das Empresas ou Instituigdes, no sentido de atender
as respectivas solicitagbes e especificagdes, dentre as quais se destacam: objetivos do Certame; perfil,

responsabilidades e atribui¢bes exigidos pelo cargo; énfases e prioridades guanto as habilidades a serem

aferidas; tipos de provas.

Descri¢gdo metodolégica do processo de elaboragao das provas

» Planejamento organizacional — plano geral das provas

A primeira etapa do processo de elaboragdo das provas consiste em organizar um esquema
que represente, de forma simplificada e funcional, 0 processo da elaboragédo das provas em
sua totalidade. Esse esquema, representado ém quadro, denominado em seu conjunto de
plano geral das provas, deve discriminar para o cargo que ¢ompde o Concurso Pablico: numero
de questdes e relagdo de contelidos programaticos.

A partir desse plano geral das provas, [que proporciona uma vVisdo de todo o processo de
construgdo das provas, se confirmara (e se iniciara) a sequéncia de passos a serem seguidos,
para a realizagdo das tarefas de modo, consistente, eficaz e eficiente. Esse instrumento é
basilar para a atuacio de todos os/setores do Departamento Académico, nas diferentes fases

e tarefas do processo de elaboragéo das provas.
» Analise do perfil, responsabilidades e atribuigoes exigidos pelos cargos

Durante a organizag¢éo do plano geral das provas, a medida que os dados se tornam disponiveis, sera
realizada a analise do perfil, responsabilidades e atribuigoes definidas para cada cargo, cotejando-se ao
conteldo programatico do respectivo cargoe. O material que resultar dessa anélise sera preparado para
encaminhamento as Bancas Examinadoras, com as devidas explicagdes e orientagdes a respeito do teor
dessas informagdes no contexto dos Processos Seletivos e da sua importancia na elaboragéo das

provas.
o Constituicio das Bancas Examinadoras

O perfil dos professores que deverao ser selecionados para compor as Bancas Examinadoras é definido
considerando-se, entre outros quesitos, a andlise do perfil, das responsabilidades e das atribuigdes

exigidas pelo cargo.

Cabe registrar que a FUNDACAO CESGRANRIO dispde de um amplo cadastro de professores
universitarios das diferentes @reas do conhecimento, com formagdo em nivel de pés-graduacéo stricto
sensu (Doutorado ou Mestrado), experiéncia no campo profissional respectivo, e que pela participagio

em inimeros eventos dominam a habilidade de elaborar provas escritas.

20



Operacionalizagdo de Concurso Publico para provimento de vagas e formacéo de cadastro de reserva
do Banco do Estado do Rio Grande do Sul
Proposta Técnica e de Preco

A par dos requisitos acima citados, s8o condigdes para participar da Banca Examinadora, além de
assinar termo de compromisso em que se obrigam a elaborar questdes inéditas e a manter o
indispensavel sigilo, assumir os seguintes compromissos: néo revelaf a ningliém a sua participagdo
nesse trabalho, trabalhar somente em computadores ndo conectados &internet ou aqualquer outra rede,
entregar eventuais rascunhos para serem destruidos nas maquinas préprias para esse fim que se
encontram no Departamento Académico e ndo participar de cursos. preparatorios para Concursos

Processos Seletivos Pablicos.
o Orientacdes e Planejamento das provas

As Bancas Examinadoras assim constituidas serdo cgnvocadas paralreunidessde planejamento das
provas. Essas reunides, coordenadas pela equipeftécnica da FUNDACAO GESGRANRIO, serdo

conduzidas em duas partes.

Na primeira parte os professores receberzo todas as informacoes essenciisirelativamente ao Certame:
objetivos, cargo (analise do perfil, responsabilidades & atribuigdes definidas para o cargo da respectiva
prova), contetdo programatico das provas que sera encafregado e prdcedimentos a serem adotados
para garantir segurancga e sigilo, ineditismeydas questées, e capacidades e habilidades que devem ser
aferidas nas provas.

Os professores serdo informados, igsse mgmento, sobre osiprazos de entrega das questdes e os
cuidados no preenchimento dos £ampos dosifermularios de apresentagdo das questdes como, por
exemplo, os conteldos especificos e“asihabilidades que_se pretende aferir em cada questdo e a

justificativa do gabarito e dos distratores:

Por fim, mas ndo menos jmportante, ser8o abordadas as recomendagdes técnicas para elaboragédo e
apresentacéo das questbes, ‘corfespondentes & modalidade de prova escrita. A equipe técnica se
encarregara de orientar e reforcar 08 aspectos que as revisdes técnicas das provas anteriores

evidenciaram que podem ser aprimoradas na elaborag&o dos instrumentos para o presente Certame.

A segunda parte dessasreunides sera reservada, num primeiro momento, as seguintes atividades: leitura
do material distribuido, discusséo e analise desse material, exposi¢éo e discussdo sobre as capacidades

e habilidades avaliadas e esclarecimentos de dlvidas.

No segundo momento da segunda parte das reuniées com as Bancas Examinadoras, os professores
reunidos por prova, em grupo$ fermados segundo os critérios descritos, deverao iniciar o planejamento
da prova. Para isso, construirdo @ Tabela de Especificagdo, a partir das capacidades essenciais ao
exercicio do cargo de escriturario do BANRISUL, com base no dominio de conhecimentos e habilidades
(Taxionomia de Bloom) e dos Contelidos Programaticos, tendo em vista avaliar competéncias cognitivas.

Com base na configuragdo da Tabela de Especificagéo que retrata a definigdo das questdes da prova,
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quanto aos conteudos e habilidades, confirma-se a distribuicdo (ou procede-se & redistribuicio) das

questdes aos professores, de acordo com as respectivas especialidades e experiéncias.

e Flaboragao das provas

Concluido o planejamento, os professores, individualmente, sob condigées de total seguranga e sigilo,

elaboram as questdes como foram distribuidas.

Ao longo dessas reunides, que se realizardo sob condigbes de seguranca maxima nas dependéncias do
Departamento Académico, todos os aspectos mencionados serdo analisados, ‘dé modo que os
instrumentos sejam aperfeigoados e reformulados até serem considerados adequados, tanto do ponto
de vista do contelido abordado como da forma em que se apresentam.

No passo seguinte, de responsabilidade da equipe dereditoragdo do Departamento Académico, as
questbes serdo digitadas e diagramadas eletronicamente, seguindo rigoresamente o plano geral das

provas, para a composigéo preliminar das provas.
¢ Revisdes e composigdo das provas

Uma vez efetuada a composigéo preliminar das provasya equipe técnica do Departamento Académico
realizara uma série de revisdes e/conferéncias, previamente definidas, seguidas das respectivas
corre¢des: reviséo técnica, quanto,a elaboragéo das questdes, incluindo a confirmagio da inter-relagéo
entre capacidades essenciais ao exercicio,do cargo e o dominio de conhecimentos e as habilidades que
se pretende avaliar, e o equilibrio naestimativa do nivel de dificuldade das questdes. Ressalta-se que
séo preparadas questdes em quantidades superiores’as necessarias para compor cada prova
e que nenhum componente das Bancas tem conhecimento da totalidade de qualquer prova.

Essas revisdes, conferéncias e confirmagoes serdo devidamente ordenadas e registradas, contando com
a participagéo do elaborador das questdes, no sentido de confirmar os ajustes que couberem e efetuar
as corregdes, se necessario. Se for o caso, ainda, € previsto que, em qualquer momento das revisdes,
podera ser necessario.que um especialista da respectiva drea proceda a uma revisdo ou confirmagéo a

respeito do conte(ido abordado em questdes.

A composigdo das provas sera considerada finalizada somente apds a revisdo e aprovagéo final da

Banca Examinadora.
Qualidade técnica dos instrumentos

O processo de elaboragéo das provas descrito, em constante aprimoramento, tem a finalidade precipua
de que os instrumentos sejam adequados ao propésito do Certame e que se constituam em provas de
qualidade, ou seja, que resultem na selegdo dos melhores candidatos ao cargo, efetivamente capazes

de cumprir as atribuicdes no seu exercicio profissional.
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4 - ESTRUTURA OPERACIONAL

Disponibilidade de recursos materiais e de informatica - parque gréafico préprio, equipamentos de leitura
Optica, recursos de informatica, das equipes técnicas de processos graficos, de leitura optica e de
informatica responsaveis pelos trabalhos e dos integrantes das equipes de Coordenadores: Geral do
Concurso Publico, de Infraestrutura, Operacional, de Tecnologia da Informac&o; Académica, Juridico e

de Logistica.

PARQUE GRAFICO
EQUIPAMENTOS CAPACIDADE DE IMPRESSAQ (F/H) EM FOMATO A4
6 Konica Minolta — BH 1250 45.000 (quarenta e cinco mil) impressées por hora (f/h).
3 Konica Minolta — BH 1050 18.900 (dezoito mil € novecentas) impressées por hora (f/h).
2 Konica Minolta — BH 951 11.400 (onze mil e quatrocentas) impressdes por hora (f/h).
3 Konica Minolta — BH 308 - COR 5.400 (cinco mil e quatrocentas) impressdes por hora (f/h).
Total 80.700 (oitenta mil e setecentas)impressdes por hora (f/h)

PARQUE COMPUTACIONAL DE DIGITALIZAGAO E I?ROCESSAMENTO

QUANTIDADE DE SCANNERS MODELO FORMULARIOS/HORA TOTAL

KODAK ALARIS - i5600 20.400(imagens por hora (i’h). 265.200
Total 265.200
Q QUIP 0 APACIDAD P ACO
13 Estagbes de digitalizagéo Processador intel i7, 8 Gb RAM, 240 Gb SSD
8 Estacdes de controle de qualidade Processador Intel i7, 8 Gb RAM, 240 Gb SSD
5 Servidores de processamento Processador Intel i7, 16 Gb RAM, 512 Gb SSD.
Plataf: d to de'i | . e .
1 dea dzgg:?(ofa)‘:ggli svj:.amen D/CENggIens eldkliacac 105.000 (cento e cinco mil) imagens por hora (i/h).

ESPACO FISICO E'SEGURANGA

ITEM

Area de produgdo e armazenamento de 6.250 m?

Seguranga 24h contra roubo e acesso de pessoas nao autorizadas

Controle de acesso eletrénico e biométrico

Monitoramento por cameras

Protec&o contra Fogo (Porta corta fogo, Paredes Térmicas e Sistema de extinggio de fogo), efeitos quimicos, inundagdo e
fumacga
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SUPRIMENTO DE ENERGIA

Fonte redundante. (Duas ou mais fontes de energia elétrica.)

Sistema de estabilizagdo e filtragem da energia.

Sistema de suprimento de energia elétrica no caso de falha no fornecimento que garanta a NAO interrupgéo na prestagéo do
servigo. (UPS ou NO-BREAK)

Gerador reserva de energia.

CONDIGOES DE ARMAZENAMENTO DOS DADOS E SISTEMAS DE COPIA DE SEGURANGA

Os dados sdo armazenados em Sistema Centralizado. (STORAGE)

Sistema de tolerancia a falhas e performance.

Replicagdo dos dados em ambientes fisicamente separados. (Prédios, salas, ou/andares)

As copias de seguranga (backup) sdo gravadas em Appliance.

As copias de seguranga sdo armazenadas em Cofres de/Seguranga para Midia.

INFRAESTRUTURA DE TRANSMISSAQ'E GOMUNICACAO DE BADOS

ITEM

Conexdo com a internet em Mbps disponivel > 300 Mbps.

Conexao redundante.

O acesso interno ao repositério de dados e servidores sdo controlados por Firewall.

O acesso externo ao repositério de dados e servidores séo controlados por Firewall.

Com relagdo a comunicagdo viasinternet, a FUNDAGAO CESGRANRIO dispde de conexdo com as

seguintes caracteristicas:

a) Um IP valido e fixo para estabelecer uma conex&o com o BANRISUL via protocolos L2TP (IPSEC)
ou PPTP, SSL;

b) Certificado digital emitido pela empresa certificadora Certsign;

c) Armazenamento dos dados em sistemas de arquivos que permitem a restricdo e a auditoria de
acesso;

d) Disponibilidade de Data Center com seguranga maxima, redundéncia e plano de contingéncia, bem
como capacidade de incremento imediato de capacidade de processamento e armazenagem;

e) Seguranc¢a na transmissdo e acesso aos dados que garanta o sigilo previsto em lei, de acordo com
padrdes tecnoldgicos.

Além dos materiais e recursos supracitados, a FUNDAGAO CESGRANRIO conta com diversos outros

recursos, que incluem microcomputadores, estages de trabalho, computadores servidores de sistemas

e equipamento para realizagdo de reunibes por videoconferéncia.
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5 - EQUIPES TECNICAS

COORDENADORES

Superintendente do Departamento de Concursos

QUALIFICAGAO EXPERIENCIA NA AREA

Alvaro Henrique Monteiro de Freitas Mestre E > 25 anos

Coordenador de Infraestrutura
QUALIFICACAO EXPERIENCIA NA AREA

Gabriel Coelho de Almeida Lima Especialista E>15 anos

Coordenador Operacional
QUALIFICAGAO EXPERIENCIA NA AREA

Oscar Garcia Cunha ! E > 15 anos

Coordenador de Tecnologia da Informagio
QUALIFICACAO EXPERIENCIA NA AREA

Carlos Henrique Costa Nogueira Especiali-s_ta- E > 25 anos

Superintendente do Departamentd Acadéniico

QUALIFICAGAQ EXPERIENCIA NA AREA

Ana Carolina Letichevsky Doutora . E > 20 anos

Coordenador Juridico
QUALIFICAGAQ EXPERIENCIA NA AREA

José Carlos Bemardes _ Especialista E > 25 anos

Coordenador de Logistica

QUALIFICAGCAO EXPERIENCIA NA AREA

Rogério Maia e Silva Especialista E > 15 anos
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PESSOAL TECNICO ESPECIALIZADO

Escritorio de Processos

NOME FUNCAO

Felipe Kurban Gerente de Projetos

Fabio Prantera Especialista de Projetos e Processos

. Geréncia:

FUNGAOD EXPERIENCIA NA AREA

Avelino de Almeida Filho Gerente Executivo E>25 an-os

Coordenador Técnico

Manoel Julido da Silva

FUNGAOQ

Técnico em Artes Gréficas

Equipe Técnica

NOME FUNGAD

Adriana do Rego Barros

Assistente Administrativo V E

Andréa Pereira dos Santos

Assistente Administrativo VE

Marcos Stanzani de Abreu

Assistente Administrativo VE

Avaneide de Aratjo Pelicier

Assistente de Logistica I A

Edilson Justino Barbosa

Assistente Administrativo IV

Mauro Xavier Moreira

Assistente Administrativo IV

Julio César de Aimeida

Assistente Administrativo IV

Catia Alves Pinto

Assistente Administrativo ||

Maria da Piedade Lemos'Jacinto

Assistente Administrativo Il

Inacio Julido da Silva

Operador de Maquina de Impressora il

Diogo Lemos Nicalau

Assistente de Concursos

Aline Castro do Espirito Santo

Assistente de Concursos | C

Logistica e Infraestrutura

Anderson da Silva Santos

Assistente de Informatica

Fabricio Prantera Reis R. Pereira

Assistente de Concursos lil A

Bruno Sampaio Vasques

Auxiliar Administrativo | A

Carla Alves Pinto

Assistente Administrativo Il

Elivaldison Almeida Santos

Assistente Administrativo Il E

José Carlos Pelicier Jr.

Assistente Administrativo [Il A

Aline Nunes e Silva

Assistente de Concursos | C

Cynthia Figueiredo dos Santos

Assistente de Concursos | C

EXPERIENCIA NA AREA

E > 20 anos
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Desenvolvedor Pleno E

Sandro Balazs Monteiro

Desenvolvedor Pleno A

- Informatica
‘Coordenador Técnico

Carlos Henrique Costa Nogueira

FORMACAO

Matematico

Equipe Técnica

Alexandre Pereira dos Santos

Gerente de Projetas Pleno A

Gustavo Garbonel Campos da Rocha

Desenvolvedor Junior B

José Marcello Gardel Alemar

Desenvolvedor Pleno C

José Teixeira de Miranda Filho

Gerente de Projetos Pleno E

Luiz Cunha Alves

Desenvolvedor Pleno C

Lusianne Barbosa Carvatho

Gerente de Projetos Pleno E

Wesley Tenoério

Desenvolvedor Pleno C

LEITURA OPTICA

Coordenador Técnico

Cleidi Eugénio Férreira da Silva

QUALIFICAGAQ

Processamento de Dados

Equipe Técnica

Aline Martinez Operador de Produgéo Pleno A

Alix Aniceto

Operador de Produgéo Pleno A

Josué de Souza Tobias

Encarregado de Produgdo Pleno C

Luiz Antonio Mendes Pereira

Auxiliar de Produgéo Junior E

Marcelo Costa

Operador de Produgdo Pleno A

Valdeci Miranda

Operador de Produgéo Pleno A
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6 - METODOLOGIA
Para a execug&o dos servigos, a FUNDACAO CESGRANRIO obedecera as etapas seguintes:
6.1 - Elaboragéo do Edital do Concurso Publico

O primeiro passo a ser dado para a realizagdo do ConcursoPublico, apds a assinatura do Contrato entre
o0 BANCO DO ESTADO DO RIO GRANDE DO SUL e esta Fundac3o, diz respeito a definigéo criteriosa
do Edital. Essa etapa sera realizada com a intensa participagdo. do BANCO DO/ESTADO DO RIO
GRANDE DO SUL e seu éxito sera fundamental para todo o processo. Nela, serdo estabelecidos as
normas e os criterios que norteardo a realizagéo dos eventos, dados a conhecer aos interessados através
do sitio da FUNDACAQ CESGRANRIO na internet. Todas as informacgoes e instrugcbes destinadas aos
candidatos far&o parte do Edital de abertura das inscrigdes e estaréo disponiveis na pagina eletronica da
FUNDAGAO CESGRANRIO.

A FUNDAGAO CESGRANRIO, durante a elaboragio/do Edital e de outros.comunicados inerentes ao
Concurso Publico, prestara a assessoria juridica /permanente que Se, fizer necessaria, relativa ao
Certame. Todo material elaborado sera apresentado ao/BANCO DO ESTADO DO RIO GRANDE DO

SUL, para aprovagdo, antes de sua impréssao e divulgagéo.
6.2 - Impressio e Empacotamento/das Proyas

A totalidade do material sera impressa dejacordo com todas as especificagdes técnicas e o quantitativo
de inscritos, mais uma cota de 10% (dez por cento) de segurangalreserva técnica, para atender a
necessidades emergenciais.

Assim, aprovadas as versdes finais dos instrumentos, suas matrizes serdo executadas e entregues, em
malotes lacrados, & Grafica da FUNDACAO CESGRANRIO, onde serio impressas sob esquema de
seguranga maxima. A Gréfica recebera os originais (em arquivos eletrdnicos), dos materiais a serem
reproduzidos.

Na impressdo, serfo analisados informagdes e requisitos constantes da ordem de servico e da
especificagdo, técnica. Em seguida, é elaborado o roteiro de produgdo com todas as operagdes
necessarias para a realizagéo do servigo e sdo emitidas as ordens de produgdo para cada operacgao,
com,as informagoes relativas a correta identificagio e produgédo do material.

O papel sera requisitado na quantidade necessaria & realizagéo da ordem de producéo e identificado de
maneira a prevenir o uso indevido em outro produto. Para se evitarem falhas de impressao, sera utilizado
papel de alta qualidade, adequado a operagdo e sera estocado em sala climatizada, evitando a
principal causa de falhas, que € a umidade do papel. O impressor carregaré os arquivos eletrdnicos,
mediante utilizagdo de senha eletronica individual e abastecera a maquina com o papel, iniciando
o processo, conforme instrugdes, verificando a qualidade de impress&o e o ajuste dos grampos. Apés
as conferéncias, o impressor submetera uma amostragem ao Chefe da Gréfica para aprovagio e

liberag&o da produgéo, conforme dados de sua ordem de produgao.
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As capas das provas conterdo orientagbes claras para o participante sobre a correta utilizagdo do(s)
Cartéo(bes) Resposta(s) e do(s) Caderno(s) de Respostas. As instrugdes incluem, ainda, solicitaggo
para o participante observar as partes componentes do material recebido, cuja arte final da folha ética
prevé areas independentes para as respostas da parte objetiva das provas.

Os Cadernos de Questdes sdo acondicionados em embalagens plasticas (seladas) por sala/local
de provas. Imprime-se uma etiqueta adesiva para cada embalagem mengionando a disciplina ou os
cargos, o nome do estabelecimento, o nimero da sala e a quantidade de cadernos contidos.

As embalagens plasticas sdo presas por cintas metdlicas e acondicionadas em malotes personalizados,
em cujos visores s&0 expressos o nome e o enderego do estabelecimento (local, de provas); a
quantidade de cadernos de provas; e, a numeragdo dos 4.(quatro) lacres utilizados - 2 (dois) de ida e 2
(dois) de volta do material. Os 2 (dois) lacres de volta s&o enviados na parte interna do visor do malote,
atras da etiqueta de enderecamento.

Sé&o tomadas todas as medidas necessérias para a preservacéo/do sigilo total' das provas. Os maiotes
de provas permanecerdo em cofre de seguranga, na FUNDAGCAO CESGRANRIO, até a data da

aplicagao ou distribuicdo aos locais utilizados.
6.3- Logiétiéé e Infraestrutura

A partir do cadastramento dos candidatos, seréo estabelecidas as necessidades de espago nas cidades
onde o Certame sera realizado. Em/virtude de se dedicar, h& longo tempo e com grande frequéncia, a
Processos Seletivos de carater nagional, a FUNDACAO CESGRANRIO dispde de informagdes precisas
e atualizadas sobre as condigdes da infraestrutura fisica dos estabelecimentos de ensino em todo o pais.
Esse fato facilita a definicdo dos locais,mais convenientes a cada situagdo e a consequente locagdo de
instalagoes.

A FUNDAGAO CESGRANRIO providenciara o levantamento e a solicitagdo de cessdo de locais idéneos,
seguros e adequados para a realizacdo do Certame, com utilizagdo preferencial de estabelecimentos
escolares que permitam a boa acomedagao fisica dos candidatos além de condi¢des de seguranga e
facil acesso. A FUNDACAO CESGRANRIO arcara com as despesas de locagio e providenciara os
servicos de sinalizagédo, limpeza e conservacao e assisténcia médica nos locais de realizagdo do
Certame; observados 0s seus préprios parametros e quantitativos, e assumindo seus custos.

Em cada local de provas, as salas serdo arrumadas, com antecedéncia, de acordo com a quantidade de
candidatos nelas. alocados, respeitando-se sua capacidade de ocupagdo. Far-se-a, também,
previamente, a sinalizagdo do prédio, de modo a facilitar a localizagéo dos candidatos.

Ndo sera permitida aos candidatos a utilizagdo de equipamentos, tais como telefones celulares,
calculadoras, relégio digital, entre outros que possam prejudicar o sigilo das provas.

A medida que forem chegando, os candidatos serfo encaminhados as respectivas salas onde se
procedera a sua identificacdo e 0 acondicionamento de seus pertences em sacos plasticos a serem

colocados sob as respectivas carteiras.
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O formulario de “Participagdo Condicional” possibilitaré que o candidato ndo constante do cadastro ou
com cadastramento ou documentagdo duvidosos possa participar do Certame até que se verifique a

real situagdo do mesmo.
6.4 - Seguranca na operacionalizagdo do Concurso Publico

A seguranca e a qualidade sdo preocupacgdes primordiais nas atividades desenvolvidas e séo atestadas
pelas Instituicbes que ja utilizaram os servigos especializados da FUNDAGAO CESGRANRIO. Os
procedimentos empregados nas sucessivas etapas de cada projeto sio realizados. em ambientes
totalmente seguros e inacessiveis para estranhos, garantindo o sigilo e a qualidade das provas e dos
instrumentos produzidos.

Para garantir a seguranga, os originais das provas seréo armazenados em um servidor especifico, com
rigoroso sistema de controle, impedindo o acesso a dados confidenciais efou sigilosos por pessoas n&o
autorizadas.

A producao serd armazenada em cofres-fortes até seu acondicionamento em malotes lacrados, de
acordo com oplanode distribuicdo. Os malotes serdo agrupados por local de provas,
incorporando nimero suficiente de Manuais do Coordenador de Localde Provas, Manuais do Fiscal,
Atas de Provallistas de Presenca e demais instrumentos de administragdo e controle de aplicagéo das
provas. Esses volumes continuardo guardados nosrcofres até a sua distribuicdo, de acordo com o
cronograma previamente definidos.

Paralelamente ao descrito acima, e mais especificamente em relagio a impressdo e acondicionamento
dos materiais, a FUNDAGAO CESGRANRIO dispde sua/Grafica em &rea isolada por portas que s&o
mantidas trancadas e monitoradas por.um circuito interno de televisdo exclusivo. Como medida adicional
de seguranga, os cofres, onde ficam armazenados todos os materiais sigilosos, encontram-se instalados
no interior das dependéncias da Grafica.

A FUNDAGAO CESGRANRIQ titiliza-se, somente, de funcionarios de comprovada confianga, com
inimeros anos de bons servigos prestados e de completa dedicagio a esta Instituigdo, cujo zelo pela
manutengado da politica interna de seguranca consolida a eficiéncia do sistema implementado.

Para a digitagdo, e diagramagdo do material, a FUNDACAO CESGRANRIO também conta com
funcionarios . criteriosamente selecionados por suas caracteristicas de competéncia, lealdade e
idoneidade.

A FUNDAGAO CESGRANRIO providenciara a distribuigio de todo o material necessario a realizagdo do
Certame. As caixas lacradas seréo levadas para os diferentes municipios de realizagio de provas por
pessoas responsaveis, com larga experiéncia nesse tipo de trabalho, que as manterdo em ambiente
seguro, transportando-as aos locais das provas somente no dia em que ocorrera a aplicagao.

Apds a aplicagdo, todo o material voltara nos mesmos malotes, com os lacres de retorno, conforme ja
descrito, e sera devolvido 2 FUNDACAO CESGRANRIO sob total seguranga.
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7 - OUTRAS INFORMAGOES RELEVANTES

Ressaltam-se, a seguir, outras informag0es relevantes a esta Proposta
= A FUNDAGCAO CESGRANRIO, Instituicdo brasileira, sem f entre as suas
finalidades, as quais estdo elencadas em seu Estatuto, a Pesqu o Desenvolvimento
Institucional. E detentora de inquestionavel reputagé?o-proﬁssiona ; oria especializagao, na

forma do art. 24, inciso Xlll, da Lei 8.666/93.

* AFUNDAGAO CESGRANRIO é uma Entidade de direi i m fins Iucrativosa, com finalidades
educacionais, culturais e assistenciais. Portanto, e i unidad@butéria prevista no

art. 150, alinea “c” da CRFB/88 e no art. 14 do C
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8 - PROPOSTA DE PREGO

Os servigos técnico-especializados desenvolvidos pela FUNDAGAO CESGRANRIO para a
operacionalizagdo do Concurso Publico em pauta seriam remunerados, sem énus para o Banco do

Estado do Rio Grande do Sul, pelo montante arrecadado com as taxas de inscrig&o nos valores de:

o Nivel Médio: R$ 45,00 (quarenta e cinco reais), por candidato;

As taxas de inscrigdo serdo fixas pelo periodo de 365 dias. Apés esse prazo, serdo‘reajustadas pela
variagdo do indice Geral de Precos do Mercado (IGP-M).

A validade da presente Proposta de Preco € de 60 (sessenta) dias.

Sem mais, firmamo-nos com alto aprego e/distinta’ consideracéo, colocando-nos & disposi¢do para

esclarecimentos eventualmente necessarios.

Rio dedlaneiro, 24 de agosto de 2022.

)

Alvaro Henrigue Monteiro.de Freitas

“ Superintendente de Concursos
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