
problemas.

Políticas Públicas de Saúde/ Legislação SUS: 1. Constituição da República Federativa do Brasil – Saúde. 2. Evolução das
políticas de saúde no Brasil. 3. Sistema Único de Saúde – SUS (Lei no 8. 080/90 e Lei no 8.142/90) . 4. Decreto no 7.508 de
28 de junho de 2011. 5. Contrato Organizativo da Ação Pública da Saúde – COAP.

CONHECIMENTOS ESPECÍFICOS

NÍVEL MÉDIO

ÁREAS 201 e 203: ADMINISTRATIVO

Conhecimentos específicos: 1. Arquivologia: gestão, classificação e avaliação de documentos; organização, planejamento,
sistemas e métodos de arquivamento; arquivística e informática; legislação arquivística. 2. Comportamento organizacional: as
pessoas, os grupos e a dinâmica organizacional; comunicação; liderança e poder; conflito e negociação. 3. Ética geral e
profissional:  conceitos  e  fundamentos;  relações  de  trabalho;  a  responsabilidade  social  das  empresas;  assédio.  4.
Atendimento ao público: excelência e atendimento de qualidade na recepção e ao telefone. 5. Introdução à Administração:
conceito  de  administração;  habilidades,  competências  e  papéis  do  administrador  e  os  processos  administrativos.  6
Administração de pessoas: conceito e processos. 7. Administração de recursos materiais, patrimoniais e logística: compras e
estoques;  componentes da logística.  8.  Administração financeira:  objetivos econômicos e financeiros;  funções do gestor
financeiro; a demonstração do resultado, fluxo de caixa e o balanço patrimonial.

ÁREAS 202 e 205: FARMÁCIA

Conhecimentos  específicos:  1.  Farmácia:  conceito;  estrutura  organizacional  e  administrativa.  2.  Ciclo  da  assistência
farmacêutica:  seleção;  programação;  aquisição;  armazenamento  e  conservação;  distribuição  e  dispensação  de
medicamentos.  3.  Farmacocinética  e  farmacodinâmica:  introdução  à  farmacologia;  vias  de  administração;  absorção,
distribuição e eliminação de fármacos; interação de drogas; mecanismos moleculares de ação das drogas. 4. Princípios de
farmacotécnica:  cálculos  em  farmacotécnica;  sistema  métrico  de  massa  e  volume;  formas  farmacêuticas  sólidas,
semissólidas  e  líquidas;  incompatibilidades  químicas  e  físicas  em  manipulação  farmacêutica.  5.  Legislação  sanitária
farmacêutica: Portaria 344/98 e atualizações; Lei dos Medicamentos genéricos- Lei Nº 9.787, de 10 de fevereiro de 1999 e
alterações.  6.  Conduta  ética  dos  profissionais  da  área  de  saúde.  7.  Princípios  gerais  de  segurança  no  trabalho.  9.1
Prevenção e causas dos acidentes do trabalho. 7.2 Princípios de ergonomia no trabalho. 7.3 Códigos e símbolos específicos
de Saúde e Segurança no Trabalho.

ÁREA 204: ROUPARIA, COZINHA E LACTÁRIO

Conhecimentos  específicos: 1.  Alimentos  e  nutrientes.  2.  Fundamentos  de  alimentação.  3.  Fundamentos  básicos  de
nutrição. 4. Técnica dietética. 5. Higiene e segurança alimentar. 6. Higienização de utensílios de cozinha. 7. Pré-preparo,
preparo e processamento de alimentos. 8. Dietas hospitalares. 9. Boas práticas para produção, manipulação, conservação e
exposição de alimentos. 10. Armazenamento de alimentos. 11. Saúde e segurança no trabalho.

NÍVEL TÉCNICO

ÁREAS 301 a 305 e ÁREAS 308 a 315: TÉCNICO DE ENFERMAGEM

Conhecimentos específicos: 1. Noções básicas sobre anatomia e fisiologia. 2. Aspectos éticos e legais da assistência de
enfermagem. 3. Assistência de enfermagem à mulher, criança, adolescente, adulto e idoso, no contexto hospitalar e da
atenção básica. 4. Assistência de enfermagem em situações de urgência e emergência. 5. Assistência de enfermagem em
intercorrências clínicas e cirúrgicas. 6. Segurança do paciente. 7. Assistência de enfermagem na prevenção e controle de
doenças transmissíveis. 8. Políticas Públicas de saúde. 9. Assistência de enfermagem na prevenção e controle de doenças
agudas e crônicas não transmissíveis. 10. Enfermagem no centro cirúrgico: atuação no pré-operatório, transoperatório e pós-
operatório;  Materiais  e  equipamentos básicos que compõem as salas  de cirurgia  e  recuperação anestésica;  rotinas de
limpeza da sala de cirurgia. 11. Procedimentos técnicos em enfermagem. 12. Imunização: normas e procedimentos para
vacinação. 13. Biossegurança nas ações de enfermagem: precauções universais, exposição a material biológico.

ÁREAS 306 e 316: TÉCNICO DE RADIOLOGIA
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Conhecimentos  específicos:  1.  Resolução  ANVISA  RDC  Nº  330  de  20/12/2019.  2.  Normas  de  radioproteção.  3.
Fundamentos de dosimetria e radiobiologia. 4. Operação de equipamentos em radiologia. 5. Fundamentos de imaginologia
radiológica: câmara escura, manipulação de filmes, chassis, écrans reveladores e fixadores, processadora de filmes, câmara
clara, seleção e identificação de exames. 6. Radiodiagnóstico médico: exames de radiografia gerais e especializados. 7.
Tomografia computadorizada: 7.1. Bases físicas e tecnológicas aplicadas a tomografia computadorizada 7.2. Protocolos de
exames  em  tomografia  computadorizada.  8.  Ressonância  magnética:  8.1.  Bases  físicas  e  tecnológicas  aplicadas  a
ressonância magnética. 8.2. Protocolos de exames em ressonância magnética. 9. Bases físicas e tecnológicas aplicadas a
medicina nuclear.  9.1.  Protocolos  de exames de medicina  nuclear.  9.2.  Normas de radioproteção aplicadas  à medicina
nuclear. 10. Contaminação radioativa. Fontes, prevenção e controle.11. Processamento de imagens digitais. 11.1. Informática
aplicada ao diagnóstico por imagem. 11.2. Processamento digital de imagens: ajustes para a qualidade das imagens. 11.3.
Equipamentos utilizados no processamento de imagens digitais. 11.4. Técnicas de trabalho na produção de imagens digitais.
11.5 Protocolos de operação de equipamentos de aquisição de imagem. 12. Princípios gerais de segurança no trabalho. 12.1.
Prevenção  e  causas  dos  acidentes  do  trabalho.  12.2.  Princípios  de  ergonomia  no  trabalho.  12.3.  Códigos  e  símbolos
específicos de Saúde e Segurança no Trabalho. 13. Conduta ética dos profissionais da área de saúde.

ÁREA 307: TÉCNICO EM PATOLOGIA CLÍNICA

Conhecimentos  específicos: 1.  Patologia  geral.  1.1.  Degeneração  e  morte  celular.  1.2.  Alterações  do  crescimento  e
desenvolvimento. 1.3. Inflamação e reparação. 1.4. Alterações Vasculares. 1.5. Imunidade. 1.6. Neoplasia. 1.7. Noções de
genética. 2. Patologia sistêmica. 2.1. Sistema circulatório coração e vasos. 2.2. Sistema hematopoiético e linfático. 2.3. Trato
respiratório, pulmão. 2.4. Cabeça e  ‐ pescoço. 2.5. Trato gastrointestinal, fígado, trato biliar e pâncreas. 2.6. Rim e trato
urinário inferior. 2.7. Sistema genital masculino.

ÁREA 317: ELETRÔNICA

Conhecimentos específicos: 1. Noções básicas de gerenciamento de projeto. 2. Noções de desenho técnico assistido por
computador. 3. AUTOCAD para aplicação eletro/eletrônica e projetos. 4. Eletricidade básica. 5. Eletroeletrônica básica. 6.
Básico de sistemas de Aterramento  e Proteção de Descargas Atmosféricas.  7.  Conhecimentos de Eletrônica Digital.  8.
Conhecimentos  de  Eletrônica  Analógica,  linguagens  de  programação,  técnicas  de  instalação  e  procedimentos  de
manutenção. 9. Meios de transmissão. 10. Níveis hierárquicos de redes industriais. 11. Conhecimentos básicos de Malhas de
Controle.  12.  Conhecimentos de WORD e EXCEL. 13.  Noções de planejamento e controle em manutenção corretiva e
preventiva.  14.  Sistema  Métrico  de  Unidades  e  Conversão  de  Unidades.  15.  Conhecimentos  básicos  de  Windows  –
instalação, configuração, procedimentos backup, gerenciamento e segurança de rede. 16. Conhecimentos básicos de Redes
de Dados: arquitetura, topologias, meios físicos de transmissão.

ÁREA 318: SEGURANÇA DO TRABALHO

Conhecimentos específicos: 1. Introdução à segurança e saúde do trabalhador. 2. Órgãos e instituições relacionadas à
segurança e à saúde do trabalhador – siglas e atribuições. 3. Acidente do trabalho. 4. Legislação de segurança e saúde do
trabalhador:  leis,  portarias,  decretos  e  normas  regulamentadoras.  5.  Órgão  de  segurança  e  medicina  do  trabalho  nas
organizações. 6. Códigos e símbolos específicos de Saúde e Segurança no Trabalho. 7. Primeiros socorros. 8. Proteção
contra incêndio. 9. Fundamentos de segurança e higiene do trabalho. 10. Doenças transmissíveis e doenças ocupacionais.
11. Noções de ergonomia. 12. Saneamento do meio. 13. Equipamentos de proteção coletiva e individual. 14. Conduta ética
dos profissionais da área de saúde.

NÍVEL SUPERIOR

ÁREAS 401 e 424: CONTABILIDADE

Conhecimentos Específicos: 1. Contabilidade Geral: fundamentos conceituais de contabilidade: conceito, objeto, finalidade,
usuários e princípios contábeis. 2. Patrimônio: conceito, elementos e equação patrimonial. 3. Fundamentos conceituais de
ativo, passivo, receita e despesa. 4. Principais demonstrações financeiras. 5. Plano de Contas. 6. Escrituração Contábil. 7.
Estudo de Fatos Contábeis Complexos. 8. Demonstrações Financeiras. 9. Estrutura do Balanço, Demonstração do Resultado
do Exercício. 10. Demonstração das Mutações do Patrimônio Líquido, Demonstração dos Fluxos de Caixa. 11. Demonstração
do Valor Adicionado. 12. Análise de Custos. 13. Lei nº 6.404/76: alterações posteriores Lei 11.638/2007 e 11941/2009 e
pronunciamentos do Comitê de Pronunciamentos Contábeis (CPC).

ÁREA 402 e 423: ADMINISTRAÇÃO

Conhecimentos específicos: 1. Administração de RH: funções de RH; Estratégias de RH; Liderança e motivação; Educação
corporativa e cultura organizacional; Desenvolvimento gerencial; Métodos de avaliação de desempenho; Gerenciamento de
reconhecimento,  remuneração e benefícios;  Relações trabalhistas e sindicalismo; Segurança do trabalho;  Programas de
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qualidade  de  vida  no  trabalho.  2.  Estratégia  Empresarial:  Estruturas  organizacionais;  Metas  estratégicas  e  resultados
pretendidos; Análise dos ambientes interno e externo; Ferramentas de Planejamento estratégico empresarial (BSC, PDCA,
Paretto, Diagrama de causa e efeito, etc). Gerência de projetos. 3. Administração Mercadológica: Pesquisa de mercado;
Segmentação  de  mercado;  Estratégias  de  marketing;  Gestão  de  relacionamento  com  clientes  (internos  e  externos);
Administração de vendas; Sistema de informação gerencial. 4. Administração Financeira e Mercadológica: Juros simples e
compostos: Capitalização e descontos; Taxas de juros: nominal, efetiva, equivalentes, real e aparente; Rendas uniformes e
variáveis. Planos de amortização de empréstimos e financiamentos; Cálculo financeiro: custo real efetivo de operações de
financiamento,  empréstimo e investimento;  Avaliação de alternativas de investimento.  Taxas de retorno, taxa interna de
retorno.  5.  Administração  da  Produção  e  Materiais:  Gestão  de  materiais  e  patrimônio;  Gestão  de  frota  de  veículos;
Planejamento operacional e sistemas automatizados de gestão de recursos organizacionais; Noções de logística. Gestão da
cadeia de suprimentos (Supply Chain Manegement); Avaliação de fornecedores. Gestão pela Qualidade total – princípios e
ferramentas gerenciais 6. Administração Pública: Desafios e perspectivas da Administração Pública Contemporânea. Gestão
por competências na administração pública.

ÁREA 403 e 427: ENGENHARIA CLÍNICA

Conhecimentos  específicos:  1.  Eletrônica  aplicada.  2.  Eletroeletrônica.  3.  Instalações  hospitalares.  4.  Equipamentos
biomédicos. 5. Segurança em equipamentos biomédicos. 6. Equipamentos especiais de laboratórios. 7. Higiene e segurança
hospitalar. 8. Estratégia em saúde. 9. Administração hospitalar. 10. Compras na Administração Pública. 10.1. Licitações e
contratos. 10.2. Princípios básicos da licitação. 10.3. Definição do objeto a ser licitado. 10.4. Planejamento das compras.
10.5. Controles e cronogramas.

ÁREA 404 e 426: CIÊNCIAS JURÍDICAS

Conhecimentos  Específicos: 1.  Direito  Constitucional.  1.1.  Constituição:  conceito,  objeto,  elementos  e  classificações.
Supremacia da Constituição. Aplicabilidade das normas constitucionais. Interpretação das normas constitucionais; métodos,
princípios  e  limites.  1.2.  Poder  constituinte.  1.3.  Princípios  fundamentais.  1.4.  Direitos  e  garantias  fundamentais.  1.5.
Organização do Estado. 1.6.  Administração pública.  1.7.  Organização dos poderes no Estado. Mecanismos de freios e
contrapesos.  Poderes  legislativo,  executivo  e  judiciário:  composição  e  atribuições.  1.8.  Funções  essenciais  à  justiça.
Ministério Público, advocacia pública e defensoria pública. 1.9. Controle da constitucionalidade. 1.10. Defesa do Estado e das
instituições democráticas. 1.11. Sistema tributário nacional. 1.12. Finanças públicas. 1.13. Ordem econômica e financeira.
1.14. Ordem social.  2. Direito Administrativo. 2.1. Conceituação, objeto, fontes e princípios do direito administrativo. 2.2.
Administração pública. 2.3. Atos administrativos. 2.4. Poderes da administração pública. 2.5. Bens e serviços públicos. 2.6.
Licitações e legislação pertinente. 2.7. Contratos administrativos. 2.8 Licitação (conceitos, finalidades, princípios e objeto da
licitação, obrigatoriedade, dispensa e inexigibilidade de licitação, procedimento,  anulação e revogação da licitação).  2.9.
Modalidades de licitação (concorrência, tomada de preços, convite, concurso, leilão, pregão). Sanções penais referente à
contratos administrativos e licitação. 3. Direito do Trabalho. 3.1. Fontes do direito do trabalho e princípios aplicáveis. 3.2.
Direitos constitucionais dos trabalhadores. 3.3.  Relação de trabalho e relação de emprego. 3.4. Sujeitos do contrato de
trabalho. 3.5. Contrato individual de trabalho. Alteração, suspensão, interrupção e rescisão do contrato de trabalho. 3.6. Aviso
prévio. 3.7. Estabilidade e garantias provisórias de emprego. 3.8. Jornada de trabalho e descanso. 3.9. Salário mínimo. 3.10.
Férias. 3.11. Salário e remuneração. 3.12. FGTS. 3.13. Segurança e medicina no trabalho. 3.14. Proteção ao trabalho do
menor.  3.15.  Proteção ao trabalho da mulher.  3.16.  Direito coletivo do trabalho.  4.  Direito  Processual  do Trabalho.  4.1.
Provas, recursos e ação rescisória no processo do trabalho. 4.2. Processos de execução. 4.3. Prescrição e decadência no
processo do trabalho. 4.4. Competência da Justiça do Trabalho. 4.5. Rito sumaríssimo no dissídio individual. 4.6. Comissão
prévia de conciliação nos dissídios individuais. 4.7. Dissídios coletivos. 4.8. Da Instituição Sindical. 4.9. Processo de multas
administrativas. 5. Direito Civil. 5.1. Fontes do direito civil, princípios aplicáveis e normas gerais. 5.2. Pessoas naturais e
pessoas  jurídicas.  5.3.  Bens.  5.4.  Atos  jurídicos.  5.5.  Negócio  jurídico.  5.6.  Prescrição  e  decadência.  5.7.  Prova.  5.8.
Obrigações. 5.9. Contratos. 6. Direito Processual Civil. 6.1. Jurisdição e ação. 6.2. Partes e procuradores. 6.3. Litisconsórcio
e assistência. 6.4. Intervenção de terceiros. 6.5. Ministério Público. 6.6. Competência. 6.7. O juiz. 6.8. Atos processuais. 6.9.
Formação,  suspensão e  extinção  do  processo.  6.10.  Procedimentos  ordinário  e  sumário.  6.11.  Resposta  do  réu.  6.12.
Revelia. 6.13. Julgamento conforme o estado do processo. 6.14. Provas. 6.15. Audiência. 6.16. Sentença e coisa julgada.
6.17.  Liquidação e  cumprimento  da sentença.  6.18.  Recursos.  6.19.  Processo de execução.  6.20.  Processo cautelar  e
medidas cautelares. 6.21.  Procedimentos especiais:  mandado de segurança, ação popular,  ação civil  pública e ação de
improbidade administrativa.

ÁREAS 405 a 413 e ÁREAS 428 a 442: ENFERMAGEM

Conhecimentos específicos: 1. Sistema Único de Saúde (SUS). 1.1. princípios, diretrizes, estrutura e organização. 1.2.
Políticas de saúde. 1.3. Estrutura e funcionamento das instituições e suas relações com os serviços de saúde. 1.4. Níveis
progressivos de assistência à saúde. 1.5. Sistema de planejamento do SUS. 1.5.1. Planejamento estratégico e normativo.
1.6. Direitos dos usuários do SUS. 1.7. Participação e controle social. 1.8. Ações e programas do SUS. 1.9. Legislação básica
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do  SUS.  2.  Vigilância  epidemiológica  e  vigilância  em  saúde.  2.1.  Programas  de  prevenção  e  controle  de  doenças
transmissíveis prevalentes no cenário epidemiológico brasileiro. 2.2. Doenças e agravos não-transmissíveis. 2.3. Programa
Nacional  de  Imunizações.  3.  Teorias  e  processo de enfermagem.  3.1.  Taxonomias  de diagnósticos  de enfermagem. 4.
Procedimentos técnicos em enfermagem. 5.  Assistência de enfermagem perioperatória. 6. Assistência de enfermagem a
pacientes  com  alterações  da  função  cardiovascular  e  circulatória.  6.1.  Digestiva  e  gastrointestinal.  6.2.  Metabólica  e
endócrina. 6.3. Renal e do trato urinário. 6.4. Reprodutiva. 6.5. Tegumentar. 6.6. Neurológica. 6.7. Músculo esquelético. 7.
Atendimento a pacientes em situações de urgência e emergência. 7.1. Estrutura organizacional do serviço de emergência
hospitalar  e pré-hospitalar.  7.2.  Suporte  básico  de vida em emergências.  7.3.  Emergências relacionadas a  doenças  do
aparelho respiratório, do aparelho circulatório e psiquiátricas. 7.4. Atendimento inicial ao politraumatizado. 7.5. Atendimento
na parada cardiorrespiratória. 7.6. Assistência de enfermagem ao paciente crítico com distúrbios hidroeletrolíticos, ácido-
básicos, insuficiência respiratória e ventilação mecânica. 7.6.1. Insuficiência renal e métodos dialíticos. 7.6.2. Insuficiência
hepática.  7.6.3.  Avaliação  de  consciência  no  paciente  em coma.  7.7.  Doação,  captação  e  transplante  de  órgãos.  7.8.
Enfermagem em urgências. 7.8.1. Violência, abuso de drogas, intoxicações, emergências ambientais. 8. Gerenciamento dos
resíduos de serviços de saúde. 9. Central de material e esterilização. 10. Risco biológico e medidas de precauções básicas
para  a  segurança  individual  e  coletiva  no  serviço  de  assistência  à  saúde.  11.  Código  de  ética  dos  profissionais  de
enfermagem.

ÁREA 414, 415, 445 e 446: FISIOTERAPIA

Conhecimentos  Específicos: 1.  Fundamentos  de  fisioterapia.  2.  Métodos  e  técnicas  de  avaliação,  tratamento  e
procedimentos  em  fisioterapia.  3.  Provas  de  função  muscular,  cinesiologia  e  biomecânica.  4.  Técnicas  básicas  em
cinesioterapia  motora,  manipulações  e  cinesioterapia  respiratória.  5.  Análise  da  marcha,  técnicas  de  treinamento  em
locomoção e deambulação. 6. Indicação, contraindicação, técnicas  ‐ e efeitos fisiológicos da mecanoterapia, hidroterapia,
massoterapia,  eletroterapia,  termoterapia  superficial  e  profunda e crioterapia.  7.  Prescrição e  treinamento  de órteses  e
próteses. 8. Anatomia, fisiologia e fisiopatologia, semiologia e procedimentos fisioterápicos.

ÁREA 416, 443 e 444: SERVIÇO SOCIAL

Conhecimentos específicos: 1. Educação e Sociedade. 2. Função do educador social. 3. Educação ambiental. 4. Políticas
de atendimento às crianças e adolescentes em condições de risco: prostituição, abuso sexual, abrigados, exploração do
trabalho. 5. Prática socioeducativa. 6. Tecnologia inclusiva. 7. Redes de comunicação e processos de intervenção social. 8.
Pedagogia  do  Diálogo.  9.  Contexto  histórico  da  população  em  situação  de  rua  no  Brasil.  10.  Interdisciplinaridade  e
multidisciplinaridade. 11. Redes de comunicação e processos de intervenção social. 12. LOAS – Lei Orgânica da Assistência
Social  (Lei  8.742  de  07/12/1993  e  suas  alterações).  13.  PNAS/2004  –  Política  Nacional  de  Assistência  Social  e  suas
alterações. 14. NOB/SUAS – Norma Operacional Básica do Sistema Único de Assistência Social. 15. Tipificação Nacional de
Serviços Socioassistenciais. 16. Estatuto da Criança e do Adolescente – ECA. 17. Política Nacional para a População em
Situação de Rua (Decreto n° 7.053/09, de 23/12/2009).

ÁREA 417, 449 e 450: NUTRIÇÃO

Conhecimentos  específicos: 1.  Nutrição  básica.  1.1.  Nutrientes:  conceito,  classificação,  funções,  requerimentos,
recomendações e fontes alimentares. 1.2. Aspectos clínicos da carência e do excesso. 1.3. Dietas não convencionais. 1.4.
Aspectos antropométricos, clínico e bioquímico da avaliação nutricional. 1.5. Nutrição e fibras. 1.6. Utilização de tabelas de
alimentos. 1.7. Alimentação nas diferentes fases e momentos biológicos. 2. Educação nutricional. 2.1. Conceito, importância,
princípios e objetivos da educação nutricional. 2.2. Papel que desempenha a educação nutricional nos hábitos alimentares.
2.3. Aplicação de meios e técnicas do processo educativo. 2.4. Desenvolvimento e avaliação de atividades educativas em
nutrição. 3. Avaliação nutricional. 3.1. Métodos diretos e indiretos de avaliação nutricional. 3.2. Técnicas de medição. 3.3.
Avaliação  do  estado  e  situação  nutricional  da  população.  4.  Técnica  dietética.  4.1.  Alimentos:  conceito,  classificação,
características, grupos de alimentos, valor nutritivo, caracteres organoléticos. 4.2. Seleção e preparo dos alimentos. 4.3.
Planejamento, execução e avaliação de cardápios. 5. Higiene de alimentos. 5.1. Análise microbiológica, toxicológica dos
alimentos.  5.2.  Fontes de contaminação. 5.3.  Fatores extrínsecos e intrínsecos que condicionam o desenvolvimento de
micro-organismos no alimento. 5.4. Modificações físicas, químicas e biológicas dos alimentos. 5.5. Enfermidades transmitidas
pelos alimentos. 6. Nutrição e dietética. 6.1. Recomendações nutricionais. 6.2. Função social dos alimentos. 6.3. Atividade
física  e  alimentação.  6.4.  Alimentação  vegetariana  e  suas  implicações  nutricionais.  7.  Tecnologia  de  alimentos.  7.1.
Operações unitárias. 7.2. Conservação de alimentos. 7.3. Embalagem em alimentos. 7.4. Processamento tecnológico de
produtos  de origem vegetal  e animal.  7.5.  Análise  sensorial.  8.  Nutrição em saúde pública.  8.1.  Análise  dos  distúrbios
nutricionais  como  problemas  de  saúde  pública.  8.2.  Problemas  nutricionais  em  populações  em  desenvolvimento.  9.
Dietoterapia.  9.1.  Abordagem  ao  paciente  hospitalizado.  9.2.  Generalidades,  fisiopatologia  e  tratamento  das  diversas
enfermidades.  9.3.  Exames  laboratoriais:  importância  e  interpretação.  9.4.  Suporte  nutricional  enteral  e  parenteral.  10.
Bromatologia.  10.1.  Aditivos  alimentares.  10.2.  Condimentos.  10.3.  Pigmentos.  10.4.  Estudo químico‐bromatológico  dos
alimentos: proteínas, lipídios e carboidratos. 10.5. Vitaminas. 10.6. Minerais. 10.7. Bebidas.
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ÁREA 419, 447 e 448: FONOAUDIOLOGIA

Conhecimentos  específicos: 1.  Mecanismos  físicos  da  comunicação  oral.  2.  Desenvolvimento  da  linguagem  infantil.
Aspectos  teóricos,  anatomofisiológicos  e  os  atrasos  de  linguagem em uma  perspectiva  pragmática.  3.  Prevenção  dos
distúrbios da comunicação oral e escrita, voz e audição. 4. Distúrbios e alterações da linguagem oral e escrita, fala, voz,
audição, fluência e deglutição. 5. Avaliação, classificação e tratamento dos distúrbios da voz, fluência, audição, transtornos
da motricidade oral e linguagem. 6. Processamento auditivo central. 7. Atuação fonoaudiológica na área materno‐infantil. 8.
Enfoque fonoaudiológico na prática da amamentação. 9. Transtornos de linguagem associados a lesões neurológicas. 10.
Atuação do fonoaudiólogo no ambiente hospitalar. 11 Otoneurologia.

ÁREA 419, 451 e 452: PSICÓLOGO

Conhecimentos  específicos: 1.  Ética  profissional:  psicólogos  clínicos  e  bioética  na saúde.  2.  Avaliação  psicológica  e
psicodiagnóstico. 2.1. Fundamentos e etapas da medida psicológica. 2.2. Técnicas de entrevista. 2.3. Laudos, pareceres e
relatórios  psicológicos,  estudo  de  caso,  informação  e  avaliação  psicológica.  3.  Teorias  e  técnicas  psicoterápicas.  3.1.
Abordagens teóricas: psicanálise (Freud, M. Klein, Winnicott, Lacan), cognitivo comportamental (Skinner, Beck), humanista-
existencial (Rogers, Perls). 4. Psicopatologia. 4.1. Transtornos de humor. 4.2. Transtornos de personalidade. 4.3. Transtornos
relacionados ao uso e abuso de substâncias psicoativas. 4.4. Transtornos de ansiedade. 4.5. Transtorno do estresse pós-
traumático.  4.6.  Transtornos  depressivos.  4.7.  Transtornos  fóbicos.  4.8.  Transtornos  psicossomáticos.  4.9.  Transtornos
somatoformes. 4.10. Esquizofrenia e outros transtornos psicóticos. 4.11. Estruturas clínicas (neurose, psicose e perversão).
5. Psicologia da saúde. 5.1. Processo saúde-doença (doenças crônicas e agudas). 5.2. Impacto diagnóstico. 5.3. Processo
de adoecimento. 5.4. Enfrentamento da doença e adesão ao tratamento. 5.5. Teorias e manejos do estresse. 5.5.1. Teorias e
manejo da dor. 5.5.2. Estilos de enfrentamento. 5.5.3. O impacto da doença e da hospitalização sobre o doente e a família.
5.6.  Ações  básicas  de  saúde:  promoção.  5.6.1.  Prevenção.  5.6.2.  Reabilitação.  5.7.  Equipes  interdisciplinares:
interdisciplinaridade e multidisciplinaridade em saúde. 5.8. O papel do psicólogo na equipe de cuidados básicos à saúde. 6.
Tratamento e prevenção da dependência química: álcool, tabagismo, outras drogas e redução de danos.

ÁREA 420 e 453: TERAPIA OCUPACIONAL

Conhecimentos específicos: 1. Processos de enfrentamento da condição de adoecimento e hospitalização. 2. Processos
de avaliação em Terapia Ocupacional  (condições físicas,  psíquica e social).  3. Práticas,  métodos e técnicas de Terapia
Ocupacional em contexto hospitalar e afins. 4. Desenvolvimento neuropsicomotor de bebês e crianças. 5. Desenvolvimento
humano. 6. Relações de apego entre mães e bebês prematuros e filhos. 7. Processos de apoio emocional para paciente e
família/cuidador;  8.  Adesão  ao  tratamento  e  adaptação.  9.  Recursos  de  Comunicação  Complementar  ou  Alternativa  e
Tecnologia Assistiva. 10. Orientação familiar/cuidador quanto aos cuidados com o paciente. 11. Terapia Ocupacional para
pacientes e familiares em situações de perda e luto. 12. Atividades de vida diária e atividades de vida prática e adaptações
no  contexto  hospitalar.  13.  Órteses  e  adaptações.  14.  Aspectos  psicossociais  e  espirituais  nos  cuidados  ao  paciente
hospitalizado. 15. Criação, promoção e estabelecimento de espaços lúdicos (brinquedotecas – legislação). 16. Ambiência
(diferentes  ciclos).  17.  Cotidiano  e  Hospital.  18.  Papéis  sócio-ocupacionais  do  indivíduo.  19.  Alívio  da  dor  e  sintomas
desconfortáveis,  conservação  de  energia.  20.  Cuidados  Paliativos  e  Terapia  Ocupacional.  21.  Terapia  Ocupacional  no
cuidado do paciente crítico. 22. Terapia Ocupacional no cuidado do paciente crônico em agudização. 23. Terapia Ocupacional
com pacientes em crise.

ÁREA 421 e 456: FARMÁCIA BIOQUÍMICA

Conhecimentos específicos: 1. Bioquímica. 1.1 Preparo de soluções. 1.2. Normalidade e molaridade. 1.3. Controle de
qualidade.  1.4.  Coleta  de materiais  e  anticoagulantes  in  vitro.  2.  Fotometria.  2.1.  Fotocolorimetria,  espectrofotometria  e
fotometria de chama. 2.2. Dosagens cinéticas e colorimétricas. 2.3. Dosagens bioquímicas no sangue. 2.4. Eletroforese e
imunoeletroforese.  2.5.  Cromatografia  e  espectrometria  de  massa  em  análises  clínicas.  3.  Enzimologia  clínica.  3.1.
Hormônios. 3.2. Ação de drogas farmacologicamente ativas e seu controle terapêutico. 3.3. Valores normais e significado
patológico. 4. Microbiologia/micologia. 4.1. Desinfecção e esterilização. 4.2. Coleta de amostras para exames. 4.3. Métodos
de coloração. 4.4. Isolamento e identificação de microrganismos de interesse médico. 4.5. Meios de cultura para isolamento
de  microrganismos.  4.6.  Provas  bioquímicas,  morfológicas,  fisiológicas  e  moleculares  de  identificação  microbiana.  4.7.
Sensibilidade dos microrganismos aos quimioterápicos. 4.8. Agentes patogênicos de doenças microbianas. 5. Biossegurança.
5.1. Barreiras primárias e equipamentos protetores. 5.2. Tratamento do lixo e prevenção dos acidentes de laboratório. 5.3.
Emergência nos acidentes de laboratório. 5.4. Gerenciamento de resíduos de serviços de saúde. 6. Hematologia. 6.1. Coleta,
anticoagulantes e coloração de células. 6.2. Séries hematológicas. 6.3. A formação do sangue. 6.4. Hemograma. 7. Imuno-
hematologia. 7.1. Grupos sanguíneos, fator Rh, doença hemolítica perinatal. 8. Anemias. 8.1. Diagnóstico laboratorial. 8.2.
Infecções e infestações com expressão no sangue. 8.3. Fatores de coagulação. 9. Imunologia. 9.1. Imunidade celular e
humoral Sistema HLA. 9.2. Reações antigeno-anticorpo. 9.3. Reações sorológicas para sífilis. 9.4. Provas sorológicas para
doenças  reumáticas.  9.5.  Provas  de  aglutinação  nas  doenças  infecciosas,  imunoglobulinas.  9.6.  Reações  de
imunofluorescência. 9.7. Dosagens HIV. 10. Parasitologia. 10.1. Métodos de concentração para exame parasitológico de
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fezes.  10.2.  Identificação  de  protozoários  intestinais.  10.3  Identificação  de  ovos,  larvas  e  formas  adultas  de  helmintos
intestinais. 10.4. Métodos de coloração para o exame parasitológico. 10.5. Esfregaço em camada delgada, gota espessa,
identificação de plasmódios e filárias no sangue e profilaxia das doenças parasitárias. 10.6. Ciclo evolutivo dos protozoários e
helmintos. 11. Uroanálise. 11.1. Coleta, conservantes e exame qualitativo. 12. Legislação aplicada ao SUS: 12.1. Evolução
histórica da organização do sistema de saúde no Brasil e a construção do Sistema Único de Saúde (SUS) – princípios,
diretrizes e arcabouço legal. 12.2. Controle social no SUS. 12.3. Resolução 453/2012 do Conselho Nacional da Saúde. 12.4.
Constituição Federal, artigos de 194 a 200. 12.5. Lei Orgânica da Saúde ‐ Lei no 8.080/1990, Lei no 8.142/1990 e Decreto
Presidencial no 7.508, de 28 de junho de 2011. 12.6. Determinantes sociais da saúde. 12.7. Sistemas de informação em
saúde.

ÁREA 422, 454 e 455: FARMÁCIA HOSPITALAR

Conhecimentos Específicos: 1. Integração entre a farmácia, o hospital e o Sistema Único de Saúde (SUS). 2. Atenção
Farmacêutica  no  âmbito  hospitalar.  3.  Introdução  a  Farmácia  Hospitalar.  4.  Gerenciamento  da  Farmácia  Hospitalar.  5.
Seleção de medicamentos e correlatos. 6. Sistemas de distribuição de medicamentos e correlatos. 7. Farmacoepidemiologia.
8. Farmacotécnica hospitalar. 9. Informação sobre medicamentos. 10. Infecção hospitalar. 11. Terapia nutricional.

ÁREA 425: INFORMÁTICA

Conhecimentos Específicos: 1. Conceitos e fundamentos básicos. 2. Conhecimento e utilização dos principais softwares
utilitários (compactadores de arquivos, chat, clientes de e-mails, reprodutores de vídeo, visualizadores de imagem, antivírus).
3. Identificação e manipulação de arquivos. 4. Backup de arquivos. 5. Conceitos básicos de Hardware (Placa-mãe, memórias,
processadores  (CPU)  e  disco  de  armazenamento  HDs,  CDs  e  DVDs).  6.  Periféricos  de  computadores.  7.  Ambientes
operacionais: utilização dos sistemas operacionais Windows 7 e Windows 10. 8. Conceitos básicos sobre Linux e Software
Livre. 9. Utilização de ferramentas de texto, planilha e apresentação do pacote Microsoft Office (Word, Excel e PowerPoint) -
versões 2010, 2013 e 2016. 10. Utilização de ferramentas de texto, planilha e apresentação do pacote LibreOffice (Writer,
Calc e Impress) - versões 5 e 6. 11. Utilização e configuração de e-mail no Microsoft Outlook. 12. Conceitos de tecnologias
relacionadas à Internet e Intranet, busca e pesquisa na Web, mecanismos de busca na Web. 13. Navegadores de internet:
Internet Explorer, Mozilla Firefox, Google Chrome. 14. Segurança na internet; vírus de computadores; Spyware; Malware;
Phishing e Spam. 15. Transferência de arquivos pela internet.
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