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CONHECIMENTOS ESPECIFICOS —
ESPECIALIDADE ADMINISTRATIVA

NOTA MINIMA PARA
APROVAGAO

Nuamero de
questdes

PESO

ADMINISTRAGAO GERAL E PUBLICA 20 o1

ADMINISTRAGAO FINANCEIRA E

< 30 0L
ORGCAMENTARIA

- 38 PONTOS
GESTAO DE PESSOAS 20 o1

ATUALIDADES 05 0L

TOTAL 75

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS — NG d
o umero de
ESPECIALIDADE CONDUTOR DE VEICULOS est6 PESO
- - uestoes
URGENCIA E EMERGENCIA a

RACIOCINIO LOGICO E MATEMATICO 15 o1
CONDUTOR DE VEICULO URGENCIA E
EMERGENCIA (CONHECIMENTOS DA FUNGAO)
PRIMEIROS SOCORROS 20 01
DIREITOS HUMANOS 10 01

TOTAL 75

NOTA MINIMA PARA
APROVAGAO

30 01

38 PONTOS

CARGO: TECNICO EM GESTAO E ASSISTENCIA PUBLICA A SAUDE

CONHECIMENTOS GERAIS~ TODASAS Nimerode | NOTA MiNIMAuPARA
ESPECIALIDADES questdes APROVAGAO
LINGUA PORTUGUESA 05 01
SISTEMA UNICO DE SAUDE (SUS) 02 01
ATUALIDADES 02 01
NOGOES DE INFORMATICA 03 oL
LEGISLAGAO APLICADA AOS SERVIDORES 03 o
DO GDF 13 PONTOS
DIREITO CONSTITUCIONAL 02 01
DIREITO ADMINISTRATIVO 03 01
ATENDIMENTO AO PUBLICO 02 01
RACIOCINIO LOGICO MATEMATICO 03 o1
TOTAL 25
CONHECIMENTOS ESPECIFICOS — Ndmero de PESO NOTA MiNI MA_PARA
ESPECIALIDADE APOIO ADMINISTRATIVO questdes APROVAGAO
APOIO ADMINISTRATIVO (CONHECIMENTOS - o1
DA FUNGAO) 38 PONTOS

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS — . .
: Namero de NOTA MiNIMA PARA
CONHECIMENTOS ESPECIFICOS — ESPECIALIDADE N PESO .
i questdes APROVAGAO
APOIO TATICO OPERACIONAL
GESTAO DE ESTOQUES E RECURSOS MATERIAIS 30 o1
SEGURANGA DO TRABALHO 30 o1
PRIMEIROS SOCORROS 15 oL 38 PONTOS
DIREITOS HUMANOS 10 o1
TOTAL 75

ANEXO 11l - PROGRAMA DAS PROVAS OBJETIVAS
1. CARGO: ANALISTA EM GESTAO E ASSISTENCIA PUBLICA A SAUDE
1.1. CONHECIMENTOS GERAIS
LINGUA PORTUGUESA: 1. Gramética normativa: uso da lingua culta. 2. Dominio dos
mecanismos de coesdo e coeréncia textua. 2.1. Emprego de elementos de referenciacéo,
substitui¢@o e repeticdo de conectores e de outros elementos de sequenciagdo textua. 2.2.
Emprego de tempos e modos verbais. 3. Dominio da estrutura morfossintética do periodo.
3.1. Emprego das classes de palavras. 3.2. Relagdes de coordenagdo entre oragdes e entre
termos da oragdo. 3.3. Relagdes de subordinaggo entre oragdes e entre termos da oraggo.
3.4. Emprego dos sinais de pontuagdo e sua funcdo no texto. 3.5. Concordancia verbal e
nominal. 3.6. Regéncia verba e nominal. 3.7. Acentuagdo gréfica. 3.8. Colocagdo
pronominal. 4. Reescrita de frases e parédgrafos do texto. 4.1. Significagdo de palavras e
expressdes. 4.2. Substituicdo de palavras ou trechos de texto. 4.3. Reorganizagdo da
estrutura de oragdes e de periodos do texto. 4.4. Reescrita de textos de diferentes géneros e
niveis de formalidade. 5. Tipos de textos e géneros textuais. 6. Produg&o e interpretacéo de
texto. 7. Intertextualidade. 8. Redac&o Oficial: uso da norma culta da linguagem, clareza e
precisdo, objetividade, concisdo, coesdo e coeréncia, impessoaidade, formalidade e
padronizag&o.
SISTEMA UNICO DE SAUDE (SUS): 1. Evolugo histérica da organizagio do sistema de
salide no Brasil e a construgéo do Sistema Unico de Saiide (SUS) — principios, diretrizes e
arcabougo legal. 2. Controle Social no SUS. 3. Resolugdo n° 453/2012, do

Conselho Nacional de Salde. 4. Politica Nacional de Gestdo Estratégica e Participativa do
Ministério da Satide. 5. Lei Organica da Saide — Lei n° 8.080/1990. 6. Lei n° 8.142/1990. 7.
Decreto Presidencial n° 7.508/2011. 8. Determinantes Sociais da Salde. 9. Sistemas de
Informagdo em Salide.

ATUALIDADES: Redlidade étnica, social, histérica, geogréfica, cultural, politica e
econdmica do Distrito Federal e da RIDE, instituida pela Lei Complementar Federal n® 94,
de 16 de fevereiro de 1998 (alinea acrescido pelo(a) Lei n° 5768 de 14/12/2016) e Plano
Distrital de Politica para Mulheres (Decreto n° 42.590, de 07 de Outubro de 2021).
NOCOES DE INFORMATICA: 1. Conceitos e fundamentos bésicos. 2. Hardware e
Software. 3. Identificagdo e manipulacéo de arquivos. 4. Backup de arquivos. 5. Sistema
Operacional Microsoft Windows 7, 8.1 e 10: conceitos, &rea de trabalho, painel de controle,
windows explorer. 6. Utilizacdo de ferramentas de texto, planilha e apresentacéo do pacote
Microsoft Office (Word, Excel e PowerPoint) e LibreOffice (Writer, Cac e Impress). 7.
Internet e Intranet. 8. Navegadores de internet: Internet Explorer, Microsoft Edge, Mozilla
Firefox, Google Chrome. 9. Conceitos sobre gestdo de documentos eletrénicos. 10. Nogdes
gerais de Web3 e blockchain.

LEGISLAGAO APLICADA AOS SERVIDORES DO GDF: 1. Lei Orgénica do Distrito
Federal. 1.1. Fundamentos da Organizacdo dos Poderes e do Distrito Federal. 1.2.
Organizacdo do Distrito Federal. 1.3. Organizagdo Administrativa do Distrito Federal. 2.
Decreto n° 36.756/2015 e suas alteracdes (Sistema Eletronico de Informagdes — SEI). 3. Lei
n° 4.990/2012 (regula o acesso a informag&o no Distrito Federal). Conhecimentos sobre o
Distrito Federal. 4. Realidade étnica, social, histérica, geogréfica, cultural, politica e
econdmica do Distrito Federal e da Regido Integrada de Desenvolvimento do Distrito
Federa e Entorno (RIDE), ingtituida pela Lei Complementar no n° 94/1998 e suas
alteragdes. 5. Nogdes de Histdria e Geografia do Distrito Federal: 5.1. Contexto histérico de
formagdo do Distrito Federal, localizag@o, populacdo, clima, vegetagdo, hidrografia e
economia. 6. Vaorizacdo e plano distrital de politica para as mulheres.

DIREITO CONSTITUCIONAL: 1. Conceitos bésicos de Direito Constituciona 2.
Constituicao da Republica Federativa do Brasil de 1988: conceito, caracteristicas, estrutura
do texto. 3. Poder constituinte: conceito, espécies, limites. 4. Controle de
constitucionalidade:  conceito, espécies, instrumentos de controle. 5. Principios
Fundamentais. Direitos e Garantias fundamentais: Direitos e Deveres Individuais e
Coletivos, Sociais, Politicos e Naciondidade. 6. Organizagdo Politico-Administrativa do
Estado. Intervencdo Federal. 7. Administracdo Plblica: Disposices Gerais, Servidores
Publicos Civis e Militares. 8. Da ordem Econdmica e Financeira. 8.1. Principios gerais da
atividade econdmica. 8.2 Da Organizag&o dos Poderes.

DIREITO ADMINISTRATIVO: 1. Conceitos e principios. 1.1. Objeto. 1.2. Fontes. 2.
Estado, governo. 3. Administracdo publica. 4. Organizagdo da Administragdo: Autarquias,
fundagbes, empresas plblicas e sociedades de economia mista 5. Lei Federal n°
13.303/2016 (Estatuto juridico da empresa publica, da sociedade de economia mista e de
suas subsididrias, no ambito da Unido, dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios).
6. Entidedes Paraestatais. Reforma Administrativa e Terceiro Setor: Servigos sociais
auténomos, entidades de apoio, organizagdes sociais, organizagdes da sociedade civil de
interesse publico. Deveres e Poderes Administrativos: poder discricionério, poder
hierérquico, poder disciplinar, poder regulamentar, poder de policia, uso e abuso de poder.
8. Atos Administrativos: classificagdo, requisitos, atributos, espécies, extingéo,
convalidagdo. 9. Agentes Publicos: disposi¢des constitucionais, espécies 9.1 Cargo,
emprego e fungdo plblica: provimento, vacancia, acumulaggo, efetividade, estabilidade e
vitaliciedade. 9.2. Remuneragdo. 9.3. Direitos e deveres. 9.4. Responsabilidade. 9.5.
Sindicancia e Processo administrativo disciplinar. 9.6. Lei Complementar n°® 840/2011
(Regime Juridico dos Servidores Publicos Civis do Distrito Federal, das Autarquias e das
FundagBes Plblicas Distritais). 10. Servigos publicos: classificacdo, elementos
constitutivos. 10.1. Formas de prestagdo e meios de execucdo: delegagdo, concessdo,
permissdo e autorizagdo. 11. Lel Federal n°® 8.429/1992 (improbidade administrativa). 12.
Lei Federal n®9.784/1999 (processo administrativo) aplicavel ao Distrito Federal por forca
daLe Distrital n° 2.834/2001 e suas dteragoes. 13. Licitagdes e contratos administrativos:
Lei Federal n° 8.666/1993 e Lei n° 14.133/2021 e suas ateragdes. 14. Pregdo: Lei n°
10.520/2002 e demais disposi¢des normativas relativas ao pregdo. 15. Decreto Distrital n°
26.851/2006. Lei de Acesso a lnformag&o.

ATENDIMENTO AO PUBLICO: Atendimento a0 Publico Qualidade no atendimento ao
publico; A imagem da instituigdo, a imagem profissional, sigilo e postura; Formas de
tratamento; Relacionamento interpessoal, Codigo de Etica.

1.2. CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

1.2.1-ESPECIALIDADE ADMINISTRATIVA

ADMINISTRAGAO GERAL E PUBLICA: 1. Conceitos. 2. Organizag&o. 3. Teoria Geral
da Administracdo. 4. Niveis organizacionais. 5. Processo administrativo. 6. Politicas
publicas. 7. Plangjamento nas organizagdes publicas. O ciclo do plangjamento (andlise do
ambiente, objetivos estratégicos, missdo, visdo, valores). 8. Governo eletronico.
Transparéncia da administragdo publica. 9. Gestdo de Pessoas por Competéncias. 5.
Conselhos, Organizagdes Sociais, Organizagdo da Sociedade Civil de Interesse Publico
(OSCIP), Consorcios Publicos. 10. Gestéo por resultados na produgéo de servigos piblicos.
11. Gestéo local, cidadania e equidade social. 12. Corrupgdo e politicas plblicas: fatores
que influenciam a incidéncia de corrupcéo e fatores que promovem a qualidade das
politicas publicas. 13. Improbidade administrativa (Lei n° 8.429/1992).
ADMINISTRAGAO FINANCEIRA E ORGAMENTARIA 1. Finangas e Orcamento
publico: 1. Orgamento publico. 1.1. Fungdes do orgamento plblico. 1.2. Conceito. 1.3.
Técnicas orcamentérias. 1.4. Principios orcamentérios. 1.5. Ciclo orgamentério. 1.6.
Processo orcamentério. 2. O orgamento publico no Brasil. 2.1. Plano plurianual. 2.2.
Diretrizes orgamentérias. 2.3. Orgamento anual .
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GESTAO DE PESSOAS 1. Gestdo de Pessoas. 1.1. Evolugio e as fungdes de Recursos
Humanos. 1.2. Estratégias de Recursos Humanos. 1.3. Avaiacdo de desempenho. 1.4.
Gestdo por competéncias. 1.5. Lideranga e desenvolvimento gerencial. 1.6. Clima
Organizacional. 1.7. Grupos e equipes de trabalho. 1.8. Qualidade de vida no trabalho. 1.9.
Gestdo de Programas de Satide. 2. Procedimentos na Administracdo de Recursos Humanos
na esfera publica.

ATUALIDADES: 1 Tépicos atuais e relevantes de diversas &reas, tais como seguranga,
transportes, politica, economia, sociedade, educagdo, salde, cultura, tecnologia, energia,
relagBes internacionais, desenvolvimento sustentével e ecologia

1.2.2- ESPECIALIDADE CONDUTOR DE VEICULOS URGENCIA E EMERGENCIA
RACIOCINIO LOGICO E MATEMATICO. 1. Operagdes, propriedades e aplicagdes
(soma, subtracdo, multiplicagdo, diviso, potenciacdo e radiciagdo). 2. Principios de
contagem e probabilidade. 3. Arranjos e permutagdes. 4. CombinagBes. 5 Razdes e
proporcdes (grandezas diretamente proporcionais, grandezas inversamente proporcionais,
porcentagem, regras de trés simples e compostas). 6. Sistemas de medidas. 7. Volumes. 8.
Compreensdo de estruturas légicas. 9. Légica de argumentagdo (analogias, inferéncias,
dedugdes e conclusdes).

CONDUTOR DE VEICULO URGENCIA E EMERGENCIA: 1. Legislagio de transito de
acordo com as normas do CONTRAN. 2. Cddigo de Transito Brasileiro - Sistema
Nacional de Transito. 2.1. Disposi¢des gerais. 2.2. Composi¢do e competéncia. 3. Normas
gerais de circulagdo e conduta. 4. Condugdo de veiculos por motoristas profissionais. 5.
Pedestres e Condutores de Veiculos ndo motorizados. 6. Nogdes bésicas de Educagdo para
o Trénsito. 6.1. Agdes educativas de transito. 7. Sindizacdo de trénsito. 8. Operagdo,
fiscalizagdo e policiamento ostensivo de transito. 9. Veiculos. 9.1. Classificagdo. 9.2.
Seguranga veicular 9.3. Identificacéo do veiculo. 10. Registro e licenciamento de veiculos.
11. Habilitacdo, requisitos, categorias e cursos especiais. 12. Condug@o de pacientes,
condugdo em emergéncia, uso de sirenes e luzes. 13. Infracbes de Transito. 14.
Penalidades e Medidas Administrativas. 15. Processo administrativo. 15.1. Autuacdo e
penalidades. 16. Crimes de transito. 17. Anexo |. 18. Resolugdes do Contran que alteram
os artigos do CTB e em relagdo a condutores de veiculos de emergéncia. 19. Diregdo
defensiva. 19.1 Disténcia de seguranca. 19.2. Regras para evitar colisdo. 19.3. A¢do no
cruzamento, em ultrapassagem, nas curvas. 20. Primeiros socorros. 21. Tipos de
ambuléncia 22. Classificagéo das urgéncias em seus niveis. 23. Portaria MS/GM n° 2.048,
de 05 de novembro de 2002. 23.1. Competéncias e atribui¢des do Condutor de Veiculo de
Urgéncia 24. Mecanica Bésica de Veiculo. 24.1. Conhecimentos elementares do
funcionamento de motor. 24.2. Regulagem e revisdo de freios. 24.3. Verificagdio da bomba
d'égua 24.4. Troca e regulagem de tensdo nas correias. 24.4. Andlise e regulagem da
embreagem. 24.5. Troca de 6leo. 24.6. Suspensdo. 25. Nogdes de eletricidade automotiva.
25.1. Troca de fusiveis, |lampadas e acessorios simples. 26. Art. 145-A da Lel n°
12.998/14.

PRIMEIROS SOCORROS 1. Suporte basico de vida; Principios de primeiros socorros;
Avaliacdo Inicial da vitima; Suporte basico de vida; Ressuscitagéo cardiopulmonar (RCP).
Atendimento a vitima de Desmaio; Atendimento a vitima de Convulsbes; Atendimento a
vitima de Engasgo — Obstruggo de vias aéreas; Atendimento a vitima de Sangramentos
(Hemorragias); Atendimento a vitima de queimaduras.

DIREITOS HUMANOS. 1. Teoria geral dos direitos humanos. 2. Conceito. Fundamento.
Evolug&o. Abrangéncia.

2. CARGO: TECNICO EM GESTAO E ASSISTENCIA PUBLICA A SAUDE

2.1. CONHECIMENTOS GERAIS

LINGUA PORTUGUESA. 1. Gramética normativa: uso da lingua culta. 2. Dominio dos
mecanismos de coesdo e coeréncia textual. 3. Compreensdo e inteleccdo de textos. 2.
Tipologia textual. 3. Ortografia. 4. Acentuagéo gréfica. 5. Emprego do sinal indicativo de
crase. 6. Formagao, classe e emprego de palavras. 7. Sintaxe da oragdo e do periodo. 8.
Pontuagdo. 9. Concordancia nomina e verbal. 10. Colocagdo pronominal. 11 Regéncia
nominal e verbal. 12. Equivaléncia e transformag@ de estruturas. 13. Paralelismo
sintético. 14. Relagdes de sinonimia e antonimia.

SISTEMA UNICO DE SAUDE (SUS): 1. Evolugio histérica da organizagio do sistema
de saide no Brasil e a construgdo do Sistema Unico de Saide (SUS) — principios,
diretrizes e arcabougo legal. 2. Controle Social no SUS. 3. Resolugéo n° 453/2012, do
Conselho Nacional de Satide. 4. Politica Nacional de Gestdo Estratégica e Participativa do
Ministério da Salde. 5. Lei Organica da Salde — Lei n® 8.080/1990. 6. Lei n° 8.142/1990.
7. Decreto Presidencia n° 7.508/2011. 8. Determinantes Sociais da Satide. 9. Sistemas de
Informacéo em Satide.

ATUALIDADES: Conhecimentos sobre o Distrito Federal e sobre a RIDE. 1. Redlidade
étnica, social, histérica, geogréfica, cultural, politica e econdbmica do Distrito Federal e da
Regido Integrada de Desenvolvimento do Distrito Federal e Entorno (RIDE), instituida
pela Lei Complementar n® 94/1998 e suas alteragdes. Nocoes de Histéria e Geografia do
Distrito Federal: 1. Contexto histérico de formacdo do Distrito Federal, localizag&o,
populagéo, clima, vegetacdo, hidrografia e economia.

NOCOES DE INFORMATICA: 1. Conceitos e fundamentos bésicos. 2. Hardware e
Software. 3. Identificagdo e manipulagdo de arquivos. 4. Backup de arquivos. 5. Sistema
Operacional Microsoft Windows 7, 8.1 e 10: conceitos, &rea de trabalho, painel de
controle, windows explorer. 6. Utilizag8o de ferramentas de texto, planilha e apresentagdo
do pacote Microsoft Office (Word, Excel e PowerPoint) e LibreOffice (Writer, Cac e
Impress). 7. Internet e Intranet. 8. Navegadores de internet: Internet Explorer, Microsoft
Edge, Morzilla Firefox, Google Chrome. 9. Conceitos sobre gestdo de documentos
eletronicos.

LEGISLAQAO APLICADA AOS SERVIDORES DO GDF: 1. Lei Organica do Distrito
Federal. 1.1. Fundamentos da Organizacdo dos Poderes e do Distrito Federal. 1.2.

Organizagdo do Distrito Federal. 1.3. Organizagdo Administrativa do Distrito Federal. 2.
Decreto n° 36.756/2015 e suas alteracdes (Sistema Eletronico de Informagdes — SEI). 3. Lei
n° 4.990/2012 (regula o acesso a informag&o no Distrito Federal). Conhecimentos sobre o
Distrito Federal. 4. Realidade étnica, social, histérica, geogréfica, cultural, politica e
econdmica do Distrito Federal e da Regido Integrada de Desenvolvimento do Distrito
Federal e Entorno (RIDE), instituida pela Lei Complementar n°® 94/1998 e suas alteracoes.
5. Nogdes de Histéria e Geografia do Distrito Federal: 5.1. Contexto histérico de formagédo
do Distrito Federal, localizagdo, populagdo, clima, vegetacdo, hidrografia e economia. 6.
Valorizaggo e plano distrital de politica para as mulheres.

DIREITO CONSTITUCIONAL: Constituicéio da Republica Federativa do Brasil de 1988:
conceito, caracteristicas, estrutura do texto. 3. Poder constituinte: conceito, espécies,
limites. 4. Controle de constitucionalidade: conceito, espécies, instrumentos de controle. 5.
Principios Fundamentais. Direitos e Garantias Fundamentais: Direitos e Deveres
Individuais e Coletivos, Sociais, Politicos e Nacionalidade. 6. Organizagdo Politico-
Administrativa do Estado. Intervengdo Federal. 7. Administragdo Publica: Disposicoes
Gerais, Servidores Publicos Civis e Militares. 9. Lei Organica do Distrito Federal. 9.1.
Fundamentos da Organizag&o dos Poderes e do Distrito Federal (Poder Legislativo, Poder
Executivo e Administracdo Publica). 9.2. Da Organizagd do Distrito Federal. 1.3.
Organizagdo Administrativa do Distrito Federal. 3. Decreto n° 36.756/2015 e suas
alteraces (Sistema Eletronico de Informagdes — SEI). 4. Lei n° 4.990/2012 (regula o acesso
ainformagéo no Distrito Federal).

DIREITO ADMINISTRATIVO: 1. Conceitos e principios. 1.1. Objeto. 1.2. Fontes. 2.
Estado, governo. 3. Administraggo publica. 4. Organizagdo da Administragdo: Autarquias,
fundagbes, empresas plblicas e sociedades de economia mista 5. Lei Federal n°
13.303/2016 (Estatuto juridico da empresa pablica, da sociedade de economia mista e de
suas subsidiarias, no ambito da Uni&o, dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios).
6. Entidades Paraestatais. 6. Reforma Administrativa e Terceiro Setor: Servicos sociais
auténomos, entidades de apoio, organizagOes sociais, organizagdes da sociedade civil de
interesse publico. 7. Deveres e Poderes Administrativos: poder discriciondrio, poder
hierérquico, poder disciplinar, poder regulamentar, poder de policia, uso e abuso de poder.
8. Atos Administrativos: classificagdo, requisitos, atributos, espécies, extingéo,
convalidagdo. 9. Agentes Publicos: disposi¢des constitucionais, espécies 9.1 Cargo,
emprego e fungdo publica: provimento, vacancia, acumulacdo, efetividade, estabilidade e
vitaliciedade. 9.2. Remuneracdo. 9.3. Direitos e deveres. 9.4. Responsabilidade. 9.5.
Sindicancia e Processo administrativo disciplinar. 9.6. Lei Complementar n°® 840/2011
(Regime Juridico dos Servidores Publicos Civis do Distrito Federal, das Autarquias e das
FundagBes Plblicas Distritais). 10. Servigos publicos: classificacdo, elementos
congtitutivos. 10.1. Formas de prestagdo e meios de execugdo: delegacdo, concess&o,
permissdo e autorizaggo. 11. Lei Federal n° 8.429/1992 (improbidade administrativa). 12.
Lei Federal n°9.784/1999 (processo administrativo) aplicavel ao Distrito Federa por forca
daLei Distrital n° 2.834/2001 e suas alteragdes. 13. Licitagdes e contratos administrativos:
Lei Federal n° 8.666/1993 e Lei n° 14.133/2021 e suas dteracbes. 14. Pregéo: Lei n°
10.520/2002 e demais disposi¢des normativas relativas ao pregdo. 15. Decreto Distrital n°
26.851/2006. Lei de Acesso a Informag&o.

ATENDIMENTO AO PUBLICO: Atendimento a0 Publico Qualidade no atendimento ao
publico; A imagem da ingtituigdo, a imagem profissional, sigilo e postura; Formas de
tratamento; Relacionamento interpessoal, Codigo de Etica

RACIOCINIO LOGICO MATEMATICO 1. Operagdes, propriedades e aplicagdes (soma,
subtracdo, multiplicagdo, divisdo, potenciacdo e radiciagdo). 2. Principios de contagem e
probabilidade. 3. Arranjos e permutacdes. 4. CombinacBes. 5 Razles e proporcdes
(grandezas diretamente proporcionais, grandezas inversamente proporcionais, porcentagem,
regras de trés simples e compostas). 6. Sistemas de medidas. 7. Volumes. 8. Compreensio
de estruturas légicas. 9. Légica de argumentacdo (analogias, inferéncias, dedugdes e
conclusdes).

2.2. CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

2.2.1. ESPECIALIDADE APOIO ADMINISTRATIVO

APOIO ADMINISTRATIVO: 1 Nogdes de administracdo de recursos humanos: as
organizagdes e as pessoas que nelas trabalham; fungdes gerais e atividades de rotina. 2
Qualidade em prestacdo de servigos: as dimensdes da qualidade pessoal e profissional;
fatores que determinam a quaidade de um servigo; normalizacdo técnica e qualidade;
qualidade no atendimento ao publico interno e externo; comunicaggo e relagdes publicas. 3
Nocdes de administracdo financeira: objetivo, funcdes e estrutura; financas; patrimoénio;
liquidez e rentabilidade. 4 Agentes auxiliares do comércio: operagdes bancérias e cartérios.
5 Manutenggo, planejamento, controle e movimentagdo de estoques de mercadorias e (ou)
materiais, invent&rio (de materiais e fisico); armazenamento e movimentacdo de
mercadorias e (ou) materiais. 6 Nogdes de arquivamento e procedimentos administrativos:
arquivo e sua documentacdo; organizagd0 de um arquivo; técnicas e métodos de
arquivamento; modelos de arquivos e tipos de pastas; arquivamento de registros
informatizados. 7 Nogdes de uso de equipamentos de escritério. 8 Nogdes de administragéo
de material e de controle patrimonial. 9 Hierarquia e autoridade. 10 Eficiéncia, eficécia,
produtividade e competitividade. 11 Processo decisério. 12. Planejamento administrativo e
operacional. 13 Diviséo do trabalho. 14 Controle e avaliago. 15 Motivag&o e desempenho.
16. Lideranga. 17 Etica no servigo publico. 18 Gestéo da qualidade. 19 Equipes de trabalho.
20 Comunicag8o. 21 Sistemas de informagdo. 22 Técnicas de atendimento ao publico. 23
Relagdes humanas e relagBes publicas. 24 Codigos e simbolos especificos de Salde e
Seguranga no Trabalho.

2.2.3. ESPECIALIDADE APOIO TATICO OPERACIONAL

GESTAO DE ESTOQUES E RECURSOS MATERIAIS: 1 Classificagdo de materiais. 1.1.
Atributos para classificagdo de materiais. 1.2. Tipos de classificagdo. 1.3.
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Metodologia de célculo da curva ABC. 2 Gestéo de estoques. 2.1. Organizagdo do setor de
compras. 2.2. Etapas do processo. 2.3. Especificag@o de materiais, confecgdo de termo de
referéncia e projeto basico. 3. Compras no setor pablico. 3.1. Objeto de licitacdo. 4.2. Edital
de licitagdo. 5. Recebimento e armazenagem. 5.1. Entrada. 5.2. Conferéncia. 5.3. Objetivos
da armazenagem. 5.4. Critérios e técnicas de Armazenagem. 5.5. Arranjo fisico (leiaute). 6.
Distribui¢do de materiais. 6.1. Caracteristicas das modalidades de transporte. 6.2. Estrutura
para distribuicdo. 7. Gestdo patrimonial. 7.1. Tombamento de bens. 7.2. Controle de bens.
7.3. Inventério. 7.4. Alienaggo de bens. 7.5. AlteragBes e baixa de bens. 8. Gestéo de
Documentos. 8.1. Conceitos fundamentais de arquivologia: teorias e principios. 8.2.
Gerenciamento da informagdo e gestdo de documentos aplicada aos arquivos
governamentais.

SEGURANCA DO TRABALHO: Seguranca do trabalho. Acidente do trabalho, doengas
profissionais e do trabalho. Psicopatologia do trabalho: organizagdo do trabalho e
sofrimento psiquico no trabalho. Normas regulamentadoras (NR) aprovadas pela Portaria n®
3.214, de 08/06/1978, especiamente as NR-6 - Equipamento de ProtecZo Individual- EPI,
NR-15 - Atividades e Operacdes Insalubres e NR-32 - Seguranca e Salde no Trabalho em
Servicos de Sallde - Riscos Biol6gicos.

PRIMEIROS SOCORROS 1. Suporte bésico de vida; Principios de primeiros socorros;
Avaliacdo Inicial da vitima; Suporte basico de vida; Ressuscitagdo cardiopulmonar (RCP).
Atendimento a vitima de Desmaio; Atendimento a vitima de Convulsdes; Atendimento a
vitima de Engasgo — Obstrucdo de vias aéreas; Atendimento a vitima de Sangramentos
(Hemorragias); Atendimento a vitima de queimaduras.

ANEXO IV - ATRIBUICOES DO CARGO

CARGO: ANALISTA EM GESTAO E ASSISTENCIA PUBLICA A SAUDE
ATRIBUIGOES GERAIS

S&o atribuicdes gerais do Analista em Gestdo e Assisténcia Publica a Salide:

|-Executar atividades técnico-administrativas correlacionadas a especialidade do cargo,
plangjar e executar atividades especificas que demandem conhecimentos préprios do
cargo/especialidade ou atividades da mesma natureza e nivel de complexidade que
envolvam contelidos relativos ou de interesse da &rea de atuacdo, inerentes ao 6rgéo,
observadas as peculiaridades da especialidade do cargo, determinadas em legislacéo;
I1-Executar outras atividades da mesma natureza e nivel de complexidade determinadas em
legislac&o especifica, observadas as peculiaridades da especialidade do cargo.

CARGO: TECNICO EM GESTAO E ASSISTENCIA PUBLICA A SAUDE
ATRIBUIGOES GERAIS

S&o atribuicdes gerais do Técnico em Gestdo e Assisténcia Publica a Salide:

|-Executar atividades de natureza operacional e outras assemelhadas em nivel de
complexidade determinadas em | egislagéo especifica, sob orientacdo e supervisdo.

11-As atribuigdes especificas dos cargos e das especialidades desta carreira so definidas em
ato conjunto do titular do érgéo gestor da carreira e do titular do 6rgéo central de gestéo de
pessoas do Governo do Distrito Federal.

CARGO: ANALISTA EM GESTAO E ASSISTENCIA PUBLICA A SAUDE
ATRIBUIGCOES ESPECIFICAS

ESPECIALIDADE: ADMINISTRATIVA

|-Descricdo  Suméria executar atividades técnico-administrativas na &ea da salde
relacionadas a pesquisa e plangjamento, administragdo, recursos humanos, manutengéo,
organizagdo e métodos, finangas, orcamento, patriménio, material, logistica, licitages e
contratos, transporte, arquivo, documentagdo, tecnologia da informag@o, ouvidoria,
comunicaggo e modernizagdo; atender ao publico; analisar e instruir processos.

I1-Descricdo Detalhada: apoiar na elaboragdo de instrumentos visando a agilizagdo de
servigos e reducdo de retrabalho e de instrumentos de controle e de monitoramento
permanentes na érea da salide; interpretar registros e resultados na &rea da salde; aplicar
ferramentas de controle de qualidade para otimizagio dos servigos na &rea da salde;
divulgar resultados e planos de trabalho vinculados a drea da salide; pesquisar tecnologias,
normas e legislagdes; colaborar na formulagdo de politicas setoriais na érea da salide;
elaborar documentos, estudos, pesquisas, discursos e outros referentes as atribuigdes do
setor de trabalho; efetuar célculos, coletar, processar e manter dados estatisticos e
informages na &rea da salide; acompanhar e controlar processos de interesse do setor de
atuagdo; preparar e acompanhar cronogramas, rotinas e programas administrativos de
trabalho; acompanhar e controlar legislagio diversa; prestar orientagdo técnica sobre
assuntos de interesse do setor de trabalho; promover processos participativos; observar as
normas de higiene e seguranca do trabalho; executar outras atividades de mesma natureza e
nivel de complexidade.

ATRIBUIGOES ESPECIFICAS

ESPECIALIDADE: CONDUTOR DE VEICULO URGENCIA E EMERGENCIA
|-Descricdo Suméria: executar atividades de natureza operacional correlacionadas a
especiadidade do cargo, bem como organizar, coordenar, orientar e controlar as atividades
desenvolvidas nos setores envolvendo responsabilidade pelo cumprimento dos programas
de trabalho e pela sua correta execugéo respeitadas limitagdes relativas a érea de atuagéo do
cargo/especialidade; participar de programas de treinamento; conduzir veiculos de urgéncia
e emergéncia; transporte ambulatorial e/ou transporte de pacientes; adentrar em ambientes
hospitalares para a devida acomodag&o e recebimento do paciente pela equipe do hospital e
executar outras atividades de interesse da &rea.

I1-Descricdo  Detalhada:  conduzir vefculo de urgéncia e emergéncia destinado ao
atendimento e transporte de pacientes; acatar as orientagdes do médico do veiculo; conhecer
integralmente o veiculo, realizar o check-list didrio do veiculo sob sua responsabilidade,
comunicando imediatamente a seu superior sobre qualquer irregularidade apresentada;
conduzir veiculo aéreo destinado ao atendimento de urgéncia e transporte de pacientes
quando habilitado; acatar as orientagdes do médico da aeronave; conduzir veiculo aquético
destinado ao atendimento de urgéncia e transporte de pacientes quando habilitado; acatar as
orientagBes do médico da embarcagdo; estabelecer contato radiofénico (ou telefonico) com a
central de regulagdo médica e seguir suas orientagdes, conhecer a maha viéia local;
conhecer a locdizagd de todos os estabelecimentos de salde integrados ao sistema
assistencial local; auxiliar a equipe de salide nos gestos bésicos de suporte a vida; auxiliar a
equipe nas imobilizagbes e transporte de vitimas, realizar medidas de reanimagdo
cardiorrespiratdria basica; identificar todos os tipos de materiais existentes nos veiculos de
socorro e sua utilidade; realizar transporte de pacientes, levando-os inclusive para fora do
Distrito Federal, quando necessério; atender chamadas domiciliares e de Centros de Salde,
transportando pacientes incapacitados de se locomoverem; apresentar relatdrios didrios do
percurso, controlando combustivel, quilometragem rodada e hor&rio de saida e chegada do
veiculo; manter permanente vigilancia do veiculo, quando estacionado; em caso de acidente,
registrar ocorréncia na delegacia policial competente, solicitar exame pericia e levar o fato
a0 conhecimento do agente setorial de transportes; manter habilitagdo para condugéo
atuaizada; redizar treinamento periddicos, comprovando treinamento especializado e
reciclagem em cursos especificos a cada 5 (cinco) anos, nos termos da normatizagdo do
Contran,(Artigo 145-A incluido pela Lei n. 12.998/14); zelar pela guarda, conservagéo e
manutencdo dos veiculos, materiais e equipamentos; observar as normas de higiene e
seguranca do trabalho; executar outras atribuicdes de mesma natureza e nivel de
complexidade e responsabilidade.

CARGO: TECNICO EM GESTAO E ASSISTENCIA PUBLICA A SAUDE
ATRIBUIGOES ESPECIFICAS

ESPECIALIDADE: APOIO TATICO OPERACIONAL E ASSISTENCIAL

|-Descricdo Suméria: executar atividades de natureza de apoio operacional e assistencial, sob
supervisdo e orientagdo da chefia, nas areas especificas; utilizar EPI's, conforme legislagao;
participar de programas de treinamento da &rea de atuagZo; executar atividades relacionadas
as tarefas auxiliares e repetitivas de natureza operacional; executar outras atividades de
interesse da &rea.

11-Descricao Detalhada: executar tarefas relacionadas com 0 servigo e outras atividades de
interesse da &rea, sob supervisdo e orientacdo da &rea especifica; verificar as condicdes dos
equipamentos e materiais quanto a sua seguranca para os pacientes e profissionais da salde;
zelar pela guarda e conservagdo dos materiais e loca de trabalho; observar medidas de
seguranca contra acidentes do trabalho; executar outras atividades de mesma natureza e nivel
de complexidade e responsabilidade.

ATRIBUIGOES ESPECIFICAS

ESPECIALIDADE: APOIO ADMINISTRATIVO

|-Descricdo Suméria: executar atividades relacionadas as tarefas auxiliares e repetitivas, de
natureza operaciona, sob orientacdo e supervisio; executar servigos de apoio administrativo,
tratar documentos variados cumprindo todo o procedimento necessa&rio referente aos
mesmos; reproduzir documentos, digitar textos, localizar processos e documentos, preencher
Formul&rios, atender telefonemas e executar outras atividades de natureza administrativa.
11-Descrigéo Detalhada: executar atividades de apoio administrativo relacionadas servicos de
apoio nas &reas de gestdo de pessoas, administracdo, finangas e logistica, patriménio,
material, transporte, arquivo, documentacgo, digitalizacdo e comunicagdo; atender usuarios,
fornecendo e recebendo informagOes; tratar de documentos variados;, executar Servigos
internos e externos de apoio administrativo; Apoiar na elaboracéo de relatério de atividades;
organizar, classificar, arquivar e manter em arquivo documentos de sua érea; zelar pela
guarda e conservacdo de materiais e equipamentos de trabalho; observar medidas de
seguranca contra acidente de trabalho; executar outras atribui¢des de mesma natureza e nivel
de complexidade e responsabilidade.

ANEXOV - FORMULA - PONTUAGAO FINAL
PF = PONTUACAO FINAL
NPCG = NOTA DA PROVA DE CONHECIMENTOS GERAIS
NPESP = NOTA DA PROVA DE CONHECIMENTOS ESPECIFICOS
PONTUAGAO FINAL (PF) = NPCG + NPESP

ANEXO VI
DECLARAGAO DE SOLICITAGAO DE CONDIGAO ESPECIAL
(PARA CANDIDATO COM DEFICIENCIA)

Dados do candidato:
NOME:
INSCRIGAO: RG:

EMPREGO/CARGO:
TELEFONE: CELULAR:
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