ANEXO 11l - OBJETOS DE AVALIACAO

Toda a legislacdo e a jurisprudéncia deverdo ser consideradas com as alteractes e atualizacdes vigentes até a data da publicacdo deste
edital, ainda que ndo expressas nos objetos de avaliacdo. Legislagdo e julgados com entrada em vigor apos a publicac3o deste edital, bem
como as alteracdes em dispositivos legais e normativos a ele posteriores ndo serdo objeto de avaliacdo, salvo quando supervenientes ou
complementares a algum topico ja previsto ou indispensavel a avaliacdo.

1 CONHECIMENTOS BASICOS

1.1 LINGUA PORTUGUESA: 1 Compreensdo e interpretacdo de textos de géneros variados. 2 Reconhecimento de tipos e géneros textuais.
3 Dominio da ortografia oficial. 4 Dominio dos mecanismos de coesdo textual. 4.1 Emprego de elementos de referenciacdo, substituicio
e repeticdo, de conectores e de outros elementos de sequenciacdo textual. 4.2 Emprego de tempos e modos verbais. 5 Dominio da
estrutura morfossintatica do periodo. 5.1 Emprego das classes de palavras. 5.2 Relagdes de coordenacdo entre oragdes e entre termos
da oracdo. 5.3 Relagdes de subordinacdo entre oragdes e entre termos da oracdo. 5.4 Emprego dos sinais de pontuacdo. 5.5 Concordancia
verbal e nominal. 5.6 Regéncia verbal e nominal. 5.7 Emprego do sinal indicativo de crase. 5.8 Colocacdo dos pronomes atonos. 6 Reescrita
de frases e paragrafos do texto. 6.1 Significacdo das palavras. 6.2 Substituicdo de palavras ou de trechos de texto. 6.3 Reorganizagdo da
estrutura de oracdes e de periodos do texto. 6.4 Reescrita de textos de diferentes géneros e niveis de formalidade. 7 Figuras de linguagem.

1.2 RACIOCINIO LOGICO E MATEMATICA: 1 Operacdes, propriedades e aplicacdes (soma, subtracdo, multiplicacdo, divisdo, potenciacio
e radiciacdo). 2 Principios de contagem e probabilidade. 3 Arranjos e permutacdes. 4 Combinagdes. 5 Conjuntos numéricos (numeros
naturais, inteiros, racionais e reais) e operacdes com conjuntos. 6 Razdes e proporcées (grandezas diretamente proporcionais, grandezas
inversamente proporcionais, porcentagem, regras de trés simples e compostas). 7 Equacdes e inequacdes. 8 Sistemas de medidas. 9
Volumes. 10 Compreensdo de estruturas logicas. 11 Loégica de argumentacdo (analogias, inferéncias, deducdes e conclusdes). 12
Diagramas logicos.

1.3 NOGOES DE INFORMATICA (exceto para os cargos PST-PROFISSIONAL DE SUPORTE TECNICO/TECNICO DE INFORMATICA -
INFORMATICA, PAS-PROFISSIONAL DE ATIVIDADES DE SUPORTE - ANALISTA DE SISTEMAS-PROGRAMACAO e PAS-PROFISSIONAL DE
ATIVIDADES DE SUPORTE - ANALISTA DE SISTEMAS-REDE): 1 Conceitos basicos e modos de utilizacdo de tecnologias, ferramentas,
aplicativos e procedimentos de informatica: tipos de computadores, conceitos de hardware e de software, instalacdo de periféricos. 2
Edicdo de textos, planilhas e apresentacdes (ambiente Microsoft Office, versdes 2010, 2013 e 365). 3 Nogdes de sistema operacional
(ambiente Windows, versGes 7, 8 e 10). 4 Redes de computadores: conceitos basicos, ferramentas, aplicativos e procedimentos de
Internet e intranet. 5 Programas de navegacao: Mozilla Firefox e Google Chrome. 6 Programa de correio eletronico: MS Outlook. 7 Sitios
de busca e pesquisa na Internet. 8 Conceitos de organiza¢do e de gerenciamento de informacgdes, arquivos, pastas e programas. 9
Seguranca da informacdo: procedimentos de seguranca. 10 Noc¢des de virus, Worms e pragas virtuais. 11 Aplicativos para seguranca
(antivirus, firewall, antispyware etc.). 12 Procedimentos de backup.

1.4 LINGUA INGLESA (somente para os cargos para os cargos PST-PROFISSIONAL DE SUPORTE TECNICO/TECNICO DE INFORMATICA -
INFORMATICA, PAS-PROFISSIONAL DE ATIVIDADES DE SUPORTE - ANALISTA DE SISTEMAS-PROGRAMACAO e PAS-PROFISSIONAL DE
ATIVIDADES DE SUPORTE - ANALISTA DE SISTEMAS-REDE): 1 Compreensdo de textos escritos em lingua inglesa. 2 Itens gramaticais
relevantes para compreensdo dos contetdos semanticos. 2 Interpretacao de textos de manuais técnicos; gramatica; substantivos; artigos;
adjetivos; pronomes; verbos; auxiliares modais; advérbios; preposicdes e conjungdes.

2 CONHECIMENTOS COMPLEMENTARES

2.1 LEGISLAGAO E ETICA NA ADMINISTRAGAO PUBLICA: 1 Etica e funcdo publica. 2 Etica no Setor Publico. 3 Lei n® 8.429/1992 e suas
alteracGes. 4 Lei n2 9.784/1999 e suas alteracdes (processo administrativo). 5 Lei n2 13.709/2018. 6 Leis n2 8.666/1993 e n° 14.133/2021.
7 Legislacdo anticorrupgdo. 7.1 Lei Complementar n? 101/2000. 7.2 Lei n? 12.527/2011. 7.3 Lei n2 12.846/2013. 7.4 Decreto n2
8.420/2015.

2.2 ATUALIDADES: 1 Topicos atuais e relevantes de diversas areas, tais como seguranca, transportes, politica, economia, sociedade,
educacdo, saude, cultura, tecnologia, energia, relacées internacionais, desenvolvimento sustentavel e ecologia.

3 CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

3.1 DOS CARGOS DE NiVEL MEDIO

3.1.1 PSA-PROFISSIONAL DE SERVICOS TECNICO-ADMINISTRATIVOS - ADMINISTRATIVO (CODIGO 200): 1 Nogdes de Administracdo: 1
Processo administrativo. 1.1 Fun¢Ses da administracdo: planejamento, organizacdo, direcdo e controle. 1.2 Estrutura organizacional. 1.3
Cultura organizacional. 2 Nogdes de gestdo da qualidade. 3 Nocdes de administracdo de recursos materiais. 4 NogGes de licitagdo publica:
fases, modalidades, dispensa e inexigibilidade. 2 Nog¢des de Arquivologia: 1 Conceitos fundamentais de arquivologia. 2 Gerenciamento
da informacdo e a gestdo de documentos. 2.1 Diagndsticos. 2.2 Arguivos correntes e intermediario. 2.3 Protocolos. 2.4 Avaliacdo de
documentos. 2.5 Arquivos permanentes. 3 Tipologias documentais e suportes fisicos. 3.1 Microfilmagem. 3.2 Automacdo. 3.3
Preservacdo, conservacao e restauracdo de documentos. 3 Nogdes de Fungdes administrativas: 1 Planejamento, organizacdo, direcdo e
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controle. 2 NocBes de Administracdo Financeira, Administracdo de Pessoas e Administracdo de Materiais. 3 Nocdes de Procedimentos
Administrativos e Manuais Administrativos. 4 Nocdes de Organizacdo e Métodos. 4 Organizacdo: 1 Conceito e tipos de estrutura
organizacional. 2 Relacdes humanas, desempenho profissional, desenvolvimento de equipes de trabalho. 3 Nog¢des de cidadania e
relagdes publicas. 4 Comunicacdo. 5 Redacdo oficial de documentos oficiais. Protocolo: recepcao, classificacdo, registro e distribuicao de
documentos. Expedigcdo de correspondéncia: registro e encaminhamento. 5 Trabalho em equipe. Personalidade e relacionamento;
eficacia no comportamento interpessoal; servidor e opinido publica; o 6rgdo e a opinido publica; fatores positivos do relacionamento;
comportamento receptivo e defensivo; empatia; compreensdo mutua. 6 Atendimento ao publico. 1 Qualidade no atendimento ao
publico: comunicabilidade; apresentacdo; atencdo; cortesia; interesse; presteza; eficiéncia; tolerancia; discricdo; conduta; objetividade.
2 Trabalho em equipe: personalidade e relacionamento; eficacia no comportamento interpessoal; servidor e opinido publica; o 6rgdo e a
opinido publica; fatores positivos do relacionamento; comportamento receptivo e defensivo; empatia; compreensdo mutua. 3 Postura
profissional e relacBes interpessoais. 4 Comunicacdo. 7 Legislagdo aplicada ao CRQ-IV/SP: 1 Constituicdo Federal de 1988. (Cap. | - Dos
Direitos e Deveres Individuais e Coletivos; Cap. VIl - Da Administracdo Publica, Secdo | - Disposicdes Gerais). 2 Lei n® 2.800/1956. 3 Lei n®
6.839/1980. 4 Lei n29.784/1999 e suas alteracdes (processo administrativo). 5 Lei n? 12.514/2011. 6 Decreto-lei n? 5.452/1943 (Titulo I
- Das Normas Especiais de Tutela do Trabalho. Cap. | - Das Disposicdes Especiais sobre Duracdo e Condigcdes de Trabalho. Se¢do Xl - Dos
Quimicos e Secdo XIV —Das Penalidades). 7 Decreto n? 85.877/1981. 8 Governanca Corporativa e Compliance: 8.1 Nog¢des de governanca
corporativa. 8.1.1 Gestdo por processos. 8.1.2 Gestao de riscos. 8.1.3 Processos de analise e tomada de decis3o. 8.1.4 Gerenciamento de
crises. 8.2 Compliance. 8.2.1 Conceitos, suporte da alta administracdo, codigo de conduta, controles internos, treinamento e
comunicacdo. 9 Resolucdo Normativa CFQ n? 55/1981. 10 Portaria CFQ n2 50/2020. 11 Resolu¢do Normativa CFQ n2 287/2019. 12
Regimento interno do CRQ-IV/SP (Deliberagdo n? 01-02 de 16/05/2016). 12 Lei n? 13.709/2018. 13 Leis n? 8.666/1993 e n? 14.133/2021.
14 Legislacdo anticorrupcdo. 14.1 Lei Complementar n? 101/2000. 14.2 Lei n? 12.527/2011. 14.3 Lei n2 12.846/2013. 14.4 Decreto n?
8.420/2015.

3.1.2 PSA-PROFISSIONAL DE SERVICOS TECNICO-ADMINISTRATIVOS - MANUTEN(;;EO CIVIL [CC)DIGO 201): 1 Conhecimentos técnicos:
Normas Regulamentadoras n? 6 (Equipamento de protec¢do individual-EPI); n? 8 (Edificacdes); n? 12 (Seguranca no trabalho em maguinas
e equipamentos); n? 18 (Seguranca e salde no trabalho na industria da construcdo); n2 35 (Trabalho em altura). 2 Conhecimentos basicos:
Habilidades para organizar ferramentas basicas de trabalho. Conhecimentos basicos sobre primeiros socorros. Conhecimentos basicos
sobre utilizacdo de equipamentos de protecdo individual (EPI) e coletiva (EPC). Conhecimento de normas de seguranca e de protecdo
ambiental. 3 Legislagdo aplicada ao CRQ-IV/SP: 1 Constituicdo Federal de 1988. (Cap. | - Dos Direitos e Deveres Individuais e Coletivos;
Cap. VIl - Da Administra¢do Publica, Secdo | - Disposi¢des Gerais). 2 Lei n? 2.800/1956. 3 Lei n? 6.839/1980. 4 Lei n2 9.784/1999 e suas
alteracbes (processo administrativo). 5 Lei n? 12.514/2011. 6 Decreto-lei n2 5.452/1943 (Titulo Il - Das Normas Especiais de Tutela do
Trabalho. Cap. | - Das Disposicdes Especiais sobre Duracdo e Condi¢cdes de Trabalho. Secdo Xlll - Dos Quimicos e Secao XIV — Das
Penalidades). 7 Decreto n? 85.877/1981. 8 Governanca Corporativa e Compliance: 8.1 Nog¢bes de governanca corporativa. 8.1.1 Gestdo
por processos. 8.1.2 Gestdo de riscos. 8.1.3 Processos de analise e tomada de decisdo. 8.1.4 Gerenciamento de crises. 8.2 Compliance.
8.2.1 Conceitos, suporte da alta administragdo, codigo de conduta, controles internos, treinamento e comunicagdo. 9 Resolugdo
Normativa CFQ n2 55/1981. 10 Portaria CFQ n2 50/2020. 11 Resolugdo Normativa CFQ n2 287/2019. 12 Regimento interno do CRQ-IV/SP
(Deliberagdo n? 01-02 de 16/05/2016). 12 Lei n? 13.709/2018. 13 Leis n? 8.666/1993 e n© 14.133/2021. 14 Legislacdo anticorrupcdo. 14.1
Lei Complementar n® 101/2000. 14.2 Lei n® 12.527/2011. 14.3 Lei n® 12.846/2013. 14.4 Decreto n? 8.420/2015.

3.1.3 PSA-PROFISSIONAL DE SERVICOS TECNICO-ADMINISTRATIVOS - MANUTENQEO ELETRICA {CéDIGO 202): 1 Conhecimentos
técnicos: Normas Regulamentadoras n? 6 (Equipamento de protecdo individual-EPI); n¢ 10 (Seguranca em instalagbes e servicos em
eletricidade); n? 12 (Seguranga no trabalho em maquinas e equipamentos); n2 18 (Seguranca e saude no trabalho na industria da
construcdo); n? 35 (Trabalho em altura). 2 Conhecimentos basicos: Habilidades para organizar ferramentas basicas de trabalho.
Conhecimentos basicos sobre primeiros socorros. Conhecimentos basicos sobre utilizacdo de equipamentos de protecdo individual (EPI)
e coletiva (EPC). Conhecimento de normas de seguranca e de protecdo ambiental. 3 Legislagdo aplicada ao CRQ-IV/SP: 1 Constituicdo
Federal de 1988. (Cap. | - Dos Direitos e Deveres Individuais e Coletivos; Cap. VIl - Da Administracdo Publica, Secdo | - Disposicdes Gerais).
2 Lein?2.800/1956. 3 Lein26.839/1980. 4 Lei n2 9.784/1999 e suas alteragdes (processo administrativo). 5 Lein? 12.514/2011. 6 Decreto-
lei n2 5.452/1943 (Titulo Ill - Das Normas Especiais de Tutela do Trabalho. Cap. | - Das Disposicdes Especiais sobre Duragdo e Condicdes
de Trabalho. Segdo XlIl - Dos Quimicos e Secdo XIV —Das Penalidades). 7 Decreto n2 85.877/1981. 8 Gavernanca Corporativa e Compliance:
8.1 Nogdes de governanca corporativa. 8.1.1 Gestdo por processos. 8.1.2 Gestdo de riscos. 8.1.3 Processos de analise e tomada de decisdo.
8.1.4 Gerenciamento de crises. 8.2 Compliance. 8.2.1 Conceitos, suporte da alta administracdo, codigo de conduta, controles internos,
treinamento e comunicacdo. 9 Resolugdo Normativa CFQ n2 55/1981. 10 Portaria CFQ n? 50/2020. 11 Resolucdo Normativa CFQ n2
287/2019. 12 Regimento interno do CRQ-IV/SP (Deliberacdo n2 01-02 de 16/05/2016). 12 Lei n® 13.709/2018. 13 Leis n2 8.666/1993 e n?
14.133/2021. 14 Legislacdo anticorrupgdo. 14.1 Lei Complementar n2 101/2000. 14.2 Lei n® 12.527/2011. 14.3 Lei n2 12.846/2013. 144
Decreto n?® 8.420/2015.

3.1.4 PSA-PROFISSIONAL DE SERVICOS TECNICO-ADMINISTRATIVOS - TELEATENDIMENTO (CODIGO 203): 1 Conhecimentos técnicos:
Nocdes de software de controle de ligacGes. Atualizacdo de cadastro telefonico. Meios de comunicacdo. Nogdes de PABX. Operacdo de
equipamentos de escritorio: copiadoras; e impressoras de computador. Nogdes sobre documentos especificos do setor. Redagdo e
comunicacdo organizacional. Sigilo profissional. 2 Nog¢des de Arquivologia: 1 Conceitos fundamentais de arquivologia. 2 Gerenciamento
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da informacdo e a gestdo de documentos. 2.1 Diagndsticos. 2.2 Arguivos correntes e intermediario. 2.3 Protocolos. 2.4 Avaliacdo de
documentos. 2.5 Arquivos permanentes. 3 Tipologias documentais e suportes fisicos. 3.1 Microfilmagem. 3.2 Automacdo. 3.3
Preservacdo, conservacao e restauracdo de documentos. 3 Nogdes de Fungdes administrativas: 1 Planejamento, organizacdo, direcdo e
controle. 2 NocSes de Administracdo Financeira, Administracdo de Pessoas e Administracdo de Materiais. 3 Nocdes de Procedimentos
Administrativos e Manuais Administrativos. 4 Nocdes de Organizacdo e Métodos. 4 Organizacdo: 1 Conceito e tipos de estrutura
organizacional. 2 Relacdes humanas, desempenho profissional, desenvolvimento de equipes de trabalho. 3 Nog¢des de cidadania e
relagdes publicas. 4 Comunicacdo. 5 Redacdo oficial de documentos oficiais. Protocolo: recepcao, classificacdo, registro e distribuicdo de
documentos. Expedigdo de correspondéncia: registro e encaminhamento. 5 Trabalho em equipe. Personalidade e relacionamento;
eficacia no comportamento interpessoal; servidor e opinido publica; o 6rgdo e a opinido publica; fatores positivos do relacionamento;
comportamento receptivo e defensivo; empatia; compreensdo mutua. 6 Atendimento ao publico. 1 Qualidade no atendimento ao
publico: comunicabilidade; apresentacdo; atencdo; cortesia; interesse; presteza; eficiéncia; tolerancia; discricdo; conduta; objetividade.
2 Trabalho em equipe: personalidade e relacionamento; eficacia no comportamento interpessoal; servidor e opinido publica; o 6rgdo e a
opinido publica; fatores positivos do relacionamento; comportamento receptivo e defensivo; empatia; compreensdao mutua. 3 Postura
profissional e relacBes interpessoais. 4 Comunicacdo. 7 Legislagdo aplicada ao CRQ-IV/SP: 1 Constituicdo Federal de 1988. (Cap. | - Dos
Direitos e Deveres Individuais e Coletivos; Cap. VIl - Da Administracdo Publica, Secdo | - Disposicdes Gerais). 2 Lei n? 2.800/1956. 3 Lei n®
6.839/1980. 4 Lei n29.784/1999 e suas alteracdes (processo administrativo). 5 Lei n? 12.514/2011. 6 Decreto-lei n2 5.452/1943 (Titulo I
- Das Normas Especiais de Tutela do Trabalho. Cap. | - Das Disposi¢6es Especiais sobre Durac¢do e Condicdes de Trabalho. Secdo XllI - Dos
Quimicos e Secdo XIV —Das Penalidades). 7 Decreto n? 85.877/1981. 8 Governanca Corporativa e Compliance: 8.1 Noc¢Bes de governanca
corporativa. 8.1.1 Gestdo por processos. 8.1.2 Gestao de riscos. 8.1.3 Processos de analise e tomada de decisdo. 8.1.4 Gerenciamento de
crises. 8.2 Compliance. 8.2.1 Conceitos, suporte da alta administracdo, codigo de conduta, controles internos, treinamento e
comunicacdo. 9 Resolugdo Normativa CFQ n2 55/1981. 10 Portaria CFQ n? 50/2020. 11 Resolugdo Normativa CFQ n2 287/2019. 12
Regimento interno do CRQ-IV/SP (Deliberacdo n? 01-02 de 16/05/2016). 12 Lei n? 13.709/2018. 13 Leis n? 8.666/1993 e n? 14.133/2021.
14 Legislacdo anticorrupcdo. 14.1 Lei Complementar n? 101/2000. 14.2 Lei n? 12.527/2011. 14.3 Lei n2 12.846/2013. 14.4 Decreto n?
8.420/2015.

3.2 DOS CARGOS DE NIVEL TECNICO

3.2.1 PST-PROFISSIONAL DE SUPORTE TECNICO/TECNICO ADMINISTRATIVO - GESTAO DE PESSOAS [CCI)DIGO 300): 1 Conhecimentos
técnicos: Conhecimentos em administracdo de pessoal. Legislacdo trabalhista e previdenciaria, rotinas de administracdo de pessoal e
beneficios, recrutamento, sele¢do, treinamento, desenvolvimento e administracdo de cargos e salarios. Gest3o por competéncias e
avaliacdo de desempenho. No¢bes de gestdo de projetos. Nocdes de gestdo de pessoas em Administragdo Publica: provimento e
requisitos para investidura em cargos publicos, nomeac3o, posse, inicio de exercicio, vacancia de cargo, reintegracao, aproveitamento,
readaptacdo, substituicdo, portaria, exoneracdo, demissdo, licencas, beneficios/direitos e acumulacdo de cargos. 2 Nog¢Bes de gestio de
pessoas. 1 Conceitos, importancia, relagdo com os outros sistemas de organizacdo. 2 A fun¢do do orgdo de gestdo de pessoas: atribuicdes
basicas e objetivos, politicas e sistemas de informacdes gerenciais. 3 Comportamento organizacional: relages individuo/organizacio,
motivacdo, lideranca. 3 Legislagio aplicada ao CRQ-IV/SP: 1 Constituicdo Federal de 1988. (Cap. | - Dos Direitos e Deveres Individuais e
Coletivos; Cap. VIl - Da Administracdo Publica, Secdo | - DisposicGes Gerais). 2 Lei n2 2.800/1956. 3 Lei n? 6.839/1980. 4 Lei n® 9.784/1999
e suas alteragdes (processo administrativo). 5 Lei n2 12.514/2011. 6 Decreto-lei n2 5.452/1943 (Titulo Ill - Das Normas Especiais de Tutela
do Trabalho. Cap. | - Das Disposicdes Especiais sobre Duragdo e Condi¢des de Trabalho. Secdo Xlll - Dos Quimicos e Segdo XIV — Das
Penalidades). 7 Decreto n? 85.877/1981. 8 Governanca Corporativa e Compliance: 8.1 Noc¢des de governanca corporativa. 8.1.1 Gestao
por processos. 8.1.2 Gestdo de riscos. 8.1.3 Processos de analise e tomada de decisdo. 8.1.4 Gerenciamento de crises. 8.2 Compliance.
8.2.1 Conceitos, suporte da alta administragdo, codigo de conduta, controles internos, treinamento e comunicagdo. 9 Resolugdo
Normativa CFQ n2 55/1981. 10 Portaria CFQ n2 50/2020. 11 Resolugdo Normativa CFQ n2 287/2019. 12 Regimento interno do CRQ-IV/SP
(Deliberacdo n? 01-02 de 16/05/2016). 12 Lei n? 13.709/2018. 13 Leis n? 8.666/1993 e n© 14.133/2021. 14 Legislacdo anticorrupcao. 14.1
Lei Complementar n2 101/2000. 14.2 Lei n? 12.527/2011. 14.3 Lei n? 12.846/2013. 14.4 Decreto n2 8.420/2015.

3.2.2 PST-PROFISSIONAL DE SUPORTE TECNICO/TECNICO CONTABIL - CONTABIL (CODIGO 301): 1 Conhecimentos técnicos: Legislacdo
contabil aplicada ao setor Publico. Elaboracdo de demonstracdes contabeis pela legislacdo societaria e pelos principios fundamentais da
contabilidade. Demonstracdo do fluxo de caixa (métodos direto e indireto). Demonstracdo de valor adicionado. Consolidacdo de
demonstracdes contabeis. Folha de pagamento, admissdo, demissdo, CLT, FGTS, cantribui¢do sindical, impostos e calculos trabalhistas.
Consolidacdo das Leis do Trabalho (CLT). Auditoria. Contas a pagar e receber. No¢des de matematica financeira: juros; montante; e
descontos. Avaliacdo de operacdes financeiras: valor presente e futuro; TIR; e sistemas de amortizacdo. Orcamento. Sistema de custos e
informacdes gerenciais. Estudo da relacdo custo versus volume versus lucro. Tributos — conhecimentos basicos. Imposto de renda de
pessoa juridica e contribuicdo social sobre o lucro. Imposto de Renda retido na fonte (IRRF). Participacdes governamentais. Programa de
Integracdo Social e de Formacao de Patriménio de Servidor Publico — PIS/PASEP. Contribuigdo para o Financiamento de Seguridade Social
(COFINS). Legislacdo Societaria. Nocoes da Lei de Responsabilidade Fiscal. Nogdes de Licitagdo — Lei n.” 14.133/2021. Todas as alteracdes
e(ou) substituicdes das legislacBes aqui especificadas. 2 Legislagdo aplicada ao CRQ-IV/SP: 1 Constituicdo Federal de 1988. (Cap. | - Dos
Direitos e Deveres Individuais e Coletivos; Cap. VIl - Da Administracdo Publica, Secdo | - Disposicdes Gerais). 2 Lei n® 2.800/1956. 3 Lein®
6.839/1980. 4 Lei n29.784/1999 e suas alteracdes (processo administrativo). 5 Lei n? 12.514/2011. 6 Decreto-lei n® 5.452/1943 (Titulo I
- Das Normas Especiais de Tutela do Trabalho. Cap. | - Das Disposicdes Especiais sobre Duracdo e Condigcbes de Trabalho. Se¢do Xl - Dos
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Quimicos e Secdo XIV — Das Penalidades). 7 Decreto n2 85.877/1981. 8 Governanga Corporativa e Compliance: 8.1 No¢des de governanca
corporativa. 8.1.1 Gestdo por processos. 8.1.2 Gestdo de riscos. 8.1.3 Processos de andlise e tomada de decisdo. 8.1.4 Gerenciamento de
crises. 8.2 Compliance. 8.2.1 Conceitos, suporte da alta administracdo, codigo de conduta, controles internos, treinamento e
comunicacdo. 9 Resolu¢do Normativa CFQ n2 55/1981. 10 Portaria CFQ n2 50/2020. 11 Resolugdo Normativa CFQ n2 287/2019. 12
Regimento interno do CRQ-IV/SP (Deliberagao n? 01-02 de 16/05/2016). 12 Lei n2 13.709/2018. 13 Leis n? 8.666/1993 e n? 14.133/2021.
14 Legislacdo anticorrupgdo. 14.1 Lei Complementar n? 101/2000. 14.2 Lei n® 12.527/2011. 14.3 Lei n? 12.846/2013. 14.4 Decreto n?
8.420/2015.

3.2.3 PST-PROFISSIONAL DE SUPORTE TECNICO/TECNICO DE INFORMATICA - INFORMATICA (CODIGO 302): 1 Conhecimentos técnicos:
1 Computadores. 1.1 Organizacdo e arquitetura. 1.2 Componentes: hardware e software. 1.3 Sistemas de numeragao e representagdo de
dados. 1.4 Aritmeética computacional. 2 Sistemas operacionais. 2.1 Funcdes basicas e componentes. 2.2 Geréncia de memaria primaria e
secundaria. 2.3 Sistemas de arquivos. 3 Redes de computadores. 3.1 Fundamentos de comunicacdo de dados. 3.2 Meios fisicos. 3.3
Sistemas de transmiss3o digital e analogica. 3.4 Dispositivos, componentes e sistemas de cabeamento. 3.5 Servigos de comunicacdo. 3.6
Redes LANs e WANSs. 3.7 Arquiteturas OSl e TCP/IP. 3.8 Protocolos e servigos. 3.9 Funcdes de operacdo e geréncia de redes. 3.10 Sistemas
operacionais de rede. 4. Ambientes Android, Linux e Windows 10 ou superior. 5 Arquitetura cliente- servidor. 6 Conceitos de Internet e
Intranet. 7 Ferramentas e aplicacdes da informatica. 8 Manutencdo de equipamentos de informatica. 9 Computadores. 9.1 Monitores.
9.2 Impressoras. 10.Conhecimento da plataforma MSOffice 365. 2 Legisla¢do aplicada ao CRQ-IV/SP: 1 Constituicdo Federal de 1988.
(Cap. | - Dos Direitos e Deveres Individuais e Coletivos; Cap. VIl - Da Administracdo Publica, Secdo | - Disposicdes Gerais). 2 Lei n?
2.800/1956. 3 Lei n? 6.839/1980. 4 Lei n2 9.784/1999 e suas alteracdes (processo administrativo). 5 Lei n? 12.514/2011. 6 Decreto-lei n?
5.452/1943 (Titulo Il - Das Normas Especiais de Tutela do Trabalho. Cap. | - Das Disposicdes Especiais sobre Duracdo e Condicbes de
Trabalho. Secdo Xl - Dos Quimicos e Secdo XIV — Das Penalidades). 7 Decreto n2 85.877/1981. 8 Governanca Corporativa e Compliance:
8.1 Nogoes de governanga corporativa. 8.1.1 Gestdo por processos. 8.1.2 Gestdo de riscos. 8.1.3 Processos de analise e tomada de decisao.
8.1.4 Gerenciamento de crises. 8.2 Compliance. 8.2.1 Conceitos, suporte da alta administrac3o, codigo de conduta, controles internos,
treinamento e comunica¢do. 9 Resolucdo Normativa CFQ n2 55/1981. 10 Portaria CFQ n? 50/2020. 11 Resolugdo Normativa CFQ n?
287/2019. 12 Regimento interno do CRQ-IV/SP (Deliberagdo n? 01-02 de 16/05/2016). 12 Lei n2 13.709/2018. 13 Leis n? 8.666/1993 e n?
14.133/2021. 14 Legisla¢do anticorrupcdo. 14.1 Lei Complementar n? 101/2000. 14.2 Lei n? 12.527/2011. 14.3 Lei n2 12.846/2013. 14.4
Decreto n? 8.420/2015.

3.3 DOS CARGOS DE NIiVEL SUPERIOR 3.3.1 PAS-PROFISSIONAL DE ATIVIDADES DE SUPORTE - ADVOGADO [Cf)DIGO 400): 1 Direito
Administrativo: 1 Introduc3o ao Direito Administrativo. 1.1 Origem, natureza juridica e objeto do Direito Administrativo. 1.2 Os diferentes
critérios adotados para a conceitua¢do do Direito Administrativo. 1.3 Fontes do Direito Administrativo. 2 Regime juridico-administrativo. 2.1
Conceito. 2.2 Conteldo: supremacia do interesse publico sobre o privado e indisponibilidade, pela Administracdo, dos interesses publicos. 2.3
Principios expressos e implicitos da Administracdo Publica. 3 Organizacdo administrativa. 3.1 Centralizacdo, descentralizacdo, concentracdo e
desconcentracdo. 3.2 Administracdo direta. 3.2.1 Conceito. 3.2.2 Orgdo publico: conceito; teorias sobre as relagdes do Estado com os agentes
publicos; caracteristicas e classificacdo. 3.3 Administracdo indireta. 3.3.1 Conceito. 3.3.2 Autarquias. 3.3.3 Agéncias reguladoras. 3.3.4 Agéncias
executivas. 3.3.5 Fundagdes publicas. 3.3.6 Empresas publicas. 3.3.7 Sociedades de economia mista. 3.3.8 Consorcios publicos. 3.4 Entidades
paraestatais e terceiro setor. 3.4.1 Servicos sociais autonomos. 3.4.2 Entidades de apoio. 3.4.3 Organizag0es sociais. 3.4.4 Organizacdes da
Sociedade Civil de Interesse Publico (OSCIP). 4 Atos administrativos. 4.1 Conceito. 4.2 Fatos da administracdo, atos da administracdo e atos
administrativos. 4.3 Requisitos ou elementos. 4.4 Atributos. 4.5 Classificacdo. 4.6 Atos administrativos em espécie. 4.7 Extincdo dos atos
administrativos: revogacdo, anulagdo e cassagdo. 4.8 Convalidagdo. 4.9 Vinculagdo e discricionariedade. 4.10 Atos administrativos nulos,
anulaveis e inexistentes. 4.11 Decadéncia administrativa. 4.12 O siléncio no direito administrativo 5 Processo administrativo. 5.1 Lei n2
9.784/1999. 5.2 Disposicbes doutrinarias aplicaveis. 6 Poderes e deveres da Administracdo Publica. 6.1 Poder regulamentar. 6.2 Poder
hierarquico. 6.3 Poder disciplinar. 6.4 Poder de policia. 6.5 Dever de agir. 6.6 Dever de eficiéncia. 6.7 Dever de probidade. 6.8 Dever de prestacdo
de contas. 6.9 Abuso do poder. 7 Controle da Administragdo Publica. 7.1 Conceito. 7.2 Classificacdo das formas de controle. 7.2.1 Conforme a
origem. 7.2.2 Conforme o momento a ser exercido. 7.2.3 Conforme a amplitude. 7.3 Controle exercido pela Administracdo Publica. 7.4 Controle
legislativo. 7.5 Controle judicial. 7.6 Jurisprudéncia aplicada dos tribunais superiores. 8 Improbidade administrativa. 8.1 Lei n2 8.429/1992 e
Lei n2 14.230/2021. 8.2 Disposicdes doutrinarias aplicaveis. 9 Agentes publicos. 10 Licitacdes e Contratos Administrativos. 10.1 Legislacdo
pertinente. 10.1.1 Leis n? 8.666/1993 e n2 14.133/2021. 10.1.2 Lei n? 10.520/2002 e demais disposicdes normativas relativas ao pregdo. 10.1.3
Decreto n? 7.892/2013 (Sistema de Registro de Pregos). 10.1.4 Lei n? 12.462/2011 e suas alteracGes (Regime Diferenciado de Contratagdes
Publicas). 10.1.5 Lei n? 14.133/2021. 10.1.6 Fundamentos constitucionais. 10.2 Disposi¢cdes doutrinarias. 10.2.1 Conceito. 10.2.2
Caracteristicas. 10.2.3 Vigéncia. 10.2.4 Alteracdes contratuais. 10.2.5 Execucgdo, inexecucdo e rescisdo. 10.2.6 Convénios e instrumentos
congéneres. 11 Lei n® 11.107/2005 e Decreto n? 6.017/2007 (Consdrcios Publicos). 11.1 Disposicdes doutrinarias. 11.1.2 Conceito. 11.1.3
Caracteristicas. 11.1.4 Vigéncia. 11.1.5 Alteracdes contratuais. 11.1.6 Execucdo, inexecucdo e rescisdo. 11.1.7 Convénios e instrumentos
congéneres. 11.1.8 Consadrcios Publicos. 12 Desapropriacdo. 12.1 Conceito, 12.1.1 Caracteristicas, 12.1.2 fundamentos, 12.1.3 requisitos
constitucionais, 12.1.4 objeto, 12.1.5 beneficiarios, 12.1.6 indenizacdo e seu pagamento, 12.1.7 desapropriacdo indireta e por zona. 13
Jurisprudéncia aplicada dos tribunais superiores. 14 A LINDB e o direito administrativo. 14.1 Interpretacdo das normas de gestdo publica na
LINDB. 14.2 Consequencialismo. 14.3 Responsabilidade de agentes publicos na LINDB. 14.4 Erro grosseiro. 15 Administracdo Pablica. 15.1
Administracdo publica em sentido amplo e em sentido estrito. 15.2 Administracdo publica em sentido objetivo e em sentido subjetivo.
16 Agentes publicos. 16.1 Legislacdo pertinente. 16.2 Disposi¢cdes constitucionais aplicaveis. 16.3 Disposicdes doutrindrias. 16.3.1
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Conceito. 16.3.2 Espécies. 16.3.3 Cargo, emprego e funcdo publica. 16.3.4 Provimento. 16.3.5 Vacancia. 16.3.6 Efetividade, estabilidade
e vitaliciedade. 16.3.7 Remuneracdo. 16.3.8 Direitos e deveres. 16.3.9 Responsabilidade. 16.3.10 Processo administrativo disciplinar. 17
Responsabilidade civil do Estado. 17.1 Evolucdo historica. 17.2 Teorias subjetivas e objetivas da responsabilidade patrimonial do Estado.
17.3 Responsabilidade civil do Estado no direito brasileiro. 17.3.1 Responsabilidade por ato comissivo do Estado. 17.3.2 Responsabilidade
por omissdo do Estado. 17.4 Requisitos para a demonstracdo da responsabilidade do Estado. 17.5 Causas excludentes e atenuantes da
responsabilidade do Estado. 17.6 Reparacdo do dano. 17.7 Direito de regresso. 17.8 Responsabilidade primaria e subsidiaria. 17.9
Responsabilidade do Estado por atos legislativos. 17.10 Responsabilidade do Estado por atos judiciais. 2 Direito Constitucional: 1
Constituicdo. 1.1 Conceito, objeto, elementos e classificagbes. 1.2 Supremacia da Constituicdo. 1.3 Aplicabilidade das normas constitucionais.
1.4 Interpretacao das normas constitucionais. 1.4.1 Métodos, principios e limites. 2 Principios fundamentais. 3 Direitos e garantias fundamentais.
3.1 Direitos e deveres individuais e coletivos. 3.2 Habeas corpus, mandado de seguranga, mandado de injuncdo e habeas data. 3.3 Direitos
sociais. 3.4 Nacionalidade. 3.5 Direitos politicos. 3.6 Partidos politicos. 4 Organizacdo do Estado. 4.1 Organizacdo politico-administrativa. 4.2
Estado federal brasileiro. 4.3 A Unido. 4.4 Estados federados. 4.5 Municipios. 4.6 O Distrito Federal. 4.7 Territdrios. 5 Administracdo Publica. 5.1
Disposicdes gerais. 5.2 Servidores publicos. 5.3 Militares dos estados, do Distrito Federal e dos territdrios. 6 Organizacdo dos poderes no
Estado. 6.1 Mecanismos de freios e contrapesos. 6.2 Poder Legislativo. 6.2.1 Estrutura, funcionamento e atribuicdes. 6.2.2 Fiscalizagdo contabil,
financeira e orcamentaria. 6.2.3 Tribunal de Contas da Unido (TCU). 6.3 Poder Executivo 6.4 Poder Judiciario. 6.4.1 Disposicdes gerais. 6.4.2
Orgidos do Poder Judiciario. 6.4.2.1 Organizacdo e competéncias. 6.4.3 Conselho Nacional de Justica (CNJ). 7 Funcdes essenciais a Justica. 7.1
Ministério Publico. 7.2 Advocacia Publica. 7.3 Defensoria Publica. 8 Defesa do Estado e das instituicdes democraticas. 9. Sistema Tributario
Nacional. 9.1 Principios gerais. 9.2 Limitacdes do poder de tributar. 9.3 Impostos da Unido, dos estados e dos municipios. 9.4 Reparticdo
das receitas tributdrias. 10 Financas publicas. 10.1 Normas gerais. 10.2 Orcamentos. 11 Ordem econdmica e financeira. 11.1 Principios gerais
da atividade econdémica. 11.2 Sistema Financeiro Nacional. 12 Poder constituinte. 12.1 Caracteristicas. 12.2 Poder constituinte originario. 12.3
Poder constituinte derivado. 13 Controle da constitucionalidade. 13.1 Sistemas gerais e sistema brasileiro. 13.2 Controle incidental ou
concreto. 13.3 Controle abstrato de constitucionalidade. 13.4 Exame in abstractu da constitucionalidade de proposi¢des legislativas. 13.5
Acdo declaratoria de constitucionalidade. 13.6 A¢do direta de inconstitucionalidade. 13.7 Arguicdo de descumprimento de preceito
fundamental. 13.8 Acdo direta de inconstitucionalidade por omissdo. 13.9 Acdo direta de inconstitucionalidade interventiva. 14
Jurisprudéncia aplicada dos tribunais superiores. 15 Ordem social. 3 Direito Civil: 1 Lei: vigéncia, aplicacdo da lei no tempo e no espaco,
integracdo e interpretagdo. 2 Lei de Introducdo as Normas do Direito Brasileiro. 3 Pessoas naturais. 3.1 Conceito. 3.2 Inicio da pessoa natural.
3.3 Personalidade. 3.4 Capacidade. 3.5 Direitos da personalidade. 3.6 Nome civil. 3.7 Estado civil. 3.8 Auséncia. 4 Domicilio. 5 Pessoas juridicas
5.1 Disposicdes Gerais. 5.2 Constituicao. 5.3 Extincdo. 5.4 Sociedades de fato. 5.5 Associacdes. 5.6 Fundacbes 6 Bens: conceito e espécies. 7 Fatos
e atos juridicos: 7.1 negadcios juridicos, 7.2 requisitos, 7.3 defeitos dos negocios juridicos, 7.4 modalidades dos negdcios juridicos, 7.5 forma e
prova dos atos juridicos, 7.6 nulidade e anulabilidade dos negocios juridicos, 7.7 atos ilicitos, 7.8 abuso de direito, 7.9 prescricdo e decadéncia,
7.10 caso fortuito e forca maior. 8 Direitos reais. 8.1 Espécies. 9 Direito das obrigacoes: 9.1 modalidades, 9.2 transmissao, 9.3 adimplemento e
extingdo, 9.4 inadimplemento. 10 Contratos: 10.1 formacdo, 10.2 teoria da imprevisdo, 10.3 eviccdo, 10.4 vicios redibitdrios, 10.5 extingdo e
espécies. 11 Responsabilidade civil, inclusive por danos causados ao ambiente, ao consumidor e a bens e direitos de valor artistico, estético,
histdrico e paisagistico. 12 Codigo de Protecdo e Defesa do Consumidor (Lei n2 8.078/1990). 13 Jurisprudéncia aplicada dos tribunais superiores.
14 Prova do fato juridico. 15 Atos unilaterais. 16 Direito de familia. 16.1 Casamento. 16.2 Rela¢es de parentesco. 16.3 Regime de bens
entre os conjuges. 16.4 Usufruto e administracdo dos bens de filhos menores. 16.5 Alimentos. 16.6 Bem de familia. 16.7 Unido estavel.
16.8 Concubinato. 16.9 Tutela. 16.10 Curatela. 17 Direito das sucessdes. 17.1 Sucessdo em geral. 17.2 Sucessdo legitima. 17.3 Sucessdo
testamentaria. 17.4 Inventario e partilha. 18 Lei n? 8.245/1991 e alterages (locagdo de imdveis urbanos e alteragbes). 18.1 Locagdo em
geral, sublocacdes, aluguel, deveres do locador e do locatario, direito de preferéncia, benfeitorias, garantias locaticias, penalidades civis,
nulidades, locagdo ndo residencial. 4 Direito Processual Civil: 1 Lei n® 13.105/2015 — Novo Cadigo de Processo Civil. 2 Normas processuais
civis. 3 Jurisdicdo. 4 Agdo. 4.1 Conceito, natureza, elementos e caracteristicas. 4.2 Condiges da agdo. 4.3 Classificacdo. 5 Pressupostos
processuais. 6 Preclusdo. 7 Sujeitos do processo. 7.1 Capacidade processual e postulatoria. 7.2 Deveres das partes e procuradores. 7.3 Despesas,
dos honorarios advocaticios e das multas. 7.4 Procuradores. 7.5 Sucessdo das partes e dos procuradores. 8 Litisconsorcio. 9 Intervencao de
terceiros. 10 Poderes, deveres e responsabilidade do juiz. 11 Ministério Publico. 12 Advocacia Publica. 13 Defensoria Publica. 14 Atos processuais.
14.1 Forma dos atos. 14.2 Tempo e lugar. 14.3 Prazos. 14.4 Comunicacdo dos atos processuais. 14.5 Nulidades. 14.6 Distribuicdo e registro. 14.7
Valor da causa. 15 Tutela provisoria. 16 Formacdo, suspensdo e extingdo do processo. 17 Processo de conhecimento e do cumprimento de
sentenca. 17.1 Procedimentos comuns, especiais e de jurisdicdo voluntaria. 17.2 Disposicdes Gerais. 17.3 Peticdo inicial. 17.4 Improcedéncia
liminar do pedido. 17.5 Contestacdo, reconvencao e revelia. 17.6 Julgamento conforme o estado do processo. 17.7 Provas. 17.8 Sentenca e coisa
julgada. 18 Processos de execucdo. 19 Processos nos tribunais e meios de impugnacao das decisdes judiciais. 19.1 Disposicbes gerais. 19.2 Ordem
dos processos. 19.3 Incidente de Assungdo de Competéncia. 19.4 Incidente de Arguicdo de Inconstitucionalidade. 19.5 Conflito de competéncia.
19.6 Incidente de Resolucdo de Demandas Repetitivas. 19.7 Reclamacdo. 20 Recursos. 21 Recursos para os tribunais superiores. 21.1 Recurso
ordinario. 21.2 Recursos extraordinario e especial. 21.3 Julgamento dos recursos extraordinario e especial repetitivos. 21.4 Agravo em recursos
extraordindrio e especial. 21.5 Embargos de divergéncia. 22 Mandado de seguranca. 23 Acao civil pablica. 24 Jurisprudéncia aplicada dos
tribunais superiores. 5 Direito Tributério: 1 Legislacdo tributaria. 1.1 Vigéncia, aplicacdo, integracdo e interpretacdo. 2 Sistema constitucional
tributario. 2.1 Principios constitucionais tributarios. 2.2 Limitacdes ao poder de tributar. 2.3 Competéncia e capacidade tributarias. 3 Tributos
vigentes. 3.1 Espécies e caracteristicas. 4 Fontes formais do direito tributario. 5 Obrigacdo tributaria: conceito, elementos, o dever tributdrio e
os deveres instrumentais, natureza juridica. 5.2 Sujeicao ativa. 5.3 Hipdtese de incidéncia. 5.4 Fato imponivel (fato gerador): base de calculo,
aliquota, domicilio tributdrio e capacidade. 6 Sujeicdo passiva tributdria: contribuinte, responsavel e substituto tributario. 6.1 Responsabilidade
pelo tributo e responsabilidade por infragdes. 6.2 Responsabilidade por solidariedade, sucessdo e de terceiros. 6.3 Denuncia espontanea. 7
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Crédito tributario. 7.1 Constituicdo. 7.2 Lancamento: conceito, natureza juridica, privilégios e garantias do crédito tributario e suas modalidades.
8 Suspensao, extincdo e exclusdo do crédito tributario. 9 Divida ativa. 9.1 Inscricdo e efeitos. 10 Certiddes. 11 Processo judicial tributario. 11.1
Execucdo fiscal. 11.2 Acdo anulatoria de débito fiscal. 11.3 Acdo de repeticdo de indébito. 11.4 Acdo declaratdria. 11.5 Acdo cautelar fiscal. 11.6
Mandado de seguranca em matéria tributaria. 11.7 Tutelas de urgéncia e de evidéncia. 12 Fiscalizac3o tributaria. 12.1 Regime legal. 12.2
Prerrogativas e limites da fiscalizacdo. 12.3 Dever de informacao e sigilo profissional. 12.4 Divulgacdo de dados referentes ao contribuinte. 12.5
Sigilo bancario e fiscal. 12.6 Sigilo comercial. 12.7 Auxilio da forca publica. 12.8 Excesso de exacdo. 6 Direito Financeiro e Orcamentario: 1
Conceito e objeto. 2 Competéncia legislativa: normas gerais e especificas. 3 Lei n? 4.320/1964. 4 Lei de Responsabilidade Fiscal (Lei
Complementar n2 101/2000). 5 Orcamento Publico: conceito e natureza juridica. 6 Principios orcamentarios. 7 Regime constitucional. 8
Fiscalizacdo financeira e orcamentaria. 9 Controle externo: Poder Legislativo e Tribunais de Contas. 10 Controle interno. 7 Direito do Trabalho:
1. Direito do Trabalho. 1.1 Conceito. 1.2 Denominacdes. 1.3 Caracteristicas. 1.4 Divisdo. 1.5 Natureza juridica. 1.6 Func¢des. 1.7 Autonomia. 1.8
Fundamentos. 1.9 Formacdo historica. 1.10 Fontes. 1.11 Principios. 1.12 Métodos de interpretagao, integracdo e aplicagdo. 1.13 rendncia e
transacdo. 2 Direitos constitucionais dos trabalhadaores (Art. 72 da Constituicdo Federal de 1988). 3 Relacdo de trabalho e relacdo de
emprego. 3.1 Requisitos e distincdo. 4 Sujeitos do contrato de trabalho stricto sensu. 4.1 Empregado e empregador (conceito e
caracterizacdo). 4.2 Poderes do empregador no contrato de trabalho. 5 Contrato individual de trabalho. 5.1 Conceito, classificacdo e
caracteristicas. 6 Alteragdo do contrato de trabalho. 6.1 Alteracdo unilateral e bilateral. 6.2 O jus variandi. 7 Alteracdo, suspensdo e
interrupcao do contrato de trabalho. 7.1 Caracterizacdo e distincdo. 8 Rescisdo do contrato de trabalho. 8.1 Justa causa. 8.2 Rescisdo
indireta. 8.3 Dispensa arbitraria. 8.4 Culpa reciproca. 8.5 Indenizacdo. 9 Aviso prévio. 10 Estabilidade e garantias provisorias de emprego.
10.1 Formas de estabilidade. 10.2 Despedida e reintegracdo de empregado estavel. 11 Duracio do trabalho. 11.1 Jornada de trabalho.
11.2 Periodos de descanso. 11.3 Intervalo para repouso e alimentacdo. 11.4 Descanso semanal remunerado. 11.5 Trabalho noturno e
trabalho extraordinario. 11.6 Acordo de compensacdo de horas. 11.7 Horas in itinere. 11.8 Sobreaviso. 11.9 Prontid3o. 11.10 Trabalho em
regime de revezamento. 12 Salario-minimo. 12.1 Irredutibilidade e garantia. 13 Férias. 13.1 Direito a férias e sua duracdo. 13.2 Concessao
e época das férias. 13.3 Remuneracdo e abono de férias. 14 Salario e remuneracdo. 14.1 Conceito e distingdes. 14.2 Composicido do
salario. 14.3 Modalidades de salario. 14.4 Formas e meios de pagamento do salario. 14.5 13°salario. 15 Equiparacao salarial. 15.1 Principio
da igualdade de salario. 15.2 Desvio de funcdo. 16 FGTS. 17 Prescricdo e decadéncia. 18 Atividades insalubres ou perigosas. 19 Protecdo
ao trabalho da mulher. 19.1 Estabilidade da gestante. 19.2 Licenca maternidade. 20 Direito coletivo do trabalho. 20.1 Convencao n2 87
da OIT (liberdade sindical). 20.2 Organizacdo sindical. 20.3 Conceito de categoria. 20.4 Categoria diferenciada. 20.5 Convencdes e acordos
coletivos de trabalho. 21 Direito de greve e servicos essenciais. 22 Comissdes de conciliacdo prévia. 23 Decreto-lei n2 5.452/1943 - CLT —
Secao dos Quimicos (Titulo Ill - Das Normas Especiais de Tutela do Trabalho. Cap. | - Das Disposicdes Especiais sobre Duracao e Condicdes
de Trabalho. Sec3o XllIl - Dos Quimicos) e Secdo das Penalidades (Titulo Il - Das Normas Especiais de Tutela do Trabalho. Cap. | - Das
Disposicdes Especiais sobre Duracao e Condicdes de Trabalho. Secdo XIV - Das Penalidades); 24 Reforma Trabalhista - Lei n? 13.467/2017. 8
Direito Processual do Trabalho: 1 Processo do Trabalho: conceito, autonomia, principios, natureza juridica, fontes. 2 Aplicacdo, interpretacdo e
integracdo das normas processuais trabalhistas. 3 Organizacdo e Competéncia da Justica do Trabalho. 4 Agdo trabalhista. 5 Audiéncia no
Processo do Trabalho. 6 Arquivamento do processo. 6.1 Resposta do reclamado. 6.2 Revelia e confissdo. 6.3 Conciliacdo. 7 Provas, sentenca e
coisa julgada no processo do trabalho. 8 Embargos de declaragdo. 9 O sistema recursal trabalhista. 10 Liquidagdo de sentenga e execugdo no
processo do trabalho. 10.1 Embargos a penhora e Impugnagdo a Sentenca de Liquidagdo. 10.2 Embargos de terceiro. 10.3 Embargos a
Arrematacdo. 10.4 Embargos a Adjudicacdo. 10.5 Incidente de desconsideracdo da personalidade juridica. 11 Orientages jurisprudenciais do
TST. 12 Samulas do STF, TST e STJ. 13 Mandado de seguranga. 13.1 Cabimento no processo do trabalho. 14 Dissidios coletivos. 9 Direito
Penal: 1 Decreto-Lei n? 2.848/1940: Capitulo | — Dos Crimes praticados por Funcionario Publico contra a Administragdo em Geral; 2 Capitulo II-
B — Dos Crimes em Licitagdes e Contratos Administrativos. 3 Capitulo Il - Dos Crimes contra a Satde Publica. 10 Outras legislagdes/assuntos
relacionados as atribuicdes do Sistema CFQ/CRQ’s: 1 Lei n® 2.800/1956. 2 Decreto n? 85.877/1981. 3 Llei n® 6.839/1980. 4 Emenda
Constitucional n? 19/1998. 5 Resolucdes Normativas do CFQ de 001 até a 309. 6 Resolucdes Ordinarias do CFQ n%s 927/1970 e 9.593/2000 (Etica
Profissional). 7 Inconstitucionalidade da Lei n? 11.000/2004. 8 Lei n2 12.514/2011. 9 Nova Lei de Critério de Cobranca dos Conselhos: Lei n2
14.195/2021 e jurisprudéncia. 10 Politica de governanca da administracdo publica federal direta, autdrquica e fundacional: Decreto n@
9.203/2017. 11 Lei Orgéanica do TCU: Lei 8.443/1992. 12 Instrugdo Normativa TCU n2 84/2020 (Estabelece normas para a tomada e prestacdo de
contas dos administradores e responsaveis da administracdo publica federal a partir de 2020) e Decisdo Normativa n2 198/2022 do TCU
(Estabelece normas complementares para a tomada e prestacdo de contas dos administradores e responsaveis da administracdo publica federal
a partir de 2022, incluindo auditoria e certificacdo de contas). 13 Codigo de Classificacdo, Tabela de Temporalidade e Destinacdo de documentos
relativos as atividades-fim dos Conselhos de Fiscalizacdo Profissional: Portaria n2 398/2019 do Arquivo Nacional; FOC — Fiscalizagdo Centralizada
dos Conselhos do TCU TC -036.608/2016-5. 14 Jurisprudéncia que afetam os Conselhos Profissionais e em especial aos Conselhos de Quimica
(discussdo da atividade basica, seletividade de execucdo fiscal e lancamenta fiscal). 15 Teses juridicas para combater a jurisprudéncia contraria
aos Conselhos Profissionais. 11 Legislagdo aplicada ao CRQ-IV/SP: 1 Constituicdo Federal de 1988. (Cap. | - Dos Direitos e Deveres
Individuais e Coletivos; Cap. VIl - Da Administracdo Pablica, Secdo | - Disposicdes Gerais). 2 Lei n? 2.800/1956. 3 Lei n2 6.839/1980. 4 Lei
n? 9.784/1999 e suas alteracdes (processo administrativo). 5 Lei n? 12.514/2011. 6 Decreto-lei n? 5.452/1943 (Titulo Il - Das Normas
Especiais de Tutela do Trabalho. Cap. | - Das Disposicdes Especiais sobre Duracdo e Condigcdes de Trabalho. Secdo Xl - Dos Quimicos e
Secdo XIV —Das Penalidades). 7 Decreto n2 85.877/1981. 8 Governanca Corporativa e Compliance: 8.1 Nocdes de governanca corporativa.
8.1.1 Gestdo por processos. 8.1.2 Gestdo de riscos. 8.1.3 Processos de andlise e tomada de decisdo. 8.1.4 Gerenciamento de crises. 8.2
Compliance. 8.2.1 Conceitos, suporte da alta administracdo, codigo de conduta, controles internos, treinamento e comunicagdo. 9
Resolucdo Normativa CFQ n2 55/1981. 10 Portaria CFQ n? 50/2020. 11 Resolucdo Normativa CFQ n? 287/2019. 12 Regimento interno do
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CRQ-IV/SP (Deliberacdo n? 01-02 de 16/05/2016). 12 Lei n? 13.709/2018. 13 Leis n? 8.666/1993 e n? 14.133/2021. 14 Legislacao
anticorrupcdo. 14.1 Lei Complementar n2 101/2000. 14.2 Lei n? 12.527/2011. 14.3 Lei n? 12.846/2013. 14.4 Decreto n2 8.420/2015.

3.3.2 PAS-PROFISSIONAL DE ATIVIDADES DE SUPORTE - ANALISTA DE SISTEMAS [PROGRAMACEO) {CéDIGO 401): 1 Conhecimentos
técnicos: Desenvolvimento de Aplicagdes WEB em linguagem PHP, JAVA SCRIPT e JSON: Dominio nas classes Framework .NET; Criacdo de
Web User Control. Formas de autenticacdo.NET. Configuracdo de arquivos WEB.Config e Machine.Config. Conhecimento de Linguagens:
HTML, XML, CSS: Processamento de dados XML DOM (Document Object Mode) e SAX (Simple APl for XML). Nogdes de esquemas em XML
(XML Schemas e DTD Document Type Definition). Linguagem de consulta em XML (Xpath e Xquery); Tags HTML e Criac3o de folhas de
estilos em CSS. Protocolos de Comunicagdo COM / DCOM / SOCKET. WebServices: Conceitos do protocolo SOAP e Criacdo e Consumo de
WebService. MS SQL Server 2016 ou superior; Consultas SQL; Criagdo e manutenc¢do de Stored Procedures e Triggers. Criacdo de tabelas,
indices e constraints e Criacdo e uso de cursores. Conceitos de Orientacdo a Objeto: Classes, objetos, heranca, polimorfismo etc.
Modelagem de bancos de dados: Conhecimentos nos Modelos Conceitual, Logico e Fisico, Conceito de normalizac3o de dados baseado
em Formas Normais, Conceito de DFD e DER e Conhecimento de Entidade, Atributo, relacionamento, Cardinalidade e Chave Primaria.
Sistemas Operacionais WINDOWS 2003/2008/2012/2016 Server e Redes TCP/IP; Configuracdo de servidores Web com IIS e Unix com
apache. Conceitos das tecnologias Internet / Intranet e Extranet. 2 Sistema operacional: geréncia de memaria; sistema de E/S, sistemas
de arquivos. 3 Légica de programacdo e estrutura de dados: algoritmos; raciocinio logico; tipos de varidveis; expressdes aritméticas,
l6gicas e relacionais; comandos de atribuicdo; comandos de entrada e saida; estrutura condicional; estrutura de repeticd3o; matrizes e
vetores; funcdes e procedimentos; arquivos; modularizacdo e desenvolvimento TOP-DOWN; orientacdo a objetos: conceitos
fundamentais, principios de programacdo orientada a objetos; arquivo; registro; campo; chave primaria, secundaria, de acesso, de
ordenacdo; tipos de arquivo: permanente, de transacdo, intermediario; organizacdo de arquivos; métodos de acesso arquivos; conceitos
de estrutura de dados: divisdo esquematica das estruturas de dados, alocacdo estatica, alocacdo dindmica, listas lineares, pilha, fila;
estruturas hierarquicas: arvore (definicdo, representacdo, caminhamento em arvore binaria, transformacao de arvore em arvore binaria);
implementacdo de hierarquias; e implementacado de redes. 4 Seguranca da informacgédo: gestdo de seguranca da informacao: classificacdo
e controle de ativos de informacdo, seguranca de ambientes fisicos e logicos, controles de acesso, seguranca de servigos terceirizados;
gestao de risco: planejamento, identificacdo e analise de risco, plano de continuidade de negdcio; politica de seguranca da informacao:
processos de definicdo, implantacdo e gest3o de politicas de seguranca e auditoria; sistemas de backup: tipos de backups, planos de
contingéncia e meios de armazenamento para backups; dispositivos de seguranca de redes de computadores: firewalls, conceito de DMZ,
detectores de intrusdo (IDS e IPS), proxies, NAT, sniffers; ataques a redes de computadores: prevencdo e tratamento de incidentes, tipos
de ataques (spoofing, flood, DoS, DDoS, phishing); malwares: virus de computador, cavalo de trdia, adware, spyware, backdoors,
keylogger, worm8; seguranca na internet: virtual private networks, seguranca em servidores WWW, SMTP, POP, FTP e DNS. 5 Banco de
dados: fundamentos; caracteristicas; funcionalidades; modelos de bancos de dados; projeto logico e fisico de banco de dados; modelos
relacionais e de entidade-relacionamentos; linguagem SQL; sistemas Gerenciadores de Bancos de Dados: Oracle, MS-SQL Server,
PostgreSQL e MySQL; fundamentos de Datawarehouse. Modelagem dimensional. 6 Legislagio aplicada ao CRQ-IV/SP: 1 Constituicdo
Federal de 1988. (Cap. | - Dos Direitos e Deveres Individuais e Coletivos; Cap. VIl - Da Administragdo Publica, Se¢do | - Disposicdes Gerais).
2 Lein?2.800/1956. 3 Lei n? 6.839/1980. 4 Lei n? 9.784/1999 e suas alteracdes (processo administrativo). 5 Lei n2 12.514/2011. 6 Decreto-
lei n® 5.452/1943 (Titulo Il - Das Normas Especiais de Tutela do Trabalho. Cap. | - Das Disposi¢cdes Especiais sobre Duracdo e Condicdes
de Trabalho. Secdo XIIl - Dos Quimicos e Se¢do XIV —Das Penalidades). 7 Decreto n2 85.877/1981. 8 Governanca Corporativa e Compliance:
8.1 NogOes de governanga corporativa. 8.1.1 Gestdo por processos. 8.1.2 Gestdo de riscos. 8.1.3 Processos de analise e tomada de decisdo.
8.1.4 Gerenciamento de crises. 8.2 Compliance. 8.2.1 Conceitos, suporte da alta administragdo, cadigo de conduta, controles internos,
treinamento e comunicagdo. 9 Resolugdo Normativa CFQ n2 55/1981. 10 Portaria CFQ n? 50/2020. 11 Resolugdo Normativa CFQ n2
287/2019. 12 Regimento interno do CRQ-IV/SP (Deliberagdo n2 01-02 de 16/05/2016). 12 Lei n© 13.709/2018. 13 Leis n? 8.666/1993 e n?®
14.133/2021. 14 Legislacdo anticorrupcdo. 14.1 Lei Complementar n? 101/2000. 14.2 Lei n? 12.527/2011. 14.3 Lei n2 12.846/2013. 14.4
Decreto n2 8.420/2015.

3.3.3 PAS-PROFISSIONAL DE ATIVIDADES DE SUPORTE - ANALISTA DE SISTEMAS (REDE) (CODIGO 402): 1 Conhecimentos técnicos:
Redes de computadores: tecnologias WAN (comutacdo por circuitos, pacotes e células); Circuitos virtuais; Topologias; Dispositivos.
Nocdes de roteamento estatico e dinamico. Tecnologias LAN e MAN; conhecimento de topologias e pratocolos de enlace (Ethernet, Fast
Ethernet, Gigabit Ethernet, Metro Ethernet, ARP, IEEE 802.1q., IEEE 802.1x. e |IEEE 802.11a/b/g); manipulacdo de analisadores de redes
WAN/LAN; instalacdo e configuracdo de basica de roteadores, switches; modens; equipamentos PABX; cabeamento estruturado e redes
sem fio; nocées de eletricidade; nocdes de modelo OSl e protocolo SNMP. Protocolo IP: formato, enderecamento, sub-redes, ARP e ICMP.
Nocdes de TCP e UDP; nogdes de seguranca fisica e logica; nocdes de VPN; NAT, DMZ, firewall, mecanismos de autenticacdo e certificacdo
digital; nocdes de criptografia; nocdes de sistemas de deteccdo de intrusdo. Deteccdo de softwares maliciosos (virus, spywares, rootkit
etc). Manutencdo e configuracdo de sistemas operacionais em Servidores Windows Server 2012/2016/2019/2022 (instalacdo e suporte
de TCP/IP, DHCP, DNS, 1IS, Terminal Service, além de servicos de arquivo e impressdo em rede e linguagens de script) e em Servidores
Linux (instalacdo e suporte a TCP/IP, DHCP, DNS, FIREWALL SONICWALL, NIS, CIFS, NFS, servicos de impressdao em rede, instalacdo e
configuracdo do servidor Apache, integracdo com ambiente Windows; linguagens de script; Servicos de Diretorio: LDAP e Microsoft Active
Directory. Interoperabilidade: No¢des de virtualizacdo de servidores VMware / ESX / Vcenter. Softwares de monitoramento ZABBIX e
Grafana. 2 Sistema operacional: geréncia de memoria; sistema de E/S, sistemas de arquivos. 3 Légica de programacdo e estrutura de
dados: algoritmos; raciocinio logico; tipos de varidveis; expressdes aritméticas, l6gicas e relacionais; comandos de atribuicdo; comandos
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de entrada e saida; estrutura condicional; estrutura de repeticdo; matrizes e vetores; funcdes e procedimentos; arquivos; modularizacdo
e desenvolvimento TOP-DOWN; orientacdo a objetos: conceitos fundamentais, principios de programacdo orientada a objetos; arquivo;
registro; campo; chave primaria, secundaria, de acesso, de ordenacdo; tipos de arguivo: permanente, de transacdo, intermediario;
organizacao de arquivos; metodos de acesso arquivos; conceitos de estrutura de dados: divisdo esquematica das estruturas de dados,
alocacdo estatica, alocacdo dinamica, listas lineares, pilha, fila; estruturas hierarquicas: arvore (definicdo, representacio, caminhamento
em arvore binaria, transformacdo de arvore em arvore binaria); implementacdo de hierarquias; e implementacdo de redes. 4 Seguranga
da informagdo: gest3o de seguranca da informacao: classificacdo e controle de ativos de informacao, seguranca de ambientes fisicos e
logicos, controles de acesso, seguranca de servigos terceirizados; gestdo de risco: planejamento, identificacdo e analise de risco, plano de
continuidade de negocio; politica de seguranca da informacgdo: processos de definicdo, implantacdo e gestdo de politicas de seguranca e
auditoria; sistemas de backup: tipos de backups, planos de contingéncia e meios de armazenamento para backups; dispositivos de
seguranca de redes de computadores: firewalls, conceito de DMZ, detectores de intrusdo (IDS e IPS), proxies, NAT, sniffers; atagues a
redes de computadores: prevencdo e tratamento de incidentes, tipos de ataques (spoofing, fload, DoS, DDoS, phishing); malwares: virus
de computador, cavalo de troia, adware, spyware, backdoors, keylogger, worm8; seguranca na internet: virtual private networks,
seguranca em servidores WWW, SMTP, POP, FTP e DNS. 5 Banco de dados: fundamentos; caracteristicas; funcionalidades; modelos de
bancos de dados; projeto logico e fisico de banco de dados; modelos relacionais e de entidade-relacionamentos; linguagem SQL; sistemas
Gerenciadores de Bancos de Dados: Oracle, MS-SQL Server, PostgreSQL e MySQL; fundamentos de Datawarehouse. Modelagem
dimensional. 6 Legislagdo aplicada ao CRQ-IV/SP: 1 Constituicdo Federal de 1988. (Cap. | - Dos Direitos e Deveres Individuais e Coletivos;
Cap. VIl - Da Administracdo Publica, Secdo | - Disposicdes Gerais). 2 Lei n? 2.800/1956. 3 Lei n? 6.839/1980. 4 Lei n2 9.784/1999 e suas
alteracdes (processo administrativo). 5 Lei n? 12.514/2011. 6 Decreto-lei n? 5.452/1943 (Titulo Il - Das Normas Especiais de Tutela do
Trabalho. Cap. | - Das Disposicdes Especiais sobre Duragdo e Condicdes de Trabalho. Secdo Xl - Dos Quimicos e Secdo XIV — Das
Penalidades). 7 Decreto n? 85.877/1981. 8 Governanca Corporativa e Compliance: 8.1 NocBes de governanca corporativa. 8.1.1 Gestdo
por processos. 8.1.2 Gestdo de riscos. 8.1.3 Processos de analise e tomada de decisdo. 8.1.4 Gerenciamento de crises. 8.2 Compliance.
8.2.1 Conceitos, suporte da alta administracdo, codigo de conduta, controles internos, treinamento e comunica¢do. 9 Resolugdo
Normativa CFQ n2 55/1981. 10 Portaria CFQ n2 50/2020. 11 Resolugdo Normativa CFQ n2 287/2019. 12 Regimento interno do CRQ-IV/SP
(Deliberacdo n? 01-02 de 16/05/2016). 12 Lei n? 13.709/2018. 13 Leis n? 8.666/1993 e n2 14.133/2021. 14 Legislacdo anticorrupcao. 14.1
Lei Complementar n® 101/2000. 14.2 Lein? 12.527/2011. 14.3 Lei n? 12.846/2013. 14.4 Decreto n2 8.420/2015.

3.3.4 PAS-PROFISSIONAL DE ATIVIDADES DE SUPORTE - BIBLIOTECARIO (CODIGO 403): 1 Pesquisa e desenvolvimento de cole¢es: 1
Desenvolvimento de colegdes. 2 Politicas de selegdes e de aquisicdo. 3 Avaliacdo de colecdes. 4 Fontes de informacdo. 2 Documentagdo
e informacgdo: 1 Documentacdo: conceitos e finalidades. 2 Biblioteconomia: conceitos e finalidades. 3 Preparacao guias de bibliotecas,
centro de informagdes e de documentacdo. 3 Processos e técnicas de tratamento: 1 Catalogacdo descritiva (AACR2) de livros, artigos,
CD-ROM, fitas. 2 Principios. 3 Estrutura. 4 Normas técnicas de referéncia. 5 Classificacdo Decimal Universal (CDU). 6 Indexacdo de
documentos. 7 Linguagem documentaria, descritores elaboracdo de tesauro, vocabulario controlado. 8 Organizacdo e administracao de
bibliotecas e centros de documentacdo. 9 Preparacdo de indices. 4 Normas técnicas para a area de documentagdo: 1 Normas da
Associacdo Brasileira de Normas Técnicas (ABNT). 2 Referéncia bibliografica (ABNT 6023). 3 Numeracdo progressiva (ABNT 6024). 4
Sumarios (ABNT 6027). 5 Resumo (ABNT 6028). 6 Apresentacdo de livros (ABNT 6029). 7 Apresentacdo de citacdes (ABNT 10520). 8
Lombada de livro (ABNT 12225). 9 Método para analise de documentos (ABNT 12676). 10 Apresentacdo trabalhos académicos (ABNT
14724). 5 Servigo de referéncia: 1 Organizacgdo de servico de alerta. 2 Disseminagdo seletiva da informagdo e marketing em bibliotecas.
3 Novas tecnologias: Internet, intranet e bibliotecas digitais (virtuais e eletronicas). 4 Referéncia bibliografica: conceituacdo, teoria,
classificagdo, historico. 5 Norma ABNT 6023. 5.6 Estratégias de busca de informagdo. 7 Recuperagao de Informacgdo. 8 Planejamento e
etapas de elaboracdo da busca. 9 Atendimento ao usuario. 10 Uso e acesso a bases de dados e fontes de informacdo on-line. 6
Automagdo: 1 US MARC. 2 Banco de Dados. 3 Planejamento da automacdo de hibliotecas. 4 Sistemas informatizados nacionais e
internacionais. 5 Informatica para bibliotecas. 7 Controle e produgdo: 1 Nocgdes de bibliometria. 2 Controle do acervo. 8 Estudo de
usudrio: 1 Métodos e abordagens. 2 Necessidades de Informacdo. 9 Bibliotecas digitais: conceitos e definicdes; requisitos para
implementacdo de bibliotecas digitais. 10 Legislagdo aplicada ao CRQ-IV/SP: 1 Constituicdo Federal de 1988. (Cap. | - Dos Direitos e
Deveres Individuais e Coletivos; Cap. VIl - Da Administracdo Publica, Secdo | - Disposicdes Gerais). 2 Lein2 2.800/1956. 3 Lei n? 6.839/1980.
4 Lein®9.784/1999 e suas alteracées (processo administrativo). 5 Lei n2 12.514/2011. 6 Decreto-lei n? 5.452/1943 (Titulo lll - Das Normas
Especiais de Tutela do Trabalho. Cap. | - Das Disposicdes Especiais sobre Duracdo e Condigcdes de Trabalho. Secdo XlIl - Dos Quimicos e
Secdo XIV—Das Penalidades). 7 Decreto n2 85.877/1981. 8 Governanca Corporativa e Compliance: 8.1 Nocdes de governanca corporativa.
8.1.1 Gestdo por processos. 8.1.2 Gestdo de riscos. 8.1.3 Processos de analise e tomada de decisdo. 8.1.4 Gerenciamento de crises. 8.2
Compliance. 8.2.1 Conceitos, suporte da alta administracdo, codigo de conduta, controles internos, treinamento e comunicacdo. 9
Resolucdo Normativa CFQ n2 55/1981. 10 Portaria CFQ n2 50/2020. 11 Resolucdo Normativa CFQ n2 287/2019. 12 Regimento interno do
CRQ-IV/SP (Deliberacdo n? 01-02 de 16/05/2016). 12 Lei n? 13.709/2018. 13 Leis n? 8.666/1993 e n? 14.133/2021. 14 Legislacao
anticorrupcdo. 14.1 Lei Complementar n2 101/2000. 14.2 Lei n2 12.527/2011. 14.3 Lei n2 12.846/2013. 14.4 Decreto n2 8.420/2015.

3.3.5 PAS-PROFISSIONAL DE ATIVIDADES DE SUPORTE - CONTABILISTA (CODIGO 404): 1 Legislagdo: Lei n® 10.303/2001. Lei
Complementar n2 123/2006. Lei n? 14.133/2021. Lei n?® 4.320/1964. Lei Complementar n? 101/2000. Lei n? 11.638/2007. Lei n®
11.941/2008. Instruc3o Normativa da RFB n2 1234/2012. 2 Contabilidade Tributéria: tributos (conceitos, espécies e elementos
fundamentais); tributos nas demonstracdes financeiras; composicdo da tributacdo sobre o consumo; lucro real, lucro presumido e lucro
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arbitrado; efeitos contabeis e fiscais sobre os estoques; tributagdo das microempresas e empresas de pequeno porte; e planejamento
tributario. 3 Orgamento e Contabilidade Publica: Orcamento publico: disposigdes constitucionais; Plano Plurianual; Lei de Diretrizes
Orgamentarias; Lei Orcamentaria Anual; principios orgcamentarios; processo orcamentario; estrutura do orgamento publico; e
classificacdo funcional programatica. Receita e despesa publica: disposices constitucionais; classificacdo; e estagios. Programacio e
execucdo orgcamentaria e financeira: exercicio financeiro; créditos adicionais; restos a pagar; despesas de exercicios anteriores;
descentralizacdo de créditos; e suprimento de fundos. A qualidade da informacdo da Contabilidade Publica no Brasil. Caracteristicas
peculiares do sistema brasileiro. O patriménio publico. Sistema orcamentario, financeiro, patrimonial e de compensacado. A natureza da
receita e da despesa publicas no modelo contabil brasileiro e seus estagios. Regimes Contdbeis. Programacdo e execucdo orcamentaria.
Contingenciamentos. Créditos adicionais. Restos a pagar e despesas de exercicios anteriores. Balangos orcamentario, financeiro e
patrimonial e demonstracdo das variagdes patrimoniais. Relatorios e demais controles estabelecidos pela Lei de Responsabilidade Fiscal.
4 Contabilidade Geral: Campo de Atuac3o. Objeto da Contabilidade. O patrimonio: estrutura e variac3o. Registros contabeis. Despesas e
receitas. Plano de contas. Operacées com mercadorias e controle de estoques. Balanco Patrimonial. Demonstracdo de resultados do
exercicio e demonstracdo dos fluxos de caixa. Indicadores econémicos e financeiros. Adequacdo as IFRS. Pronunciamentos do CPC. 5
Contabilidade Gerencial: Conceito e introducdo a contabilidade gerencial. O lucro empresarial e o problema da variacdo de precos em
uma operacdo simples e nas demonstracdes financeiras. Lucro apurado por diferencas entre patrimonio liquido. Instrumentos da
avaliacdo de desempenho empresarial. Custos para avaliacdo, controle e tomada de decisdo. Ponto de equilibrio. Margem de
contribuicdo. Retorno de investimento. VPL, TIR e método de pay-back. Técnicas de custeio. Orcamento empresarial e Controle
Orcamentario. Gestdo do capital de giro, indicadores de liquidez, rentabilidade, giro e endividamento. 6 Contabilidade de custos:
Terminologia de custo, conceitos e classificacbes. Custeio por processo - departamentos de producdo, unidades equivalentes de producdo
pelo método da média ponderada e PEPS. Custeio dos departamentos de servi¢o, alocacdo pelo método direto, passo a passo e método
reciproco, alocacdo de custo pelo comportamento. 7 Contabilidade Societéria: Procedimentos contdbeis relativos ao encerramento e
destinacdo do resultado do exercicio. Interpretacdo e aplicacdo da legislacdo pertinente a elaboracdo e a publicacdo das demonstracdes
contabeis. Postulados, principios e convengdes contabeis. Ativo e sua mensuracdo. Passivo e sua mensuracdo. Receitas, despesas, perdas
e ganhos. Patriménio liquido, Goodwill e ativos intangiveis. Introducdo a normaliza¢do contabil internacional. Introduc3o a teoria positiva
da contabilidade. Demonstracdo do fluxo de caixa (método direto e indireto). Demonstragdo do valor adicionado. Critérios de avaliacao
de ativos e passivos. Valor de recuperacdo de ativos (teste de impairment). Demonstra¢des Contabeis de acordo com IFRS. Tratamento
contabil dos principais itens das demonstractes de acordo com IFRS. 8 Legislagdo aplicada ao CRQ-IV/SP: 1 Constituicdo Federal de 1988.
(Cap. | - Dos Direitos e Deveres Individuais e Coletivos; Cap. VIl - Da Administra¢cdo Publica, Secdo | - Disposicbes Gerais). 2 Lei n?
2.800/1956. 3 Lei n? 6.839/1980. 4 Lei n? 9.784/1999 e suas alteragbes (processo administrativo). 5 Lei n2 12.514/2011. 6 Decreto-lei n?
5.452/1943 (Titulo Ill - Das Normas Especiais de Tutela do Trabalho. Cap. | - Das Disposicdes Especiais sobre Durac3o e Condigbes de
Trabalho. Secdo Xl - Dos Quimicos e Secdo XIV — Das Penalidades). 7 Decreto n2 85.877/1981. 8 Governanca Corporativa e Compliance:
8.1 Nocoes de governanca corporativa. 8.1.1 Gestdo por processos. 8.1.2 Gestdo de riscos. 8.1.3 Processos de analise e tomada de decisdo.
8.1.4 Gerenciamento de crises. 8.2 Compliance. 8.2.1 Conceitos, suporte da alta administragdo, codigo de conduta, controles internos,
treinamento e comunicagdo. 9 Resolugdo Normativa CFQ n2 55/1981. 10 Portaria CFQ n? 50/2020. 11 Resolugdo Normativa CFQ n®
287/2019. 12 Regimento interno do CRQ-IV/SP (Deliberagdo n? 01-02 de 16/05/2016). 12 Lei n© 13.709/2018. 13 Leis n? 8.666/1993 e n?
14.133/2021. 14 Legislacdo anticorrupcdo. 14.1 Lei Complementar n? 101/2000. 14.2 Lei n® 12.527/2011. 14.3 Lei n? 12.846/2013. 14.4
Decreto n? 8.420/2015.

3.3.6 PAS-PROFISSIONAL DE ATIVIDADES DE SUPORTE - ESPECIALISTA {LICITA(;ﬁO] {Cf)DIGO 405): 1 Processo de compras: fluxo basico
do processo de compras, plano anual de contratagdes, requisicdo de materiais, cotagdo, empenho, recebimento e inspegdo de materiais.
2 Licitagdes: Leis n2 8.666/1993 e n? 14.133/2021. Conceito; objeto; finalidades; principios; obrigatoriedade; dispensa; inexigibilidade;
vedacdo; modalidades; procedimentos; fases; revogacao; invalidacdo; desisténcia; e controle. Estatuto Nacional da Microempresa e da
Empresa de Pequeno Porte (Lei Complementar 123 e suas alteracdes). Pregao eletronico (Lei n? 10.520/2002); Decreto Federal n?
10.024/2019. 3 Contratos administrativos: Conceito. Instrumentos contratuais. Caracteristicas. Clausulas essenciais. Alteracdo do
contrato. Reajuste, revisdo e repactuacdo. Extingdo do contrato. Garantias. Sancdes e Penalidades. Portal Nacional de Compras Publicas
— PNCP. 4 Administragdo Financeira e Orgamentaria: Planejamento Financeiro e Orcamentario. Orcamento na Constituicdo Federal. Lei
n? 4320/1964: estagios da receita e da despesa, despesas de exercicios anteriores e restos a pagar. Elaboracao de relatorios gerenciais
de resultados. 5 Nogdes de Direito Administrativo: principios informativos. Organizacdo administrativa: nogdes gerais da administracdo
publica. Poderes administrativos, o uso e abuso do poder. Ato administrativo: nocSes gerais, espécies, elementos, atributos, validade,
extingdo, anulacdo, revogacdo e convalidacdo e controle interno, externo e jurisdicional. A nova administracdo puablica. Gestdo por
resultados e empreendedorismo governamental. Ferramentas da qualidade. Transparéncia e accountability. Processo administrativo:
planejamento, organizacdo, direcdo e controle. 6 Matematica Financeira: indices Oficiais de Reajuste. Remuneracdo de Capital e Taxa de
Juros. Juros Simples. Juros Compostos. 7 Nogdes basicas de contabilidade: Balanco Patrimonial, indices de Liquidez Geral (LG), Solvéncia
Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC). 8 Legislagdo aplicada ao CRQ-IV/SP: 1 Constituicdo Federal de 1988. (Cap. | - Dos Direitos e Deveres
Individuais e Coletivos; Cap. VIl - Da Administrac3o Publica, Secdo | - Disposicdes Gerais). 2 Lei n2 2.800/1956. 3 Lei n? 6.839/1980. 4 Lei
n? 9.784/1999 e suas alteracdes (processo administrativo). 5 Lei n? 12.514/2011. 6 Decreto-lei n? 5.452/1943 (Titulo Il - Das Normas
Especiais de Tutela do Trabalho. Cap. | - Das Disposicdes Especiais sobre Duracdo e Condigcdes de Trabalho. Secdo XlIl - Dos Quimicos e
Secdo XIV—Das Penalidades). 7 Decreto n2 85.877/1981. 8 Governanca Corporativa e Compliance: 8.1 Nocdes de governanca corporativa.
8.1.1 Gestdo por processos. 8.1.2 Gestdo de riscos. 8.1.3 Processos de andlise e tomada de decisdo. 8.1.4 Gerenciamento de crises. 8.2
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Compliance. 8.2.1 Conceitos, suporte da alta administracdo, codigo de conduta, controles internos, treinamento e comunicacdo. 9
Resolucdo Normativa CFQ n2 55/1981. 10 Portaria CFQ n? 50/2020. 11 Resolucdo Normativa CFQ n? 287/2019. 12 Regimento interno do
CRQ-IV/SP (Deliberacdo n? 01-02 de 16/05/2016). 12 Lei n? 13.709/2018. 13 Leis n? 8.666/1993 e n? 14.133/2021. 14 Legislacao
anticorrupcdo. 14.1 Lei Complementar n2 101/2000. 14.2 Lei n? 12.527/2011. 14.3 Lei n2 12.846/2013. 14.4 Decreto n2 8.420/2015.

3.3.7 PAS-PROFISSIONAL DE ATIVIDADES DE SUPORTE/ESPECIALISTA - COMUNICAGAO SOCIAL/JORNALISMO (CODIGO 406): 1
Jornalismo e meios de comunica¢do de massa: 1.1 Historia e conceitos. 1.2 Veiculos de comunicacdo de massa no Brasil: historia;
estrutura; e funcionamento. 1.3 Caracteristicas, linguagens e técnicas de producdo, apuragdo, entrevista, redacdo e edicdo para jornal,
revista, radio, internet, TV e video. 1.4 As condicdes de producdo da noticia. 1.5 Principios e orientagdes gerais para redigir um texto
jornalistico. 2 Jornalismo institucional: 2.1 Histdria, atribuicGes, organizacdo, estrutura e funcionamento. 2.2 Naoticia institucional. 2.3
Estrutura e processo de construcio da noticia. 2.4 Noticia na midia impressa. 2.5 Naticia na midia eletronica. 2.6 Noticia na midia digital.
2.7 A produc3do da noticia e as rotinas da assessoria de imprensa. 2.8 O papel do assessor. 2.9 Atendimento a imprensa. 2.10 Sugestdes
de pauta, releases e artigos. 2.11 Organizacdo de entrevistas. 2.12 Produtos de uma assessoria de imprensa. 2.13 Mecanismos de controle
da informacdo. 2.14 Pauta institucional. 2.15 Canais e estratégias de comunicacdo interna. 2.16 Publicacdes jornalisticas empresariais:
histdria; planejamento; conceitos; e técnicas. 2.17 Métodos e técnicas de pesquisa. 3 Imprensa escrita: 3.1 Géneros de redacdo: definicdo
e elaboracdo de noticia, reportagem, entrevista, editorial, cronica, coluna, pauta, informativo, comunicado, carta, release, relatdrio,
anuncio e briefing em texto e em imagem. 3.2 Técnicas de redacdo jornalistica: lead, sub-lead, pirdmide invertida. 3.3 Critérios de selecdo,
redacdo e edicdo. 3.4 Processo grafico: conceito de editoracdo e preparacdo de originais. 3.5 Projeto grafico. 3.5.1 Tipologia: caracteres
e medidas, justificagdo, mancha grafica e margens. 3.5.2 Diagramacdo e retrancagem: composicdo, impressdo. 3.5.3 Planejamento
editorial: ilustracdes, cores, técnicas de impressdo, redacdo do texto, visual da publicacdo. 4 Redacdo oficial: aspectos gerais,
caracteristicas fundamentais, padrdes, emprego e concordédncia dos pronomes de tratamento. 4.1 Notas oficiais. 5 Webjornalismo. 6
Conhecimentos de informatica: 1 Apresentacdo, edicdo de textos e planilhas (Microsoft Office, versdes 2010, 2013 e 365 - Word, Excel
e PowerPoint). 2 Editoracdo eletronica, preparacao e fechamento de arquivos para impress3o; criacdo e desenvolvimento em aplicativos
da suite Adobe Creative Cloud — InDesign e Photoshop; e da suite Corel - CorelDraw. 3 Principios de navegacdo e usabilidade,
acessibilidade, responsividade, padrdes e diretrizes do W3C. 4 Integracao de contelddos em diferentes suportes e linguagens em ambiente
digital; publicacdo de contelidos em midias digitais. 7 Legislagdo aplicada ao CRQ-IV/SP: 1 Constituicdo Federal de 1988. (Cap. | - Dos
Direitos e Deveres Individuais e Coletivos; Cap. VIl - Da Administracdo Publica, Sec3o | - Disposicoes Gerais). 2 Lei n2 2.800/1956. 3 Lei n®
6.839/1980. 4 Lei n29.784/1999 e suas alteracdes (processo administrativo). 5 Lei n® 12.514/2011. 6 Decreto-lei n? 5.452/1943 (Titulo Il
- Das Normas Especiais de Tutela do Trabalho. Cap. | - Das Disposi¢Ges Especiais sobre Duragdo e Condicdes de Trabalho. Sec¢do Xl - Dos
Quimicos e Secdo XIV — Das Penalidades). 7 Decreto n2 85.877/1981. 8 Governanca Corporativa e Compliance: 8.1 Nocdes de governanca
corporativa. 8.1.1 Gestdo por processos. 8.1.2 Gestdo de riscos. 8.1.3 Processos de analise e tomada de decis3o. 8.1.4 Gerenciamento de
crises. 8.2 Compliance. 8.2.1 Conceitos, suporte da alta administracdo, cddigo de conduta, controles internos, treinamento e
comunicacdo. 9 Resolugdo Normativa CFQ n2 55/1981. 10 Portaria CFQ n? 50/2020. 11 Resolu¢do Normativa CFQ n? 287/2019. 12
Regimento interno do CRQ-IV/SP (Deliberagdo n2 01-02 de 16/05/2016). 12 Lei n? 13.709/2018. 13 Leis n? 8.666/1993 e n2 14.133/2021.
14 Legislacdo anticorrupcdo. 14.1 Lei Complementar n? 101/2000. 14.2 Lei n? 12.527/2011. 14.3 Lei n? 12.846/2013. 14.4 Decreto n?
8.420/2015.

3.3.8 PAE-PROFISSIONAL DE ATIVIDADES ESTRATEGICAS - FISCAL (CODIGOS 407 ATE 418): 1 Conhecimentos técnicos: Reacdes
caracteristicas de hidretos metalicos, acidos, hidroxidos, oxidos acidos e oxidos basicos; notacdo e nomenclatura de componentes
pertencentes as fungdes hidretos, oxido, hidroxido e sal. EquagGes quimicas: balanceamento e uso na representacdo de reagdes quimicas;
massa atomica, mol e massa molar; leis ponderais e volumétricas; calculos estequiométricos. Solugdes e solubilidade; concentracao de
solucdes em g/l, em mol/l e percentuais; calculos; propriedades coligativas. Reacdes exotérmicas e endotérmicas; variacao de entalpia;
calculos. Velocidade de reacdo quimica; influéncia da natureza dos reagentes, concentracgdo, temperatura e catalisadores na velocidade
de uma reacdo guimica: equilibrio dindmico em sistemas quimicos; principio de Le Chatelier; constante de equilibrio de solubilidade.
Propriedades gerais de acidos e bases. Definicdes do Arrhenius, Bronsted-Lowrv e Lewis; Forga relativa de acidos e base em solucdo
agquosa; Constante de acidez; Indicadores acidos bases; produto idnico da agua. pH. Solugdo tamp3do. Eletrolise e solugdes eletroliticas;
celulas eletroquimicas; oxidacdo e reducdo: semi-equacdes; potencial de reducdo; equacdes e semi-equacdes. Eletrdlise: aplicacées, leis
e calculos. Funcdes da quimica: grupos funcionais; reacfes de caracterizacdo de alquenaos, alquinos, dlcoois, aldeidos, cetonas, acidos
carboxilicos, aminas, haletos de alguila e fendis; ligacdes simples e multiplas; isomeros funcionais de posicdo e de cadeia; identificacdo e
aplicacdes dos prefixos orto, meta e para na nomenclatura e notacdo de derivados dissubstituidos do benzeno. Oxidacdo de alcoois,
aldeidos e alquenos; combustdao completa de hidrocarbonetos e alcoois; saponificacdo; precipitacdo quimica; extracdo com solventes;
cromatografia; resinas de troca idnica; separacao por destilagdo. Processos Industriais. Balanco de massa e energia. Operacdes unitarias:
adsorcdo; fluxo de fluidos; destilacdo; extracdo; peneiramento; secagem; trocadores de calor; filtrac3o; cristalizacdo. 2 Legislagdo
especifica do cargo aplicada ao CRQ-IV/SP: 1 Lei n2 11.000/2004. 2 Cédigo de Etica dos Profissionais da Quimica (Resolucdo Ordinaria
n2927de 11/11/1970 do CFQ). 3 Procedimentos Administrativos. Processuais para Apuracio de Infracio ao Codigo de Etica (Resolucdo
Ordinaria n2 9.593 de 13/7/2000 do CFQ). 3 Legislagdo aplicada ao CRQ-IV/SP: 1 Constituicio Federal de 1988. (Cap. | - Dos Direitos e
Deveres Individuais e Coletivos; Cap. VIl - Da Administracdo Publica, Secao | - Disposicdes Gerais). 2 Lein? 2.800/1956. 3 Lei n? 6.839,/1980.
4 Lein®9.784/1999 e suas alteracées (processo administrativo). 5 Lei n2 12.514/2011. 6 Decreto-lei n® 5.452/1943 (Titulo lll - Das Normas
Especiais de Tutela do Trabalho. Cap. | - Das Disposicdes Especiais sobre Duracdo e Condigdes de Trabalho. Secdo XlIl - Dos Quimicos e
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Secdo XIV —Das Penalidades). 7 Decreto n2 85.877/1981. 8 Governanca Corporativa e Compliance: 8.1 Nocdes de governanca corporativa.
8.1.1 Gestdo por processos. 8.1.2 Gestdo de riscos. 8.1.3 Processos de analise e tomada de decisdo. 8.1.4 Gerenciamento de crises. 8.2
Compliance. 8.2.1 Conceitos, suporte da alta administracdo, codigo de conduta, controles internos, treinamento e comunicagdo. 9
Resolucdo Normativa CFQ n2 55/1981. 10 Portaria CFQ n? 50/2020. 11 Resolucao Normativa CFQ n2 287/2019. 12 Regimento interno do
CRQ-IV/SP (Deliberacdo n? 01-02 de 16/05/2016). 12 Lei n? 13.709/2018. 13 Leis n2 8.666/1993 e n? 14.133/2021. 14 Legislacdo
anticorrupcdo. 14.1 Lei Complementar n2 101/2000. 14.2 Lei n? 12.527/2011. 14.3 Lei n© 12.846/2013. 14.4 Decreto n2? 8.420/2015.
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