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ANEXO I – CONTEÚDO PROGRAMÁTICO 

POLICIAL LEGISLATIVO  

MODULO I – CONHECIMENTOS GERAIS 

LÍNGUA PORTUGUESA 

Leitura, compreensão e interpretação de textos. Estruturação do texto e dos parágrafos. Articulação do texto: 
pronomes e expressões referenciais, nexos, operadores sequenciais. Significação contextual de palavras e 
expressões. Equivalência e transformação de estruturas. Sintaxe: processos de coordenação e subordinação. 
Emprego de tempos e modos verbais. Pontuação. Estrutura e formação de palavras. Funções das classes de 
palavras. Flexão nominal e verbal. Pronomes: emprego, formas de tratamento e colocação. Concordância 
nominal e verbal. Regência nominal e verbal. Ortografia oficial. Acentuação gráfica.  

RACIOCÍNIO LÓGICO-MATEMÁTICO  

Estrutura lógica de relações arbitrárias entre pessoas, lugares, objetos ou eventos fictícios; dedução de novas 
informações das relações fornecidas e avaliação das condições usadas para estabelecer a estrutura daquelas 
relações. Compreensão e análise da lógica de uma situação, utilizando as funções intelectuais: raciocínio 
verbal, raciocínio matemático, raciocínio sequencial, orientação espacial e temporal, formação de conceitos, 
discriminação de elementos. Operações com conjuntos. Raciocínio lógico envolvendo problemas aritméticos, 
geométricos e matriciais.  

INFORMÁTICA BÁSICA  

Noções básicas sobre hardware e software: conceitos, características, componentes e funções, memória, 
dispositivos de armazenamento, de impressão, de entrada e de saída de dados, barramentos interfaces, 
conexões, discos rígidos, pen-drives, CD-R, DVD, Blu-Ray, impressoras, scanner, plotters. Conhecimentos 
básicos sobre os sistemas operacionais Microsoft Windows XP/7/8/8.1/10 BR: conceitos, características, 
ícones, atalhos de teclado, uso dos recursos. Conhecimentos e utilização dos recursos do gerenciador de pastas 
e arquivos (Windows Explorer/Computador). Conhecimentos sobre editores de texto Word x Writer, planilhas 
eletrônicas Excel x Calc e editor de apresentações Powerpoint x Impress (MS Office 2013/2016/2019 BR X 
Libre-Office v6.3 ou superior, em português, versões de 32 e 64 bits: conceitos, características, atalhos de 
teclado e emprego dos recursos. Redes de computadores e Web. Conceitos sobre Internet x Intranet x Extranet 
x e-mail x WebMail, características, atalhos de teclado e emprego de recursos de navegadores (browsers 
Internet Explorer 11 BR x Edge x Mozilla Firefox x Google Chrome nas versões atuais em português, de 32 e 64 
bits), Outlook do pacote MSOffice 2013/2016/2019 BR x Mozilla Thunderbird em português, versões de 32 e 
64 bits X Web Mail. Segurança de equipamentos, de sistemas, em redes e na internet: conceitos, 
características, vírus, firewall, medidas de proteção. Redes sociais: Face book x Twiter x Linkedin x Whatsapp. 
Computação em Nuvem: conceitos, características, exemplos.  

LEGISLAÇÃO INSTITUCIONAL 

Constituição do Estado do Tocantins. Regimento Interno da Assembleia Legislativa de Tocantins.  (Resolução 
201/1997. Regime Jurídico dos Servidores Públicos Civis do Estado do Tocantins (Lei Estadual nº 1.818/ 2007). 
Plano de Cargos, Carreiras e Remuneração dos Servidores da Assembleia Legislativa de Tocantins (Lei nº 
4.208/2023). Lei nº 4.209/2023 (dispõe sobre a estrutura administrativa da ALETO).  
 

HISTÓRIA E GEOGRAFIA DO ESTADO DE TOCANTINS 

O processo de criação do Estado de Tocantins. Organização política e territorial; divisão política e regiões 
administrativas. Patrimônio histórico e cultural. Símbolos do Tocantins.  Clima, vegetação, hidrografia e relevo. 
Dinâmica populacional, migração e estrutura etária. Povos indígenas e comunidades quilombolas. Matriz 
produtiva: atividades extrativas; a agricultura empresarial; atividades industriais; a matriz energética. A 
questão ambiental; unidades de conservação. 
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MODULO II – CONHECIMENTOS ESPECÍFICOS  

NOÇÕES DE DIREITO ADMINISTRATIVO  

Administração Pública: características; princípios básicos. Personalidade jurídica do Estado: órgão e agentes 

públicos; competência. Poderes Administrativos: poder vinculado; poder discricionário; poder hierárquico; 

poder disciplinar; poder regulamentar; poder de polícia. Atos Administrativos: conceito e requisitos. 

Organização Administrativa: administração direta e indireta; centralização e descentralização. Contratos 

Administrativos. Domínio público: conceito e classificação dos bens públicos. Responsabilidade civil da 

Administração Pública.  

NOÇÕES DE DIREITO CONSTITUCIONAL/DIREITOS HUMANOS  

Constituição: princípios fundamentais. Da aplicabilidade e interpretação das normas constitucionais; vigência 

e eficácia das normas constitucionais. Dos direitos e garantias fundamentais: dos direitos e deveres individuais 

e coletivos; dos direitos sociais; dos direitos de nacionalidade; dos direitos políticos. Da organização do Estado: 

da organização político-administrativa; da União, dos Estados Federados, dos Municípios, do Distrito Federal 

e dos Territórios. Da Administração Pública: disposições gerais; dos servidores públicos. Da Organização dos 

Poderes.  

DIREITOS HUMANOS.  

1. Conceito. Evolução. Abrangência. Sistema de Proteção. 2. Declaração Universal dos Direitos Humanos de 

1948. 3. Convenção Americana sobre Direitos Humanos (Pacto de São José e Decreto nº 678/1992).  

DIREITO PENAL E PROCESSUAL PENAL.  

1. Princípios penais. Disposições constitucionais aplicáveis. 2. Lei penal: fontes, classificação, interpretação e 

aplicação no tempo e no espaço. Imunidades substanciais e formais. 3. Teoria geral do crime: conceitos, 

classificação, conduta, resultado, nexo de causalidade, tipo e tipicidade, dolo e culpa, crime preterdoloso, 

antijuridicidade, culpabilidade, erro de tipo e erro de proibição, consumação e tentativa. 4. Concurso de 

pessoas e concurso de crimes. 5. Sanção penal e extinção da punibilidade. 6. Crimes contra a pessoa. 7. Crimes 

contra o patrimônio. 8. Crimes contra a dignidade sexual. 9. Crimes contra a paz pública. 10. Crimes contra a 

fé pública. 11. Crimes contra a Administração Pública. 12. Princípios e Garantias Processuais. Sistemas 

Processuais. 13. Aplicação da lei processual penal no tempo, no espaço e sua interpretação. 14. Investigação 

criminal. 15. Ação penal. 16. Jurisdição e Competência. 17. Comunicação dos atos processuais. 18. Prova. Lei 

nº 9.296/1996 (Interceptação Telefônica). Lei nº 12.850/2013 (Organizações criminosas). 19. Prisão. Medidas 

cautelares. Liberdade provisória. Lei nº 7.960/1989 (Prisão Temporária). Habeas corpus. 20. Lei nº 7.716/1989 

(Crimes de Racismo). Lei nº 8.069/1990 (Estatuto da Criança e do Adolescente). Lei nº 8.072/1990 (Crimes 

Hediondos). Lei nº 9.099/1995 (Juizados Especiais Criminais) e Lei nº 10.259/2001 (Juizados Especiais Criminais 

Federais). Lei nº 9.455/1997 (Lei dos Crimes de Tortura). Lei nº 9.503/1997 (Código de Trânsito Brasileiro). Lei 

nº 10.741/2003 (Estatuto do Idoso). Lei nº 10.826/2003 (Estatuto do desarmamento). Lei nº 11.340/2006 (Lei 

Maria da Penha). Lei nº 11.343/2006 (Lei de Drogas). Lei nº 13.869/2019 (Lei dos Crimes de Abuso de 

Autoridade).  

CONHECIMENTOS NA ÁREA DE ATUAÇÃO 

1. Legislação: Regulamento Administrativo da ALETO: do porte arma nas dependências da ALETO; da estrutura 

da Secretaria de Polícia da ALETO. Regimento Interno da ALETO.  As polícias legislativas na Constituição de 

1988. 2. Atividade de Inteligência: Conceitos de Inteligência: escopo e categorias de Inteligência (inteligência, 



 

 

 

 ASSEMBLEIA LEGISLATIVA DO ESTADO DO TOCANTINS   CONCURSO PÚBLICO 2023 38 

 

contrainteligência, contramedidas de vigilância técnica e operações de Inteligência). Funções da atividade de 

Inteligência. Metodologia de produção de conhecimentos. Controle da atividade de Inteligência: Inteligência, 

democracia e controle; o controle parlamentar da atividade de Inteligência; o controle da atividade de 

Inteligência no Brasil. Segurança da Informação: discrição e segurança de informações, graus de sigilo, 

atributos básicos, criptografia e cibersegurança. Segurança Orgânica. Análises de risco e seus componentes. 3. 

Gestão de Conflitos: Negociação, etapas da negociação, postura e critérios de ação. Habilidades avançadas de 

negociação. Negociação e tomada de decisão: conceitos e tipologia. Elementos operacionais essenciais. 

Critérios de ação. Classificação dos graus de risco: tipologia dos causadores; fases; pré-confronto ou preparo; 

resposta imediata; plano específico. Perímetros táticos. Organização do posto de comando. Táticas de 

negociação. Uso Progressivo da Força. 4. Planejamento de Segurança: Conceito. Planejamento. Organização. 

Direção e Controle. Princípios, níveis, metodologia, modularidade e faseamento, fases do planejamento. Tipos 

de Planejamento. Componentes do planejamento. Segurança corporativa estratégica: segurança da gestão das 

áreas e instalações. Identificação, emprego e utilização de equipamentos eletrônicos de segurança: sensores, 

sistemas de alarme, CFTV (circuito fechado de televisão). 5. Segurança de dignitários: Técnicas, táticas e 

operacionalização, objeto e modus operandi. 6. Análise de Riscos Aplicada: riscos, ameaças, danos e perdas, 

diagnóstico, aplicação de métodos. Planejamento de contingências: necessidade, planejamento, componentes 

do planejamento, manejo de emergência, gerenciamento de crises, procedimentos emergenciais. 7. Noções 

de primeiros socorros no trânsito. Direção Defensiva. Direção Ofensiva. Normas de circulação e conduta, 

infrações e penalidades de trânsito. Prevenção, controle de incêndios e salvamentos NR-23 – Proteção contra 

Incêndios. 8. Segurança da Informação: Gerência de Riscos. Classificação e controle dos ativos de informação. 

Controles de acesso físico e lógico. Plano de Continuidade de Negócio: plano de contingência e de recuperação 

de desastres. Conceitos de backup e de recuperação de dados. Tratamento de incidentes e problemas.  

 

TÉCNICO LEGISLATIVO 

MODULO I – CONHECIMENTOS GERAIS 

LÍNGUA PORTUGUESA 

Leitura, compreensão e interpretação de textos. Estruturação do texto e dos parágrafos. Articulação do texto: 

pronomes e expressões referenciais, nexos, operadores sequenciais. Significação contextual de palavras e 

expressões. Equivalência e transformação de estruturas. Sintaxe: processos de coordenação e subordinação. 

Emprego de tempos e modos verbais. Pontuação. Estrutura e formação de palavras. Funções das classes de 

palavras. Flexão nominal e verbal. Pronomes: emprego, formas de tratamento e colocação. Concordância 

nominal e verbal. Regência nominal e verbal. Ortografia oficial. Acentuação gráfica.  

RACIOCÍNIO LÓGICO-MATEMÁTICO  

Estrutura lógica de relações arbitrárias entre pessoas, lugares, objetos ou eventos fictícios; dedução de novas 

informações das relações fornecidas e avaliação das condições usadas para estabelecer a estrutura daquelas 

relações. Compreensão e análise da lógica de uma situação, utilizando as funções intelectuais: raciocínio 

verbal, raciocínio matemático, raciocínio sequencial, orientação espacial e temporal, formação de conceitos, 

discriminação de elementos. Operações com conjuntos. Raciocínio lógico envolvendo problemas aritméticos, 

geométricos e matriciais.  
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INFORMÁTICA BÁSICA  

Noções básicas sobre hardware e software: conceitos, características, componentes e funções, memória, 

dispositivos de armazenamento, de impressão, de entrada e de saída de dados, barramentos interfaces, 

conexões, discos rígidos, pen-drives, CD-R, DVD, Blu-Ray, impressoras, scanner, plotters. Conhecimentos 

básicos sobre os sistemas operacionais Microsoft Windows XP/7/8/8.1/10 BR: conceitos, características, 

ícones, atalhos de teclado, uso dos recursos. Conhecimentos e utilização dos recursos do gerenciador de pastas 

e arquivos (Windows Explorer/Computador). Conhecimentos sobre editores de texto Word x Writer, planilhas 

eletrônicas Excel x Calc e editor de apresentações Powerpoint x Impress (MS Office 2013/2016/2019 BR X 

Libre-Office v6.3 ou superior, em português, versões de 32 e 64 bits: conceitos, características, atalhos de 

teclado e emprego dos recursos. Redes de computadores e Web. Conceitos sobre Internet x Intranet x Extranet 

x e-mail x WebMail, características, atalhos de teclado e emprego de recursos de navegadores (browsers 

Internet Explorer 11 BR x Edge x Mozilla Firefox x Google Chrome nas versões atuais em português, de 32 e 64 

bits), Outlook do pacote MSOffice 2013/2016/2019 BR x Mozilla Thunderbird em português, versões de 32 e 

64 bits X Web Mail. Segurança de equipamentos, de sistemas, em redes e na internet: conceitos, 

características, vírus, firewall, medidas de proteção. Redes sociais: Face book x Twiter x Linkedin x Whatsapp. 

Computação em Nuvem: conceitos, características, exemplos.  

LEGISLAÇÃO INSTITUCIONAL  

Constituição do Estado do Tocantins. Regimento Interno da Assembleia Legislativa de Tocantins.  (Resolução 
201/1997. Regime Jurídico dos Servidores Públicos Civis do Estado do Tocantins (Lei Estadual nº 1.818/ 2007). 
Plano de Cargos, Carreiras e Remuneração dos Servidores da Assembleia Legislativa de Tocantins (Lei nº 
4.208/2023). Lei nº 4.209/2023 (dispõe sobre a estrutura administrativa da ALETO).  
 

HISTÓRIA E GEOGRAFIA DO ESTADO DE TOCANTINS 

O processo de criação do Estado de Tocantins. Organização política e territorial; divisão política e regiões 

administrativas. Patrimônio histórico e cultural. Símbolos do Tocantins.  Clima, vegetação, hidrografia e relevo. 

Dinâmica populacional, migração e estrutura etária. Povos indígenas e comunidades quilombolas. Matriz 

produtiva: atividades extrativas; a agricultura empresarial; atividades industriais; a matriz energética. A 

questão ambiental; unidades de conservação. 

 

MODULO II – CONHECIMENTOS ESPECÍFICOS  

AUDIOEDITORAÇÃO  

Conhecimento em operação de equipamentos de captação de sons e imagens, digitais e analógicos: câmeras 

de vídeo, microfones e mesas de áudio. Tipos de microfones e posicionamento de microfones em gravações. 

Formatos de gravação de áudio, vídeo. Equipamento de luz e iluminação básica para vídeo. Uso de filtros e 

gelatinas. Movimentos de câmera, composição de quadros de imagem e ajustes de câmera de vídeo. Processos 

de captação e transmissão de eventos ao vivo para televisão, rádio e web. Montagem e operação de sistemas 

ENG (Electronic News Gathering). Cabos e conectores para equipamentos audiovisuais. Limpeza e 

armazenamentos de equipamentos de áudio e vídeo. Produção de programas de rádio e televisão ao vivo ou 

gravado. Catalogação e busca por fontes. Elaboração de texto para rádio e televisão. Elaboração de roteiros e 

de scripts para rádio e televisão Elementos do Telejornal. Elementos dos radio-jornais. Pesquisa e 

contextualização de informações em programas em rádio e televisão. Gerenciamento, armazenamento e 
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publicação de áudio e vídeos. Edição não linear de áudio e vídeo. Manipulação e conversão de áudio e vídeo 

digitais. 

CINEGRAFIA 

 Conhecimento técnico e prática de utilização dos diversos tipos de câmeras e lentes utilizadas no mercado 

brasileiro; 2. Conhecimento técnico e prática dos principais formatos de vídeo, padrões de imagens e gravação 

utilizados no mercado brasileiro; 3. Conhecimento técnico e prática de técnicas de iluminação em estúdio e 

em gravações externas, unidades de iluminação, filtros, rebatedores e difusores, temperatura de cor, tipos de 

fontes de luz; 4. Conhecimento técnico e prática de cabeamento utilizados em estúdios de gravação, gravações 

externas e ilhas de edição; 5. Conhecimento técnico e prática de equipamentos de suporte à gravações em 

estúdio e em externas; 6. Conhecimento técnico e prática em câmera e estúdio e externas em transmissões 

ao vivo; 7. Conhecimento técnico e prática de captação e gravação de áudio em estúdios e gravações externas; 

8. Conhecimento técnico e prática em cinegrafia para telejornalismo e outras produções para televisão. 

Funções e etapas da produção no telejornalismo e outras produções, planejamento e organização do trabalho 

de equipe, relações de trabalho e conduta profissional e ética do cinegrafista em relação aos demais membros 

da equipe; 9. Linguagem audiovisual: classificação dos planos, regras de fotografia para vídeo, 

enquadramentos e composição de imagens, movimentos de câmera e equipamentos para a sua realização; 10. 

Conhecimento técnico e prática em captura de imagens e áudio de câmeras de vídeo e exportação para ilhas 

de edição e ingest de material digital nos principais formatos utilizados no Brasil e conhecimento básicos de 

softwares utilizados para edição. 

 
FOTOGRAFIA 

1. O surgimento da fotografia; composição e linguagem fotográfica; recursos estéticos da fotografia em cor e 
em preto e branco.  2. Operação de câmera fotográfica e seus acessórios; operações de laboratório: revelação, 
ampliação, cópia e edição fotográfica. 3. O uso dos equipamentos analógico e digital 4. Objetivas. 5. Introdução 
à técnica: exposição, latitude e profundidade de campo. 6. Desenvolvimento da linguagem: ensaios, edição e 
exposição 7. Reflexões sobre a fotografia: introdução à filosofia da imagem. 
 

TÉCNICO EM ÁUDIO 

1. Elementos de sonoplastia: características dos gêneros musicais, dramáticos e programáticos - parâmetros; 

características dos meios, suportes e veículos (rádio, televisão, cinema, computador, aparelho de som); ajustes 

acústicos especiais de ambientes ou sets de gravação. 2. Sistemas e formatos de gravação e armazenagem de 

registros sonoros; microfones - tipos, características técnicas, posicionamento, balanceamento e testagem. 3. 

Características dos periféricos: amplitude, frequência, timbre, famílias de processadores. 4. Propagação do 

Som: faixa audível e inaudível. 5. A dinâmica do Som e conceitos de áudio para TV: fase; impedância; potência; 

compressão; picos de sinal; loudness; normas ITU e SMPTE; AES/EBU; S/PDIF; sequência de canais; áudio 

Embeded. 6. Áudio analógico, digital, balanceado, desbalanceado 7. A eletricidade e o áudio: interferência, 

campo magnético. 8. Áudio para P.A.: tipos de auto falantes; crossovers; compressores; divisores 9. 

Reverberação. 10. Microfones, plugs e cabos: tipos e utilização. 11. Unidades de medida de áudio, Decibel, 

SPL. 12. Mixers analógicos e digitais: partes, conecções e utilização. 13. Novas interfaces digitais (ethersound); 

softwares de edição, mixagem e masterização. 14. Técnicas de mixagem e equalização. 15. Equipamentos e 

periféricos de áudio, compressores, limites, medidores de sinais. 16. O áudio Dolby: tipos de Dolby. 17. 

Comunicação e linguagem audiovisual: teorias e conceitos. 18. A dimensão sonora do audiovisual: teorias e 

conceitos. 
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TÉCNICO EM ENFERMAGEM 

1. Enfermagem no centro cirúrgico: recuperação da anestesia; central de material e esterilização; atuação nos 

períodos pré‐operatório, trans-operatório e pós‐operatório; atuação durante os procedimentos cirúrgico‐

anestésicos; materiais e equipamentos básicos que compõem as salas de cirurgia e recuperação anestésica; 

rotinas de limpeza da sala de cirurgia; uso de material estéril; manuseio de equipamentos: autoclaves; seladora 

térmica e lavadora automática ultrassônica. 2. Noções de controle de infecção hospitalar. 3. Procedimentos 

de enfermagem: verificação de sinais vitais, oxigenoterapia, aerossolterapia e curativos; administração de 

medicamentos; coleta de materiais para exames. 4. Enfermagem nas situações de urgência e emergência: 

conceitos de emergência e urgência; estrutura e organização do pronto-socorro; atuação do técnico de 

enfermagem em situações de choque, parada cardiorrespiratória, politrauma, afogamento, queimadura, 

intoxicação, envenenamento e picada de animais peçonhentos. 5. Enfermagem em Saúde Pública: Política 

Nacional de Imunização; controle de doenças transmissíveis, não transmissíveis e sexualmente transmissíveis; 

atendimento aos pacientes com hipertensão arterial, diabetes, doenças cardiovasculares, obesidade, doença 

renal crônica, hanseníase, tuberculose, dengue e doenças de notificações compulsórias; programa de 

assistência integrada a saúde da criança, mulher, homem, adolescente e idoso. 6. Princípios gerais de 

segurança no trabalho: prevenção e causas dos acidentes do trabalho; princípios de ergonomia no trabalho; 

códigos e símbolos específicos de Saúde e Segurança no Trabalho. 7. Portaria nº 2.436/2017: aprova a Política 

Nacional de Atenção Básica – PNAB. 8. Sistema Único de Saúde (SUS): princípios e diretrizes do SUS. 9. Código 

de Ética em Enfermagem: conduta ética dos profissionais da área de saúde. 

TECNICO EM SEGURANÇA DO TRABALHO 

1. Segurança Aplicada ao Trabalho: Histórico da Segurança do Trabalho. 2. Efeitos do acidente de trabalho: 

trabalhador, família e empresa. 3. Causas do acidente de trabalho. 4. Comunicação e registro de acidentes. 5. 

Saneamento do Meio Ambiente: Aspectos legais. Esgotos. 6. Efluentes líquidos industriais. 7. Resíduos: 

composição, acondicionamento e coleta, destinação final. 8. Primeiros Socorros e Doenças Ocupacionais: 

temperatura, pulso e respiração. Desmaios. Envenenamento. Queimadura. Fraturas. Hemorragias. Respiração 

artificial e massagem cardíaca. 9. Doenças profissionais. 10. Lesão por Esforço Repetitivo. 11. Transporte de 

acidentados. 12. Ergonomia. 13. Fadiga. Iluminação, cores, clima. 14. Prevenção e Controle de Perdas: 

Observação planejada do trabalho. 15. Análise de riscos. Análise Preliminar de Riscos. Análise de Modos Falhas. 

16. Máquinas, Equipamentos e Materiais: Equipamentos e dispositivos elétricos. Equipamentos de guindar e 

transportar. Ferramentas manuais e motorizadas. Vasos de pressão e caldeiras. Compressores e equipamentos 

pneumáticos. Fornos. 17. Equipamentos de Proteção Individual (EPI e Coletivo). 18. Tanques, silos e 

tubulações. 19. Obras de construção, demolição e reforma. 20. Tecnologia e Prevenção de Incêndios: Princípios 

básicos do fogo. Extintores de incêndio. Hidrantes. Equipamentos e sistemas de proteção contra incêndio. 21. 

Higiene do Trabalho: Conceituação, classificação e riscos, agentes físicos, químicos e biológicos. 22. Ruído e 

vibrações. 23. Conforto térmico. Ventilação aplicada à Engenharia de Segurança do Trabalho. 24. Radiações 

ionizantes e não ionizantes. 25. Contaminantes químicos: sólidos, líquidos e gasosos. 26. Iluminação. 27. 

Legislação.  

TRADUTOR E INTERPRETE DE LIBRAS 

 

1. A história do tradutor e intérprete de Língua de Sinais. 2. Legislação acerca da LIBRAS, da educação e da 

acessibilidade para os surdos. 3. Regulamento para tradução e interpretação de Língua de Sinais. 4. Formação, 

atribuições e atuação do profissional tradutor e intérprete de LIBRAS/Língua Portuguesa. 5. Implicações éticas 

na atuação do profissional tradutor e intérprete de LIBRAS/Língua Portuguesa. 6. Aspectos linguísticos e 
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gramaticais da LIBRAS. 7. A fluência da LIBRAS na tradução e interpretação deLIBRAS/Língua Portuguesa. 8. 

Modelos de tradução e interpretação de LIBRAS/Língua Portuguesa. 9. O papel do Intérprete de Língua de 

Sinais nas diferentes instâncias sociais. 10. Educação de Surdos e o tradutor e intérprete de Língua de Sinais. 

TÉCNICO EM DESIGN GRÁFICO 

Fundamentos do Design Gráfico; Planejamento de projetos e produções gráficas e criação de protótipos 
(mockups) impressos e digitais; Fundamentos de diagramação de livros e revistas para mídia digital ou 
impressa; Fundamentos de edição de imagens, ilustrações vetoriais e infográficos; Técnicas e processos para 
elaboração de projetos de embalagens e materiais diversos para diferentes finalidades e produtos; Técnicas e 
processos para criação de layout e configuração de impressão de materiais para pontos de venda; Técnicas e 
processos para elaboração de projetos gráficos para expografia; Técnicas para desenvolvimento de interface 
e guia de estilos gráficos para mídias digitais; Fundamentos para criação de manual de identidade visual para 
empresas; Fundamentos e técnicas para desenvolvimento de animações, usando conceitos de motion 
graphics e softwares de composição de vídeos; Uso de softwares vetoriais e de imagens do pacote Adobe, 
como Photoshop, Illustrator, InDesign e Acrobat, além de CorelDRAW. 
 

CARGOS DE NÍVEL SUPERIOR  

MÓDULO I – CONHECIMENTOS GERAIS 

LÍNGUA PORTUGUESA  

1 Interpretação e compreensão de texto. Organização estrutural dos textos. 2 Marcas de textualidade: coesão, 

coerência e intertextualidade. 3 Modos de organização discursiva: descrição, narração, exposição, 

argumentação e injunção; características específicas de cada modo. 4 Tipos textuais. 5 Tipologia da frase 

portuguesa. 6 Estrutura da frase portuguesa: operações de deslocamento, substituição, modificação e 

correção. Problemas estruturais das frases. Norma culta. Pontuação e sinais gráficos. Organização sintática das 

frases: termos e orações. Ordem direta e inversa. 7 Tipos de discurso. 8 Registros de linguagem. Funções da 

linguagem. 9 Elementos dos atos de comunicação. 10 Estrutura e formação de palavras. Formas de abreviação. 

11 Classes de palavras; os aspectos morfológicos, sintáticos, semânticos e textuais de substantivos, adjetivos, 

artigos, numerais, pronomes, verbos, advérbios, conjunções e interjeições; os modalizadores. 12 Semântica: 

sentido próprio e figurado; antônimos, sinônimos, parônimos e hiperônimos. Polissemia e ambiguidade. Os 

dicionários: tipos; a organização de verbetes. 13 Vocabulário: neologismos, arcaísmos, estrangeirismos; 

latinismos. 14 Ortografia e acentuação gráfica. A crase.  

RACIOCÍNIO LÓGICO-MATEMÁTICO  

1 Lógica: proposições, conectivos, equivalências lógicas, quantificadores e predicados. 2 Conjuntos e suas 

operações, diagramas. 3 Números inteiros, racionais e reais e suas operações, porcentagem e juros. 4 

Proporcionalidade direta e inversa. 5 Estrutura lógica de relações arbitrárias entre pessoas, lugares, objetos 

ou eventos fictícios; dedução de novas informações das relações fornecidas e avaliação das condições usadas 

para estabelecer a estrutura daquelas relações. 6 Compreensão e análise da lógica de uma situação, utilizando 

as funções intelectuais: raciocínio verbal, raciocínio matemático, raciocínio sequencial, orientação espacial e 

temporal, formação de conceitos, discriminação de elementos. 7 Compreensão de dados apresentados em 

gráficos e tabelas.  
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LEGISLAÇÃO INSTITUCIONAL 

Constituição do Estado do Tocantins. Regimento Interno da Assembleia Legislativa de Tocantins.  (Resolução 
201/1997. Regime Jurídico dos Servidores Públicos Civis do Estado do Tocantins (Lei Estadual nº 1.818/ 2007). 
Plano de Cargos, Carreiras e Remuneração dos Servidores da Assembleia Legislativa de Tocantins (Lei nº 
4.208/2023). Lei nº 4.209/2023 (dispõe sobre a estrutura administrativa da ALETO).  
 

ATUALIDADES 

Cultura e sociedade brasileira: música, literatura, artes, arquitetura, rádio, cinema, teatro, jornais, revistas e 

televisão. Elementos de política brasileira. O desenvolvimento urbano brasileiro. Panorama da economia 

nacional. O cotidiano brasileiro. Meio ambiente e sociedade: problemas, políticas públicas, organizações não 

governamentais – aspectos locais e aspectos globais. Descobertas e inovações científicas na atualidade e seus 

impactos na sociedade contemporânea. Elementos de economia internacional contemporânea.  

 

MÓDULO II – CONHECIMENTOS ESPECÍFICOS 

ADMINISTRAÇÃO 

Administração: conceitos e objetivos. Níveis hierárquicos e competências gerenciais. Processo Administrativo: 

planejamento, organização, direção e controle. Gestão estratégica: conceitos, modelos, formulações e 

implementação. Gestão por resultados. Organização, Sistemas e Métodos: Sistemas administrativos; Sistemas 

de informações gerenciais; Estrutura organizacional; Departamentalização; Linha e assessoria; Atribuições das 

unidades organizacionais; Delegação, centralização e descentralização; Amplitude de controle e níveis 

hierárquicos; Metodologia de levantamento, análise desenvolvimento e implementação de métodos 

administrativos; Manuais administrativos; Controle e avaliação; Desenvolvimento organizacional; Gestão de 

Processos. Gestão de Pessoas: Gestão estratégica de pessoas. Divisão e organização do trabalho. Gestão de 

carreiras. Remuneração estratégica. Recrutamento, seleção e demissão. Treinamento, desenvolvimento e 

capacitação. Avaliação de desempenho. Qualidade de vida no trabalho. Gestão participativa em recursos 

humanos. Gestão por competências. Comportamento Organizacional: Processos relacionados ao indivíduo: 

aprendizagem e percepção; personalidade; atitude e valores; motivação e comprometimento; estresse no 

ambiente de trabalho. Processos relacionados aos grupos: equipes e processos sociais; liderança; 

comunicação; tomada de decisão; grupos e equipes; conflito, poder e política. Cultura organizacional. 

Mudança organizacional. Administração de Recursos Materiais e Patrimoniais: Recursos materiais e 

patrimoniais; aquisição de recursos materiais e patrimoniais; administração de materiais – estoques. 

Administração patrimonial e instalações; Obrigatoriedade da licitação e contratação direta; Modalidades de 

licitação; Procedimentos da licitação. Administração Pública: Caracterização da gestão pública. 

Governabilidade, governança e prestação de contas dos resultados das ações (accountability). Mecanismos de 

controle interno e externo. Fundamentos constitucionais do Estado e de controle da administração pública no 

Brasil. Terceirização. Orçamento Público: conceito e princípios; o ciclo orçamentário, créditos adicionais, 

estágios das despesas públicas, empenho, liquidação e pagamento. Classificação das receitas correntes, das 

despesas correntes e de capital; Elaboração de propostas orçamentárias; Controle e execução orçamentária. 

Constituição da República Federativa do Brasil de 1988: do Art. 37 ao 41. Normas para licitações e contratos 

da Administração Pública: Lei nº 14.133/2021. 
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ARQUITETURA 

1. Projeto arquitetônico – História da arquitetura. Desenho arquitetônico. Sustentabilidade. Modelos e 

maquetes eletrônicas. Princípios arquitetônicos, estéticos e funcionais. Arquitetura do meio ambiente. 2. 

Edificações – Técnicas de construção. Planejamento e orçamento de obra. Arquitetura. Arquitetura brasileira. 

Projetos complementares. Especificação de materiais e serviços e dimensionamento básico. Acessibilidade 

para portadores de necessidades especiais. Instalações para prevenção e combate a incêndio e pânico. 

Mecanismos de sustentabilidade. 4. Urbanismo e organização territorial – História do urbanismo. 

Planejamento urbano e regional. Plano Diretor Municipal. Desenho urbano. Projeto e obras em áreas urbanas. 

Planejamento e orçamento de obras. Gestão urbana. Instrumentos de política urbana. Diagnóstico urbano. 

Estudos socioeconômicos. Estudos urbano-ambientais. Viabilidade econômica de empreendimentos. 

Habitação de interesse social. Mobiliário urbano. Mobilidade urbana. Mobilidade ativa. Licenciamento 

urbanístico e licenciamento ambiental. Convenções e representações de plantas planialtimétricas de áreas 

urbanas, greides de ruas, perfis topográficos, cálculo de áreas e volumes. Noções de sistema cartográfico, de 

geoprocessamento e topografia. Caderno Técnico Multifinalitário. Dimensionamento e programação dos 

equipamentos públicos e comunitários. Sistema viário: noções de hierarquização, dimensionamento e 

geometria. Análise crítica de espaços e propostas urbanas. Evolução urbana, estrutura morfológica, estrutura 

funcional e apropriação urbana. Imagem e apropriação do espaço público e privado. Parcelamentos urbanos 

e obras em logradouro. Noções de saneamento ambiental (drenagem, abastecimento, coleta e tratamento de 

esgotos, coleta e destinação de resíduos sólidos). Soluções baseadas na natureza. Gestão de mais-valias 

fundiárias. Nova Agenda Urbana. Objetivos do Desenvolvimento Sustentável. Resiliência urbana e 

sustentabilidade. Regularização de interesse social. Cidades Inteligentes. 5. Paisagismo e Meio Ambiente – 

Planejamento ambiental. Projeto e obras paisagísticas. Macropaisagem. Micropaisagem. Projetos com 

soluções baseadas na natureza. Arquitetura paisagística. Desenho da paisagem. Ecologia humana, proteção e 

controle ambiental. Percepção ambiental. Arquitetura e meio ambiente. Energia e meio ambiente. Economia 

e meio ambiente. Avaliação de impactos de atividades modificadoras dos ambientes e respectivas medidas 

mitigadoras. 6. Desenho Técnico – Leitura e interpretação de desenhos. Computação gráfica – software 

Autocad, Revit, Sketchup. Softwares livres de desenho. Métodos e técnicas de desenho e projeto. 7 - Gestão 

pública - Processos participativos. Conselhos de Política Pública.  

 

AUDITORIA E CONTROLE INTERNO 

Auditoria governamental: Conceito, objetivo, evolução. Normas Internacionais para o Exercício Profissional da 

Auditoria Interna do Institute Of Internal Auditors – IIA. Auditoria, levantamento, monitoramento, 

acompanhamento e inspeção. Planejamento de auditoria. Plano de auditoria baseado no risco. Atividades 

preliminares. Determinação de escopo. Materialidade, risco e relevância. Exame e avaliação do controle 

interno. Risco inerente, de controle e de detecção. Matriz de Planejamento. Programa de auditoria. Papéis de 

trabalho. Testes de auditoria. Importância da amostragem estatística em auditoria. Execução da auditoria. 

Técnicas e procedimentos. Nota de Auditoria. Solicitação de Auditoria. Evidências. Classificação de achados de 

auditoria. Matriz de achados e matriz de responsabilização. Comunicação dos resultados. Relatório de 

auditoria. Plano de Ação. Documentação da auditoria. Supervisão e controle de qualidade.  

O Controle na Administração Pública: Conceito, tipos e formas de controle. Constituição da República 

Federativa do Brasil de 1988. Controle interno e externo. Controle parlamentar. Controle judicial. Controle 

administrativo. Controle jurisdicional da Administração Pública. Controle da atividade financeira do Estado: 

espécies e sistemas. Controle pelos tribunais de contas. Tribunal de Contas da União, Tribunais de Contas dos 
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Estados e do Distrito Federal. Controle exercido pela Administração Pública. O Controle Interno na Assembleia 

Legislativa do Estado de Tocantins: organização da Controladoria. 

CERIMONIAL 

Regras cerimoniais: organização e condução de eventos públicos. Organização de eventos: logística, etiqueta, 
segurança. Características básicas de diferentes cerimoniais e protocolos. Formalidades em atos solenes. 
Normas protocolares. Elaboração do roteiro em cerimônias. Comunicados, convites, cartas, ofícios destinados 
aos participes da solenidade pública. Solenidades de posse, transmissão de cargos, diplomação, assinatura de 
atos e pedra fundamental. Veiculação de informações. Regras básicas de recepção de visitas oficiais ou formais. 
Organização de eventos públicos em geral. Decreto Federal nº 70.274/1972: normas gerais de cerimonial. 
Elaboração de convites, diplomas e demais certificados. Lei Complementar nº 01/1990. 
 
CIÊNCIAS CONTÁBEIS 

1. Contabilidade Geral: Escrituração contábil: as contas, as partidas simples e as partidas dobradas; as variações 

patrimoniais; os livros contábeis; as contas de receitas, despesas e custos; as contas de compensação; a 

equação patrimonial básica; o regime de caixa e o de competência; os lançamentos e suas retificações. 

Registros contábeis na constituição de entidades: os tipos de entidades; a constituição do capital; a subscrição 

e a integralização do capital, no caso de sociedades anônimas; a realização de capital com bens e direitos; as 

despesas de constituição. Registros das operações típicas de uma empresa: compras e vendas; movimentação 

de estoques; custo com pessoal; serviços de terceiros, prêmios de seguros, tributos, amortizações, 

depreciações e exaustões; operações financeiras, de empréstimos e de descontos; lançamentos de destinação 

do resultado. Medidas preliminares à elaboração de balanços: o balancete de verificação; as conciliações e 

retificações de saldos de contas; as provisões e os diferimentos; o inventário de mercadorias e de materiais; 

os créditos de liquidação duvidosa. 5. Avaliação dos ativos e passivos: a avaliação e a escrituração pelo custo 

de aquisição; a correção monetária; as reavaliações; a avaliação de investimentos pelo método de equivalência 

patrimonial; as empresas coligadas e controladas. A elaboração das demonstrações contábeis: o balanço 

patrimonial e as suas notas explicativas; a apuração do resultado e a demonstração do resultado do exercício; 

a demonstração de lucros e prejuízos acumulados; a demonstração das mutações do patrimônio líquido; a 

demonstração das origens e aplicações de recursos; a demonstração de fluxo de caixa. A consolidação de 

balanços. Os registros contábeis na reestruturação de empresas: características principais das incorporações, 

fusões e cisões de empresas; os registros contábeis correspondentes. 2. Contabilidade Aplicada ao Setor 

Público: Sistema de Contabilidade Federal. Conceituação, objeto e campo de aplicação. NBC TSP Estrutura 

Conceitual – estrutura conceitual para elaboração e divulgação de informação contábil de propósito geral pelas 

entidades do setor público. Relatório Contábil de Propósito Geral das Entidades do Setor Público (RCPG). 

Composição do Patrimônio Público. Patrimônio Público. Ativo. Passivo. Saldo Patrimonial. Variações 

Patrimoniais Quantitativas: receita e despesa sob o enfoque patrimonial. Realização da variação patrimonial. 

Resultado patrimonial. Regime Orçamentário e Regime Contábil. Mensuração de ativos. Ativo Imobilizado. 

Ativo Intangível. Reavaliação e redução ao valor recuperável. Depreciação, amortização e exaustão. 

Mensuração de passivos. Provisões. Passivos Contingentes. Tratamento contábil aplicável aos impostos e 

contribuições. Sistema de custos. Aspectos legais do sistema de custos. Ambiente da informação de custos. 

Características da informação de custos. Terminologia de custos. Noções de Informações de Custos no Setor 

Público: NBC T 16.11 - Sistema de Informação de Custos do Setor Público. Estrutura do Plano de contas aplicado 

ao setor público (PCASP). Naturezas da Informação Contábil. Código da Conta Contábil. Atributos da 

informação contábil. Regras de integridade do PCASP. Demonstrações contábeis aplicadas ao setor público. 

Balanço orçamentário. Balanço Financeiro. Demonstração das variações patrimoniais. Balanço patrimonial. 

Demonstração de fluxos de caixa. Demonstração das Mutações do Patrimônio Líquido. Notas explicativas às 
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demonstrações contábeis. Consolidação das demonstrações contábeis. Definições, finalidade, componentes, 

estrutura e conteúdo e análise das demonstrações: de acordo com a Lei nº 4.320/1964; de acordo com a NBC 

T SP 11; de acordo com o MCASP Transações no setor público. Despesa pública. Conceito, etapas, estágios e 

categorias econômicas. Receita pública. Conceito, etapas, estágios e categorias econômicas. Créditos 

Adicionais. Execução orçamentária e financeira. Fonte ou Destinação de Recursos. Suprimento de Fundos. 

Restos a pagar. Despesas com Pessoal. Definições e Limites. Controle da Despesa Total com Pessoal. Despesas 

de Exercícios anteriores. Manual de Contabilidade Aplicada ao Setor Público (MCASP) 9ª edição. Lei de 

Responsabilidade Fiscal e suas alterações (Lei Complementar nº 101/2000). Lei nº 4.320/1964. Decreto nº 

1.323/2012 e suas alterações (Aprova a Classificação da Despesa Pública para o Estado de SC). Decreto nº 

764/2012 e suas alterações (Aprova a Classificação das Fontes/Destinações de Recursos para o Estado) com as 

alterações a serem implementadas em 2023, determinadas pela Portaria Conjunta STN/SOF nº 20/2021 e pela 

Portaria STN nº 710/2021. Manual de Demonstrativos Fiscais – MDF 13ª edição: Conteúdo e objetivos dos 

demonstrativos e Conceitos.  

CIÊNCIAS ECONÔMICAS 

1. Noções básicas de economia: escassez, sistemas econômicos, regime, estrutura e sistema econômico; curva 

de Possibilidades de produção (curva de transformação); organização econômica; argumentos positivos versus 

argumentos normativos; inter-relação da economia com outras áreas do conhecimento; divisão do estudo 

econômico. 2. Noções gerais microeconomia: conceito, teoria do consumidor (teoria da utilidade e teoria da 

escolha). 3. Demanda, oferta, equilíbrio e alterações no equilíbrio de mercado: determinações do preço e 

quantidade de equilíbrio. 4. Elasticidade: conceito, preço da demanda, renda da demanda, preço cruzada da 

demanda, preço da oferta. 5. A produção e seus custos: conceitos básicos, função da produção, análise de 

curto prazo, análise de longo prazo, teoria dos custos, os custos totais de produção (custos de curto e de longo 

prazo). 6. Estruturas de Mercado: concorrência perfeita e imperfeita; estruturas do mercado de fatores de 

produção; ação governamental e abusos de mercado; grau de concentração econômica no Brasil. 7. Noções 

gerais de Macroeconomia: fluxo circular da atividade econômica: produto e renda (fluxo básico da economia, 

fluxo da atividade econômica, fluxo circular da renda). 8. Teoria da determinação da renda: consumo, 

investimento, poupança, equilíbrio macroeconômico, multiplicador keynesiano de gastos, vazamentos e as 

injeções, política fiscal, monetária e cambial. 9. Inflação: conceitos, efeitos da inflação, tipos de inflação, visão 

monetarista e estruturalista. 10. Desemprego: conceito, tipos de desemprego. 11. Setor externo: teorias do 

comércio internacional, política comercial internacional, balanço de pagamentos, taxas de câmbio. 12. Setor 

Público: funções econômicas do setor público, estrutura tributária, déficit público: conceitos e formas de 

financiamento, aspectos institucionais do orçamento público: orçamento público, princípios orçamentários, 

orçamento público no Brasil. 13. Crescimento e desenvolvimento econômico. 14. Matemática financeira: juros 

simples e capitalização (conceitos, capital e taxa de juros, cálculos, montante e valor atual, método 

hamburguês), capitalização composta (montante e valor atual para pagamento único, equivalência de taxas), 

descontos (conceitos, descontos simples – bancário ou comercial, valor atual comercial, desconto composto, 

análise comparativa entre juros simples, juros compostos e descontos simples), juros compostos (conceito, 

taxas equivalentes - taxas nominais, taxa de juros efetiva, taxa real e taxa aparente), sistemas de amortização 

(sistema francês de amortização - tabela Price, sistema de amortização constante e sistema de amortização 

misto), séries de pagamento (noções sobre fluxo de caixa, séries de pagamentos, termos postecipados fator 

de acumulação de capital, fator de formação de capital, fator de valor atual, fator de recuperação de capital e 

termos antecipados – fator de acumulação de capital, fator de formação de capital, fator de valor atual, fator 

de recuperação de capital). 15. Métodos de avaliação de fluxos de caixa: valor presente líquida taxa interna de 

retorno.  



 

 

 

 ASSEMBLEIA LEGISLATIVA DO ESTADO DO TOCANTINS   CONCURSO PÚBLICO 2023 47 

 

DIREITO  

Direito Constitucional: Constituição: conceito, objeto, elementos e classificações; supremacia da Constituição; 
aplicabilidade das normas constitucionais. Interpretação do texto constitucional. Poder Constituinte: 
originário, derivado e decorrente. Princípios fundamentais. Direitos e garantias fundamentais: direitos e 
deveres individuais e coletivos; direitos sociais; nacionalidade; direitos políticos; partidos políticos. 
Organização do Estado: organização político-administrativa: União; Estados federados; Municípios; Distrito 
Federal; Territórios; intervenção. Administração Pública: disposições gerais; servidores públicos; militares dos 
Estados, do Distrito Federal e dos Territórios. Organização dos poderes no Estado: Poder Legislativo: estrutura, 
funcionamento e atribuições; Comissões Parlamentares de Inquérito; Tribunal de Contas do Estado: 
composição e competência. Processo legislativo; Poder Executivo: Presidente da República: atribuições, 
prerrogativas e responsabilidades; Ministros de Estado; Conselhos da República e de Defesa Nacional. Poder 
Judiciário: disposições gerais; órgãos do Poder Judiciário: organização e competências; Conselho Nacional de 
Justiça (CNJ); funções essenciais à Justiça: Ministério Público: princípios, garantias, vedações, organização e 
competências; advocacia pública, advocacia e defensoria pública; controle de constitucionalidade: sistemas 
gerais e sistema brasileiro; controle incidental ou concreto; controle abstrato de constitucionalidade; Ação 
Declaratória de Constitucionalidade; Ação Direta de Inconstitucionalidade; Arguição de Descumprimento de 
Preceito Fundamental; Ação Direta de Inconstitucionalidade por Omissão; Ação Direta de 
Inconstitucionalidade Interventiva; controle concreto e abstrato de constitucionalidade do direito estadual. 
Súmula Vinculante. Defesa do Estado e das instituições democráticas. Sistema Tributário Nacional: princípios 
gerais, limitações do poder de tributar, impostos da União, dos Estados e dos Municípios. Ordem social. Habeas 
corpus. Mandado de segurança. Mandado de injunção. Habeas data.  

Direito Administrativo: Administração pública: princípios básicos. Poderes administrativos: poder hierárquico; 
poder disciplinar; poder regulamentar; poder de polícia; uso e abuso do poder. Serviços Públicos: conceito e 
princípios; delegação: concessão, permissão e autorização. Ato administrativo: conceito, requisitos e atributos; 
anulação, revogação e convalidação; discricionariedade e vinculação. Organização administrativa: 
administração direta e indireta; centralizada e descentralizada; autarquias, fundações, empresas públicas e 
sociedades de economia mista. Órgãos públicos: conceito, natureza e classificação. Processo administrativo 
(Lei nº 9.784/99): das disposições gerais; dos direitos e deveres dos administrados. Responsabilidade civil do 
Estado. Lei nº 8.429, de 2/6/92: das disposições gerais; dos atos de improbidade administrativa. Licitação: 
conceito, objeto, finalidades e princípios, obrigatoriedade, dispensa, inexigibilidade, modalidades e tipos, 
inclusive Pregão na forma da Lei nº 10.520/2002. Contratos Administrativos: conceito; características. 
Inexecução do contrato: rescisões e sanções.  

Direito Civil: Lei de Introdução às Normas do Direito Brasileiro: vigência da lei, aplicação da lei no tempo e no 
espaço, integração e interpretação. Das Pessoas. Pessoas Naturais: personalidade, capacidade e ausência. Das 
Pessoas Jurídicas: disposições gerais. Dos Bens: bens imóveis; bens móveis; bens fungíveis e consumíveis; bens 
divisíveis; bens singulares e coletivos; bens públicos. Negócio Jurídico. Defeitos do Negócio Jurídico: erro, dolo, 
coação, estado de perigo, lesão e fraude contra credores. Simulação. Reserva Mental. Invalidades do Negócio 
Jurídico: nulidades absolutas e relativas. Prescrição e Decadência. Obrigações: conceito, obrigações de dar 
coisa certa, obrigações de dar coisa incerta, obrigações de fazer, obrigações de não fazer, obrigações 
alternativas, obrigações divisíveis e indivisíveis e obrigações solidárias; teoria geral do pagamento. Teoria Geral 
dos Contratos (Princípios, Espécies, Vícios Redibitórios, Evicção e Extinção). Responsabilidade Civil. Posse e 
Propriedade. Obs.: Conteúdo em conformidade com a Lei 13.146/15.  

Direito Processual Civil: Das normas fundamentais e da aplicação das normas processuais. Da jurisdição e da 
ação. Dos limites da jurisdição nacional e da cooperação internacional. Da competência interna. Dos sujeitos 
do processo: das partes e procuradores. Do litisconsórcio e da intervenção de terceiros. Do Ministério Público. 
Da advocacia pública. Da defensoria pública. Do juiz e dos auxiliares da justiça. Dos atos processuais: forma, 
tempo e lugar; comunicação; nulidade; substituição; registro; valor da causa. Da tutela provisória: tutela de 
urgência e da evidência. Da formação, suspensão e extinção do processo. Do processo de conhecimento e 
cumprimento de sentença. Procedimento comum. Cumprimento de sentença. Procedimentos especiais. Do 
processo de execução. Da execução em geral. Das diversas espécies de execução dos embargos à execução. 
Da suspensão e da extinção. Do processo de execução. Dos processos nos tribunais e dos meios de impugnação 
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das decisões judiciais: da ordem dos processos e dos processos de competência originária dos tribunais; dos 
recursos. Informatização do Processo Judicial (Lei no 11.419/2006). Obs.: Conteúdo em conformidade com a 
Lei 13.105/15.  

Direito Previdenciário: Seguridade social: conceito; organização e princípios constitucionais. Regime Geral da 
Previdência Social: beneficiário, benefícios e custeio (Leis nº 8.212/91 e 8.213/91). Seguridade Social do 
Servidor Público: noções gerais, benefícios e custeio.  

Direito Penal: Aplicação da lei penal; Princípios da legalidade do Direito Penal; A lei penal no tempo e no 
espaço. Tempo e lugar do crime. Territorialidade e extraterritorialidade da lei penal. Pena cumprida no 
estrangeiro. Eficácia da sentença estrangeira. Contagem de prazo. Fraudes não computáveis da pena. 
Interpretação da lei penal. Analogia. Irretroatividade da lei penal. O fato típico e seus elementos. Tipicidade. 
Crime consumado e tentado. Desistência voluntária, arrependimento eficaz, arrependimento posterior e crime 
impossível. Ilicitude e causas de exclusão. Excesso punível. Culpabilidade. Elementos e causas de exclusão. 
Concurso de pessoas. Concurso de crimes. Teoria geral das penas. Penas em espécie. Principais crimes contra 
a pessoa. Principais crimes contra o patrimônio. Principais crimes contra a administração pública.  

Processo Penal: Princípios aplicáveis ao direito processual penal. Aplicação da lei processual no tempo, no 
espaço e em relação às pessoas. Inquérito policial. Princípios gerais e informadores do processo. Tipos de 
processo penal e procedimentos processuais penais. Ação penal. Ação civil. Jurisdição e Competência. 
Questões e processos incidentes. Prova. Juiz, Ministério Público, acusado e defensor. Assistentes e auxiliares 
da justiça. Prisão, edidas cautelares e liberdade provisória. Citações e intimações. Processo e procedimentos. 
Procedimento de crimes de responsabilidade de servidores públicos. Juizados Especiais Criminais. Sentença e 
coisa julgada. Prazos. Características, princípios e contagem. Nulidades. Recursos em geral. Habeas corpus e 
seu processo. Disposições constitucionais aplicáveis ao direito processual penal.  

Direito Tributário. Sistema Tributário Nacional: disposições gerais, competência tributária, limitações da 
competência tributária, competência privativa da União, dos estados e dos municípios, competência residual. 
Princípios jurídicos da tributação: legalidade, anterioridade, igualdade, competência, capacidade contributiva, 
vedação do confisco, liberdade de tráfego. Tributo: conceito e espécies; classificação dos tributos: impostos, 
taxas, contribuições de melhoria, empréstimos compulsórios, contribuições sociais; função dos tributos. 
Legislação tributária: leis, tratados e convenções internacionais, decretos e normas complementares; vigência 
e aplicação da legislação tributária; interpretação e integração da legislação tributária. Obrigação tributária: 
principal e acessória; fato Gerador; sujeito ativo; sujeito passivo: solidariedade, capacidade tributária, 
domicílio tributário; responsabilidade tributária: dos sucessores, de terceiros e por infrações. Crédito 
Tributário: constituição - lançamento; suspensão; extinção; exclusão; garantias e privilégios. Administração 
tributária: fiscalização - sigilo comercial, dever de informar e sigilo profissional, sigilo fiscal, auxílio da força 
pública, excesso de exação e responsabilidade pessoal do agente público; dívida ativa; certidões negativas. 
Direito tributário: conceito, denominações e finalidade; natureza, posição e autonomia. Noções do processo 
administrativo tributário. Crimes contra a ordem tributária.  

Direito Empresarial. Direito de empresa: caracterização, inscrição e capacidade. Empresa, Empresário e 
Estabelecimento. Sociedades comerciais. Títulos de crédito. Falência e recuperação judicial: requisitos. 
Processamento. Crimes Falimentares.  

Direito do Trabalho. Contrato individual de trabalho: conceito, requisitos, classificação. Sujeitos do contrato 
de trabalho. Responsabilidade solidária de empresas. Sucessão de empresas. Desconsideração da 
personalidade jurídica. Salário e remuneração. 13o salário. Equiparação salarial. Suspensão e interrupção do 
contrato de trabalho. Jornada de Trabalho. Aviso Prévio. Justa Causa. Direito coletivo. Organizações sindicais. 
Acordo e Convenção Coletiva de Trabalho.  

Direito Processual do Trabalho. Processo do trabalho. Atos processuais. Formas de comunicação dos atos 
processuais. Procedimentos. Prescrição e decadência.  

Direito Do Consumidor. Conceito de consumidor. Relação de consumo. Ações coletivas para defesa de 
interesses individuais homogêneos. Ações de responsabilidade do fornecedor de produtos e serviços. 
Aplicação do CDC à Administração Pública como consumidora e prestadora de serviço.  
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Direito Ambiental. Princípios do Direito Ambiental. A Constituição Federal e o meio ambiente. O estudo de 
impacto ambiental e a Administração Pública. Política Nacional do meio Ambiente. Áreas de preservação 
permanente e unidades de conservação. Crimes contra o meio ambiente. 

 

ENFERMAGEM 

Sistema Único de Saúde (SUS): princípios, diretrizes, estrutura e organização. Políticas e programas de saúde. 

Sistema de planejamento do SUS. Direitos dos usuários do SUS. Participação e controle social. Legislação básica 

do SUS (Lei nº 8.080/1990, Lei nº 8.142/1990, Decreto nº 7.508/2011). Vigilância epidemiológica e vigilância 

em saúde; programas de prevenção e controle de doenças transmissíveis prevalentes no cenário 

epidemiológico brasileiro; doenças e agravos não transmissíveis; Programa Nacional de Imunizações. Plano 

Nacional de Operacionalização da Vacinação contra a Covid-19 – PNO. Teorias de enfermagem; Sistematização 

da Assistência e Processos de Enfermagem. Taxonomias de diagnósticos de enfermagem. Fundamentos de 

Enfermagem. Semiologia e Semiotécnica. Enfermagem médico- cirúrgica. Saúde Mental. Saúde do Idoso. 

Saúde da Mulher. Saúde da Criança e do adolescente. Assistência de enfermagem ao paciente oncológico nas 

diferentes fases da doença e tratamentos: quimioterapia, radioterapia e cirurgias. Procedimentos técnicos em 

enfermagem. Assistência de enfermagem no período pré, trans e pós-operatório. Assistência de enfermagem 

a pacientes com alterações da função cardiovascular e circulatória; digestiva e gastrointestinal; metabólica e 

endócrina; renal e do trato urinário; reprodutiva; tegumentar; neurológica; musculoesquelética. Equilíbrio 

Acidobásico e Equilíbrio Hidroeletrolítico. Atendimento a pacientes em situações de urgência e emergência: 

suporte básico e avançado de vida. Classificação de risco. Assistência de enfermagem ao paciente crítico. 

Doação, captação e transplante de órgãos. Gerenciamento de enfermagem em serviços de saúde. 

Gerenciamento de recursos humanos: dimensionamento, educação continuada, avaliação de desempenho, 

liderança e supervisão. Avaliação da qualidade nos processos de trabalho: custos, auditoria, acreditação. 

Atuação da enfermagem em procedimentos e métodos diagnósticos. Agravos à saúde relacionados ao 

trabalho. Gerenciamento dos resíduos de serviços de saúde. Pressupostos teóricos e metodológicos da 

pesquisa em saúde e enfermagem. Segurança do paciente. Central de material e esterilização; processamento 

de produtos para saúde. Biossegurança. Risco biológico e medidas de precaução na assistência à saúde. 

Precaução-padrão e precauções por forma de transmissão das doenças. Controle de infecção hospitalar. 

Doenças e agravos de notificação compulsória. Normas e Protocolos do Ministério da Saúde relacionados à 

prevenção e tratamento da Covid-19. Código de Ética dos Profissionais de Enfermagem; legislação em 

enfermagem.  

 

ENGENHARIA ELETRÔNICA e de TELECOMUNICAÇÕES 

1.Teoria básica dos circuitos elétricos: resistências, capacitares, indutores, associações, reatância capacitiva e 

indutiva, Lei das malhas, Lei dos nós, Teorema de Thevenin e de Norton, cálculo de circuitos, ressonância, 

função de transferência, filtros passivos. 2. Medidas elétricas e equipamentos de medição. 3. Dispositivos 

semicondutores: diodo retificador, Zener, LED, diac, SCR, Triac, transistores BJT, FET, MOSFET, IGBT. 4. 

Circuitos com semicondutores: polarização, retificadores, fontes de alimentação, regulação, amplificadores de 

áudio e de RF, circuitos com amplificadores operacionais lineares e não lineares. 5. Funções lógicas, circuitos 

combinacionais e sequenciais, circuitos integrados TTL e CMOS, memórias, conversores A/D e D/A, 

microcontroladores. 6. Sistemas de comunicação: transmissão, propagação, multiplexação e múltiplo acesso, 

comunicações via satélite, sistemas troncalizados, ondas espaciais, troposféricas e ionosféricas, faixas de 

frequências, antenas (tipos, ganhos, diretividade). 7. Linhas de transmissão, perdas no espaço livre, cálculo de 
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lances em micro-ondas com visadas diretas. 8. Medidas em sistemas de comunicações, dB, dBm, dBW. 9. 

Processos e circuitos de modulação: AM/DSB, AM/DSB/SC, AM/SSB, AM/VSB, FM, PM, PAM, PPM, PWM, ASK, 

FSK, PSK, QAM. 10. Transmissores e receptores de RF analógicos e digita is, sistemas de ondas portadoras, 

multiplexação: FDM, TDM, CDMA. 11. Teoria da amostragem. 12. Transmissão e recepção óptica: fibras 

ópticas, tipos, atenuação e dispersão em fibras, aplicações e características dos emissores e receptores de luz, 

filtros ópticos, divisores de potência, atenuadores, amplificadores de potência óptica, moduladores, Técnicas 

de multiplexação WDM, emendas de fibras, cálculo de um enlace óptico para transmissão de dados, 

equipamento de testes em redes ópticas. 13. Hierarquia Digital Plesiócrona (PDH). 14. Hierarquia Digital 

Síncrona (SDH). 15. Modo de Transferência Assíncrona (ATM). 16. Comunicação via satélite. 17. Sistemas de 

áudio e vídeo para emissoras de rádio e televisão: codificações analógica e digital de sinais de luminância e de 

cor; Padrão NTSC e PAL-M; O padrão SDI de codificação digital de áudio e vídeo; Equipamentos de captação, 

processamento e distribuição de áudio e vídeo (câmeras, microfones, distribuidores , misturadores de áudio, 

mesas de corte e produção de vídeo, multiplexadores de áudio e vídeo); Linhas de transporte de áudio e vídeo 

e suas características (cabos, conectares, terminações, níveis de sinal, ruído, etc). 18. TV Digital: arquitetura 

do sistema de TV digital: camada de transporte, protocolos de interatividade, padrões, protocolos e 

middleware; Sistema brasileiro de TV digital (SBTVD); Noções de compressão e compactação de sinais de vídeo 

e áudio. 19. Redes de Comunicação de dados: Modelo de referência 051 e TCP/IP; Topologia e arquitetura; 

Redes de comunicação cabeada (802.3) e sem fio (802.11); Rede WAN/MAN/LAN; Metro Ethernet; Roteadores 

e Switches; Ethernet STP; VLAN; Redes IP: 1Pv4 e 1Pv6; Roteamento: Protocolos OSPF e BGP; Qualidade de 

Serviço (QoS); MPLS; IP Multicast; Gerenciamento de Rede: ln-Band; Out- of-Band; Protocolo SNMP. 20. 

Noções de informática: vírus, worms e pragas virtuais, aplicativos para segurança (antivírus, firewall, 

antispyware, etc.); Internet: transferência de informação e arquivos, aplicativos de áudio, vídeo e multimídia; 

Conceitos de segurança da informação. 21. Acústica. 22. Gerência de projetos. 

JORNALISMO 

1. Jornalismo e meios de comunicação de massa. 1.1. História e conceitos. 1.2. Veículos de comunicação de 

massa no Brasil: história, estrutura e funcionamento. 1.3. Características, linguagens e técnicas de produção, 

apuração, entrevista, redação e edição para jornal, revista, rádio, internet, TV e vídeo. 1.4. As condições de 

produção da notícia. 1.5. Princípios e orientações gerais para redigir um texto jornalístico. 2. Jornalismo 

institucional. 2.1. História, atribuições, organização, estrutura e funcionamento. 2.2. Notícia institucional. 2.3. 

Estrutura e processo de construção da notícia. 2.4. Notícia na mídia impressa. 2.5. Notícia na mídia eletrônica. 

2.6. Notícia na mídia digital. 2.7. A produção da notícia e as rotinas da assessoria de imprensa. 2.8. O papel do 

assessor. 2.9. Atendimento à imprensa. 2.10. Sugestões de pauta, releases e artigos. 2.11. Organização de 

entrevistas. 2.12. Produtos de uma assessoria de imprensa. 2.13. Mecanismos de controle da informação. 2.14. 

Pauta institucional. 2.15. Canais e estratégias de comunicação interna. 2.16. Publicações jornalísticas 

empresariais: história, planejamento, conceitos e técnicas. 2.17. Métodos e técnicas de pesquisa. 3. Imprensa 

escrita. 3.1. Gêneros de redação: definição e elaboração de notícia, reportagem, entrevista, editorial, crônica, 

coluna, pauta, informativo, comunicado, carta, release, relatório, anúncio e briefing em texto e em imagem. 

3.2. Técnicas de redação jornalística: lead, sub-lead, pirâmide invertida. 3.3. Critérios de seleção, redação e 

edição. 3.4. Processo gráfico: conceito de editoração e preparação de originais. 4. Webjornalismo. Ética e 

legislação na comunicação. O fenômeno das fake-news. 5. Teorias da Comunicação: escolas, paradigmas e 

modelos. 6. Comunicação Integrada: institucional, mercadológica e interna. 7. Comunicação Pública e Opinião 

Pública. 8. Comunicação Organizacional. 

MEDICINA  

1. Sistema de saúde, atenção integral às urgências e rede hierarquizada de assistência loco-regional. 2. 

Emergências e urgências clínicas no paciente adulto: AVC, eventos tromboembólicos, cefaleias, abordagem de 
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crises convulsivas, neuroinfecção, asma brônquica, DPOC, pneumonias, pneumotórax, derrame pleural, 

doenças infectocontagiosas, cólica nefrética, lesão renal aguda, infecções do trato geniturinário, hemorragias 

digestivas, dor abdominal, diarreias agudas, emergências hiper e hipoglicêmicas, abordagem da intoxicação 

alcoólica aguda e anafilaxia. 3. Função cardíaca normal e anormal: mecanismo de contração/relaxamento 

cardíacos, avaliação das funções cardíacas normais e anormais. Exame do Paciente: anamnese, exame físico 

do coração e da circulação, eletrocardiografia, teste de esforço, ecocardiografia, radiologia do coração e vasos 

da base, cardiologia nuclear, ressonância magnética, tomografia computadorizada, cateterismo cardíaco, 

angiografia coronária. 4. Prevenção, diagnóstico e tratamento de doenças cardiovasculares: hipertensão 

arterial, insuficiência cardíaca, miocardiopatias, valvulopatias, arritmias cardíacas, síndromes isquêmicas das 

coronárias, doença cardiovascular aterosclerótica, síncope, doenças arteriais periféricas, cardiopatias 

congênitas. 4. Cardiopatias Adquiridas, Endocardite Infecciosa. Cardiomiopatias e Miocardites. Tumores 

Primários do Coração. Doenças pericárdicas, Traumas Cardíacos. Embolia Pulmonar. Hipertensão Pulmonar. 

Cor pulmonale. Doença Cardiovascular, tromboembolismo, febre reumática, febre de origem indeterminada, 

obesidade, dislipidemia e distúrbios renais. 5. Abordagem em emergências e urgências psiquiátricas: psicoses, 

tentativas de suicídio, síndromes cerebrais orgânicas. 6. Abordagem em emergências e urgências obstétricas. 

7 Transporte de paciente crítico. 8. Suporte avançado de vida em cardiologia e trauma (ACLS e ATLS). 9. Noções 

de Medicina Preventiva. 10. Ética médica e Bioética. Conhecimentos clínicos e conduta médico-pericial: bases 

legais e documentos médico legais mais importantes: atestado, notificação, laudo e parecer. Licenças Médicas. 

Resolução nº 2.323/2022 do CFM e Decreto nº 3.048/1999 do INSS. Portaria MS/GM nº 2.048/2002 do 

Ministério da Saúde e Resolução nº 1.671/2003 do Conselho Federal de Medicina.  

PEDAGOGIA  

Fundamentos da educação. Relação educação e sociedade: dimensões filosófica, sociocultural e pedagógica. 

Bases legais da educação nacional: Constituição da República (Capítulo II – Dos Direitos Sociais; art. 22; art. 23, 

inciso V; art. 24, inciso IX), LDB (Lei nº 9.394/1996) e suas alterações, Parâmetros Curriculares Nacionais, Plano 

Nacional de Educação (PNE 2014-2024). Teorias e bases psicológicas de aprendizagem. Educação de adultos. 

Papel político pedagógico e organicidade do ensinar, aprender e pesquisar. Educação Corporativa. Trilhas de 

aprendizagem organizacional. Processo de planejamento: concepção, importância, dimensões e níveis. Projeto 

político-pedagógico no ambiente organizacional: concepção, princípios e eixos norteadores. Planejamento 

participativo: concepção, construção, acompanhamento e avaliação. Comunicação e interação grupal no 

processo de planejamento: constituição de equipes, encontros e avaliações sistemáticas, capacitação de 

pessoal para o planejamento, constituição de grupos de estudo, aplicação de critérios na distribuição de 

tarefas, articulação com outros grupos sociais. Desenvolvimento de competências: conhecimentos, 

habilidades, atitudes. Ações de desenvolvimento e planejamento estratégico institucional. Educação a 

distância: características; principais atores; docência on-line. Processo de ensino-aprendizagem. Planejamento 

de ensino em seus elementos constitutivos. Diagnóstico para desenho da ação de desenvolvimento. Objetivos 

instrucionais e indicadores. Estruturação dos conteúdos de ensino. Didática: seleção de métodos e técnicas de 

ensino para cada tipo de ação. Níveis de avaliação de ações de capacitação – reação, aprendizagem, 

comportamento e resultados. Novas tecnologias aplicadas à educação.  

PSICOLOGIA 

Psicodiagnóstico: conceituação e objetivos; avaliação psicológica; entrevista psicológica; elaboração de laudos 

e outros documentos. Entrevista clínica: modalidades e objetivos, responsabilidades e competências do 

entrevistador. Técnicas de Entrevista, Avaliação e Intervenção Psicológica. Grupo social e familiar: influência 

da família e da sociedade no desenvolvimento da personalidade. O indivíduo e o grupo. As transformações da 
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família. Subjetividade e constituição do sujeito. Teorias do Desenvolvimento Humano e Ciclos de Vida. 

Aspectos psicossociais do envelhecimento. Aspectos psicossociais das vivências de pessoas com deficiência. 

Lei Brasileira de Inclusão da Pessoa com Deficiência. Teorias e técnicas psicoterápicas: conceitos básicos. 

Psicanálise; Terapia Cognitivo Comportamental; Psicodrama, Terapias de apoio, Terapias de família, Terapias 

de grupo. Psicoterapia breve e intervenção em crises. Teorias de Gênero. Fundamentos de Psicopatologia 

Geral. O sofrimento mental e suas implicações individuais, familiares e sociais. Avaliação do paciente e funções 

psíquicas; natureza e psicodinâmica dos transtornos mentais e comportamentais; os mecanismos de defesa. 

Diagnóstico diferencial; álcool, tabagismo, outras drogas, dependência química e redução de danos. Psicologia 

da saúde: fundamentos e prática. Programas em saúde mental: atuação em programas de prevenção e 

tratamento, intervenção em grupos vivenciais e informativos. Saúde Mental e Trabalho. Mediação de 

Conflitos. Código de Ética Profissional e Resoluções do CFP: nº 001/1999, 018/2002, 10/2005, 01/2009, 

05/2010, 09/2018, 06/2019. Nota Técnica do CFP nº 1/2022. Resolução nº 13, de 15/06/2022. 

PUBLICIDADE  

1 Cultura Organizacional e Clima Organizacional. 2 Comportamento Individual e Coletivo nas Organizações. 3 
Mapeamento de Públicos Organizacionais. 4 Comunicação Integrada: institucional, mercadológica e interna. 5 
Comunicação Pública e Opinião Pública. 6. Teorias da Comunicação: escolas, paradigmas e modelos. 7 
Planejamento publicitário, Planejamento de Comunicação Integrada e Gestão Estratégica de Marketing. 8 
Marketing de Relacionamento e Endomarketing. 9 Criação Publicitária. 10 Teorias da publicidade.11 Meios de 
Comunicação e Linguagens. 12 Redes Sociais e Internet: funcionamento e posicionamento. 13 Legislação e 
Ética Publicitária. 14 História da Arte: definições sobre arte, estética e história da arte. 14.1 Arte na pré-história. 
14.2 Vanguardas europeias. 14.3 Arte Moderna ou Modernismo. 14.4 Arte contemporânea ou pós-moderna. 
14.5 História da arte no Brasil. Pop Art. Op Art. Arte conceitual. 14.6 Arte digital. 15 História do Design: Origens 
do design. 15.1 O movimento Arts and Crafts. 15.2 Movimentos que influenciaram o design gráfico. 15.3 O 
design gráfico e a Revolução Industrial. 15.4 A influência da arte moderna. 15.5 A evolução do design gráfico. 
15.6 Design gráfico no Brasil: Origens e desenvolvimento. 16 Fotografia: História da fotografia. 16.1 Processos 
fotográficos. 16.2 Técnicas de fotografia. 16.3 Fotografia digital. 16.4 Criatividade na fotografia. 16.5 
Composição da fotografia. 16.6 Impressão. 16.7 Manipulação de imagens. 17 Tipografia: A invenção da escrita. 
17.1 Origens e evolução da tipografia moderna e pós-moderna. 17.2 Tipografia no Brasil. 17.3 Tipografia digital. 
18 Marca e Identidade visual: Funções da Marca. 18.1 Briefing. 18.2 Elementos da Identidade Visual. 18.3 
Branding. 18.4 Noções de Semiótica. 19 Teoria das cores: Fundamentos básicos. 19.1 Teoria de Goethe. 19.2 
Psicologia das cores. 20 Projeto gráfico: Elementos do projeto gráfico. 20.1 Diagramação. 20.2 Tipologia. 20.3 
Edição e finalização. 20.4 Impressão. 20.5 Processos gráficos. 21 Linguagem visual: Design e comunicação 
visual. 22 Produção gráfica: Produção visual e gráfica. 23 Noções básicas dos softwares do pacote Adobe: 
Illustrator, Photoshop, InDesign, Premiere Pro, After Effects. 24 Projeto gráfico. 24.1 Tipologia: caracteres e 
medidas, justificação, mancha gráfica e margens. 24.2 Diagramação e retrancagem: composição, impressão. 
24.3 Planejamento editorial: ilustrações, cores, técnicas de impressão, redação do texto, visual da publicação. 
25 Ética. 
  
RELAÇÕES PÚBLICAS  

1 Introdução às Relações Públicas. 2 Planejamento de Relações Públicas. 3 Teorias da Comunicação: escolas, 
paradigmas e modelos. 4 Comunicação Organizacional. 5 Comunicação Interna. 6 Comunicação corporativa: 
gestão, imagem e posicionamento. 7 Protocolo e Cerimonial. 8 Planejamento e Organização de Eventos. 9 
Responsabilidade Social Corporativa. 10 Reputação Corporativa. 11 Comunicação de Crise. 12 Novas 
Tecnologias de Comunicação. 13 Ética e Legislação de Relações Públicas. 14 Planejamento estratégico da 
comunicação. 15 Relações públicas: públicos, estudo e segmentação. 16 Pesquisa de Opinião Pública: métodos, 
ferramentas e aplicações. 17 Sustentabilidade, responsabilidade social corporativa: evolução do conceito de 
sustentabilidade. 18 ODS: Objetivos de Desenvolvimento Sustentável. 
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REVISÃO  

Ortografia. (Sistema oficial vigente em janeiro de 2013) Sistema oficial vigente (emprego de letras, acentuação, 

hífen, divisão silábica). Morfologia. Estrutura e formação de palavras. Famílias de palavras. Classes de palavras 

e suas características morfológicas. Flexão nominal: padrões regulares e formas irregulares. Flexão verbal: 

padrões regulares e formas irregulares. Sintaxe. A oração e seus termos. Emprego das classes de palavras. 

Sintaxe da ordem. Regência nominal e verbal. Concordância nominal e verbal. O período e sua construção. 

Período simples e período composto. Coordenação: processos, formas e seus sentidos. Subordinação: 

processos, formas e seus sentidos. Equivalência entre estruturas; transformação de estruturas. Discurso direto, 

indireto e indireto livre. Pontuação: sinais, seus empregos e seus efeitos de sentido. Semântica. Significação 

de palavras e expressões. Relações semânticas entre palavras e expressões (sinonímia, antonímia, hiponímia, 

homonímia, polissemia); campos semânticos. Significação contextual das expressões; significados literais e 

significados figurados; denotação e conotação das expressões. Relações semânticas, lógicas e enunciativas 

entre frases. Valores semânticos das classes de palavras. Valores dos tempos, modos e vozes verbais. Efeitos 

de sentido da ordem de expressões na oração e no período. Leitura, análise e interpretação de texto. 

Variedades de linguagem, tipos e gêneros textuais, e adequação de linguagem. Elementos de sentido do texto: 

coerência e progressão semântica do texto; relações contextuais entre segmentos de um texto; informações 

explícitas, inferências válidas, pressupostos e subentendidos na leitura do texto. Elementos de estruturação 

do texto: recursos de coesão; função referencial de pronomes; uso de nexos para estabelecer relações entre 

segmentos do texto; segmentação do texto em parágrafos e sua organização temática. Interpretação do texto: 

identificação do sentido global de um texto; identificação de seus principais tópicos e de suas relações 

(estrutura argumentativa); síntese do texto; adaptação e reestruturação do texto para novos fins retóricos. 

Estruturação de frases: substituição, deslocamento e modificação. Funções da linguagem. Pontuação. Figuras 

de linguagem.  

TÉCNICO JURÍDICO   

Administração Pública: Administração Pública: Características básicas das organizações formais modernas: 

tipos de estrutura organizacional, natureza, finalidades e critérios de departamentalização. Convergências e 

diferenças entre a gestão pública e a gestão privada. Gestão de resultados na produção de serviços públicos. 

Comunicação na gestão pública e gestão de redes organizacionais. Gestão de desempenho. Processo 

organizacional: planejamento, direção, comunicação, controle e avaliação. Gestão estratégica: planejamento 

estratégico, tático e operacional. Gestão Ágil. Gestão de pessoas do quadro próprio e terceirizadas. Gestão por 

Processos. Gestão por Projetos. Gestão de contratos. Gestão da Qualidade: excelência nos serviços públicos. 

Gestão de Riscos. Lei nº 12.527/2011. Princípios básicos de governança. Orçamento Público: conceito, 

princípios orçamentários, características e elementos básicos do orçamento tradicional, orçamento de base 

zero, orçamento de desempenho e orçamento-programa. Conceito e finalidade do controle da Administração 

Pública.  

Controle interno e controle externo da Administração Pública. Manual de Contabilidade Aplicada ao Setor 

Público, 9ª edição: Anexos – Ementário da Classificação por Natureza de Receita e do Plano de Contas Aplicado 

ao Setor Público; Procedimentos Contábeis Orçamentários; Demonstrações Contábeis Aplicadas ao Setor 

Público. Plano de Contas Aplicado ao Setor Público. Manual de Demonstrativos Fiscais, 12ª edição. Lei nº 

4.320/1964. Lei Complementar nº 101/2000 (Lei de Responsabilidade Fiscal). Constituição Federal de 1988.  

Administração Financeira e Orçamentária: Técnicas orçamentárias. Princípios orçamentários. Ciclo 

orçamentário. Controle judicial do Orçamento Público. O orçamento público no Brasil. Sistema de 

planejamento e de orçamento estadual. Plano plurianual. Diretrizes orçamentárias. Orçamento anual. Sistema 
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e processo de orçamentação. Classificações orçamentárias. Estrutura programática. Créditos ordinários e 

adicionais. Programação e execução orçamentária e financeira. Descentralização orçamentária e financeira. 

Acompanhamento da execução. Alterações orçamentárias. Receita pública. Conceito e classificações. Estágios. 

Fontes. Dívida ativa. Despesa pública. Conceito e classificações. Estágios. Restos a pagar. Despesas de 

exercícios anteriores. Dívida flutuante e fundada. Responsabilidade Fiscal. Lei Complementar nº 101/2000. 

Limitações das Despesas. Despesa com pessoal. Endividamento Público. Relatório de Gestão Fiscal. Relatório 

Resumido de Execução Orçamentária. Transparência. Constituição da República Federativa do Brasil de 1988. 

Manual Técnico do Orçamento - MTO 2022. Administração Estratégica: Balanced Scorecard (BSC) – principais 

conceitos, aplicações, mapa estratégico, perspectivas, temas estratégicos, objetivos estratégicos, relações de 

causa e efeito, indicadores, metas, iniciativas estratégicas. Referencial Estratégico das Organizações. Análise 

de ambiente interno e externo. Ferramentas de análise de ambiente: análise SWOT, análise de cenários, matriz 

GUT. Negócio, missão, visão de futuro, valores. Indicadores de desempenho. Tipos de indicadores. Variáveis 

componentes dos indicadores. Estratégias emergentes. Análise das 5 forças de Porter. Recursos e capacidades. 

Diversificação. Matriz BCG. Estratégias competitivas genéricas.  

Direito Constitucional: Constituição: princípios fundamentais. Da aplicabilidade e da interpretação das normas 

constitucionais; vigência e eficácia das normas constitucionais. Dos direitos e garantias fundamentais: dos 

direitos e deveres individuais e coletivos; dos direitos sociais; dos direitos de nacionalidade; dos direitos 

políticos. Da organização do Estado: da organização político-administrativa; da União, dos Estados Federados, 

dos Municípios, do Distrito Federal e dos Territórios. Intervenção do Estado nos Municípios. Da Administração 

Pública: disposições gerais; dos servidores públicos. Da Organização dos Poderes. Do Poder Executivo: das 

atribuições e responsabilidades do Governador do Estado. Do Poder Legislativo: atribuições e 

responsabilidades das Casas Legislativas dos Estados. Do Processo Legislativo, da fiscalização contábil, 

financeira e orçamentária. Da Ordem social. Constituição do Estado de Santa Catarina.  

Direito Administrativo: Administração pública: princípios básicos. Poderes administrativos: poder hierárquico, 

poder disciplinar, poder regulamentar, poder de polícia, uso e abuso do poder. Ato administrativo: conceito, 

requisitos e atributos; anulação, revogação e convalidação; discricionariedade e vinculação. Organização 

administrativa: administração direta e indireta; centralizada e descentralizada; autarquias, fundações, 

empresas públicas, sociedades de economia mista. Órgãos públicos: conceito, natureza e classificação. 

Servidores públicos: cargo, emprego e função públicos. Lei nº 9.784/1999. Controle e responsabilização da 

administração: controle administrativo; controle judicial; controle legislativo. Responsabilidade 

extracontratual do Estado. Lei nº 8.429/1992. Serviços públicos. Conceito, pressupostos constitucionais, 

regime jurídico, princípios do serviço público, usuário, titularidade. Delegação de serviço público: autorização, 

permissão e concessão. Bens públicos: regime jurídico, classificação, administração, aquisição e alienação. 

Licitações e Contratos: Licitações e contratos administrativos: Doutrina, Legislação e Jurisprudência. Lei nº 

8.666/1993, Lei nº 14.133/2021. Lei nº 10.520/2002 e demais disposições normativas relativas ao pregão. 

Decreto nº 7.892/2013 (Sistema de Registro de Preços). Lei nº 12.462/2011 (Regime Diferenciado de 

Contratações Públicas). Lei nº 11.079/2004 (Parcerias Público‐Privadas). Lei nº 8.987/1995 (Lei de Concessões). 

Lei nº 13.303/2016 (Lei das Estatais). Fundamentos constitucionais.  

Processo Legislativo: Decreto-Lei nº 4.657/1942 (Lei de Introdução às normas do Direito Brasileiro). Decreto-

Lei nº 4.657/1942 (Lei de Introdução às normas do Direito Brasileiro). Lei nº 9.709/1998 (regulamenta a 

execução do disposto nos incisos I, II e III do Art. 14 da CRFB/88 – plebiscito, referendo e iniciativa popular). 

Procedimento Legislativo: definição; tipos: normal ou ordinário, abreviado, sumário, sumaríssimo, especial, 

concentrado. Processo Legislativo: definição, natureza jurídica, princípios gerais. Noções básicas: anteprojeto, 

autógrafos, unicameralismo e bicameralismo, blocos parlamentares, comissões, correção de erro, deliberação, 
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destaque, emendas, iniciativa, legislatura, líderes, lideranças, maioria e minoria, pareceres, prejudicialidade, 

proposições, proposições de legislaturas anteriores, promulgação, publicação, questão de ordem, quórum, 

recursos, redação final, relator, relator do vencido, relatório, requerimentos, sanção, sessões legislativas, 

turnos, urgência, veto, votação, voto vencido em separado.  

O Processo Legislativo na Constituição da República de 1988: competências constitucionais exclusivas, 

concorrentes e privativas no ato de legislar. Iniciativa do processo de elaboração das leis: concorrente, 

reservada ou exclusiva, vinculada, popular. Sessões da Assembleia Legislativa. Matérias Legislativas: projeto 

de decreto legislativo, proposta de emenda à Constituição Estadual, indicação, projeto de lei ordinária, projeto 

de lei complementar, projeto de lei delegada, medida provisória, parecer, requerimento, projeto de resolução, 

veto. Tramitação de proposições: projeto de lei ordinária; projeto de lei complementar; projeto de decreto 

legislativo, projeto de resolução, indicação, parecer, emenda, requerimentos. Tramitação de proposições 

sujeitas a disposições especiais: proposta de emenda à Constituição Estadual; e projetos com tramitação 

urgente. Matérias orçamentárias e noções de processo legislativo orçamentário: Projeto de Lei Orçamentária, 

Projeto de Lei do Plano Plurianual; Projeto de Lei de Diretrizes Orçamentárias; Projeto de Lei de Crédito 

Adicional.  

TI - ANÁLISE DE SISTEMA  

Gerenciamento de processos de negócio. Modelagem de processos. Técnicas de análise de processo. 

Desenho e melhoria de processos. Integração de processos. Engenharia de requisitos. Conceitos básicos. 

Técnicas de licitação de requisitos. Gerenciamento de requisitos. Especificação de requisitos. Técnicas de 

validação de requisitos. Prototipação. Engenharia de usabilidade. Conceitos básicos e aplicações. Critérios, 

recomendações e guias de estilo. Análise de requisitos de usabilidade. Métodos para avaliação de 

usabilidade. Engenharia de software. Ciclo de vida do software. Metodologias de desenvolvimento de 

software. Processo unificado: disciplinas, fases, papéis e atividades. Metodologias ágeis. Métricas e 

estimativas de software. Qualidade de software. Análise e projeto orientados a objetos. UML 2.5.1: visão 

geral, modelos e diagramas. Padrões de projeto. Arquitetura em três camadas. Arquitetura orientada a 

serviços. Análise por pontos de função. Conceitos básicos e aplicações. Contagem em projetos de 

desenvolvimento: IFPUG e Nesma. Gerenciamento de projetos – PMBOK 6ª edição. Projetos e a organização. 

Escritórios de projetos: modelos e características. Processos, grupos de processos e áreas de conhecimento. 

Contagem em projetos de manutenção: IFPUG, Nesma e uso de deflatores. Qualidade de software – CMMI 

2.0. Conceitos básicos e objetivos. Disciplinas e formas de representação. Níveis de capacidade e maturidade. 

Processos e categorias de processos. Ética profissional. 

TI - ANÁLISE DE SUPORTE EM INFORMÁTICA  

Fundamentos: organização e arquitetura de computadores; Hardware, periféricos, dispositivos de 

entrada/saída, dispositivos de armazenamento; Sistemas de numeração binário, decimal e hexadecimal. 

Sistemas Operacionais: Conceitos básicos, estruturas, utilitários, comandos, configuração e instalação; 

Sistemas de arquivos; Permissão e controles de acesso; Linguagens de script; Conceitos de virtualização; 

Ambientes operacionais: Windows XP/7 e GNU/Linux. Armazenamento de Dados: Conceitos de SAN, NAS, CIFS, 

NFS; RAID; Backup: políticas e tipos de backup (completo, incremental e diferencial). Redes e 

telecomunicações: Arquitetura, topologias e equipamentos de interconexão; Comutação por circuitos e por 

pacotes; Redes de comunicação de dados; Meios físicos de transmissão; Redes Ethernet, Fast Ethernet, Gigabit 

Ethernet e 802.11; Redes locais (LAN), metropolitanas (MAN) e de longa distância (WAN); Conceitos de 

Internet e Intranet; Modelo OSI da ISO; Soluções tecnológicas para a camada física; Princípios de roteamento; 

Arquitetura TCP/IP; Protocolos: TCP, IPv4, IPv6, UDP, ARP, DHCP, SMTP, IMAP, POP3, HTTP, HTTPS, FTP, LDAP; 

Serviços: www (apache), DNS (BIND), email (Postfix), compartilhamento de arquivos (SAMBA), administração 
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remota (SSH); Proxy; WebCaching; Instalação, configuração e manutenção de serviços de rede em ambiente 

Linux; Cabeamento estruturado categorias 3, 5, 5e, 6 e 6a, de acordo com a NBR 14.565; Endereçamento IP, 

sub-redes, CIDR, máscaras de rede e NAT; Conceitos de projeto de redes de computadores. Segurança: 

Firewall; Criptografia; VPN. Linguagens: Noções de SQL, Bash Script e HTML. 

TI - SUPORTE TÉCNICO EM INFORMÁTICA  

Noções de sistema operacional, edição de textos e planilhas, banco de dados: conceitos básicos e 

características.  Redes de computadores: conceitos básicos. Ferramentas. Aplicativos e procedimentos de 

Internet e Intranet. Computação na nuvem: conceitos de organização e de gerenciamento de informações. 

Arquivos, pastas e programas. Segurança da informação: procedimentos de segurança, noções de vírus, worms 

e pragas virtuais. Aplicativos para segurança (antivírus, firewall, antispyware). Procedimentos de backup; 

armazenamento de dados na nuvem.  

Manutenção. Prática de manutenção corretiva, preventiva, preditiva: PCM (Planejamento e controle de 

manutenção). Manutenção de computadores: Substituição de hardwares, exemplos: fontes de alimentação, 

placa base, processador, cooler, dispositivo de armazenamentos de dados etc.; Conhecimentos de instalação 

e configuração de softwares, drivers e firmwares. Equipamentos de Redes de computadores e 

telecomunicações como: Modems, Roteadores, Switchs e demais elementos da rede; Cabeamento: Tipos de 

cabeamento, crimpagem de conectores (RJ45, RJ11, BNC e similares); Substituição de periféricos, exemplos: 

Monitores, mouse, teclado, caixas de som, cabos e etc.; Testes de funcionamento envolvendo configuração de 

BIOS; particionamento de dispositivos de armazenamento; Sistemas operacionais Linux, Windows e suas 

versões e tipos de aplicações; Sistemas operacionais Android e iOS em todas as suas versões; Ferramentas 

Office 365 tais como: Word, Excel, Powerpoint, Microsoft Teams, Sharepoint e PowerBI. Aplicativos BrOffice, 

OpenOffice, adobe acrobat. Arquitetura de Computadores: arquitetura de computadores envolvendo 

conhecimentos e funcionalidade da placa mãe, do Barramento, Circuito de Clock, BIOS, Memória RAM, 

Processadores, Dispositivos de armazenamento. Controladores de Disco Rígido, Interface de Vídeo, Monitores 

de Vídeo, Kit Multimídia, Porta de Comunicação e Fax/Modem. 

TI - DESENVOLVIMENTO DE SISTEMA 

Projeto de sistemas em Java. Arquitetura e padrões de projeto JEE v8. Desenvolvimento web em Java. Servlets, 

JSP e Ajax. Frameworks JSF 2.0 e Hibernate 6.1.4 Interoperabilidade de sistemas. SOA e Web Services. Padrões 

XML, XSLT, UDDI, WSDL e Soap. Segurança no desenvolvimento. Práticas de programação segura e revisão de 

código. Controles e testes de segurança para aplicações web. Controles e testes de segurança para Web 

Services. Bancos de dados. Técnicas de análise de desempenho e otimização de consultas SQL. Sistemas de 

suporte a decisão e gestão de conteúdo. Arquitetura e aplicações de data warehousing, ETL e Olap. Técnicas 

de modelagem e otimização de bases de dados multidimensionais. Portais corporativos: arquitetura da 

informação, portlets e RSS. Modelo de Acessibilidade do Governo Eletrônico. Análise de requisitos funcionais 

e não funcionais. Análise, projeto e modelagem orientada a objetos. UML 2.5.1. Qualidade de software. Análise 

de Pontos de Função (APF); Medição não Funcional de Software (Software non-Functional Assessment Process 

- SNAP). Gerenciamento do ciclo de vida do software. Modelos de Processo de Software. Metodologias de 

desenvolvimento de software. Metodologias ágeis: Scrum, XP, Kanban e TDD. Utilização de Folhas de Estilo 

(CSS). Padrões HTLM, XML, XSLT, XPath, XQuery. Páginas Web responsivas. Soluções de integração entre 

sistemas. Estilo arquitetural REST. API REST. Linguagens: Java (JDK 17) e Javascript. Frameworks Java: Spring 

Boot, Spring MVC, Spring Core, Hibernate, QueryDSL, Flyway, Redis, Maven, Gradle. Frameworks Javascript: 

Vue.JS 3.x, jQuery, React.JS, Webpack, Bootstrap. NPM. JSON. Linguagens de Programação R e Python. Banco 

de dados. Índices, views, triggers, funções, stored procedures. SQL. Microsoft SQL Server, MySql e PostgreSQL. 

Transact-SQL (TSQL).   


