13.33 A legislagdo com entrada em vigor apds a data de publicacdo deste edital, bem como as alteracdes
em dispositivos legais e normativos a ele posteriores ndo serdo objeto de avaliagcao, salvo se listadas nos
objetos de avaliagdo constantes do item 14 deste edital.

13.33.1 As jurisprudéncias pacificadas dos tribunais superiores poderdo ser consideradas para fins de
elaboracao de questdes desde que publicadas até 30 dias antes da data de realizacao das provas.

13.34 Quaisquer alteragdes nas regras fixadas neste edital sé poderdo ser feitas por meio de outro edital.
13.35 Nao serdo fornecidos pelo Cebraspe ou pela Finep atestados, certificados, declaracdes ou certiddes
relativos a informacGes publicadas no Didrio Oficial da Unido e(ou) divulgadas no endereco eletrénico
http://www.cebraspe.org.br/concursos/finep_23.

13.36 Os casos omissos serao resolvidos pelo Cebraspe e pela Finep.

14 DOS OBJETOS DE AVALIAGAO (HABILIDADES E CONHECIMENTOS)

14.1 HABILIDADES

14.1.1 As questdes das provas poderao avaliar habilidades que vao além do mero conhecimento memorizado,
abrangendo compreensdo, aplicacdo, analise, sintese e avaliacdo, com o intuito de valorizar a capacidade de
raciocinio.

14.1.2 Cada questdo das provas podera contemplar mais de um objeto de avalia¢do.

14.2 CONHECIMENTOS

14.2.1 Nas provas, serdo avaliados, além de habilidades, conhecimentos conforme descritos a seguir.
CONHECIMENTOS GERAIS

LINGUA PORTUGUESA: 1 Compreens3o e interpretacdo de textos de géneros variados. 2 Reconhecimento de
tipos e géneros textuais. 3 Dominio da ortografia oficial. 4 Dominio dos mecanismos de coesao textual. 4.1
Emprego de elementos de referenciagcao, substituicdo e repeticdo, de conectores e de outros elementos de
sequenciac¢do textual. 4.2 Emprego de tempos e modos verbais. 5 Dominio da estrutura morfossintatica do
periodo. 5.1 Emprego das classes de palavras. 5.2 Relagdes de coordenagdo entre oragdes e entre termos da
oragdo. 5.3 Rela¢Bes de subordinagdo entre oragdes e entre termos da oracdo. 5.4 Emprego dos sinais de
pontuacdo. 5.5 Concordancia verbal e nominal.5.6 Regéncia verbal e nominal. 5.7 Emprego do sinal indicativo
de crase. 5.8 Colocacdo dos pronomes atonos. 6 Reescrita de frases e pardgrafos do texto. 6.1 Significacao
das palavras. 6.2 Substituicao de palavras ou de trechos de texto. 6.3 Reorganizacdo da estrutura de oracdes
e de periodos do texto. 6.4 Reescrita de textos de diferentes géneros e niveis em linguagem formal. 7 Redacao
de correspondéncia oficial (conforme Manual de Redacdo da Presidéncia da Republica).

LINGUA INGLESA: 1 Compreensdo de textos em Lingua Inglesa. 2 ltens gramaticais relevantes para a
compreensao dos contetdos semanticos.

ETICA NO SERVICO PUBLICO: 1 Papel do Estado. 2 Lei n® 1.171/1994. 3 Decreto n2 6.029/2007. 3 Cédigo de
Etica, Conduta e Integridade da Finep (disponivel em http://www.finep.gov.br/a-finep-externo/codigo-de-
etica-e-de-conduta-da-finep). 4. O assédio sexual, conceito, fundamentos legais e san¢Ges. 5 O assédio moral,
conceito, fundamentos legais e sangdes.

RACIOCINIO LOGICO E QUANTITATIVO: 1 Compreensdo de estruturas légicas. 2 Légica de argumentac3o:
analogias, inferéncias, deducdes e conclusdes. 3 Diagramas légicos. 4 Principios de contagem. 5 Nogdes de
probabilidade e estatistica.

INOVAGAO: Lei do Bem (11.196/2005); Lei de Inovagdo (10.973/2004); Lei do FNDCT (11.540/2007). Manual
de Oslo; PINTEC. Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS) da Organizacdo das NacGes Unidas (ONU).
Critérios ESG.

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

CARGO 1: ANALISTA — ANALISE ESTATEGICA EM CIENCIA, TECNOLOGIA E INOVAGAO
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1 Gestdo e metodologia de andlise de projetos: metodologia, escopo, prazo e recursos. Analise de
investimento de projetos (investimentos de curto e longo prazo, critérios de avaliacdo, retorno de
investimentos, montagem de projecdes financeiras com receitas e custos, fluxo de caixa). No¢Oes de
avaliacdo de resultados e impactos de projetos e programas, incluindo politicas publicas. 2 Andlise setorial e
de empreendimentos. 2.1 Andlise de competitividade. 2.2 Anadlise de industrias e da concorréncia. 2.3
Vantagens competitivas. 2.4-Métodos de gestdo da producdo. 2.5 Cadeias e redes produtivas. 2.6 Estratégia
empresarial. 2.7 Regulacdo e concorréncia. 3 Introducdo a Teoria Econdmica, Macroeconomia e
Microeconomia. 4 Nog¢des de contabilidade financeira e gerencial (analise de demonstrativos econémico
financeiros e elaboracdo de projecdes financeiras). 5 Histéria da Ciéncia, da Tecnologia, da Inovacdo e do
Desenvolvimento econdmico no Brasil. Contexto histdrico da criacdo da Finep e do CNPq. 6 O MCTI e suas
unidades vinculadas: histérico e atuacdo. 7 O Fundo Nacional de Desenvolvimento Cientifico e Tecnolégico
(FNDCT) e os Fundos Setoriais: Lei do FNDCT (11.540/2007), histérico, atualidade e impactos. 8 Marco Legal
de Ciéncia, Tecnologia e Inovac¢do no Brasil (Emenda Constitucional n2 85, de 26/02/2015; Decreto n® 10.534
de 28/10/2020; Lein2 13.243 de 11/01/2016 e Decreto n29.283 de 07/02/2018; Lei n2 10.973 de 02/12/2004;
Lei n? 11.196 de 21/11/2005 e Decreto n? 5.798 de 07/06/2006), Instrucdo Normativa n? 01/2010 do
Conselho Diretor do FNDCT. 9 Politicas de apoio ao investimento e a inovac¢do no periodo recente: Politica
Industrial, Tecnoldgica e de Comércio Exterior (PITCE 2003) e Politica de Desenvolvimento Produtivo (PDP
2008). 10 Propriedade Intelectual: conceitos, licenciamento, transferéncia de tecnologia e indicacao
geografica (Lei n2 9.279, de 14 /05/1996 e Lei n2 10.196, de 14/02/2001). 11 Bioética: experimentagdo com
seres humanos e com animais. 12 Lei de Biossegurancga (Lei n2 11.105, de 24/03/2005). 13 Politica Nacional
sobre Mudanga do Clima (Lei n? 12.187, de 29/12/2009). 14 Lei da Biodiversidade (Lei n? 13.123, de
20/05/2015) e Protocolo de Nagoia. 15 Sistema Nacional de Metrologia, Normalizacdo e Qualidade Industrial
(Sinmetro). 16 Universidades e Institutos de Pesquisa no Brasil: organizacao e infraestruturas cientificas e
tecnoldgicas; infraestruturas cientificas multiusudrio. 17 Redes de colabora¢do em pesquisa e intercambio de
conhecimento cientifico. 18 Indicadores de publicagdes cientificas: analise das citacdes e dos fatores de
impacto de periddicos e artigos cientificos; posicionamento do Brasil. 19 Inovacdo e desenvolvimento:
Invencao, inovacdo e difusdao; modelo linear de inovacgao e visado sistémica da inovagdo; inovacao radical e
incremental; inovacdo de produto, processo e organizacional; inovacao e territério; tecnologia social; relagdo
entre desenvolvimento e tecnologia. 20 Inovacgao e politicas publicas: atuacdao do Estado para correcdo de
falhas de mercado; o Estado como promotor de politicas de inovacdo orientadas por missdo. 21 Sistemas de
inovacdo; paradigmas tecnolégicos e padrdes setoriais de inovacdo e de difusdo de tecnologias; sistemas
nacional, regional e local de inovacdo; sistemas setoriais de inovacdo. 22 Paises em desenvolvimento com
alta diversidade entre as regides: sistemas locais de inovagdo/arranjos produtivos e inovativos locais. 23
Tipologia de estratégias tecnoldgicas: ofensiva (lideranca), defensiva e imitativa. 24 Regulacdo, politicas de
compras e politicas de inovacdo: regras de conteudo local e compras publicas. 25 Ambientes Promotores de
Inovagdo: parques tecnoldgicos; cidades inteligentes; distritos de inovagao; polos tecnolégicos; incubadoras
e aceleradoras de empresas; laboratdrios abertos; dentre outros. 26 Clusters tecnoldgicos, inovacoes
disruptivas e tecnologia habilitadoras: inteligéncia artificial, big data e computacdo em nuvem; Internet das
Coisas (loT); redes de comunicacdo; producdo inteligente e conectada; bioprocessos e biotecnologias
avancadas; nanotecnologia; materiais avangados; foténica. 27 indice de Complexidade Econémica (ECI) e
indice Global de Inovacao (IGl) — relagdo com o PIB e posicionamento do Brasil. 28 Inteligéncia Tecnoldgica:
avaliacdo estratégica e prospeccdo em C,T&l utilizando ambientes complexos de servicos de informacao. 29
Avaliacdo de maturidade tecnoldgica baseada em TRL (Technology Readiness Level).

CARGO 2: ANALISTA — CREDITO, FINANGCAS E ORCAMENTO
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1 Métodos Quantitativos. 1.1 Conceitos basicos de probabilidade e estatistica. 1.2 Distribuices de
frequéncia. 1.3 Medidas de dispersao. 1.4 Testes de hipdtese. 1.5 Ajustamento de curvas. 1.6 Correlagdo e
regressao. 2 Andlise de Empreendimentos. 2.1 Matematica Financeira (Conceitos gerais - O conceito do valor
do dinheiro no tempo; Capital, juros, taxas de juros; Capitalizagcdo, regimes de capitalizacdo, prazos de
caréncia; Fluxos de caixa e diagramas de fluxo de caixa; Equivaléncia financeira; Juros simples - Calculo do
montante, dos juros, da taxa de juros, do principal e do prazo da operacdo financeira; Juros compostos -
Calculo do montante, dos juros, da taxa de juros, do principal (vencido e vincendo) e do prazo da operacao
financeira; Calculo de juros moratérios por pagamentos em atraso; Sistemas de amortizacdo - Sistema price;
Sistema SAC) 2.2 Analise de investimentos (investimentos de curto e longo prazo, critérios de avaliacdo,
retorno de investimentos, ROIC, ROE, ROA, taxa interna de retorno (TIR), Payback, Valor presente liquido
(VPL), calculo de valor presente, calculo de valor futuro, montagem de projecdes financeiras com receitas e
custos, fluxo de caixa). 2.3 Nogdes de contabilidade financeira e gerencial (andlise de demonstrativos
econdmico-financeiros (analise vertical e horizontal, indicadores econémico-financeiros) e elaboracdo de
projecoes financeiras para curto e longo prazo). 2.4 Elementos de analise financeira de empreendimentos
(estrutura de capital e analise e gerenciamento de risco). 2.5 Definicdo do valor das empresas (Valuation);
analise de fusdes e aquisicOes. 2.6 No¢bes de mercado de capitais (mercados eficientes, administracdo de
carteira, critérios de diversificacdo, CAPM, WACC, opcbes). 2.7 Nocdes de mercado financeiro: spread
bancério, TILP, beneficio da equalizacdo, TR, SELIC, uso de moedas contratuais e Sistema Financeiro Nacional.
2.8 Analise de projetos estruturados (Project Finance): andlise de viabilidade do projeto e plano de
financiamento. 2.9 Andlise da concorréncia. 2.10 Vantagens competitivas. 2.11 Estratégias empresariais.
2.12. Inovagdo tecnoldgica. 2.13. Analise de setores / industria (estrutura industrial: concentragao industrial,
diferenciacao de produtos, barreiras a entrada, estratégias empresariais, e padrdo de concorréncia. Politica
industrial / setorial: instrumentos verticais e horizontais, atualidades sobre setores e politicas
industriais/setoriais). 2.14. Nog¢Ges de economia (PIB, inflagdo, taxa de juros, taxa de cdmbio) e o impacto
dos indicadores econémicos nos diferentes setores e empresas. 3 Administracao Publica. 3.1 Técnicas de
Orcamento e Controle. 3.2 Lei de Responsabilidade Fiscal. 3.3 Acordo de Basileia. 3.4. Fungdes do BACEN. 4
Conhecimento Bancario. 4.1 Mercado bancario: Operacdes de tesouraria, régua de cobranca e recuperagao
de crédito. 4.2 Garantias do Sistema Financeiro Nacional: aval; fianca; penhor mercantil; alienagao fiduciaria;
hipoteca; seguro garantia; fiancas bancdrias. 4.3 Provisdo sobre créditos de liquidacdo duvidosa (Resolucao
BACEN 2.682/1999). 4.4 Noc¢Ges de programacdo computacional aplicada a demandas bancarias (VBA e
formulas em Microsoft Excel e Access). 5 Negociacdo e Relacionamento Corporativo. 5.1 Nogdes de estratégia
empresarial: analise de mercado, forgas competitivas, imagem institucional, identidade e posicionamento 5.2
AclOes para aumentar o valor percebido pelo cliente. 5.3 Gestao da experiéncia do cliente. 5.4 Aprendizagem
e sustentabilidade organizacional. 5.5 Gestdo da qualidade em servicos. 5.6 Padrdes de qualidade no
atendimento aos clientes. 5.7 Ferramentas de produtividade e trabalho a distancia (mala direta, Microsoft
Teams, Microsoft Outlook, Microsoft OneDrive). 5.8 No¢des de transformacéao digital corporativa aplicada ao
setor bancdrio. 6. Analise de risco. 6.1 risco de crédito, de mercado, de liquidez e operacional. 6.2 Avaliacado
e mitigacdo de risco de crédito.

CARGO 3: ANALISTA — AREA JURIDICA

1 Direito Civil. 1.1 Parte Geral: das pessoas, dos bens, dos fatos e atos juridicos. Negdcio juridico. Prescricao
e decadéncia. 1.2 Das obrigacOes: Modalidades. Transmissdo. Adimplemento e extin¢do. Inadimplemento.
1.3 Dos contratos: Teoria geral dos contratos. Contratos em espécie. Compra e venda. Locacdo. Mutuo.
Abertura de crédito. Mandato. Seguro. Fianca. 1.4 Dos atos unilaterais. 1.5 Direito das coisas. Posse e
Propriedade. Alienacdo Fiducidria em garantia. Direitos reais de garantia: hipoteca e penhor. 1.6 Da
responsabilidade civil. 2 Direito da Empresa. 2.1 A empresa e seu titular. 2.1.1 O nome comercial. 2.1.2
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Elementos do exercicio da empresa. 2.1.3 Atributos da empresa. 2.1.4 Obrigacées comuns a todos os
empresdarios comerciais. 2.1.5 Livros comerciais. 2.1.6 O Registro do Comércio. 2.2 Sociedade por Cotas de
Responsabilidade Limitada. 2.2.1 Sociedade por A¢des: formalidades de constituicdo. 2.2.2 Companhia aberta
e fechada. 2.2.3 O Capital Social. 2.2.4 As aclGes e os acionistas. 2.2.5 Debéntures: espécies, emissao,
amortizagao e resgate. 2.2.6 Assembleia Geral. 2.2.7 Conselho de Administragdo. 2.2.8 Diretoria. 2.2.9
Incorporacao, fusao e cisdo. 2.2.10 Aquisicdo de controle mediante oferta publica. 2.3 Titulos de crédito: letra
de cambio, nota promissdria, duplicata e cheque. 2.4 Titulos de financiamento: cédulas e notas de crédito
rural, comercial, industrial e bancario. 2.5 Faléncia e recuperacdo judicial. 2.6 Intervencdo e liquidacdo
extrajudicial de instituicdes financeiras. 2.7 Sistema Financeiro Nacional e Mercado de Capitais: conceito,
6rgaos reguladores, institui¢cdes integrantes, ativos negociados e principais espécies de operagdes. 3 Direito
Processual Civil. 3.1 Da jurisdicdo e da acdo. 3.2 Do processo e do procedimento. 3.3 Relacdo juridica
processual: pressupostos processuais, formagao, suspensao e extingao do processo. 3.4 Das Partes. 3.5 Fatos
e atos processuais. 3.6 Processo de conhecimento: noc¢des gerais, finalidade, objeto e estrutura. 3.7
Procedimentos comuns, sumarios e especiais. 3.8 Acdo de consignacdo em pagamento e a¢des possessorias.
3.9 Processo de Execucdo. Execucdo por quantia certa contra devedor. Embargos de Terceiros. 4 Direito
Constitucional. 4.1 Competéncia da Unido, dos Estados, dos Municipios e do Distrito Federal. 4.2 Poder
Legislativo: sistema bicameral e atribuicbes. 4.3 Poder Executivo: atribuicGes e responsabilidade do
Presidente. 4.4 Poder Judicidrio: organizacdo e competéncia dos Tribunais. 4.5 Controle da
constitucionalidade das leis. 4.6 Mandado de seguranca. 4.7 Acao popular. 4.8 Agao civil publica. 4.9 Sistema
financeiro nacional. 4.10 Direitos e Garantias Fundamentais. 5 Direito Administrativo. 5.1 Administra¢ao
Publica: conceito e principios basicos. 5.2 Poderes e deveres dos agentes administrativos. 5.3 Atos
administrativos. 5.4 Licitacdo: Leis n? 8.666/1993 e n2 10.520/2002 e alteragGes. 5.5 Contratos
administrativos. 5.6 Administrag¢ao indireta. 5.7 Bens publicos. 5.8 Intervenc¢ao do Estado na propriedade e
no dominio econdmico. 5.9 Controle da administra¢do. 5.10 Processo administrativo. 5.11 Diferenciagao
entre empresa estatal dependente e ndo dependente 5.12 Espécies de empresa publica: prestadora de
servico publico e exploradora de atividade econémica. 6 Direito Tributario. 6.1 Constituicao Federal: Sistema
Tributdrio Nacional: principios gerais; limitacdes do poder de tributar; impostos da Unido; impostos dos
Estados e Distrito Federal; impostos municipais; processo legislativo em matéria tributaria: iniciativa do
projeto de lei; competéncia para legislar. 6.2 Cédigo Tributario Nacional: disposicGes gerais; competéncia
tributdria; impostos; taxas; legislacdo tributdria; obrigacdo tributdria; crédito tributdrio; administracao
tributdria. 7 Direito do Trabalho. 7.1 Contrato individual de trabalho. 7.2 Durac¢do do trabalho. 7.3 Férias
anuais. 7.4 Prescricdo. 7.5 Protecdo ao trabalho da mulher e a maternidade. 7.6 Saldrio e remuneracgao. 7.7
Adicionais compulsérios. 7.8 Representacado sindical. 7.9 Acordo e convencao coletivos. 7.10 Principios e
singularidades do Direito Processual do Trabalho. 7.11 Procedimento nos dissidios individuais. 7.12 Recursos
no processo do trabalho. 7.13 Processo de execuc¢do trabalhista. 8 Direito Financeiro. 8.1 Lei n2 4.320/1964.
9 Lei das Estatais — Lei n2 13.303/2016.

CARGO 4: ANALISTA — GESTAO CORPORATIVA: 1 Teorias da Administracdo. A Evolucio do Pensamento
Administrativo, Teoria Classica da Administracdo, Teoria das Relacdes Humanas, Teoria dos Sistemas, Teoria
Comportamental, Teoria Contingencial, Qualidade nas Organiza¢des, Areas Funcionais de Organizac¢des:
fundamentos e caracteristicas. 2 Gestdo do Conhecimento. Gestdo Estratégica da Informacdo e do
Conhecimento, Criacdo de Conhecimento e Processo Decisério, Conhecimento Organizacional, Gestdo do
Capital Intelectual, Teoria da Criacdo do Conhecimento, Tdépicos em Inovacdo, Transferéncia do
Conhecimento, Aprendizagem Organizacional, Comunidades de Pratica, Ferramentas do Conhecimento,
Inteligéncia Competitiva, Inteligéncia Artificial e Topicos em Sistemas de Informacdo. 3 Negociacdo e Gestao
de Mudancas. Processos de mudanca. O lider como agente de mudancas. 4 Elaboracgdo e Gestdo de Projetos.
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Gerenciamento de Projetos: definicdo e conceitos bdsicos. Projetos X agcdes de melhoria. Principais alvos em
projetos. Fases, integracdo e desdobramento. Principais envolvidos/interessados. Areas de concentracdo de
conhecimentos relevantes. Sele¢cdo de projetos: métodos e técnicas. Fatores de sucesso e insucesso em um
projeto. Gerente de projetos: atribuicdes e habilidades. Elaboracdo de projetos, Metodologias ageis. 5
Sistemas de InformagOes Gerenciais. Apresentagao e discussao do conceito de Informagdao e seus
fundamentos. A utilizacdo estratégica dos recursos da Tecnologia da Informacdo que podem levar a obtencao
de vantagem competitiva pelas organiza¢des. Conceitos e no¢cdes essenciais para entendimento do papel da
informacdo e dos sistemas de informacdo no ambiente externo e interno as organiza¢cdes. 6 Administracao
de material: A fungdo compras. Gestao do patrimoénio. Contratos administrativos, fiscalizagdao de contratos e
licitagGes: Lei 13.303/2016. Convergéncias e diferengas entre a gestdo publica e a gestdo privada. 7
Comunicagao: Conceito. Modelos tedricos. Midia e novas midias. Assessoria de imprensa. Relacionamento
com a imprensa. Publicos interno e externo. Veiculos de comunicacgdo institucional. Jornalismo e Publicidade.
Marketing Digital. Comunicacdo interna e endomarketing. 8 Gestdo por processos: processos de negocio,
avaliacdo de processos, modelagem de processos. 9 Planejamento Estratégico: etapas do planejamento
estratégico. Missdo, visao e valores. Analise dos ambientes interno e externo. Analise SWOT. Andlise Pestel.
Definicdo de metas e objetivos. Gestdo da Estratégia. Mensuracdo e acompanhamento de resultados.
Balanced Scorecard. Key Performance Indicator — KPI. PDCA. Gerenciamento pelas Diretrizes. 10
Transformacdo Digital em empresa. Oportunidades e desafios para os governos na Era Digital. Habilitadores
da transformacao digital. Compras publicas de inovagao. Uso de dados para tomada de decisdes. Seguranga
e privacidade dos cidadaos. Grau de maturidade digital de uma organizagdo publica e oportunidades de agao.
Transformagdo de servigos publicos para o aproveitamento do potencial da transformacao digital e para a
garantia da inclusdo e da nao discriminagao. Identificagdo dos melhores meios para incluir nas agdes publicas
as inovagdes advindas das govtechs. 11 Gestdo de Pessoas e Comportamento Organizacional: O novo
contexto na gestdao de pessoas e novos modelos de trabalho. Gestao estratégica de pessoas. Gestdao por
competéncias. Gestdo do desempenho. Gestdo de carreiras. Desenvolvimento de Pessoas e Educagao
corporativa. Sistemas de remuneracao e beneficios. Motivacdo. Lideranca. Comunicacdo interpessoal -
feedback. Conflito e negociacdo. Cultura e clima organizacional. Qualidade de vida no trabalho. Rela¢bes
trabalhistas e sindicais. Promocado da saude dos trabalhadores.

CARGO 5: ANALISTA — TECNOLOGIA DA INFORMAGAO — INFRAESTRUTURA

1 Modelos de referéncia. 1.1 Modelo de referéncia OSI e TCP/IP. 2 Redes IP: enderecamento IP (classes de
enderecamento, subredes IP, mdscaras de subrede). 2.1 Roteamento (conceitos, protocolos: RIPv2, OSPF,
BGP, IS-IS). 2.2 IPv4 e IPv6. 2.3 MPLS (Multi-Protocol Label Switching) e Diff Serv (Differentiated Services). 3
Administracdo de sistemas operacionais: LINUX, UNIX, MS-WINDOWS, Z/0S. 4 Linguagens de programacao:
l6gica. 4.1 Estrutura de programacao/linguagem de programacdo C, paradigma de programagao estruturada.
4.2 Linguagens de Script (AWK, Perl, Shell, SQL, BAT, JCL, VBS). 5 Banco de dados: arquitetura. 5.1 Estrutura.
5.2 Administracdo/SQL, J1/Teoria de SGDBs/Turnning em banco de dados/seguranga de banco. 5.3 Modelo
de dados relacional. 6 Seguranca da informacdo: seguranca fisica e logica. 6.1 Criptografia. 6.2 Antivirus e
softwares maliciosos. 6.3 Sistemas de deteccdo de intrusdo. 6.4 Seguranca de servidores e sistemas
operacionais. 6.5 Certificacdo digital. 6.6 Politicas de seguranca. 6.7 Procedimentos de seguranca. 6.8
Conceitos gerais de gestdo. 6.9 Norma ISO/IEC 27001:2022. 6.10 Auditoria e conformidade. 6.11 Elaboragado
de planos de continuidade. 6.12 Avaliacao de risco. 7 Gerenciamento de servicos: modelo ITIL® (Versdo 4). 8
Formatacdo de dados: HTML, XML, Formatacgdo IBM 3270. 9 Armazenamento de dados: rede SAN (Storage
Area Network). 9.1 Switches e Directors Fiber Channel. 9.2 ISL (Inter Switch Link). 9.3 Definicdo de trunk. 9.4
Zonning - especificacdo de zoneamento. 9.5 Conceitos de fitotecas. 9.6 Conceitos de armazenamento de
discos. 10 Tépicos avancados: virtualizagdo, virtualizagdo total, paravirtualizagdo e virtualiza¢do auxiliada por
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Hardware (XEN Hypervision, QEMU, FreeBSD Jail, WMWare). 10.1 Consolidacdo de servidores. 10.2
Integracdo de plataforma alta com plataforma baixa. 10.3 Cluster (alta disponibilidade e performance). 10.4
Conceitos de mensageiria. 11 Servidores de aplicagdo: Apache, Tomcat, JBoss, Web sphere, IIS. 12 Backup:
teoria de backup e politicas de backup. 13 Contratos. 13.1 Planejamento e fiscalizacdo de contratos. 13.2 Lei
n2 13.303/2016.

CARGO 6: ANALISTA — TECNOLOGIA DA INFORMAGAO — SOFTWARE

1 Fundamentos. 1.1 Analise e projeto de sistemas; analise e projeto orientado a objetos. 1.2 UML (Unified
Modeling Language): conceitos gerais, diagrama de casos de uso, diagrama de classes, diagrama de estados,
diagrama de colaboracdo/comunicacdo, diagrama de sequéncia, diagrama de atividades, diagrama de
componentes. 1.3 Principios de Engenharia de Software. 1.4 Processos de Software. 1.5 Engenharia de
Requisitos — Especificacdo de Casos de Uso. 1.6 Modelos de ciclo de vida. 1.7 Processo de desenvolvimento
de software unificado — Unified Process. 1.8 Qualidade de Software. 2 Banco de Dados. 2.1 Conceitos. 2.2
Modelo relacional de dados. 2.3 Formas normais. 2.4 Transacdo. 2.5 Modelo de dados: entidades, atributos,
relacionamentos-cardinalidade, generalizacdo e especializacdo de entidades. 2.6 Mapeamento para o
modelo relacional. 2.7 Linguagem SQL. 2.8 Tipos de dados. 2.9 Criacdo de tabelas. 2.10 Manipulacdo de dados
(insert, select, update). 2.11 Jungdes - produto cartesiano, interna, externa (esquerda, direita, ambos). 2.12
Operacbes em tabelas. 2.13 Sistema gerenciador de banco de dados Oracle. 3 Programacao. 3.1 Conceitos
de ldégica e algoritmos. 3.2 Programacdo de aplicagbes na arquitetura clienteservidor. 3.3 Acoplamento e
coesdo. 3.4 Programagdo orientada a objetos. 3.5 Padrdes de projeto (Design Patterns). 3.6 Refatoragao
(Refactoring). 3.7 Java. 3.8 JSP. 3.9 ASP. 3.10 PHP. 3.11 Portais corporativos. 3.12 Conceitos de seguranca:
autenticagdo, autoriza¢ao e auditoria. 3.13 Linguagens de marcag¢ao: HTML, XML. 3.14 Javascript. 4
Gerenciamento de Projetos. 4.1 Conceitos, planejamento, acompanhamento e controle. 5 Contratos. 5.1
Planejamento e fiscalizagdo de contratos. 5.2 Lei n2 13.303/2016. 5.3 Processos de ciclo de vida de software.
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