\ CEASA-ES

CENTRAIS DE ABASTECIMENTO
¥ DO ESPIRITO SANTO S.A.

_ TERMO DE REFERENCIA N°009/2024 )
CONTRATAGAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA EM ORGANIZAGAO DE
CONCURSO PUBLICO NA CEASA/ES

1 - APRESENTACAO

A realizacao de concurso publico € uma medida indispensavel para atender a demanda
de provimento de cargos efetivos na Centrais de Abastecimento do Espirito Santo. Isso
se deve a necessidade de formalizar a contratagdo de empregados publicos efetivos,
com o objetivo de qualificar a equipe e proporcionar um atendimento de melhor
qualidade a populagao capixaba.

2 - OBJETO

Contratacdo de uma empresa especializada para a prestagdo de servicos de
planejamento, elaboragdo, organizagdo e execugao do processo seletivo de pessoal,
na modalidade de concurso publico, com o intuito de prover efetivamente 35 (trinta e
cinco) vagas para emprego publico, abrangendo niveis de Ensino Médio ao Ensino
Superior, além da formagao de cadastros de reserva.

3 - LEGISLACAO APLICAVEL

3.1 -Leis Estaduais 9.652/2011, 10.607/2016, 10.822/2018 e 11.196/2020 -
Estabelecem isencdo de pagamento de taxa de inscricdo em concursos publicos
realizados no ambito da Administracéo Direta e Indireta do Estado do Espirito Santo.

3.2 - Lei Estadual 7.050/2002 - Consolida as normas estaduais relativas as pessoas
com deficiéncia e da outras providéncias.

3.3 - Lei Estadual 11.094/2020 - Reserva vagas a negros e indigenas nos concursos
publicos para provimento de cargos efetivos no ambito da administragao publica no
Estado do Espirito Santo.

3.4 - Lei n°®13.303/2016.
3.5 - Regulamento Interno de Licitagdes e Contratos da CEASA.

3.6 - Estatuto Social da CEASA/ES

4 - JUSTIFICATIVA

No contexto do Espirito Santo, a Centrais de Abastecimento teve sua criagao

autorizada por meio da Lei Estadual n® 2.870/1973, assumindo a natureza juridica de

uma sociedade de economia mista. Como parte da Administragdo Publica Indireta de

direito privado, a investidura nos cargos de emprego publico ocorrera por meio de

concurso publico, com excegdo dos cargos em comissdo, dos quais surgem O0s
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empregados publicos em comissdo. Diante disso, para adequar os quadros de
funcionarios efetivos na CEASA/ES, conforme preconiza a legalidade, o Concurso
Publico se faz necessario, além de formar um cadastro de reserva para o provimento
de vagas que possam surgir durante o seu prazo de validade, respeitando as restricdes
orcamentarias e financeiras no ambito da CEASA/ES.

A principal vantagem desse certame publico é assegurar a transparéncia, eficiéncia,
eficacia e legalidade, promovendo o acesso aos cargos publicos de provimento efetivo
e, consequentemente, garantindo a observancia dos principios constitucionais
aplicaveis a Administracédo Publica Indireta durante a realizagéo do concurso publico.

E relevante destacar que a CEASA/ES nzo possui as condigbes necessarias para
conduzir o certame publico, ao passo que as empresas organizadoras de concursos
possuem a competéncia técnica especifica para essa finalidade. Isso evita a
necessidade de investir na capacitagéo de recursos humanos e na aquisicao de bens
materiais e equipamentos que nao se alinham com a finalidade da CEASA/ES.

Alem disso, a contratacdo nao acarretara custos além do valor arrecadado com as
inscrigdes dos candidatos, tornando-se assim a opg¢ao mais tecnicamente viavel.

5 - PERFIL DOS CARGOS

5.1 - Cargo: Motorista.

o _ = : Auxilio
Cargo | Formacao | Vagas | Requisitos de Ingresso | Subsidio | Alimentacio
_ S b . (CH 40h)

Certificado de
conclusdo ou diploma
do ensino medio em
EREIRG instituicdo reconhecida
Médio pelo Ministério da
Educacao.
C"g"ﬂew 1+ | O Candidato devers
-, W ser maior de 21 anos;
. instituicdo | cadastro > ; R$
Motorista reconherido de egtgr habilitado, no 2.579.92 R$ 752,35
minimo, na categoria
pelo réSeVa | ¢. nao estar cumprindo
Ministério ’ P
s Efeng: dedsungn_sao c“:lo
« ireito de dirigir, nao
Educagan. ter cassacao da CNH,
nao estarimpedido
judicialmentede exerce
r seus direitos.
5.2 - Cargo: Técnico Agricola.
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Cargo Formagdo 6 Vagas | RQg‘ulf‘:::on- Alimentacao
Ing (CH 40h)
Certificado
conclusao
T diploma
: ensino medio RS
Técnico Técnico |cadastro| . . -
Agricola Agricola de Tecnico tAgrlcoIa 4.465,25 R
reserva | €  registro  no
conselho
profissional
equivalente.
5.3 - Cargo: Técnico em Informatica.
Requisitosde | | Auilln
Cargo Formacao| Vagas Cihareseo | Subsidio | Alimentagao
_ gre: : | (CH40h)
Certificado de
conclusao ou
diploma do
o g . 1+ ensino médio
Tecnico igHEeuen cadastro | técnico em R$
em em " R$ 752,35
Sis L de Informatica El 4.465,25
Informatica |Informatica ;
reserva | registro no
conselho
profissional
equivalente.
5.4 - Cargo: Técnico em Estatistica.
' === | Auxilio
Cargo |Formacgido| Vagas Re&m::::}cjg bsidio | Alimentagdo
ae— | (cH40n)
Certificado de
conclusao ou
fiak diploma do ensino
Técnico Técnico cadastro médio técnico em RS
em em Estatistica e R$ 752,35
- S de ; 4.465,25
Estatistica | Estatistica registro no
reserva
conselho
profissional
equivalente.

5.5 - Cargo: Técnico em Contabilidade.
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. Requisitos de e Auxilio
Cargo macao | Vagas | Ingresso Subsidio | Alimentagéo
= i (CH 40h)
Certificado de
conclusdo ou
diploma do
1+ ensino  médio
Técnicoem | Técnico em |cadastro| técnico em R$ R$ 752.35
Contabilidade | Contabilidade de Contabilidade e 4.465,25 ’
reserva | registro no
conselho
profissional
equivalente.
5.6 - Cargo: Técnico em Recursos Humanos.
e o Auxilio
Cargo Formagcao | Vagas Reﬂ’u'f::side Subsidio | Alimentagao
P (CH 40h)
Certificado de
i concluséao ou
Técnico em| Técnico em sedasti diploma do RS
Recursos | Recursos d ensino médio 4.465 25 R$ 752,35
Humanos | Humanos = técnico em ik
reserva
Recursos
Humanos.
5.7 - Cargo: Agente Operacional de Mercado.
o Requisitos de S nlie
~_ Cargo Formacdo Vag: indtossn Subsidio | Alimentacao
. e g . (CH 36h)
Certificado de
conclusao ou
Agente Ensi 2d0-; diplgma i do RS
: nsino | cadastro | ensino médio em
ggﬁgﬁ:;’;f Médio de | instituigao 2579,02 | R$75235
reserva | reconhecida pelo
Ministério da
Educacéo.
5.8 - Cargo: Auxiliar Administrativo.
_ e 5 Auxilio
Cargo  |Formagio| Vagas | Redusiosde | g pgigio | Alimentagéo
- g (CH 40h)
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Certificado de
conclusao ou
T+ diploma do
Auxiliar Ensino | cadastro| ensino meédio R$ R$ 752.35
Administrativo| Médio de em  instituicao 2.579,92 ;
reserva | reconhecida
pelo Ministério
da Educacéo.
5.9 - Cargo: Contador.
= S ~ Auxilio
Cargo Formagdo| Vagas Reﬂ:';f‘;ts‘;z_d?""": dio | Alimentacéo
. | (cH40n)
Certificado de
conclusao ou
diploma,
devidamente
registrado, de
1 + curséo ) ge
, graduagéo e
Contador SEun?-:I-?igr cadda:tro nivel  superior, 60?‘? 9 R$ 752,35
P bacharelado, T
reserva T
em Ciéncias
Contabeis, mais
registro no
respectivo
conselho de
classe.
5.10 - Cargo: Advogado.
Cargo |Formagdo| Vagas | Requisitos de Ingresso | Subs
Certificado de
conclusao ou
diploma,
T devidamente
: registrado, de curso
Advogado SEnsm_o CauUasn de graduagao de RS R$ 752,35
uperior de " ; 8.186,29
EREE nivel superior,
bacharelado, em
Direito, mais registro
no respectivo
conselho de classe.
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5.11 - Os requisitos e atribuicées dos cargos constam no Anexo |.

5.12 - A jornada de trabalho para os cargos administrativos sao de 40 (quarenta) horas
semanais.

5.13 - A jornada de trabalho para os cargos de Agentes Operacionais de Mercado sera
de 36 horas semanais, em escala de 6x1.

5.14 - Os empregados publicos nomeados e empossados seréo alocados conforme
demanda e conveniéncia da CEASA/ES, podendo ser lotados em qualquer municipio
da area de atuacéao da Empresa.

6 - FORMA DE CONTRATAGCAO

6.1 - A entidade organizadora do Concurso Publico serd contratada por dispensa de
licitacao, com fundamento no art. 29, inc. VI, da Lei Federal 13.303/16.

7 - DETALHAMENTO DA EXECUGAO DOS SERVICOS

A Contratada devera cumprir as etapas e atividades conforme descritivo a seguir.

7.1 - CRONOGRAMA DE EXECUCAOQ

7.1.1 - A proposta de cronograma abaixo podera ser revista de acordo com o interesse
da Contratante e demais ajustes com a Contratada, garantido o cumprimento da
legislagao.

Formalizar contrato

Envio de proposta de cronograma das etapas e minuta de

edital para Comissao KRR
Reuniao para validar documentos

Publicagéo do edital de abertura do concurso XXXX
Aplicacéo das provas objetivas e discursivas XXXX

Divulgacdo do resultado preliminar das provas objetivas e
discursivas

Divulgacdo do resultado final das provas objetivas e
discursivas XXXX &

Realizacéo de procedimentos de heteroidentificacao

Divulgacao do resultado final do concurso

\Q
7.2 - PLANEJAMENTO \\J :

7.2.1 - A contratada devera realizar reunido inicial com a Comisséo Organizadora no

C
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prazo maximo de 10 (dez) dias corridos apos a publicacao do contrato.

7.2.2 - Tal reuniao tera como objetivo a apresentacdo das normas que disciplinardo o
concurso, além do plano de trabalho e do plano de seguranca.

7.2.3 - O plano de trabalho contera a minuta do cronograma com atividades e prazos
de execucao do concurso, para avaliagao e aprovagao da Comissao Organizadora.

7.2.4 - O plano de segurancga contemplara rigorosos mecanismos em todas as etapas e
fases sob sua responsabilidade, até a publicagdo do resultado final, comprovando a
seguranca com relagao a elaboracao, impressao, transporte das provas, bem como sua
aplicacao de todas as etapas, devendo prever, dentre outras coisas:

a) Seguranga interna e monitoramento 24h do ambiente de preparacéo das provas,
com acesso restrito por biometria.

b) Sistema de rastreamento de malotes de prova, que devera ser realizado por
instituicdo especializada para a sua guarda e transporte até os locais da
aplicacao, e retorno para local a ser definido pela Contratada.

c) Recursos técnicos para realizar a coleta de digitais, a fim de garantir a
seguranca dos candidatos e a lisura do certame.

d) Utilizacao de servigos adicionais e essenciais a prevengao de fraudes como, por
exemplo, identificacdo digital da folha de resposta dos candidatos e gabaritos
diversificados ou exame grafotécnico.

7.2.5-A seguranca do Concurso, bem como o sigilo necessario nas fases de
preparacao, sera de responsabilidade da Contratada, sem prejuizo de que a
Contratante diligencie com 6rgaos da seguranga publica em reforgo.

7.3 - BANCA EXAMINADORA

7.3.1 - Para elaboracdo das provas, devera ser contratada Banca Examinadora
constituida por professores ou profissionais, de reputagdo ilibada, das areas
especializadas nas diversas disciplinas que comporao as provas do concurso publico,
que possuam qualificagao superior a exigida para os candidatos.

7.3.2 - Para organizacdao e contratacdo da Banca Examinadora para elaboragdo e
corre¢do das provas, devera ser acatado o critério tradicional da confidencialidade de
sua constituicdo, que consiste, basicamente, na seguranca e no sigilo da selecdo
guanto aos seguintes requisitos:

a) Manter-se exclusivamente na algada da Contratada a indicagdo dos nomes dos
participantes, internos e externos, que integram as referidas bancas.

b) Assegurar absoluto sigilo quanto ao conteido das provas até o momento de sua
~ aplicacao.

7.3.3-0s componentes da Banca Examinadora deverdo assinar termo de
compromisso a fim de garantir o sigilo em cada etapa do concurso e declarar que nao
Av.Mario Gurgel, N°5468, B. Vila Capixaba, Cariacica-ESCEP:29148-906/(27)3136-2336
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tém conhecimento da participagao de parentes em linha reta ou colateral, até o terceiro
grau, coénjuge ou companheiro no certame; que nao possuem qualquer vinculo
profissional com instituicdes que oferecam cursos preparatorios para o0 concurso
publico; e que n&do pertencem ao quadro de membros ou servidores da Contratante.

7.4 - ELABORACAO DO EDITAL DE ABERTURA

7.4.1 - Elaborar e disponibilizar as propostas de contetido programatico e critérios de
pontuagédo das provas objetivas e discursivas, de comum acordo com a Contratante.

7.4.2 - Apresentar no prazo maximo de 10 (dez) dias Uteis, contados da data de
realizacdo da reunido inicial, a minuta do edital do concurso, que sera submetida a
apreciacido da Comissdo Organizadora, assim como o descritivo do planejamento de
sua realizagdo, a ser definido conforme normas regulamentadoras pertinentes a
espécie, discriminando todos os prazos em que as etapas do concurso deverao ser
executadas e demais aspectos necessarios, ndo podendo todo o cronograma do
certame ultrapassar o limite de 150 (cento e cinquenta) dias.

7.4.3 - O edital devera destinar percentuais de vagas especificos para candidatos com
deficiéncia (PcD), negros e indigenas, conforme legislacao.

7.4.4 - Para concorrer a uma das vagas reservadas, o edital devera exigir do candidato
que:

a) Se declare PcD, negro ou indigena no ato da inscrigao.

b) Se PcD, encaminhe a Contratado laudo médico original emitido nos ultimos doze
meses, atestando a espécie, o grau ou nivel da deficiéncia, com expressa
referéncia ao codigo correspondente da “Classificacdo Internacional de
Doengas” (CID-10), bem como a provavel causa da deficiéncia.

c) Se negro ou indigena, encaminhe a Contratada autodeclaragado como preto ou
pardo, conforme o quesito cor ou raga utilizado pelo Instituto Brasileiro de
Geografia e Estatistica - IBGE.

7.4.5 - O edital devera prever as condicdes e procedimentos para solicitagao de tempo
adicional ou atendimento especial para realizacao das provas.

7.4.6 - Devera estar previsto no edital que o concurso tera validade de dois anos,
podendo ser prorrogado uma vez, por igual periodo, contado a partir da data de
homologagao do resultado final, para preenchimento das vagas existentes ou que
surgirem durante o prazo de validade.

7.4.7 - Junto com o edital, devera ser divulgado o cronograma do concurso, com
previsdo de todas as suas fases, etapas e datas.

7.4.8 - Apos a realizagao de eventuais ajustes, a Comissdo Organizadora avaliara a
nova versdo para que seja autorizada a publicagao e divulgagao do edital, dando inicio
ao concurso publico.
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7.5 - DIVULGACAO E PUBLICIDADE

7.5.1 - Realizar a divulgacdo do certame em diferentes meios de comunicagao,
anuncios publicitarios e cartazes que devem ser expostos em locais de grande
concentragao de publico, inclusive nos 6rgaos do Poder Executivo Estadual.

7.5.2 - Apresentar relatério pormenorizado de todas as agbes efetivadas de
publicidade.

7.5.3-As imagens e textos constantes no material de divulgagdo deverdo ser
submetidos a aprovagao da Comissdo Organizadora, antes de sua confecgéo.

7.5.4 - O Edital de Abertura, bem como os editais das demais fases, devem ser
disponibilizados no site da Contratada em até um dia ap6s sua publicagéo.

7.6 - INSCRICOES E ATENDIMENTO AOS CANDIDATOS

7.6.1 - As inscricbes deverao ser abertas pelo periodo minimo de 30 (trinta) dias uteis e
realizadas exclusivamente por meio da internet, no endereco eletrénico da entidade
organizadora, disponivel 24 horas, ininterruptamente, durante todo o periodo de
inscrigao.

7.6.2 - O sistema de inscricdo eletronica via internet devera ter funcionalidade que
permita a integragdo com o sistema de emissédo de DUA da Secretaria de Estado da
Fazenda.

7.6.3-0 valor da taxa de inscricdo sera definido pela Contratante na fase de
planejamento do certame e constara no edital do concurso.

7.6.4-0 pagamento da taxa de inscrigdo sera feito via documento unico de
arrecadacéo (DUA) emitido no ato da inscrigdo, e os valores deverdo ser recolhidos em
conta do Tesouro Estadual.

7.6.5-A Contratante encaminhard os arquivos de retorno com o0s pagamentos
realizados pelos candidatos.

7.6.6 - O processo de inscrigdo deve viabilizar pesquisa de mapeamento de perfil.

7.6.7 - A Contratada devera realizar os procedimentos necessarios para analise dos
requerimentos de isen¢do de taxa de concurso publico, conforme disposto nas Leis
Estaduais 9.652/2011, 10.607/2016, 10.822/2018 e 11.196/2020, disponibilizando canal
de facil acesso, pela internet, para registro das referidas solicitagdes, recebendo a
documentagao respectiva e conferindo sua veracidade.

7.6.8 - Devera ser disponibilizada a lista dos candidatos que solicitaram a isengéo de
taxa de inscricéo, identificando cargo, inscri¢des deferidas e indeferidas.

7.6.9 - A Contratada devera elaborar o Edital de Isengdes, encaminhando a Comissao
Organizadora para analise, assinatura e publicag@o no Diario Oficial do Estado.

7.6.10 - O sistema devera permitir ainda, no ato de inscrigdo, o requerimento de tempo
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adicional ou atendimento especial para realizagdo das provas, bem como de
participagéo na condigao de pessoa com deficiéncia.

7.6.11 - Colocar a disposigdo na pagina na internet, em link préprio, consulta ao local
de provas por nome, nimero de inscricao e/ou CPF de candidato.

7.6.12 - Colocar a disposigdo dos candidatos, até a homologagéo do concurso, uma
central de atendimento, a fim de atender, auxiliar e orientar os candidatos quanto aos
eventos, esclarecer possiveis duvidas e responder questionamentos, em telefone com
custo de chamada local ou gratuito.

7.7 - ELABORACAOQ, IMPRESSAO E ACONDICIONAMENTO DAS PROVAS

7.7.1-0 Concurso publico devera aferir conhecimentos/habilidades mediante
aplicacao de prova objetiva e discursiva, de carater eliminatorio e classificatério.

7.7.2 - A prova objetiva, de carater eliminatério e classificatorio, devera contar com 20
questdes de conhecimentos basicos e 30 questdes de conhecimentos especificos,
totalizando 50 questdes, cuja pontuacdo maxima sera de 100 pontos. Observando os
cargos deste edital, escolhido pela banca examinadora.

7.7.3 - Todas as questdes objetivas deverdo contar com 05(cinco) opgbes de resposta,
sendo somente uma a correta.

7.7.4 -E responsabilidade da Contratada elaborar, revisar, compor, imprimir,
acondicionar e transportar as provas a serem aplicadas no concurso, garantindo-lhes a
confiabilidade e integridade, zelando pela inviolabilidade das provas, bem como pela
lisura do processo.

7.7.5-As questbes das provas deverdo ser inéditas, isto €, elaboradas
especificamente para o presente concurso, que ndo constem de livros e/ou canais
eletrénicos de ampla divulgagéo, com copias idénticas ou com pequenas alteracdes na
ordem das alternativas e/ou substituicdo de alguns elementos gramaticais do
enunciado.

7.7.6 - As questbes deverao proporcionar a avaliagdo do conhecimento e habilidades
dos candidatos, abrangendo as capacidades de compreensédo, aplicacdo, analise e
avaliacdo, devendo valorizar o raciocinio e privilegiar a reflexao sobre a memorizacéo e
a qualidade sobre a quantidade.

7.7.7 - A Contratada devera disponibilizar parque grafico proprio e exclusivopara a
confecgao de todos os materiais graficos necessarios a aplicagéo do concurso.

7.8 - REALIZACAO DAS PROVAS

7.8.1 - Providenciar e coordenar servigos especializados relacionados a aplicagao das
provas, como alocagdo de recursos humanos e materiais, cessao de espaco fisico,
transporte e demais procedimentos de seguranca.

7.8.2-As provas terdo a duracdo de 4(quatro) horas e serao aplicadas em um \‘;}‘
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domingo, em turno unico, em data a ser fixada no Edital proprio.

7.8.3-A aplicagao das provas deverda acontecer no municipio de Cariacica em
enderegos de facil acesso para os candidatos, e, caso necessario, serdo incluidos
outros municipios limitrofes, na hipotese de o nimero de candidatos inscritos exceder a
oferta de lugares existentes na cidade de aplicacéo.

7.8.4 - Os locais de aplicacdo das provas deverao ser selecionados entre aqueles que
possuam infraestrutura adequada para permitir a boa acomodacdo fisica dos
candidatos, facilidade de acesso e sinalizagdo para orientar a movimentagao no dia das
provas.

7.8.5 - A Contratada, antes de divulgar aos candidatos os locais para aplicagdo das
provas, deve submeté-los a Comissdo Organizadora, para avaliacdo quanto aos
aspectos de estrutura, localizacéo e facilidade de acesso, considerando-se a utilizagéo
de transporte coletivo pelos candidatos.

7.8.6 - A Comissao Organizadora podera recusar locais indicados e solicitar nova
indicacao.

7.8.7 - Os locais de aplicagao indicados devem ser preferencialmente estabelecimentos
de ensino.

7.8.8-Todos os locais deverdo dispor de banheiros femininos e masculinos,
bebedouros coletivos, assentos, iluminagdo e ventilagdo adequados, bem como pelo
menos uma sala especifica para lactantes.

7.8.9 - Havendo necessidade, a Contratada devera disponibilizar nos locais de prova
sala especifica para candidatos que solicitaram condigcées especiais, bem como manter
sala reserva nos locais de prova para casos eventuais e excepcionais.

7.8.10 - As salas a serem utilizadas para aplicagdo das provas objetivas deverao dispor
de ambientes climatizados e cadeiras adequadas para os candidatos, respeitando
todas as regras de distanciamento e afins relacionadas as medidas sanitarias
decorrentes da pandemia da Covid-19.

7.8.11 - Nas localidades de aplicagdo das provas, devera ser disponibilizada sala
especifica provida de toda a seguranga necessaria, com vigilancia em tempo integral e
entrada restrita, para garantir a inviolabilidade dos malotes de prova até o horario
designado para sua abertura.

7.8.12 - A Contratada devera elaborar o Edital de Convocagdo para as Provas,
encaminhando a Comissdo Organizadora para analise, assinatura e publicagdo no
Diario Oficial do Estado.

7.8.13 - Para aplicagao das provas, a Contratada devera disponibilizar pessoal técnico
capacitado e condi¢des de logistica adequados, sendo a equipe composta no minimo
por.

a) 01 (um) coordenador para cada 400 candidatos.
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b) 02 (dois) fiscais por sala, para cada 40 candidatos por sala, mais reserva de
10%.

c) 02 (dois) fiscais volantes, a cada 400 candidatos, para auxiliar os fiscais de sala
no que for necessario.

d) 01 (um) fiscal na entrada dos sanitarios, munido de detector de metal.
e) 04 (quatro) pessoas de apoio (serventes) para cada 400 candidatos.
f) 01 (um) profissional de salde, para prestagao de primeiros SOcorros.

7.8.14 - A equipe envolvida na aplicagdo das provas devera receber treinamento
adequado.

7.8.15 - Fornecer a cada candidato sacola resistente e fosca, com lacre, para a guarda
de pequenos objetos cujo uso seja proibido.

7.8.16 - Fornecer todo o suporte de informatica e tecnologia necessario ao bom
andamento do concurso.

7.8.17 - Devera ser oferecido atendimento diferenciado aos candidatos com deficiéncia,
garantindo as condigbes necessarias para a participagdo em todas as etapas do
concurso publico.

7.8.18 - Em face de impossibilidade técnica e legal de detecgao e/ou interceptacao de
transmissdes eletromagnéticas, feitas por intermédio de ponto eletrénico, telefonia
celular, etc., a Contratada, constatando eventos de tal natureza e verificando pelos
seus proprios meios o nome do candidato envolvido, procedera a anulacao
exclusivamente da prova deste candidato, visto todas as medidas de seguranca
adotadas para evitar tais ocorréncias.

7.9 - CORRECAO DAS PROVAS

7.9.1 - Corrigir as provas, assegurando procedimentos de conferéncia das informagoes
na folha de frequéncia e folha de respostas.

7.9.2 - Serao desclassificados do certame os candidatos que nao alcangarem 0 minimo
de 25 (vinte e cinco) pontos nas provas objetivas.

7.9.3 - Serao corrigidas todas as provas discursivas dos candidatos que alcancarem o
minimo de 25 (vinte e cinco) pontos nas provas objetivas:

7.9.4 - Disponibilizar aos candidatos a visualizagdo de seu cartdo resposta de forma
digitalizada diretamente em seu site.

7.10 - DIVULGACAO DO RESULTADO PRELIMINAR E CONVOCACAO PARA
PERICIA MEDICA

7.10.1 - A Contratada devera elaborar o Edital de Resultado Preliminar, encaminhando
a Comissdo Organizadora para analise, assinatura e publicagdo no Diario Oficial do

Av.Mério Gurgel, N25468, B. Vila Capixaba, Cariacica-ESCEP:29148-906/(27)3136-2336
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Estado.

7.10.2 - A Contratada devera elaborar o Edital de Convocacéo para Pericia Médica
PcD, encaminhando & Comissdo Organizadora para andlise, assinatura e publicacéo
no Diario Oficial do Estado.

7.10.3 - A Contratante se responsabilizara pela realizagdo da etapa de pericia médica
dos candidatos aprovados na condicdo de PcD, em que devera ser observada a
compatibilidade da deficiéncia com as atribuicdes do cargo.

7.10.4 - A Contratada devera elaborar o Edital de Resultado Provisorio da Pericia
Médica, encaminhando a Comissdo Organizadora para andlise, assinatura e
publicacao no Diario Oficial do Estado.

7.11 - RECURSOS

7.11.1 - Disponibilizar requerimento para interposigao de recurso pela internet em todas
as fases do certame.

7.11.2-A Contratada devera responder todos os recursos impetrados pelos
candidatos, independentemente da fase em que o certame se encontre.

7.12 - PROCEDIMENTOS DE HETEROIDENTIFICACAO

7.12.1 - A Contratada devera realizar verificagdo complementar a autodeclaragado dos
candidatos classificados no concurso publico por meio de entrevista tele presencial,
para candidatos autodeclarados negros, e por meio de analise documental, para
candidatos indigenas.

7.13 - DIVULGAGCAO DO RESULTADO FINAL

7.13.1 - A Contratada devera elaborar o Edital de Resultado Final, em lista contendo a
pontuacao de todos os candidatos habilitados sempre pela ordem decrescente da nota
obtida, encaminhando a Comissdo Organizadora para analise e providéncias relativas
a homologacao do resultado final, assinatura e publicagao no Diario Oficial do Estado.

7.14 - RELATORIOS

7.14.1 - Fornecer e encaminhar a Contratante os seguintes relatériosem midia
eletrénica (DVD ou CD) e no formato em Excel:

a) Relatério de Inscrigbes - o numero de vagas ofertadas, nimero de inscritos por
cargo/formagao, numero de solicitagdes de isengdes deferidas e indeferidas,
numero de candidatos pagantes e isentos, nUmero de candidatos inscritos para
as vagas com deficiéncia e a espécie de deficiéncia, nimeros de candidatos
declarados negros e indigenas.

b) Relatoério com as informagdes dos candidatos aprovados na condigao de pessoa
com deficiéncia para realizagao de pericia médica.

c) Relatério de aplicacdao das Provas — exemplar da prova, gabarito, listas de

Av.Mario Gurgel, N25468, B. Vila Capixaba, Cariacica-ESCEP:29148-906/(27)3136-2336
WWW.ceasa.es.gov.br

13

!

.

9



CEASA-ES

| CENTRAIS DE ABASTECIMENTO
DO ESPIRITO SANTO S.A.

presencas e descricdo do processo de elaboragcdo e aplicacao da prova,
quantidade de candidatos ampla concorréncia, com deficiéncia, negros e
indigenas, presentes e ausentes.

d) Relatério de CPF e nome dos candidatos (ampla concorréncia, com deficiéncia,
negros e indigenas) em ordem alfabética e em ordem de classificagdo com as
notas de todos os candidatos, identificando a respectiva situagao no concurso
publico.

e) Relatorio parcial de candidatos (ampla concorréncia, com deficiéncia, negros e
indigenas) aprovados em ordem alfabética, ordem de classificagdo com notas.

f) Relatorio final de candidatos aprovados contendo: CPF do candidato, nome do
candidato, cargo/formagado, classificagdo no concurso, e indicagdo se €
candidato com deficiéncia, negro ou indigena.

g) Relatérios que identifiquem o grau de dificuldade e o poder de discriminagao dos
itens da prova objetiva.

h) Relatério de prestagdo de contas de todas as atividades que forem executadas.

7.14.2 - O relatério previsto na alinea “a” devera ser apresentado em até 05 dias Uteis
antes da realizagdo da prova objetiva.

7.14.3 - O relatério previsto na alinea “b” devera ser apresentado com no minimo 05
(cinco) dias uteis de antecedéncia a data prevista do encaminhamento para a
Comisséo do resultado preliminar do concurso.

7.14.4 - Os relatorios previstos nas alineas “c’, “d”, “e”, “f’, “g" e “h” deverdo ser
apresentados apods a divulgagao do resultado final do certame.

8 - OBRIGAGOES DAS PARTES

8.1 - COMPETE A CONTRATADA, além de todas as demais disposicoes contidas
neste instrumento:

8.1.1 - Apresentar todos os documentos solicitados que comprovem sua habilitagao
para a formalizagao do contrato.

8.1.2 - Participar, em qualquer fase, de reunides técnicas com os profissionais da
CEASA/ES para alinhamento e planejamento, definicdo de procedimentos e coleta de
informagbes sobre perfil e competéncias necessarios ao desempenho do
cargo/formacao objeto do concurso publico.

8.1.3 - Assessorar tecnicamente a contratante quanto ao objeto do contrato.

il.:lﬁ.' ‘)}\k
8.1.5 - Planejar, organizar, elaborar, executar e acompanhar todas as etapas do \\
concurso publico. "
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8.1.6 - Responsabilizar-se totalmente pela seguranga do concurso em todas as etapas
até a publicacdo do resultado final, em especial mantendo pleno sigilo quanto as
provas, conforme plano apresentado na fase de planejamento.

8.1.7 - Elaborar e encaminhar as minutas dos editais e comunicados para validagéo e
analise critica da Comissao Organizadora com no minimo de 72 horas de antecedéncia
a data prevista no cronograma para sua divulgacéo.

8.1.8 - Disponibilizar pagina na internet, de facil acesso, para atendimento,
possibilitando inscricdo, impressdo de DUA para pagamento das inscricdes e
impressao de comprovante de inscricdo contendo local, data e horario das provas, bem
como gabarito, sistema de interposicdo de recursos e divulgacdo do resultado do
concurso, inclusive para os candidatos isentos do pagamento da taxa de inscrigao.

8.1.9 - Disponibilizar em seu site e promover a divulgacdo de todos os editais,
informacdes, comunicados referentes as etapas do Concurso Publico, permitindo o
acesso dos interessados a todas as informacgoes.

8.1.10 - Responsabilizar-se pelo processo de inscri¢ao via internet, realizando pesquisa
de mapeamento de perfil do candidato.

8.1.11 - Disponibilizar requerimento para formalizagdo de recursos via internet.

8.1.12 - Disponibilizar servico de atendimento ao candidato do concurso publico, para
atender, auxiliar e orientar quanto as etapas do concurso.

8.1.13 - Providenciar os locais das provas e a infraestrutura adequada para execugéo
de todas as fases e etapas do projeto (pessoal, elaboracéo, aplicacdo e corregao das
provas, transporte, guarda, deslocamento, fiscalizagéo, primeiros socorros nos dias de
prova, impressao dos manuais e de provas, cracha de identificagdo, mecanismos de
seguranca contra fraudes, central de atendimento aos candidatos, telefone, e-mail,
ambiente virtual), inclusive e especialmente no que se refere a condicées especiais aos
candidatos que declararem e comprovarem esta necessidade.

8.1.14 - Guardar pelo prazo de 48 (quarenta e oito) meses, a partir da data de
homologacao do resultado final do concurso, em ambiente apropriado, os documentos
relacionados a aplicagao e correcao das provas.

8.1.15 - Disponibilizar equipe composta por profissionais da area juridica que sera
responsavel pelo recebimento, analise, elaboracao de respostas aos requerimentos
administrativos porventura apresentados por candidatos, além de, a qualquer tempo,
prestar assessoria juridica ao Estado ou a seus representantes a respeito de demais
questionamentos acerca do concurso.

8.1.16 - Indicar representante, como preposto, responsavel pelo acompanhamento do
Contrato e contatos com a Contratante.

8.1.17 - Articular-se com a Contratante quanto as datas relativas as atividades
constantes do contrato celebrado e cumprir os prazos previstos no respectivo
cronograma.

Av.Mario Gurgel, N25468, B. Vila Capixaba, Cariacica-ESCEP:29148-906/(27)3136-2336
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8.1.18 - Manter link contendo informagbes atualizadas sobre o concurso,
independentemente da vigéncia do contrato.

8.1.19 - Manter o sigilo quanto as questdes das provas, sendo de sua exclusiva
responsabilidade a eventual quebra desse sigilo, se decorrente de agao ou omissao de
seus empregados, prepostos ou de Bancas Examinadoras por ela constituidas.

8.1.20 - Responsabilizar-se perante terceiros, mormente os candidatos inscritos no
Concurso Publico, por prejuizos advindos do descumprimento de quaisquer das
atividades ou obrigacées que |he estejam afetas, nos termos deste instrumento.

8.1.21 - Responder perante a Contratante e terceiros por eventuais prejuizos e danos
decorrentes de sua demora, omissdo ou por erro na execugao dos servigos, ou por
qualquer dano, moral, material ou de imagem.

8.1.22 - Dar solugdo aos eventuais problemas pertinentes ou relacionados com a
execugdo dos servigos, sendo que as agbes nédo previstas deverao ser propostas
mediante justificativa formal, visando obter prévia aprovagdo a implementacao e se
necessarias demais formalidades contratuais, oferecendo apoio juridico identificando
nominalmente o advogado.

8.1.23 - Responder por qualquer agéo judicial movida por terceiros com base na
legislacdo de protegao da propriedade intelectual, direitos de propriedade ou direitos
autorais, relacionados aos servigos prestados.

8.1.24 - Responder por danos morais e & imagem dos candidatos, caso haja divulgacao
indevida de resultados relativos aos processos seletivos realizados. A
responsabilidade, neste caso, sera daquele que deu causa.

8.1.25 - Submeter todos os documentos elaborados a Comissdo Organizadora do
concurso antes da divulgacao.

8.1.26 - Arcar com os prejuizos decorrentes de anulagdes de provas ja realizadas e/ou
de mudangas em sua data de aplicagdo, quando o motivo ensejador desses fatos nao
for de responsabilidade exclusiva da Contratante.

8.1.27 - Reaplicar provas em caso de vazamento de informagbes ou erros de
impress&o, sem custos adicionais para a Contratante.

8.2 - COMPETE A CONTRATANTE:

8.2.1 - Constituir Comissdo Organizadora para acompanhamento do concurso publico.
8.2.2 - Acompanhar e fiscalizar a execugéo dos servigos contratados.

8.2.3 - Realizar os pagamentos a Contratada conforme estabelecido em contrato.

8.2.4 - Fornecer a Contratada toda a legislagao referente as atribuigoes, requisitos de
ingresso, especificidades dos cargos e a realizagao de concurso publico.

8.2.5 - Conduzir reunides técnicas com a Contratada para nivelamento e planejamento,
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definicdo de cronograma e de procedimentos e fornecimento de informagdes sobre
perfil e competéncias necessarios ao desempenho dos cargos objeto do concurso
publico.

8.2.6 - Aprovar a implantacao de solugdes pela Contratada para eventuais problemas
identificados na execugao do objeto deste instrumento.

8.2.7 - Publicar todos os editais, listagens ou quaisquer comunicados referentes ao
concurso publico no Diario Oficial do Estado e disponibiliza-los em seu site oficial,
conforme o caso.

8.2.8 - Indicar conta especifica do Tesouro Estadual para recolhimento dos valores
correspondentes as taxas de inscrigdo.

8.2.9 - Responsabilizar-se pela realizagdo da etapa de pericia médica dos candidatos
aprovados na condigcdo de pessoa com deficiéncia.

8.2.10 - Controlar, acompanhar e avaliar a execugcdo do objeto contratado,
estabelecendo comunicagéao direta com a Contratada para esclarecimento de duvidas.

8.2.11 - Noticiar antecipadamente a Contratada quanto ao envio de publicagbes a
Imprensa Oficial.

8.2.12 - Notificar a Contratada das falhas e irregularidades constatadas na execugédo do
servico, sem prejuizo das penalidades cabiveis ao caso.

8.2.13 - Homologar o resultado final do concurso.

9 - SUBCONTRATACAO

9.1 - E proibida a transferéncia, no todo ou em parte, do objeto do presente termo de
referéncia, salvo quanto aos itens que por sua especializagao requeiram o emprego de
firmas ou profissionais especialmente habilitados, mediante prévia solicitacdo e
autorizagao da Comissao Organizadora do Concurso.

10 - PROPOSTA COMERCIAL, CONDICOES DE HABILITAGAO E PROPOSTA
TECNICA

Para participagéo no processo de selegdo, o proponente devera apresentar Proposta
Comercial, Habilitagdo e Proposta Técnica, conforme disposto abaixo.

10.1 - PROPOSTA COMERCIAL

10.1.1 - A proposta comercial devera indicar o custo total para realizagao do concurso,
conforme estimativa de inscritos, nos seguintes termos:

Av.Mario Gurgel, N25468, B. Vila Capixaba, Cariacica-ESCEP:29148-906/(27)3136-2336
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500 candidatos para o cargo de Motorista R$ XXXXX R$ XXXXX

500 candidatos para o cargo de Técnico em RS XXXXX R$ XXXXX
Agropecuaria

4.000 _canduiatos para o cargo de Agente R$ XXXXX R$ XXXXX
Operacional de Mercado

4.009_can_d|datos para o cargo de Auxiliar R$ XXX R$ XXX
Administrativo

1.000 candidatos para o cargo de Contador R$ XXXXX R$ XXXXX

1.000 candidatos para o cargo de Advogado R$ XXXXX R$ XXXXX

10.1.2 - A proponente devera declarar:

a) Que os servigos serdo prestados estritamente de acordo com as especificagoes,
condicoes e exigéncias constantes no Termo de Referéncia e seus anexos, sob pena
de nio serem aceitos pela Contratante.

b) Que esta de pleno acordo com todas as condigbes e exigéncias estabelecidas no
Termo de Referéncia, bem como aceita todas as obrigagdes e responsabilidades
especificadas.

c) Que esta ciente da responsabilidade administrativa, civil e penal, e que tem
conhecimento de todas as informagdes e condigdes necessarias a correta cotagao dos
precos do objeto a ser contratado.

d) Que nos pregos propostos estdo incluidos todos os custos e despesas, inclusive
frete, taxas, impostos, tributos, contribuicdes sociais, comerciais, despesas com provas
especiais e outros inerentes ao objeto a ser contratado.

e) Que esta ciente das condigdes de pagamento previstas no Termo de Referéncia no
que tange ao quantitativo de inscrigdes ser inferior ou superior ao estimado.

10.1.3 - O prazo de validade da proposta nao podera ser inferior a 120 dias.

10.1.4 - A proposta devera estar devidamente assinada pelos responsaveis pela
proponente.

10.2 - HABILITACAO

Os documentos necessarios a habilitacdo deverao estar com prazo vigente, a exce¢ao
daqueles que, por sua natureza, nao contenham validade.

10.2.1 - HABILITAGAO JURIDICA

a) No caso de empresa individual, inscricdo no Registro Publico de Empresas

Mercantis;
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b) Ato constitutivo, estatuto ou contrato em vigor, devidamente registrado na Junta
Comercial competente, em se tratando de sociedades comerciais e no caso de
sociedade por agdes, acompanhado dos documentos de eleicdo de seus atuais
administradores;

c) A inscricdo do ato constitutivo, no caso de sociedade civis, devera ser acompanhada
de documentagéao que identifique a Diretoria em exercicio;

d) Decreto de autorizagédo, em se tratando de empresa ou sociedade estrangeira em
funcionamento no Pais, e ato de registro ou autorizagéo para funcionamento expedido

pelo 6rgao competente;

10.2.1.1. Considerando que a contratacéo sera direta, por dispensa de licitagdo (inc.
Vil do art 29 da Lei 13.303/16), a proponente devera comprovar os seguintes
requisitos:

a) Ser instituicao brasileira.

b) Estar incumbida regimental ou estatutariamente da pesquisa, do ensino ou do
desenvolvimento institucional.

c) Deter inquestionavel reputagéo ético-profissional.
d) Nao possuir fins lucrativos.

e) Ter previsdo expressa em seu estatuto/contrato social para o fim de
planejamento e execugéo de concurso publico.

a) No caso de sociedades civis, a inscrigdo do ato constitutivo deve ser acompanhada
de documentacéo que identifique a Diretoria em exercicio;

10.2.2 - REGULARIDADE FISCAL E TRABALHISTA
a) Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoa Juridica - CNPJ.

b) Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante certidao
conjunta expedida pela RFB/PGFN, referente a todos os créditos tributarios federais e
a Divida Ativa da Uniao, inclusive aqueles relativos & Seguridade Social.

c) Prova de regularidade com a Fazenda Estadual (onde for sediada a empresa e a
do Estado do Espirito Santo, quando a sede n&o for deste Estado).

d) Prova de regularidade com a Fazenda Publica Municipal da sede da proponente.
e) Prova de regularidade com o Fundo de Garantia por Tempo de Servico - FGTS.

f) Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho,
mediante a apresentacao de certidao negativa ou positiva com efeito de negativa.

Av.Mario Gurgel, N95468, B. Vila Capixaba, Cariacica-ESCEP:29148-906/(27)3136-2336
WWW.CEESE.ES.EDV.bI’

19




\ CEASA-ES ‘

! CENTRAIS DE ABASTECIMENTO
DO ESPIRITO SANTO S.A,

10.2.3 - QUALIFICACAO TECNICA

a) Comprovagdo de que a proponente realizou, sem restricdo, no minimo trés
Concursos Publicos compativeis com o do presente termo. A comprovagéo sera feita
por meio de apresentagdo de atestados, redigidos em portugués, devidamente
assinados, carimbados e, preferencialmente, em papel timbrado da empresa ou érgao
tomador do servico. Para ateste da compatibilidade requerida, os documentos deverao
comprovar que o certame nele referido atende aos seguintes critérios:

i. No minimo mil inscrigdes em um Unico concurso.
ii. Ter sido realizado nos ultimos trés anos.

b) Os atestados deverdo conter o nome, CNPJ, endereco, telefone e e-mail do
declarante e serem assinados por seus representantes legais.

c) Os atestados deverdo conter o site no qual as informagoes do certame foram
divulgadas.

10.2.4 - QUALIFICAGAO ECONOMICO-FINANCEIRA

a) Certidao Negativa de Faléncia, Recuperagédo Judicial e Extrajudicial expedida pelo
distribuidor da sede da pessoa juridica, observada a data de validade definida no
instrumento.

b) No caso de siléncio do documento a respeito de sua validade, a certiddo devera
apresentar data de emiss&o de, no maximo, 90 (noventa) dias anteriores a data de sua
apresentacao.

c) Caso a licitante se encontre em processo de recuperacao judicial ou extrajudicial,
devera ser apresentada, por meio da documentacéo apropriada, a sentenca
homologatéria do plano de recuperagdo judicial, além do cumprimento dos demais
requisitos de habilitagao constantes neste instrumento.

10.2.5 - DECLARAGAO DE ATENDIMENTO AO INCISO XXXIlI, ART. 7°, DA CF/88

a) Declaracao de que inexiste, no quadro funcional da empresa, menor de dezoito
anos desempenhando trabalho noturno, perigoso ou insalubre ou menor de dezesseis
anos executando qualquer trabalho, salvo na condigdo de aprendiz, a partir dos
quatorze anos (Lei 9.854/1999).

10.3 - PROPOSTA TECNICA

A proponente devera apresentar Proposta Tecnica contemplando os itens relacionados
abaixo, preferencialmente por meio de descricdo detalhada que demonstre de forma
clara o funcionamento do processo, podendo utilizar, inclusive, fotos, graficos e
declaragoes.

10.3.1 - Equipe Técnica/Profissional, atentando-se, no minimo, ao seguinte:

a) Comprovar que seu coordenador de banca possui experiéncia e qualificagao em
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avaliacao.

b) Possui banca examinadora especializada em elaboracéo de provas objetivas de
conteudo similar ao especificado neste instrumento.

c) Possuir equipe treinada para aplicar e fiscalizar as provas e demais etapas do
CONCUrso.

d) Apresentar relagao nominal dos componentes da Equipe Técnica (pessoal
envolvido no planejamento, organizagao, execucado, processamento e resultados
finais do concurso publico); curriculos dos respectivos profissionais relacionados
na Equipe Técnica, os quais deverao conter identificacdo, escolaridade e
experiéncia na realizacdo de concurso publico.

10.3.2 - Assessoria Técnica e Juridica em todas as fases do concurso e enquanto
houver demandas relacionadas ao certame, no ambito administrativo ou judicial e
acompanhamento em audiéncias administrativas e judiciais.

10.3.3 - Infraestrutura da instituigao.
10.3.4 - Planejamento de todas as etapas do objeto contratado.
10.3.5 - Metodologia para elaboracdo das provas.

10.3.6 - Plano de Divulgagédo contendo diferentes meios de comunicagédo, anincios
publicitarios e confecgdo de cartazes que devem ser expostos em locais de grande
concentracéo de publico, inclusive nos 6rgaos do Poder Executivo Estadual.

10.3.7 - Seguranga interna e monitoramento 24h do ambiente de preparacdo das
provas, com acesso restrito por biometria.

10.3.8 - Parque grafico préprio ou exclusivo, com filmagem em tempo integral, para a
confecgao de todos os materiais graficos necessarios a aplicacéo do concurso publico.

10.3.9 - Disponibilidade de aparelho de scanner para leitura oOptica de cartdes
respostas.

10.3.10 - Sistema informatizado de embalagem de provas.

10.3.11 - Entrada restrita nas localidades de aplicagdo das provas, de forma que seja
resguardada a idoneidade do certame.

10.3.12 - Sistema de rastreamento de malotes de prova, que devera ser realizado por
instituicao especializada para a sua guarda e transporte até os locais da aplicagéo, e
retorno para local a ser definido pela Contratada.

10.3.13 - Recursos técnicos para realizar a coleta de digitais, a fim de garantir a
seguranca dos candidatos e a lisura do certame.

10.3.14 - Central de Atendimento ao Candidato com capacidade operacional de
atender as demandas do concurso com profissionais habilitados para esclarecimento
Av.Mério Gurgel, N25468, B. Vila Capixaba, Cariacica-ESCEP:29148-906/(27)3136-2336
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de duvidas em tempo habil.

10.3.15 - Ambiente para interposi¢do de recursos em todas as fases do Concurso
Publico com emissao de protocolo por meio de login individual.

10.3.16 - Atendimento Especial aos candidatos que necessitarem de condicao especial
durante a realizagdo da prova objetiva, portador de deficiéncia ou nao, conforme
previsto no Decreto Federal 3.298/99.

10.3.17 - Relagao de clientes.

10.3.18 - Atestados referentes a realizacdo de certames anteriores, sendo desejaveis
aqueles que:

a) Apresentem quantitativo de inscritos, no mesmo certame, compativel com a
presente contratagao.

b) Refiram-se a concursos realizados nos ultimos trés anos.

¢) Demonstrem a realizagéo de concursos publicos para a area finalistica de nivel
superior.

d) Refiram-se a concursos realizados por érgéos de nivel federal e estadual.

e) Demonstrem que a proponente possui inquestionavel e ilibada reputacao
profissional, bem como efetiva experiéncia da execugéo dos SEervicos.

10.3.19 - Tecnologia capaz de controlar todo o planejamento e execucao do concurso,
em especial que garanta:

a) Gestdo de inscricao realizada por ferramenta de tecnologia da informagao
online, fornecendo estatisticas de pesquisa, organizagao e seguranca.

b) Digitalizagoes, correcdes e publicagdes disponibilizadas online.

c) Sistema eletronico de interposicao de recursos.

d) Padronizacéo de todos os formularios a serem utilizados no concurso.
10.3.20 - Comprovacao de que a empresa dispde de metodologias que garantam:

a) Inscricdo que permita acesso democratico ao processo, oferecendo
infraestrutura e atendimento adequados.

b) Construgdo segura das questdes e sua adequagéo ao perfil dos cargos e suas
competéncias.

c) Procedimentos seguros de impressdo relacionados a equipe de trabalho,
controle de acesso, monitoramento, armazenamento, transporte e periodo de
impresséo.
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d) Organizacdo e planejamento das agbes anteriores & aplicagdo do exame
considerando equipes de trabalho, treinamento, locagdo de espacos fisicos,
distribuicéo dos candidatos, comunicagéo e informacéo aos candidatos.

e) Organizacdo e execugdo da aplicagdo das provas, considerando equipes de
trabalho, transporte, seguranga, recepcdo e identificacdo dos candidatos,
logistica relativa a portadores de deficiéncia ou necessidades especiais,
lactantes e outras situagbes diferenciadas, acomodagao, procedimentos de
entrega de provas e cartées resposta e retorno de material.

f) Corregao e apuragao de resultados.

10.3.21 - Metodologia e sistemas capazes de evitar fraudes na realizagéo do certame,
em especial vazamento e venda de provas e gabaritos; utilizagdo de ponto eletrénico: e
realizagao de provas por outra pessoa que n&o a inscrita (“candidato clonado”).

10.3.22 - Plano de seguranga que evidencie a utilizagado de rigorosos mecanismos em
todas as etapas e fases sob sua responsabilidade, comprovando a seguranga com
relagao a elaboragéo, impressao, transporte das provas, bem como sua aplicagéo.

10.3.23 - Modelo de manual de treinamento (checklist) dos colaboradores.

10.3.24 - Logistica disponibilizada no dia da prova: equipes, materiais, suporte,
infraestrutura de boa qualidade das escolas para aplicagéo das provas, dentre outros.

11 - CONDICOES E CRITERIOS PARA ESCOLHA DA EMPRESA ORGANIZADORA

11.1-As propostas deverao ser encaminhadas para o] e-mail:
contratos@ceasa.es.gov.br até dia 08/03/2024.

11.2-Com base nas propostas apresentadas sera selecionada, para fins de
contratacao por dispensa, aquela que apresentar o menor preco e atender a todos os
requisitos de habilitagéo indicados neste termo de referéncia.

12 - PRECO E CONDIGOES DE PAGAMENTO

12.1 - A proposta comercial e, consequentemente, o valor do contrato, foi definida
considerando a estimativa de inscrigoes, conforme item 10.1 -, adotando-se as
seguintes condicoes:

a) O pagamento sera feito por medigdo, com base na quantidade efetiva de
inscritos, apurada apés a homologagdo das inscricdes, e no valor unitario
previsto na proposta comercial.

b) Na apuracdo da quantidade efetiva de inscritos, serdo consideradas apenas as
inscricdes devidamente pagas.
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12.2 - O valor pactuado em contrato sera a unica remuneragdo da Contratada, que
ficara responsavel por toda e qualquer despesa necessdria para o planejamento e
execucao do concurso, tais como:

a) Viagens, estadias e alimentagao de sua equipe.
b) Aluguel dos locais de aplicagéo das provas.

c) Contratagdo de pessoal.

d) Impressoes e servicos graficos.

e) Seguranca.

f) Divulgagao do certame.

12.3 - O pagamento pelos servicos efetivamente prestados sera realizado em trés
parcelas, de acordo com as etapas realizadas do concurso publico, até 15 (quinze) dias
apos a entrega de relatério de realizagao da etapa e respectiva fatura/nota fiscal,
devidamente atestada pela Comissdo, conforme o seguinte cronograma de
desembolso:

a) 12 Parcela, no percentual de 50% (cinquenta por cento), calculada sobre o valor
total do contrato, ap6s a homologagédo das inscricoes.

b) 22 Parcela, no percentual de 40% (quarenta por cento), calculada sobre o valor
total do contrato, apés a divulgagao do resultado da Prova Objetiva.

c) 32 Parcela, no percentual de 10% (dez por cento), calculada sobre o valor total
do contrato, ap6és entrega do resultado final do concurso e dos relatorios
exigidos no item 7.13.4.

12.4 - O valor pactuado em contrato sera fixo e irreajustavel.

12.5 - O pagamento sera creditado em nome da Contratada, em moeda corrente
nacional, mediante ordem bancaria, em conta corrente por ela indicada, uma vez
satisfeitas as condicoes estabelecidas no contrato.

12.6 - A efetivagéo dos pagamentos fica condicionada ao cumprimento das obrigagoes
listadas para a Contratada, e a preservacao da qualidade, seguranca e confiabilidade
de todos os procedimentos a serem realizados em todas as etapas.

13 - VIGENCIA DO CONTRATO

13.1 - O prazo de vigéncia contratual tera inicio no dia subsequente ao da publicagao
do seu resumo no Diario Oficial e tera duracéo de 12 (doze) meses.

13.2 - O contrato podera ser prorrogado, excepcionalmente, na hipotese de ocorrerem

TS

e

fatos supervenientes que demandem a alteragao do cronograma incialmente
™\ : s g
NN estabelecido extrapolando a vigéncia pactuada.
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14 - FISCALIZACAO DO CONTRATO

14.1 - A Contratante nomeara Comissio Gestora para a fiscalizacdo do cumprimento
das clausulas do contrato e dos servigos executados.

14.2-A Comissdo Gestora exercera, mediante a fiscalizagdao do contrato, o
acompanhamento dos servigos objeto do contrato, sendo que a acao ou omissao total
ou parcial da fiscalizagado do contrato nao exime a instituicdo contratada de quaisquer
de suas responsabilidades.

14.3 - A Comissao Gestora estara a disposicao da instituicdo contratada para fornecer
informacgées, necessarias ao desenvolvimento dos servicos contratados.

14.4 - A Comissé@o Gestora tera acesso e plenos poderes para praticar atos que se
destinem a acautelar e preservar todo e qualquer direito, tais como:

a) Recusar servigos que tenham sido executados em desacordo com as condigbes
estabelecidas no contrato.

b) Proceder a verificagao e a aprovagdo dos documentos, dos servicos do objeto
do contrato encaminhado pela instituigdo contratada.

c) Instruir a instituicdo contratada quanto a prioridade dos servicos a serem
executados.
15 - SANCOES

15.1 - A inexecugéo total ou parcial do contrato, ou o nao cumprimento dos prazos
estabelecidos, sujeitara a Contratada as sancdes previstas na Lei Federal 13.303/16.

Responsavel pela elaboragédo do Termo de Referéncia:

Cariacica, 22 de fevereiro de 2024.

Elaboracéao:

Gabriel Silv
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ANEXO | — REQUISITOS E ATRIBUIGOES DO CARGO

Cargo

Motorista T

Requisitodelngresso

Certificado de conclusdo ou diploma do ensino medio em
instituicdo reconhecido pelo Ministério da Educacao,
Acrescido da carteira de motorista categoria C.

Atribuicoes

Transporte de pessoas Ou materiais para o destino
estabelecido, com conhecimento em diversos itinerarios,
leis de transito e normas de seguranga. Inspeciona as
condicdes do veiculo, analisando todo o veiculo, garantira
manutencgdo da rotina do veiculo, respeitando as regras
contratuais da empresa.

Cargo

Técnico Agricula

Requisitodelngresso

Conclusdo de Curso de Nivel Médio Técnico, devidamente
reconhecido, com habilitagédo nas areas definidas no edital

do concurso.

Atribuigcoes

ratividades; Execucdo de atividades correlatas, conforme

Orientareexecutarasatividadesderotina;Auxiliar na
Rastreabilidade dos Alimentos, feita, na pratica, por meio
de registros da informagéo do alimento, toda a sua historia
na cadeia produtiva de alimentos. Desde a sua origem, la
na produgéo rural, até a sua comercializagdo.Conduzir
veiculos, desde que habilitado conforme as normas das
leis de transito, para fins de desempenho de suas

aarea de atuacao.

Cargo

Técnico em Informatica

Requisito de Ingresso

Conclusdo de Curso de Nivel Médio Técnico, devidamente
reconhecido, com habilitagio nas areas definidas no edital
do concurso.

Atribuicoes

Desenvolver sistemas e aplicagdes;Desenvolver interface
igrafica; aplicar critérios ergondmicos de navegacao em
sistemas e aplicagdes; montar estrutura de banco de
dados: codificar programas; prover sistemas de rotinas de
seguranga; compilar programas; testar programas; gerar
aplicativos para instalagao e gerenciamento de sistemas;
documentar sistemas e aplicagoes; Realizar manutengao
de sistemas e aplicagdes; Alterar sistemas e aplicagoes;
alterar estrutura de armazenamento de dados; atualizar
informagoes graficas e textuais; converter sistemas e
aplicagbes para outras linguagens ou plataformas;
atualizar  documentacdes de sistemas e aplicacdes;
fornecer suporte técnico; monitorar desempenho e
performance de sistemas e aplicagdes, implantar sistemas

e aplicacdes; instalar programas; adaptar conteudo para |
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meédias interativas; homologar sistemas e aplicagdes junto
a usuarios, treinar usuarios; verificar resultados obtidos;
avaliar objetivos e metas de projetos de sistemas e
aplicagcdes; Projetar sistemas e aplicacbes; Identificar
demanda de mercado; coletar dados; desenvolver leiaute
de telas e relatérios; elaborar anteprojeto, projetos
conceitual, légico, estrutural, fisico e grafico; definir
critérios ergonémicos e de navegacdo em sistemas e
aplicagbes; definir interface de comunicacdo e
interatividade; elaborar croquis e desenhos para geracéo
de programas em CNC,; projetar dispositivos, ferramentas
e posicionamento de pegas em maquinas; dimensionar
vida util de sistema e aplicagdes; modelar estrutura de
banco de dados.Selecionar recursos de trabalho;
Selecionar metodologias de desenvolvimento de sistemas;
selecionar linguagem de programacgao; selecionar
ferramentas de desenvolvimento; especificar
configuragbes de maquinas e equipamentos (hardware);
especificar maquinas, ferramentas, acessérios e
suprimentos; compor equipe técnica; especificar recursos
e estratégias de comunicacao e comercializagdo; solicitar
consultoria técnica.; Planejar etapas e acées de
trabalho:Definir cronograma de trabalho; reunir-se com
equipe de trabalho ou cliente; definir padronizacdes de
sistemas e aplicagGes; especificar atividades e tarefas;
distribuir tarefas; Executar outras tarefas de mesma
natureza e nivel de complexidade associadas ao ambiente
organizacional.

Cargo

'Técnico em Estatistica.

Requisito de Ingresso

Conclusao de Curso de Nivel Médio Técnico, devidamente
reconhecido, com habilitacao nas areas definidas no edital
do concurso.

Atribuicoes

Coletar dados em diversas fontes, organizar, criticar,
corrigir, langar, tratar e manter os dados garantindo a sua
integridade, confidencialidade, disponibilidade, atualizagdo
e fidedignidade. Dar suporte e apoio técnico especializado
as atividades, pesquisa, produgao, andlise e disseminacao
de dados e informagdes de natureza estatistica. Realizar
entrevistas para obtencéo de dados conforme metodologia
e plano de supervisdo da pesquisa. Proceder a
compilacdo, montagem e organizacdo de elementos,
segundo as especificagbes e normas adotadas. Executar
e apoiar as tarefas ligadas a manutencao e atualizacéao de
dados catalogados. Atuar nas diversas modalidades de
disseminacéo de dados e informagdes, prestando suporte

e orientagbes aos usudrios. Executar de acordo com
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instrucdes elou orientagdes, as rotinas administrativas
necessarias @ manutencao da unidade em estudo, desde
o recebimento, a organizagdo, a guarda e o
encaminhamento de documentos pertinentes, bem como
efetuar os devidos registros. Operar e utilizar
equipamentos de informatica necessarios a sustentagao e
apoio a coleta de dados, as areas técnicas e de suporte
administrativo e a disseminagéo de informagdes. Realizar
entrevistas para obtengdo de dados. Assessorar nas
atividades de ensino, pesquisa e extensao. Ultilizar
recursos de informatica. Executar acdes de capacitagao
profissional referente & sua area de atuagdo, quando
necessario. Executar outras tarefas de mesma natureza e
nivel de complexidade associadas ao ambiente
organizacional.

Cargo Técnico em Contabilidade.

Conclusdo de Curso de Nivel Médio Técnico, devidamente

. reconhecido, com habilitacdo nas areas definidas no edital
Requisito de Ingresso 4o concurso.

Planejar, orientar e dirigir trabalhos inerentes a
contabilidade publica, organizando diversas atividades
contabeis, agrupando os elementos necessarios ao
controle e a apresentacdo da situagdo patrimonial,
L lecondmica do 6rgéo ou entidade. Controlar processos de
Atribuicoes pagamento concernentes a metodologia utilizada na
administracdo publica. Realizar procedimentos de
liquidagdo de processos de pagamento. Realizar
lancamentos de receitas arrecadadas concernentes a
metodologia utilizada nos sistemas informatizados de
controle. Elaborar planilhas relativas a solicitagbes de
recursos. Executar outras atividades correlatas.

Cargo Téchico em Recursos Humanos

Conclusdo de Curso de Nivel Médio Técnico, devidamente
reconhecido, com habilitagdo nas areas definidas no edital
do concurso.

Elaborar tabelas salariais, visando facilitar a administragao
de cargos e salarios, manter o plano de cargos, salarios e
carreira da estatal, prestar informagdes aos funcionarios
municipais sobre procedimentos do setor de recursos
humanos, realizar graficos e relatérios gerenciais,
coordenar as atividades do setor e informar ao chefe
superior sobre qualquer irregularidade ocorrida no setor,
controlar os casos de alteragbes de cargos, promogoes,
transferéncias, demissdes e outros tipos de movimentagao
de pessoal, observando as normas e procedimentos| .
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aplicaveis, visando contribuir para a tomada de decisbes
nesses assuntos, ser responsavel pela operacionalizagao
da Folha de Pagamentos e Beneficios, quando necessario
executar outras tarefas correlatas.

Cargo Agente Operacional de Mercado

o Certificado de conclusdo ou diploma do ensino médio em
Requisito de Ingresso jinstituicao reconhecido pelo Ministério da Educacao.

Controlar o repasse de mercadoria entre usuarios,
solicitando o romaneio de entrada efou nota fiscal,
verificando a suas autenticidades, comunicando a
Gerencia de Mercado, para a adogédo de providencias
L eventuais irregularidades identificadas, controlar entrada e
Atribuicoes saida de mercadorias na Empresa, prestar orientagao aos
produtores, encaminhar boletim informativo de pregcos ao
plblico-alvo da sua area, participar de operagbes de
fiscalizagao, prestando suporte as acgdes desenvolvidas
pela Geréncia de Mercado, fiscalizar o trabalho
desenvolvido  pelos terceirizados, assegurar o0
cumprimento das normas internas relativos ao uso de
espacos destinados a comercializagao de produtos e de
estacionamento de veiculos

Cargo Auxiliar Administrativo

Requisito de Ingresso Certificado de conclusdo ou diploma do ensino médio em
instituicao reconhecido pelo Ministério da Educacéo.

Executar tarefas auxiliares em servigos rotineiros, arquiva
a documentacdo expedida pelo 6rgdo, atendimento a
telefone, conferéncia de documentos, efetua
L eventualmente servicos externos, recebe e expede
AtribuicGes correspondéncia, auxiliam em controle diversos, bens
patrimoniais, faturas, taxas de servicos.

Cargo Contador

. Certificado de conclusdo ou diploma, devidamente
Requisito de Ingresso [egistrado, de curso de graduacdo de nivel superior,
bacharelado, em Ciéncias Contabeis, mais registro no
respectivo conselho de classe.
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Atribuicoes

Administrar os tributos da instituicdo: Apurar os impostﬂ
devidos; apontar as possibilidades de uso dos incentivos
fiscais; gerar os dados para preenchimento das guias;
levantar informacdes para recuperacao de impostos;
solicitar aos 6rgaos regime especial de procedimentos
fiscais, municipais, estaduais e federais; identificar
possibilidade de redugdo de impostos, Registrar atos e
fatos contabeis: Identificar as necessidades de
informagées da Instituicao; estruturar plano de contas;
definir procedimentos contabeis; realizar manutengéo do
plano de contas; parametrizar aplicativos
contabeis/fiscais e de suporte; administrar fluxo de
documentos; classificar os documentos; escriturar
livros fiscais e contabeis; conciliar saldo de contas;
gerar diario/razdo, Controlar o ativo permanente:
Classificar o bem na contabilidade e no sistema
patrimonial; escriturar ficha de crédito de impostos na
aquisicao de ativo fixo; definir a taxa de amortizagao,
depreciagcdo e exaustdo; registrar a movimentagédo dos
ativos; realizar o controle fisico com o contabil, gerenciar
custos: Definir sistema de custo e rateios; estruturar
centros de custo; orientar as areas da Instituicdo sobre
custos; apurar e analisar custos; confrontar as
informacgdes contabeis com custos, preparar obrigacdes
acessorias: Administrar o registro dos livios nos
Orgaos apropriados: disponibilizar informacdes
cadastrais aos bancos e fornecedores: preparar
declaragbes acessorias ao fisco, érgdos competentes e
contribuintes; atender a auditoria externa, elaborar
demonstragdes contabeis: Emitir balancetes; montar
balancos e demais demonstrativos contabeis; consolidar
demonstracdes contdbeis; preparar as notas explicativas
das demonstracdes contabeis, prestar consultoria e
informacdes gerenciais: Analisar balancete contabil; fazer
relatérios gerenciais econdmicos e financeiros; calcular
indices econdmicos e financeiros; elaborar
orcamento; acompanhar a execugdo do orgamento;
analisar os relatorios; assessorar a gestédo Institucional,
atender solicitacbes de orgdos fiscalizadores: Preparar
documentagdo e relatérios auxiliares; disponibilizar
documentos com controle; acompanhar os trabalhos
de fiscalizacdo; justificar os procedimentos adotados;
providenciar defesa; Conhecimento no Regulamento
interno de Licitagbes e Contratos das Centrais de

Abastecimento do Espirito Santo.

Cargo

Advogado
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Certificado de conclusdo ou diploma, devidamente
Requisito de Ingresso |egistrado, de curso de graduagdo de nivel superior,
Bacharel em Direito, com, no minimo, dois anos de
inscricdo na Ordem dos Advogados do Brasil - OAB e
comprovada atividade juridica, assim considerada:1)
Efetivo exercicio da advocacia, com participacdo anual
minima em pelo menos 5 atos privativos de advogado, em
causas ou questoes distintas. 2) Exercicio de cargo,
emprego ou fungéo que exija a utilizagdo preponderante
de conhecimentos juridicos.

Emitir pareceres juridicos em todas as areas da
estatal,sobre a constitucionalidade dos atos, emespecial
quando solicitado, nas é&reas e atividades relativas
a:tributacao, fiscalizagéo, licitagdes, plano diretor, gestao
de pessoas,representando- o em juizo ou fora
dele;Coordenar, redigir, elaborar, analisar e emitir
documentos e pareceres juridicos, minutas de contrato,
convénios informes técnicos e relatérios, fazendo
observagdes e sugerindo medidas para implantacio,
L desenvolvimento e aperfeicoamento de atividades em sua
Atribuig6es area de  atuagdo;Contribuir na  elaboracdode
projetos,analisando  legislagdo para atualizacdo e
implementacao;Representar e defender judicial e
extrajudicialmente os interesses da estatal, em qualquer
foro ou instancia, por delegagdo do seu Dirigente;
Assessorar juridicamente os grupos de trabalhos técnicos
e administrativos, com énfase na orientacao preventiva;
Adequar os fatos a legislacdo aplicavel, estudando a
matéria juridica e de outra natureza e consultando
codigos, leis e jurisprudéncia, doutrina e outros
documentos; Participar, quando designado, de comissées,
conselhos e grupos de trabalho para andlise e emissdo de
pareceres juridicos; Orientar na defesa técnica, instruindo
pareceres, quando necessario; Executar outras atividades
compativeis com a formacéo; Profissional; Postular em
juizo, propondo ou contestando agées; Solicitar
providéncias junto ao magistrado ou ministério publico;
Avaliar provas documentais e orais, realizando audiéncias
trabalhistas, penais comuns e civeis; Preservar interesses
individuais e coletivos, dentro dos principios éticos e de
forma a fortalecer o estado democratico de direito;
Cumprir prazos legais; Executar outras atividades
compativeis com o cargo e a formacgéo; Profissional:
Conhecimento no Regulamento interno de Licitagbes e
Contratos das Centrais de Abastecimento do Espirito
Santo.

—
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