Fortaleza
PREFEITURA
AREA DE CONHECIMENTOS COMUNS

LINGUA PORTUGUESA:

Compreensdo e interpretacdo de textos de géneros variados. Reconhecimento de tipos e géneros textuais.
Dominio da ortografia oficial: emprego das letras; emprego da acentuacgdo grafica. Dominio dos mecanismos de
coesdo textual: emprego de elementos de referenciacdo, substituicdo e repeticdo, de conectores e outros
elementos de sequencia¢do textual; emprego/correlagdo de tempos e modos verbais. Dominio da estrutura
morfossintatica do periodo: relagdes de coordenacdo entre oragdes e entre termos da oragdo; relacdes de
subordinacdo entre oragGes e entre termos da oracdao; emprego dos sinais de pontuagdo; concordancia verbal e
nominal; emprego do sinal indicativo de crase; colocacdo dos pronomes dtonos. Reescritura de frases e paragrafos
do texto: substituicdo de palavras ou de trechos de texto; retextualizacdo de diferentes géneros e niveis de
formalidade. Correspondéncia oficial (conforme Manual de Redac¢do da Presidéncia da Republica): adequacdo da
linguagem ao tipo de documento; adequacdo do formato do texto ao género.

NOCOES DE GESTAO PUBLICA E ATUALIDADES BRASILEIRAS:

Planejamento e Politica Urbana: principios, direitos e garantias fundamentais na Constituicio Federal/88;
Administracdo Publica na CF/88; Politica Urbana Nacional (arts. 182 e 183 da CF/88); Lei Federal n2 10.257, de 10
de julho de 2001 (Estatuto da Cidade); gestdo do solo e instrumentos de politica urbana no Estatuto da Cidade; Lei
Federal n2 13.089, de 12 de janeiro de 2015 (Estatuto da Metrdpole); competéncias e esferas de governo no regime
federativo na CF/88 (competéncias constitucionais municipais para o desenvolvimento local); planejamento e
orcamento na CF/88 (objetivos da Republica, Planos Setoriais, Plano Plurianual, Lei de Diretrizes Orgamentarias e
Lei Orcamentaria Anual); institutos de planejamento; Politica Nacional de Desenvolvimento Urbano; planejamento
estratégico para a cidade de Fortaleza/CE (diretrizes e bases sobre o Plano Fortaleza 2040; planos setoriais de
politicas publicas); Plano Diretor Participativo de Fortaleza — Lei Complementar n2 062, de 02 de fevereiro de 2009
(Operagdes Urbanas Consorciadas — OUCs). Zoneamento Especial de Interesse Social (ZEIS) e os Planos Integrados
de Regulariza¢do Fundiaria (PIRFs). Cidades e Politicas Publicas para Inova¢do Urbana: politicas publicas e modelos
inovadores de formulacdo de politicas publicas (cultura de dados e “Big data”; integracdo de politicas publicas;
interdisciplinaridade; inovacdo); cidades inteligentes (Carta Brasileira de Cidades Inteligentes e Carta de Quito;
resiliéncia de cidades); “Placemaking” e produgdo de espagos publicos (desenho urbano); centro urbano e
centralidades (declinio e requalificagdo de areas centrais urbanas); cidades globais e financiamento de cidades
(financiamento da transformagdo urbana); cidades seguras (planejamento de cidades seguras); populagGes
urbanas (tendéncias populacionais); meio ambiente natural e cidade (novas dimens&es cidade-natureza; SolugGes
Baseadas na Natureza — SBN); justica climatica e cupulas do clima; mobilidade urbana (novos paradigmas;
Desenvolvimento Orientado ao Transporte Sustentavel — DOTS); mobilidade ativa e salde. Desenvolvimento e
Questdes Brasileiras Contemporaneas: objetivos de Desenvolvimento Sustentavel — ODS (Agendas Urbanas; Nova
Agenda Urbana); cooperagdo e diplomacia de cidades; agendas de desenvolvimento; no¢des sobre agéncias de
cooperagdo estrangeiras para o desenvolvimento (redes e estratégias internacionais para a cooperagdo entre
cidades); desenvolvimento urbano brasileiro (o crescimento das cidades e os desafios urbanos); desigualdades de
renda, educacionais, étnico-raciais, de género e geracionais — criangas, adolescentes, jovens e idosos; direitos
humanos, discriminacdo e exclusdo social (com atencdo aos direitos e a situacdo de mulheres, criangas,
adolescentes e idosos, pessoas com deficiéncia, indigenas, negros, pessoas LGBTQIA+, e outros grupos minoritarios
ou vulneraveis); implicacdes e consequéncias socioeconémicas das mudancas climaticas; mobilizacdo, organizacado
e participacdo social (conselhos, conferéncias e outros féruns; transparéncia e controle do Estado no Brasil;
participacdo e controle social na CF/88; nocbes sobre diversidade, participacdo cidadd, comunidades,
sociabilidades e engajamento social); dinamica e estrutura demografica do Brasil (mudanca no perfil demografico
e janela demograéfica; impactos das mudancas demograficas nas politicas locais, urbanas e sociais de saude,
educacdo, previdéncia, trabalho, assisténcia social e juventude). Gestdo Publica e Governanca Urbana: gestdo e
planejamento estratégico (colaboratividade; lideranca e modelos); Governanga Ambiental, Social e Corporativa
(“ESG”); comunicacao e linguagem no poder publico (Politica Nacional de Linguagem Simples; estratégias e técnicas
de linguagem simples); democracia (novos modelos de democracia e governancga urbana).

RACIOCINIO LOGICO:

Principio da Regressdo ou Reversao. Ldgica dedutiva, argumentativa e quantitativa. Lodgica matematica qualitativa,

38



Fortaleza

PREFEITURA

sequéncias légicas envolvendo nimeros, letras e figuras. Geometria basica. Algebra basica e sistemas lineares.
Calendarios. Numeracdo. RazGes especiais. Andlise combinatdria e probabilidade. ProgressGes Aritmética e
Geométrica. Conjuntos (relagdes de pertinéncia; inclusdo e igualdade; operagBes entre conjuntos, unido,
intersecdo e diferenca). Comparagdes.

LEGISLACAO:

Lei Organica do Municipio de Fortaleza/CE. Lei Complementar Municipal n? 106/2012 (cria o Instituto de
Planejamento Urbano de Fortaleza). Lei Complementar Municipal n2 137/2013 (Dispde sobre a organizagdo
administrativa da Prefeitura Municipal de Fortaleza e da outras providéncias). Lei Complementar Municipal n2 176,
de 19 de dezembro de 2014 (dispGe sobre a organizacdo e a estrutura administrativa do Poder Executivo Municipal
e da outras providéncias. Lei Complementar Municipal n2 184/2014 (dispde sobre a competéncia, estrutura e
organizacao do Instituto de Planejamento de Fortaleza - IPLANFOR, criado pela Lei Complementar n2 0106, de 18
de abril de 2012, e da outras providéncias). Lei Complementar Municipal n2 307/2021 (altera dispositivos da Lei
Complementar no 176, de 19/12/2014, que dispde sobre a organiza¢do e a estrutura administrativa do Poder
Executivo municipal). Decreto Municipal n® 15.142/2021 (aprova o Regulamento do Instituto de Planejamento de
Fortaleza). Lei n2 6.794/1990 (Estatuto dos Servidores do Municipio de Fortaleza). Lei Complementar Municipal n2
361/2023 (institui o Plano de Cargos, Carreiras e Salarios (PCCS) da estrutura organizacional do Instituto de
Planejamento de Fortaleza, cria cargos efetivos para provimento por concurso publico, na forma que indica, e da
outras providéncias). Lei Complementar Municipal n2 062/2009 (Plano Diretor de Fortaleza). Lei Municipal
Complementar n2 236/2017 (Lei de Parcelamento, Uso e Ocupagdo do Solo).

AREA DE CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

ANALISTA DE PLANEJAMENTO E INOVACAO — AREA 1: ACERVO (GRADUACAO EM BIBLIOTECONOMIA OU
CIENCIA DA INFORMACAO):

Conceitos: conhecimento, informagdo, dados e comunicagdo; Biblioteconomia e Ciéncia da Informagdo. Centros
de Informagdo e Documentagdo: arquivos, bibliotecas e museus (documento e acervo); documentagdo juridica.
Habilidade organizacional: criagao, organizacdao e compartilhamento de conhecimentos, informagdes, dados e
experiéncias. Gestdo de acervos: classificagdo e cataloga¢cdo de documentos; politicas de avaliagdo, selegao,
aquisicdo e descarte de acervos; comutacdo bibliografica; revistas, periddicos e publicagdes seriadas. Bibliotecas
Digitais: gerenciamento de bibliotecas, acervos e informagdes digitais; no¢des de informatica (dispositivos de
memdria, rede, nuvem, entrada e saida de dados, banco de dados, metabuscador e metadados). Servico de
referéncia: desenvolvimento de repositérios digitais municipais e publicos; pesquisa e recuperagao de informacgdes
sobre a cidade; atendimento ao usuario; educa¢do de usudrio e assisténcia direta; disseminacdo seletiva da
informacdo. Organizacdo e administracdo de bibliotecas: preparacdo de guias de bibliotecas; principios e fungdes
administrativos em bibliotecas; estrutura organizacional; as grandes areas funcionais da biblioteca; marketing em
unidades de informagdo e marketing da informacgdo (divulgacdo e promocdo; relatdrios como instrumento de
planejamento e avaliacdo). Mercados: mercado informacional, mercado informacional de tendéncias e mercado
existente e ndo ocupado. Instituicdes biblioteconémicas nacionais e internacionais. Organismos nacionais e
internacionais de fomento. No¢es de documentacdo: estrutura de uma producdo académica (normas e padroes
para teses, dissertacbes e monografias); referéncia bibliografica (de acordo com a norma da ABNT NBR 6.023);
bibliografia. Processamento técnico da informacgdo: catalogacdo; catdlogos (tipos e fungdes); Cdodigo de
Catalogacdo Anglo-Americano (AACR2); Machine Readable Cataloging (MARC21); Tabela da Cutter; Classificacdo
Decimal de Dewey (CDD); Classificagcdo Decimal Universal (CDU); Classificagdo Decimal de Direito; catalogacdo de
multimeios: CD-ROM, fitas de videos e fitas cassetes; indexacdo; taxonomias; descritores e cabecalhos; tesauros;
NBR-6023/ABNT; Rede de Informac3o Legislativa e Juridica (LexML Brasil). Etica profissional quanto & atividade
bibliotecondmica. Legislagdo Complementar: Lei Federal n? 9.610/1998 (altera, atualiza e consolida a legislacdo
sobre direitos autorais e da outras providéncias). Lei Federal n? 13.709/2018 (Lei Geral de Protecdo de Dados
Pessoais — LGPD). Lei Federal n2 12.527/2011 (Lei de Acesso a Informagdes).

ANALISTA DE PLANEJAMENTO E INOVAGAO — AREA 2: ACERVO (GRADUAGCAO EM HISTORIA,MUSEOLOGIA OU
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ARQUITETURA E URBANISMO):

Histdria e memdria. Histéria e documento. Histdria Oral. Iconografia. Histdria e Historiografia. Tradicdo. Fontes
Histdricas: histdria, conceitos e tipos. Natureza e Cultura: conceito e distin¢cdo. Patrimdnio: Instituto do Patrimonio
Historico e Artistico Nacional (IPHAN); Patrimonio Histérico; Patrimdnio Cultural; cultura material; cultura
imaterial; preservacdo patrimonial; restaura¢do patrimonial. Gestdo de documentos, arquivos e acervos histéricos.
Constituicdo e disponibilizacdo de acervos histéricos. Museologia: Museografia; tipos de museus; a importancia
dos museus para a histdria das cidades. Lugares de Memaria. Aspectos Histéricos de Fortaleza/CE: histéria da
capitania do Ceara; Vila de Fortaleza no século XVIII; histéria da provincia do Ceara; histéria de Fortaleza no
contexto da Independéncia do Brasil; histéria de Fortaleza no Brasil Imperial; histéria de Fortaleza no contexto da
Proclamacdo da Republica; histéria de Fortaleza no século XX; histéria da urbanizacdao de Fortaleza. Legislacao
Complementar: Decreto-Lei Federal n2 25/1937 (organiza a protec¢do do patrimonio histérico e artistico nacional).
Constituicdo Federal: artigos 215 e 216. Decreto Federal n2 95.133/1988 (dispde sobre a inclusdo no orcamento
dos projetos e obras federais, de recursos destinados a prevenir ou corrigir os prejuizos de natureza ambiental,
cultural e social decorrentes da execucdo desses projetos e obras). Lei Federal n? 7.542/1986 (dispde sobre a
pesquisa, exploracdo, remocao e demolicdo de coisas ou bens afundados, submersos, encalhados e perdidos em
aguas sob jurisdicdo nacional, em terreno de marinha e seus acrescidos e em terrenos marginais, em decorréncia
de sinistro, alijamento ou fortuna do mar, e da outras providéncias). Lei n? 3.924/1961 (dispde sobre os
Monumentos Arqueoldgicos e Pré-histdricos).

ANALISTA DE PLANEJAMENTO E INOVAGCAO - AREA 3: ARTICULACAO INTERNACIONAL (GRADUACAO EM
RELACOES INTERNACIONAIS, CIENCIAS POLITICAS, CIENCIAS SOCIAIS, SOCIOLOGIA, DIREITO OU ECONOMIA):
Ministério das Relacbes Exteriores: definicdo, fun¢des e hierarquia. Consulados. Consulados em Fortaleza/CE.
Comunicagdo governamental. Divulgacdo de politicas publicas. Prestacdo de contas e transparéncia. Relacdo
publica governamental. Comunica¢do com a imprensa. Campanhas de conscientizacdo popular. Compliance e
governancga no setor publico. Bureau Internacional. Projetos de cooperagdo internacional: cidades irmas. Acordos
e convénios universitdrios internacionais. Agéncias e érgdos globais. Fundos de desenvolvimento internacionais
para financiamento de projetos. Atuacdo de Organizagdes Ndao Governamentais (ONGs) na governanca global.
Diplomacia de cidades. Agendas de Desenvolvimento nacionais e internacionais. Féruns Internacionais. Introdugdo
ao Estudo de Relagbes Internacionais: campo de estudo e atuagdo profissional; a sociedade internacional
contemporanea; sistema estatal contemporaneo; seguranga internacional e de governanga global; os atores
internacionais; os principais atores das relagdes internacionais (Estado e Empresas Multinacionais); Organizages
Internacionais; Organizagdo das Nagfes Unidas — ONU; teorias e debates em relages internacionais; meio
internacional (principais correntes de pensamento em teoria das relagdes internacionais); histéria do mundo
moderno; Teoria das Relagdes Internacionais; sociologia das relagdes internacionais; Ciéncia Politica; Direitos
Humanos; fundamentos da Economia; Economia Brasileira Contemporanea; fundamentos do comeércio
internacional; politica externa; geopolitica; economia internacional; integracdo regional; negocia¢Oes
internacionais; seguranga internacional. No¢des Gerais de Direito Internacional Publico: carater juridico do direito
internacional publico (DIP); fundamento de validade da norma juridica internacional; DIP e direito interno; DIP e
direito internacional privado (Decreto-Lei n? 4.657/1943 — Lei de Introducdo as Normas do Direito Brasileiro);
Fontes do DIP (Estatuto da Corte Internacional de Justica; Atos unilaterais do Estado; DecisGes de organizacdes
internacionais; Normas imperativas — jus cogens). Sujeitos do DIP: Estados (conceito; requisitos; territério;
populagdo — nacionalidade, condicdo juridica do estrangeiro, deportacdo, expulsdo e extradicdo); Governo e a
capacidade de entrar em relagdes com os demais Estados; surgimento e reconhecimento de Estado e de governo;
Sucessdo; responsabilidade internacional; jurisdicdo e imunidade de jurisdicdo; diplomatas e consules (privilégios
e imunidades); Organiza¢Oes Internacionais (definicdo, elementos constitutivos, classificacdo, personalidade
juridica); Organizacdo das Nac¢des Unidas (ONU); solucdo pacifica de controvérsias internacionais; meios
diplomaticos, politicos e jurisdicionais (arbitragem e tribunais internacionais); Direito internacional dos direitos
humanos; protecdo (dmbito internacional e regional); Tribunais internacionais; Direito Internacional Humanitario;
Direitos do refugiado. Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel — ODS. Acordo de Paris.

ANALISTA DE PLANEJAMENTO E INOVAGAO - AREA 4: COMUNICAGAO E DESIGN (GRADUAGCAO EM
COMUNICAGAO SOCIAL, PUBLICIDADE E PROPAGANDA, MARKETING OU JORNALISMO):
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Comunicacdo, conceitos, paradigmas e principais teorias. Teoria da Comunicagdo: a questdo da imparcialidade e
da objetividade. Papel social da comunicagdo. Novas tecnologias e a globalizacdo da informacdo. Massificacdo
versus segmentacdo dos publicos. Interatividade na comunica¢do. Planejamento em comunicac¢do: etapas do
planejamento; plano de comunicacdo; estratégia para definicdo de publicos-alvo, meios e veiculos de
comunicac¢do. Politica de Comunicagdo. Comunica¢do integrada e multimidia. Comunicagdo organizacional.
Comunicac¢do publica. Normas de comunica¢do do Poder Executivo Federal (conforme ‘Manual de Redacdo da
Presidéncia da Republica’, 32 edicdo, revista, atualizada e ampliada): redacao oficial; redagdo publicitaria, oficina
de criagdo e texto audiovisual; linguagem e adequacdo (relagdo texto e imagem, roteiros, direcdo, técnicas e
aplicacdo); redacdo publicitaria, oficina de criacdo e texto audiovisual; linguagem (adequacdo e relacdo texto e
imagem). Fundamentos de comunicagdo visual. Recursos audiovisuais em comunicac¢do. Aplicacdes da inteligéncia
artificial em comunicacdo. Estratégias de comunicacdo para projetos urbanos. Opinido Publica: pesquisa, estudo e
analise em busca de canais de interacdo com cada publico especifico. Conscientizacdo popular a contribuicdo com
projetos de planejamento e inovagao urbanos. Prestacdo de servicos e formacdes educacionais de referéncia para
0 acesso a informacdo. Participacdo Social: envolvimento dos cidaddos em projetos municipais. Métodos de coleta
de retorno da informacdo e participacdo publica. Estratégias de comunicacdo para projetos urbanos. Técnicas para
envolver a comunidade no processo de planejamento. Uso de mapas, infograficos e outras representacdes visuais.
Utilizacdo eficaz de plataformas de midias sociais. Tecnologias como realidade virtual e aumentada na comunicacdo
urbana. Planos de comunicacao de crise. Transparéncia na divulgacdo de informac¢des. Métodos de avaliacdo de
eficdcia na comunicacdo. Etica na comunicacdo. Legislacio Complementar: Cédigo de Etica dos Jornalistas
Brasileiros. Lei Federal n24.117/1962 (Cédigo Brasileiro de Telecomunicac¢des). Lei Federal n29.472/1997 (Lei Geral
das Telecomunicagdes). Lei Federal n? 5.520/1967 (Lei de Imprensa). Decreto-Lei Federal n? 972/1969 (dispde
sobre o exercicio da profissdo de jornalista). Decreto Federal n2 83.284/1979 (dispde sobre o exercicio da profissdo
de jornalista). Cédigo de Etica da Radiodifusdo Brasileira. Constituicdo Federal de 1988: arts. 52, 21, 22, 23 e 24;
Titulo VIII — Capitulo V.

ANALISTA DE PLANEJAMENTO E INOVACAO - AREA 5: COMUNICACAO E DESIGN (GRADUACAO EM DESIGN,
DESIGN GRAFICO, DESIGN DE PRODUTO OU DESIGN INDUSTRIAL):

Defini¢Oes sobre arte, estética e histdria da arte. Arte na pré-histdria e vanguardas europeias. Arte moderna ou
modernismo. Arte contemporanea ou pds-moderna. Histdria da arte no Brasil. Pop art, op art, arte conceitual e
arte digital. Histdria do design: origens do design e o movimento Arts and Crafts. Conceitos avangados de design
grafico. Tintas e técnicas de impressdo. O design grafico e a revolugdo industrial. A influéncia da arte moderna. A
evolugdo do design grafico e o design grafico no Brasil. Fotografia: historia da fotografia, processos fotograficos,
técnicas de fotografia e fotografia digital. Composicdo da fotografia, impressdo e manipulagdo de imagens.
Tipografia: a inveng¢do da escrita, origens e evolugdo da tipografia moderna e pés-moderna. Tipografia no Brasil.
Tipografia digital. As estruturas e caracteristicas dos textos para diferentes midias: radio, televisao, internet e
impressa e redes sociais. Linguagem visual: design e comunicagao visual. Fotolito convencional e digital, matrizes
convencionais e digitais, tintas, papéis e outros suportes, processos de impressdo convencionais e digitais e
acabamentos. Tratamento de imagens e preparagao de arquivos em formatos nativos de softwares. Projetos
graficos para campanhas, publicacdes, anuncios e vinhetas de TV, internet e foco em redes sociais. Criacdo de
identidades visuais para atividades institucionais e layouts para itens digitais e impressos (voltados para os publicos
interno e externo), como banners, folders, convites, cartilhas, revistas e newsletters. Posts para canais
institucionais. Criacdo de marcas. Elaboracdo de projetos nas areas de programacdo gréfica e de editoracdo
eletronica. Teoria das Cores: fundamentos basicos e teoria de Goethe. Psicologia das cores. Projeto Grafico:
elementos do projeto grafico, diagramacdo, tipologia, edicdo, finalizacdo e impressdo. Processos graficos.
Linguagem Visual: design e comunicacdo visual. Producdo Grafica: producdo visual e grafica. Conhecimento
Avancado na Suite Adobe: lllustrator, Photoshop e InDesign. No¢des de Motion design em AfterEffects. NogGes
basicas em programas de gestdo de tempo como Notion e ClickUp.

ANALISTA DE PLANEJAMENTO E INOVAGAO - AREA 6: DESENVOLVIMENTO URBANO (GRADUAGAO EM
ARQUITETURA E URBANISMO):
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Politica Nacional de Impacto Urbano: Politica Nacional de Habita¢do; Politica Nacional de Mobilidade (Lei Federal
n212.587/2012); Politica Nacional de Saneamento (Lei Federal n211.445/ 2007); Politica Nacional do Meio
Ambiente (Lei Federal n2 6.938/1981); Politica Nacional de Desenvolvimento Urbano/Objetivos de
Desenvolvimento Urbano ODUS. Marcos Legais: Capitulo Il (Politica Urbana) da Constituicdo Federal/88; Estatuto
da Cidade (Lei Federal n2 10.257/2001); Estatuto da Metropole (Lei Federal n? 13.089/2015); Plano Diretor de
Fortaleza (Lei Complementar Municipal n2 062/2009); Parcelamento, Uso e Ocupacdo do Solo (Lei Complementar
Municipal n2 236/2017); Cdédigo da Cidade (Lei Complementar Municipal n? 270/2019 Cdédigo da Cidade);
Regularizagdo Fundiaria Urbana (Lei Complementar Municipal n2 334/2022); Cédigo Florestal (Lei Federal n2
12.651/ 2012). Sustentabilidade e Desenvolvimento Urbano: Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS);
Nova Agenda Urbana; Agendas de Desenvolvimento nacionais e internacionais; Carta Brasileira de Cidades
Inteligentes; Acordo de Paris; Marco de Sendai; Institutos de Planejamento (Rede Brasileira de Institutos de
Planejamento). Planejamento Urbano e Territorial: Processo de Urbanizagdo e Desenvolvimento Urbano
(urbanizacdo e industrializacdo no Brasil; processo de producdo do espaco urbano; desenvolvimento
metropolitano e globalizacdo). Processo de Estruturacdo do Espaco Urbano (conceitos e dindmicas). CondicOes
Fisicas e Ambientais: topografia, drenagem e aspectos geotécnicos; vegetacdo, cobertura vegetal e areas de
preservacdao ambiental. Inovacdo no planejamento urbano e nas politicas publicas: planejando cidades seguras;
integragdo de politicas publicas; interdisciplinaridade; novos paradigmas da mobilidade urbana sustentavel e
segura; Desenvolvimento Orientado ao Transporte Sustentdvel (DOTS); Cidades Inteligentes; SBN - Solucbes
Baseadas na Natureza/Infraestrutura Verde; Planejamento Urbano com a perspectiva da infancia(Urban 95);
adaptacdo e mitigacdo as mudancas climaticas; inclusdo e diversidade no Planejamento Urbano; metodologias de
co-criagcdo e participagdo; urbanismo social/ ecoldgico. Regulamentacdo e Controle Urbano: instrumentos e
ferramentas da politica urbana; zoneamento; parcelamento do solo; pardmetros de uso do solo; parametros
construtivos de ocupacdo do solo (taxa de ocupacdo, taxa de Permeabilidade, indices de aproveitamento, gabarito
e outros); gestdo urbana da valorizagdo imobilidria/ instrumentos urbanisticos (Operacdo Urbana Consorciada -
OUC, Transferéncia do Direito de Construir - TDC, Outorga Onerosa da Alteracdo de Uso - OOAU, Outorga Onerosa
do Direito de Construir - OODC, Parcelamento, Edificacdo ou Uso Compulsério - PEUC, Consércio Imobiliario,
Contribuicdo de Melhoria, Direito de Preempg¢ao e outros); sistema viario, circulacdo e trafego urbano, sistemas de
transportes urbanos e polos geradores de trafego; equipamentos publicos; sistemas de infraestrutura urbana
(dreas verdes, espagos publicos, saneamento, cabeamento e transporte/mobilidade); mobiliario urbano.
Estratégias de Planejamento: planejamento estratégico; planejamento setorial e planejamento integrado;
Planejamento Urbano e Regional; Planejamento Metropolitano (Plano de Desenvolvimento Urbano Integrado -
PDUI);intersetorialidade no planejamento (mobilidade, economia, educagao, satude, plano urbanistico e desenho
urbano); planejamento participativo (conceitos e praticas); conceitos de governanga e gestdo urbana. Patrimonio
Histdrico, Cultural, Urbano e Ambiental: conhecimento geral sobre o patriménio histérico e cultural; planejamento
da paisagem urbana; integracdo do patrimbnio cultural no desenho urbano; estratégias de planejamento
ambiental e paisagistico; instrumentos de gestdo ambiental (EIA - Estudos de Impacto Ambiental, RIMA - Relatérios
de Impacto Ambiental e RIV - Relatdrios de Impacto de Vizinhanga). Projeto Arquitetdnico e Acessibilidade:
processo de elaboracdo do projeto arquitetdnico (nog¢des das normas e legislacdo aplicadveis ao projeto
arquitetdonico, em particular, zoneamento e cddigo de obras e edificacbes do municipio de Fortaleza/CE);
representacdo grafica e projetos complementares. Conforto das HabitacGes e Acessibilidade: aeracgdo, insolacao,
acustica e iluminacdo artificial; permeabilidade do solo; orientacdo e dimensionamento minimo dos
compartimentos; desenho universal e acessibilidade a pessoas com deficiéncia e/ou com mobilidade reduzida;
espacos de circulagdo horizontal (corredores) e vertical (escadas, rampas); sanitarios coletivos; espagos e vagas
para estacionamento de veiculos; instalaces prediais; equipamentos mecanicos (elevadores de passageiros e de
veiculos, esteiras, escadas rolantes); seguranca de uso (disposi¢cdes construtivas e instalagdes dos sistemas basico
e especial de seguranca); design biofilico. Cartografia e Representacdo do Espago Urbano: nog¢des gerais de
informatica aplicada (banco de dados, representacdo grafica, CAD, planilhas de calculo); no¢bes basicas de Sistema
de Informagdao Geografica (SIG) (infraestrutura de dados espaciais); nog¢bes de aerofotogrametria e
fotointerpretacdo; interpretacdo de imagens aéreas no contexto urbano; cartas graficas (sistemas analdgico e
digital); escalas, dimensGes e formas de representac¢do do espaco urbano.
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ANALISTA DE PLANEJAMENTO E INOVAGAO - AREA 7: DESENVOLVIMENTO URBANO (GRADUAGAO EM
ENGENHARIA CIVIL):

Meio Ambiente: nog¢bes de preservagdao ambiental; instrumentos de gestdao ambiental (EIA — Estudos de Impacto
Ambiental, RIMA — Relatdrios de Impacto Ambiental e RIV — Relatdérios de Impacto de Vizinhanga).
Cartografia/Topografia: no¢des de aerofotogrametria e fotointerpretacdo; cartas graficas (sistemas analdgico e
digital); condicdes fisicas e ambientais (topografia, drenagem, aspectos geotécnicos, vegetacao, cobertura vegetal,
areas de preservacao por excepcionalidade ou qualidade ambiental); no¢des de parcelamento do solo — gleba,
quadra, lote, logradouro publico: desmembramento, remembramento, loteamento, planos integrados de
parcelamento com projeto de edificacdo. Terraplanagem: taludes de corte e taludes de aterro e estabilidade de
taludes; plano de manejo de solos; técnicas de levantamento, coleta, armazenamento, referenciamento e
codificacdo de dados. Hidrologia Aplicada: drenagem urbana (bacias de drenagem, intensidade de chuva, tempo
de concentracdo, calculo de vazdo de chuva). Elaboragdo de Projetos: de edificagOes, estrutural, de instalagdes
elétricas, de instalagGes hidraulico-sanitarias, de saneamento e de dimensionamento de conjuntos moto-bomba.
Planejamento da Infraestrutura Urbana: nog¢des de zoneamento (indices urbanisticos — taxa de ocupacdo,
coeficiente de aproveitamento, taxa de permeabilidade do terreno); gabaritos de altura das edifica¢des;
macrodareas e zonas urbanas (sistema de areas verdes, areas institucionais, areas ndo edificaveis, areas de
preservacdo e protecdo); conceitos de governanca e gestdo urbana. Pavimentacdo Viaria: dimensionamento,
camadas constituintes do pavimento, capacidade de suporte do subleito, muro de arrimo e contraforte. Execucdo
de Obras: reconhecimento de cadastro de interferéncias, infraestrutura, superestrutura, cobertura de madeira e
metadlica, acabamento e impermeabilizacdo. Obras de Recuperacdo: fundacdo, controle de recalque, reaterros,
recuperacao de concreto aparente, impermeabilizacGes e estanqueidades de dguas de infiltracdo. Nog¢des gerais
de informatica (banco de dados, representacdo grafica e planilhas de calculo). Obras Estruturais: obras de arte;
projetos de pontes e passarelas. Acessibilidade a Pessoas com Deficiéncia ou com Mobilidade Reduzida: instalages
prediais; equipamentos mecanicos (elevadores de passageiros e de veiculos, esteiras, escadas rolantes).
Saneamento Basico: conduto livre e conduto forgado (calculo de vazGes); sistemas de canais; cérregos e rios
urbanos; piscinGes; redes de agua e esgotos. Planejamento e Gestdo de Obras: licitacGes e contratos; editais e
orcamentos; afericdo da precisdo da execucdo de obras e servicos em relagdo a contratos; projetos, memoriais e
cronogramas; execucdo de medi¢Oes; nogbes basicas de gerenciamento de obras (cronogramas, PERT- -CPM e
recebimento das obras). Engenharia de Trafego: circulagdo e transportes (sistema viario, circulagdo e trafego
urbano, sistemas de transportes urbanos e polos geradores de trafego). Legislagdo Complementar: Lei
Complementar Municipal n2 062/2009 (Plano Diretor de Fortaleza). Lei Complementar Municipal n°® 270/2019
(Cédigo da Cidade).

ANALISTA DE PLANEJAMENTO E INOVAGAO - AREA 8: DESENVOLVIMENTO URBANO (GRADUAGCAO EM
ENGENHARIA AMBIENTAL, ENGENHARIA DE ENERGIAS RENOVAVEIS, GESTAO AMBIENTAL, CIENCIAS
AMBIENTAIS, OCEANOGRAFIA OU ENGENHARIA DE PESCA):

Biodiversidade e Florestas: Sistema Nacional de Unidades de Conservagao da Natureza; principais politicas para
criacdo, implementacdo e gestdo de unidades de conservagdo; usos permitidos nas diferentes categorias de
unidades de conservacao; papel das unidades de conservagao no desenvolvimento local; compensacao ambiental;
recuperacao da vegetacao nativa; papel das unidades de conserva¢cao no desenvolvimento local; compensacao
ambiental; recuperacdo da vegetacdo nativa; restauracdo ecoldgica; reabilitacdo ecoldgica; condugdo da
regeneracdo da vegetacdo nativa ou regeneracgdo natural assistida; protecdo de mananciais e de dareas de
preservacdo permanente em dareas urbanas consolidadas; recuperacdo ambiental de areas verdes urbanas e
periurbana; Lei Federal n? 12.651/2012; Decreto Federal n? 8.972/2017; Portaria Interministerial n® 230/2017;
Decreto Federal n2 11.367/2023; conservacdo e uso sustentavel da biodiversidade; Decreto n? 4.339/2002 (Politica
Nacional da Biodiversidade); estratégias de conservacdo de habitats e de espécies; Estratégia e Plano de Acdo
Nacionais para a Biodiversidade — EPANB; estratégias para conservacdo da diversidade bioldgica; manejo
sustentavel da fauna e da flora; ecologia da paisagem; florestas; gestao de florestas publicas; recuperagao de areas
degradadas. Gestdo Ambiental: zoneamento ambiental; Programa de Zoneamento Ecolégico e EconOmico;
cartografia e sistemas de informacdo geografica, sensoriamento remoto, imageamento e interpretacao de mapas;
Lei Federal n® 9.795/1999 e Decreto Federal n? 4.281/2002 (Politica Nacional de Educacdo Ambiental); Agenda
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Ambiental na Administracdo Publica (A3P); cidades e construgdes sustentdveis; consumo sustentdvel; gestao de
areas de risco e areas sensiveis; solucdes baseadas na natureza nas zonas urbana e periurbana; agricultura urbana
e periurbana; solucdes tecnoldgicas inovadoras com vistas a geracdo e uso de energias limpas; Solu¢Ges Baseadas
na Natureza (SbN). Politica Nacional de Saneamento Basico: Lei Federal n2 11.445/2007 e seus regulamentos
(Politica Nacional de Saneamento Basico); Lei Federal n? 14.026/2020; Decreto Federal n? 11.598/2023; Decreto
Federal n2 11.599/2023; Lei Federal n? 12.305/2010 (Politica Nacional de Residuos Sélidos e seus instrumentos);
Decreto Federal n? 10.936/2022 (Programa Nacional de Logistica Reversa); planos de residuos sdlidos; Sistema
Nacional de Informagdes sobre a Gestdo dos Residuos Sélidos — SINIR; reutilizagcdo, tratamento e reciclagem de
residuos soélidos; Lei Federal n? 14.260/2021 (Politicas de desenvolvimento urbano voltadas a reciclagem); Lei
Federal n? 10.257/2001 (Estatuto da Cidade); Estatuto da Metrdpole (Lei Federal n2 13.089/2015). Qualidade
Ambiental: prevencdo, controle e monitoramento da poluicdo ambiental no ar, no solo e na dgua e respectivas
resolucées Conama; gestao da qualidade ambiental do ar, do solo e da agua e respectivas resolucdes Conama;
Resolucdes Conama n? 5/1989 e n? 491/2018; passivos ambientais e dreas contaminadas; Resolu¢do Conama n2
420/2009; avaliacdo de riscos e impactos ambientais; Lei Federal n? 9.605/1998 (Lei de Crimes Ambientais).
Bioeconomia: instrumentos econémicos para a protecdo ambiental; incentivos fiscais, tributdrios e crediticios;
contabilidade e valoracdo econOGmica dos recursos naturais e remuneracdo dos servicos ambientais;
desenvolvimento de eco mercados e negdcios sustentaveis; contas ambientais; ecoeficiéncia e producdo
sustentavel; pagamento por servicos ambientais; conflitos territoriais (terra indigena e UC, remanescentes de
quilombo e UC); Decreto Federal n2 6.040/2007 (Politica Nacional de Desenvolvimento Sustentavel dos Povos e
Comunidades Tradicionais); economia circular. Mudanga do Clima: ciéncia do clima e impacto da atua¢do humana
no regime climatico; a¢des de mitigacdo da mudanga do clima; adaptacdo aos efeitos da mudanca do clima;
medidas de adaptacdo das cidades a mudanga do clima; Politica Nacional sobre Mudanca do Clima; Comité
Interministerial sobre Mudanca do Clima; Fundo Nacional sobre Mudanca do Clima; mercado de carbono; cenarios
econdmicos de baixo carbono; financiamento climatico; oportunidades econémicas da mudanga do clima;
transicdo energética justa; prevencdo de riscos e desastres; oceano e mudang¢a do clima; conservacdo de
ecossistemas costeiros e marinhos; Politica Nacional de Gerenciamento Costeiro; Organizacdo Maritima
Internacional; racismo ambiental; justica climatica; comércio internacional e o meio ambiente.

ANALISTA DE PLANEJAMENTO E INOVACAO — AREA 9: ESTUDOS E PESQUISAS (GRADUACAO EM ESTATISTICA OU
MATEMATICA):

Populagdo, amostra e variaveis. Medidas de tendéncia central (média, mediana, moda). Medidas de dispersido
(desvio padrdo, varidncia, amplitude interquartil). Conceitos fundamentais de probabilidade. Distribui¢cbes de
probabilidade (binomial, normal, Poisson). Estimacdo pontual e intervalar. Testes de hipdteses. Graficos e
visualizagBes. Andlise descritiva de dados. Modelagem e interpretagao de regressées. Diagndstico de modelos de
regressao. ANOVA (andlise de varidancia) de um e dois fatores. Testes post hoc. Regressdao multipla simples e
multipla. SuposicGes da andlise de regressdo. Planejamento de experimentos. Modelos de séries temporais.
Decomposicao de séries temporais. Reducdo de dimensionalidade. Interpretagcdo dos componentes principais.
Conceitos basicos da abordagem bayesiana. Testes ndo paramétricos. Andlise fatorial. Analise discriminante.
Mineracdo de dados. Aprendizado de maquina e estatistica. Habilidades de comunicag¢do de resultados estatisticos.
Interpretacdo de conclusGes estatisticas para audiéncias ndo técnicas. Dados e Informagdes: coleta, analise,
interpretacao e publicacao de dados qualitativos e quantitativos.

ANALISTA DE PLANEJAMENTO E INOVACAO — AREA 10: ESTUDOS E PESQUISAS (GRADUACAO EM ECONOMIA):

Microeconomia: conceitos basicos de microeconomia; demanda, oferta e elasticidades; Teoria do Consumidor;
Teoria da Producdo; Teoria dos Custos; estruturas de mercado (concorréncia perfeita, monopdlio, monopsonio,
concorréncia monopolistica, oligopdlio); determinacgdo de pregos e poder de mercado; equilibrio geral e eficiéncia
econdmica; externalidades e mercados com informagdes assimétricas; bens publicos. Macroeconomia: conceitos
basicos de macroeconomia; consumo, poupanga e investimento; contas nacionais; balanco de pagamentos;
modelos macroecon6micos (cldssicos, keynesianos, monetaristas, novos cldssicos e novos keynesianos); oferta e
demanda de moeda; Banco Central e os instrumentos de controle monetdrio; politica econémica (fiscal e
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monetadria); taxas de cambio e o sistema monetario internacional; politica monetaria e fiscal em economia aberta.
Métodos Quantitativos: medidas de tendéncia central; medidas de dispersao; distribuicdo normal; intervalo de
confianga; teste de hipdtese; analise de varidncia; medidas de desigualdade; medidas de concentra¢do; modelo de
regressao linear simples e multipla (especificacdo e estimacdo); propriedades dos estimadores de minimos
qguadrados; inferéncia no modelo de regressao (estimagdo do intervalo de confiancga, teste de hipdtese e previsdo);
violagcdo das hipdteses basicas (heterocedasticidade e autocorrelacdo); analise de séries temporais; tendéncia (T);
variagOes ciclicas ou ciclos (C); variagdes sazonais ou sazonalidade (S); varia¢des irregulares (). Econometria.
Economia Regional e Urbana: economia urbana e sistema de cidades; teorias de localizacdo e desenvolvimento
regional (teorias cldssicas da localizagdo, polos de crescimento e teoria do desenvolvimento desigual, nova
geografia econdmica e modelos centro-periferia). Processos de urbanizac¢do, desigualdades regionais e politicas de
desenvolvimento regional. A Nova Geografia Econdmica: retornos crescentes e economias de aglomeragao.

ANALISTA DE PLANEJAMENTO E INOVAGCAO - AREA 11: GEOPROCESSAMENTO(GRADUACAO EM BACHARELADO
EM GEOGRAFIA):

Georreferenciamento. Sensoriamento remoto. Geotecnologias: Sistemas de Informacdo Geografica (SIG). Técnicas
de Geoprocessamento. Sistemas de posicionamento por satélite. NocGes de planejamento territorial. Instrumentos
de planejamento urbano: planos diretores e planos setoriais. Sistemas de gerenciamento de bancos de dados
tradicional e geogréfico. Instrumentos de politica urbana. Histérico e propdsitos da cartografia das cidades.
Avaliacdo de impactos ambientais: métodos e aplicacdo. Gestdo do solo. Bacias hidrograficas do Ceara.
Fortaleza/CE: formacdo do territério. Geografia litoranea de Fortaleza/CE. Hidrografia de Fortaleza/CE. O espaco
de Fortaleza/CE e suas representacdes: localizagdo, orientacdo, representacdo cartografica e fusos horarios.
Relacdo sociedade-natureza: desenvolvimento sustentdvel em Fortaleza/CE. Relagdo sociedade-espaco em
Fortaleza/CE: atividades de produgdo e consumo. Populagdo e espaco em Fortaleza/CE: crescimento populacional,
estrutura da popula¢gdo e movimentos migratérios. Dominio morfoclimatico em Fortaleza/CE. Geomorfologia em
Fortaleza/CE. Toponimia de Fortaleza. Caracterizagdo e politica urbana do municipio de Fortaleza. Ambiente
urbano e violéncia em Fortaleza. Centro e periferia. A questdo urbana e rural. Declinio e requalificacdo de areas
centrais. Arborizacdo urbana. Cidades globais. Nova Agenda Urbana. Convencao sobre Diversidade Bioldgica (CBD).
Agenda 2030 e as cidades. Politica Nacional sobre Mudanga do Clima (PNMC). Legislagdio Complementar: Lei
Federal n2 10.257/2001 (regulamenta os arts. 182 e 183 da Constituicdo Federal, estabelece diretrizes gerais da
politica urbana e da outras providéncias). Lei Federal n? 6.938/1981 (dispde sobre a Politica Nacional do Meio
Ambiente, seus fins e mecanismos de formulagdo e aplicagdo, e da outras providéncias). Decreto Federal n2
2.519/1998 (promulga a Convengdo sobre Diversidade Bioldgica). Lei Federal n2 12.187/2009 (institui a Politica
Nacional sobre Mudancga do Clima - PNMC e da outras providéncias). Lei Federal n2 6.766/1979 (dispde sobre o
Parcelamento do Solo Urbano e dé outras providéncias). Decreto Federal n2 6.666/2008 (institui, no &mbito do
Poder Executivo federal, a Infraestrutura Nacional de Dados Espaciais - INDE, e dd outras providéncias). Portaria
MDR 3.242/2022 (aprova as diretrizes para a criagdo, a instituicdo e a atualizacdo do Cadastro Territorial
Multifinalitario - CTM, nos municipios brasileiros).

ANALISTA DE PLANEJAMENTO E INOVACAO - AREA 12: GESTAO DE DADOS (GRADUACAO EM QUALQUER AREA
DE CONHECIMENTO):

Ingestao, Processamento e Armazenamento de Dados: ingestdo de dados estruturados, semiestruturados e nao
estruturados; ingestdo de dados em lote (batch); ingestdo de dados em streaming; armazenamento de big data;
conceitos de processamento massivo e paralelo; processamento distribuido; solu¢Ges de Big Data (arquitetura do
ecossistema Spark); arquitetura de cloud computing para ciéncia de dados (AWS, Azure, GCP); arquiteturas de
microservicos e contéineres — Docker e Kubernetes (desenvolvimento e gerenciamento de aplica¢des distribuidas
em ambientes de nuvem); Data Warehouse; Conceitos de data lake. Bancos de Dados: modelo entidade-
relacionamento; tabelas, visGes (views) e indices chaves; banco de dados relacional (SQL Server; PostgreSQL,
MySQL); banco de dados NoSQL; banco de dados e formatos de arquivo orientado a colunas (Parquet, MonetDB,
duckDB). Tratamento, Qualidade e Visualizagdo de Dados: normalizagdao numérica; discretizacado; tratamento de
dados ausentes; tratamento de outliers e agregacdes; matching; deduplicacdo; data cleansing; enriquecimento;
desidentificacdo de dados sensiveis; algoritmos fuzzy matching e stemming; visualizacdo e andlise exploratéria de
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dados. Linguagens de Programacdo e Frameworks: linguagem de programacao R; linguagem de programacao
Python; linguagem de programacao Scala; programacao funcional; programacao orientada a objetos; classes de
objetos e suas propriedades (vetores, listas e data.frames); manipulacdo e tabulacdo de dados (numpy, pandas,
tidyverse e data.table); visualizacdo de dados (ggplot e matplotlib); paralelizacdo de rotinas de ciéncia de dados.
Estatistica e Andlise Matematica: estatistica descritiva e inferencial (aplicagcdo de testes estatisticos e analises de
correlagdo e regressdo para interpretar conjuntos de dados); Machine Learning (implementacdo de algoritmos de
aprendizado supervisionado e ndo supervisionado para previsdo e classificacdo). Inteligéncia Artificial e
Aprendizado de Maquina: desenvolvimento de modelos preditivos (utilizacdo de técnicas de Al para criar solugcées
de automacdo e otimiza¢do); Natural Language Processing (NLP) (implementacdo de algoritmos para anadlise e
compreensdo de linguagem humana). Gestdo de Projetos de Dados: metodologias ageis — Scrum e Kanban
(gerenciamento de projetos de dados usando frameworks ageis para entrega continua de valor); planejamento e
execucdo de projetos (definicdo de escopos, cronogramas, e gerenciamento de recursos para projetos de ciéncia
de dados). Etica em Dados e Privacidade: regulamentacdes de privacidade de dados (Lei Federal n2 13.709/2018 —
Lei Geral de Protecdo de Dados — LGPD e General Data Protection Regulation — GDPR); ética na IA (desenvolvimento
e implementacdo de modelos e algoritmos que promovam a equidade e evitem vieses).

ANALISTA DE PLANEJAMENTO E INOVAGCAO - AREA 13: GESTAO E ORCAMENTO (GRADUACAO EM
ADMINISTRAGCAO OU GESTAO PUBLICA):

Administracdo Geral: Teoria Geral da Administragdo; clima e cultura organizacional; processo de tomada de
decisdes; lideranca e motivacdo; comunicacdo e relacionamento interpessoal; planejamento estratégico;
empreendedorismo e inovacdo. Gestdo Publica: principios da Administra¢do Publica; gestdo municipal; servigos
publicos; ciclo do planejamento governamental; gestdo de politicas publicas; gestdo de parcerias com organizacdes
da sociedade civil; ética na Administracdo Publica. Orcamento Publico: fundamentos; classificages orgamentarias;
processo orcamentario; elaboracdo da proposta orgamentdria; Lei Complementar Federal n2 101/2000 (Lei de
Responsabilidade Fiscal). Instrumentos do Planejamento Governamental: Plano Plurianual (PPA); Lei de Diretrizes
Orcamentarias (LDO); Lei Orcamentdria Anual (LOA). Licitagdo Publica: conceito, finalidades, principios, objeto,
obrigatoriedade, dispensa, inexigibilidade, modalidades e pregdo eletrbnico; Lei Federal n? 14.133/2021. Contrato
Administrativo: conceito, formalizagdo, alteragdo, execugdo, inexecu¢dao e rescisdo. Gestdo de Projetos:
metodologias e ferramentas. Desenvolvimento Sustentavel: Objetivos do Desenvolvimento Sustentavel (ODS);
Governanga Ambiental, Social e Corporativa (E-G - Environmental, Social and Governance). Governanga: territorial,
intersectorial e arranjos produtivos locais. Processo de planejamento: Planejamento estratégico, tatico e
operacional; Visdao, missdao e valores, analise SWOT. Andlise de Cenario. Ciclo PDCA. Gestdao por Resultados.
Indicadores de desempenho organizacional e avaliagdo de resultados, ferramentas e metodologias para elaboragdo
de indicadores e avaliagdo de resultados. Gestdo de processos: Conceitos da abordagem por processos;
Metodologia de Gestdo de Processos; Mapeamento, andlise e melhoria de processos. Gestdo de projetos: Gestdo
e Gerenciamento de projetos (PMBOK) - Conceitos basicos, estrutura e objetivos; Elaboragdo, analise e avaliagdo
de projetos; Principais caracteristicas dos modelos de gestdo de projetos. Administracdo de Recursos Materiais -
Classificacdo de materiais, atributos para classificacdo de materiais, tipos de classificacdo. Metodologia de célculo
da curva ABC. Gestdo de estoques. Compras, Modalidades de compra, Cadastro de fornecedores, Compras no setor
publico, Objeto de licitagdo, Edital de licitagdo. Recebimento e armazenagem, Entrada, Conferéncia, Objetivos da
armazenagem, Critérios e técnicas de armazenagem, Arranjo fisico (layout). Gestdo patrimonial, tombamento de
bens, controle de bens, Inventario, alienacdo de bens, AlteragGes e baixa de bens. Dados e Informagdes: coleta,
andlise, interpretacdo e publicacdo de dados qualitativos e quantitativos.

ANALISTA DE PLANEJAMENTO E INOVACAO - AREA 14: GESTAO E ORCAMENTO (GRADUAGAO EM PSICOLOGIA,
GESTAO DE PESSOAS OU ADMINISTRAGAO):

Fundamentos de planejamento estratégico. Metodologias e ferramentas de gestdo de projetos. Gestdo de
Projetos: elaboracdo, andlise, avaliagao de projetos, principais caracteristicas dos modelos de gestdo de projetos e
etapas. Empreendedorismo e inovagdo. Planejamento estratégico de pessoal. Processos de recrutamento, selecdo
e desligamento. Desenvolvimento, capacitacdo e avaliagdio de equipes. Comunicacdo organizacional e
relacionamento interpessoal. Politicas de saude, ergonomia e seguranca do trabalho. Noc¢des psicologia
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organizacional e do trabalho: lideranca; motivacao e satisfacdo no trabalho; gestdo de conflitos; qualidade de vida
no trabalho (QVT). Nog¢des de organizacdo do trabalho: fundamentos da organizacdo do trabalho; estruturas
organizacionais; comunicacdo organizacional e relacionamento interpessoal; clima e cultura organizacional. As
organizacdes e o trabalho; fenémenos sociais nas organizagGes; estruturas organizacionais; o comportamento
humano nas organizagdes; sustentabilidade organizacional. Relages trabalhistas e sindicais. Gestdao de Pessoas:
evolucdo, objetivos, funcGes e desafios da gestdo de pessoas; recrutamento e selecdo; cargos e saldrios;
capacitacdo e desenvolvimento de pessoas; atracdo e retencdo de talentos; aprendizagem organizacional;
planejamento estratégico da gestdo de pessoas. Etica e compliance na gestdo de pessoas. Gestdo por
Competéncias. Gestdo e Avaliacdo de Desempenho. Lideranca, motivacdo, satisfacdo e comprometimento no
trabalho. Gestdo da qualidade nas organizacdes. Planejamento e gestao estratégica: processo de planejamento;
planejamento estratégico, tatico e operacional; visdao, missdo e valores. Analise de Cenario. Ciclo PDCA. Gestdo por
Resultado. Gestdo de processos: conceitos da abordagem por processos; metodologia de gestdo de processos;
mapeamento, andlise e melhoria de processos. Dados e Informacgdes: coleta, analise, interpretacdo e publicacdo
de dados qualitativos e quantitativos.

ANALISTA DE PLANEJAMENTO E INOVACAO - AREA 15: GESTAO E ORCAMENTO (GRADUACAO EM CIENCIAS
CONTABEIS):

Contabilidade Geral: teoria, conceitos, objeto, objetivos, campo de atuagdo, evolugdo histérica e tendéncias;
principios e normas brasileiras de contabilidade emanadas pelo Conselho Federal de Contabilidade (CFC); Normas
brasileiras de Contabilidade (NBC); patrimonio e variagGes patrimoniais (conceitos de patrimdnio, ativos, passivos
e patriménio liquido; aspectos qualitativo e quantitativo do patriménio; representacdo grafica do patriménio e
equacdo basica da contabilidade; formacdo, subscricdo e integralizacdo de capital, registros de mutacbes
patrimoniais e apurag¢do do resultado); plano de Contas e procedimentos de escrituracdo (conceito, classificacdo
patrimonial e de resultado e natureza das contas devedoras e credoras); método das partidas dobradas,
mecanismos de débito e crédito, origens e aplica¢cOes de recursos; elementos essenciais do lancamento contabil;
regimes de competéncia e de caixa; balancete de verificagdo; avaliacdo de ativos e passivos (normatizagao,
conceitos, reconhecimento, mensuragao inicial e mensuracao subsequente); custo histdrico, custo corrente, valor
realizavel ou valor de liquidagdo e valor presente; valor justo; valor recuperdvel de ativos; método da equivaléncia
patrimonial; provisdes, ativos contingentes e passivos contingentes; mensuragao e reconhecimento de operagdes
(normatizagdo, conceito, mensuragdo e reconhecimento das diversas transagdes inerentes a atividade das
sociedades empresarias); operagdes fiscais e tributdrias (conceitos, contabilizagdo e calculo de tributos federais,
estaduais e municipais, contribui¢des previdenciarias, FGTS e outras operagdes); passivos e ativos fiscais correntes
e diferidos; diferengas temporarias (tributavel e dedutivel; prejuizos e créditos fiscais); combinagdo de negdcios
(normatizagao, conceito, mensuragao e reconhecimento das operagdes de cisdao, fusdo, incorporacgdo, extingao e
alteracdo de controle); reconhecimento e mensuracgdo dos ativos identificaveis adquiridos, dos passivos assumidos
e das participagdes societdrias de ndo controladoras na adquirida; reconhecimento e mensurag¢ao do agio por
expectativa de rentabilidade futura (goodwill) ou do ganho proveniente de compra vantajosa; demonstragdes
contabeis (apresentagdo, aspectos conceituais, finalidades e normatizagdo, critérios de classificacdo e de
avaliacdo); componentes do conjunto de demonstracdes contdbeis (balanco patrimonial, Demonstracdo do
Resultado do Exercicio (DRE), Demonstracdo das MutacGes do Patrimonio Liquido (DMPL), Demonstracdo dos
Fluxos de Caixa (DFC), Demonstracdo do Valor Adicionado (DVA), Notas Explicativas); estrutura e requisitos
minimos de conteddo nos componentes do conjunto de demonstracées contdbeis; consolidacdo das
demonstracbes contdbeis (normatizacdo, mensuragdo e reconhecimento, conceitos, fundamentos e
procedimentos de consolidacdo); efeitos das mudancas nas taxas de cambio e conversdo das demonstracGes
contabeis (normatizacdo, mensuracdo, apresentacdo e reconhecimento de transacdes e saldos em moedas
estrangeiras, conversao dos resultados e dos balancos patrimoniais das entidades no exterior e conversao do
resultado uma entidade); distincdo entre custos e despesas; custos indiretos (alocacdo e determinacgdo da base
para alocac¢do); custos fixos e varidveis; métodos de custeio (por absorcdo, direto ou variavel e ABC — Custeio
Baseado por Atividades); definicdo, principais caracteristicas, diferenciacdo, vantagens e desvantagens de cada
método. Contabilidade Aplicada ao Setor Publico: conceituagdo, objeto e campo de aplicagdo; composicdao do
patrimonio publico (patrimonio publico, ativo, passivo e saldo patrimonial); variagGes patrimoniais (qualitativas;

47



Fortaleza

PREFEITURA

guantitativas; receita e despesa sob o enfoque patrimonial; realizagdo da variagcdo patrimonial; resultado
patrimonial). Mensuragao de Ativos: ativo imobilizado; ativo intangivel; reavaliagado e redugao ao valor recuperavel;
depreciacdo, amortizacdo e exaustdo. Mensuracdo de Passivos: provisdes; passivos contingentes; tratamento
contabil aplicavel aos impostos e contribuicdes. Sistema de Custos: aspectos legais do sistema de custos; ambiente
dainformacdo de custos; caracteristicas da informacgao de custos; terminologia de custos.; plano de contas aplicado
ao setor publico; demonstragdes contabeis aplicadas ao setor publico (balango orgamentario; balango financeiro;
demonstracdo das variacdes patrimoniais; balango patrimonial; Demonstracdo de Fluxos de Caixa (DFC);
Demonstracdao das Mutacdes do Patriménio Liquido (DMPL); notas explicativas as demonstra¢des contdbeis);
consolidacdo das demonstragdes contdbeis; transagdes no setor publico; despesa publica (conceito, etapas,
estagios e categorias econdmicas); receita publica (conceito, etapas, estagios e categorias econdémicas); execucao
orcamentdria e financeira; suprimento de fundos; Norma Brasileira de Contabilidade — NBC TSP Estrutura
Conceitual, de 23 de setembro de 2016; Manual de Contabilidade Aplicada ao Setor Publico (MCASP — 102 edic¢do);
Lei Federal n? 4.320/1964. Administracdo Financeira e Orcamentaria: principios orcamentarios (Plano Plurianual;
Lei de Diretrizes Orcamentaria; Lei Orcamentdria Anual); classificacdo da receita e da despesa orcamentdria
brasileira; execucdo da receita e da despesa orcamentaria; estrutura programatica adotada no setor publico; Lei
Complementar Federal n2 101/2000. Contabilidade de Custos: conceitos gerais e terminologia aplicavel a
contabilidade de custos; conceitos e classificacdo dos custos; apropriacdo dos custos a producdo (conceito e
critérios de atribuicdo dos custos); departamentalizacdo (conceito, tratamento contabil, forma de apropriacdo e
impacto no custo do produto); taxa de aplicacdao dos custos indiretos de produgdo; apuracao da produgdo acabada,
dos produtos em elaboragdo e dos produtos vendidos; utilizacdo de equivalentes de producdo; tipos de producao
(conceito, aplicabilidade, tratamento contdbil e apropriacdo dos custos; producdo por ordem, producgdo continua,
producdo conjunta); tipos de custeio (conceitos, diferenciacbes, apropriacdo dos custos e impactos nos
resultados); formas de controle dos custos; margem de contribuicdo (conceito, calculos e aplicacdo); analise da
contabilidade de custos custo x volume x lucro; variagdes do ponto de equilibrio; grau de alavancagem operacional;
margem de seguranca. Contabilidade Tributaria: legislacdo tributdria; competéncia tributaria; créditos tributarios;
tributos diretos e indiretos; lucro real, presumido ou arbitrado.

ANALISTA DE PLANEJAMENTO E INOVACAO — AREA 16: JURIDICA (GRADUACAO EM DIREITO):

Direito Constitucional: Estado (origem; formacdo; formas de estado; formas de governo; sistemas de governo);
Direito Processual Constitucional (supremacia constitucional; conceito de constitucionalidade; controle difuso;
incidente de arguicdao de inconstitucionalidade; simula vinculante; agdo direta de inconstitucionalidade; agao
declaratdria de constitucionalidade; controle de constitucionalidade no dmbito estadual; a¢Ges constitucionais);
organiza¢do do Estado e do Poder (Federagdo Brasileira; Regides Metropolitanas, aglomeragdes urbanas e
microrregides; Municipios; Formagdo dos Municipios; Competéncia dos Municipios; Intervenc¢dao Federal;
Intervengdo Estadual); Poderes Legislativo e Executivo (exercicio dos poderes no ambito federal, estadual,
municipal, distrital e dos territérios e suas atribui¢Ges); direitos e garantias fundamentais (evolugdo, caracteristicas
e aplicabilidade; Direitos Humanos; direitos fundamentais explicitos e implicitos; conveng¢bes e tratados
internacionais sobre Direitos Humanos; conflito entre direitos fundamentais; direitos individuais e coletivos;
direitos sociais; direitos da nacionalidade; direitos politicos); Administracdo Publica (principios constitucionais;
servidor publico; licitagdo; improbidade administrativa; servidor publico e mandato eletivo; sistema
remuneratoério; previdéncia e estabilidade do servidor publico); politica urbana constitucional (arts. 182 e 183 da
Constituicdo Federal de 1988; normas programaticas, politicas publicas e planejamento para cidades na
Constituicdo Federal de 1988); Politica Urbana na Constituicdo Estadual de 1989 (arts. 288 e ss). Direito
Administrativo: conceito de direito administrativo; origem e bases ideoldgicas; os diferentes critérios adotados
para a conceituacdo do direito administrativo; fontes do direito administrativo; regime juridico administrativo;
funcdo publica; funcdo administrativa; fungdo politica ou de governo; conceito de interesse publico; regime
juridico-administrativo; principios constitucionais do direito administrativo expressos e implicitos; Lei de
Introdugdo as Normas do Direito Brasileiro (LINDB) e o direito administrativo; organizagdo administrativa (érgaos
publicos; competéncias administrativas; competéncias discricionarias e vinculadas); conceito, fundamentos e
limites da discricionariedade; mérito do ato administrativo; discricionariedade técnica; controle da
discricionariedade; centralizagdo e descentralizagdo administrativa; desconcentracdo; hierarquia administrativa;
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delegacdo e avocacdo de competéncia; administracdo indireta (controle da administracdo indireta; autarquias,
autarquias especiais, agéncias executivas, agéncias reguladoras, fundagdes publicas, funda¢des municipais,
empresas publicas e sociedades de economia mista; consdrcios publicos); convénios entre entidades federativas;
acordos de cooperagdo; servidores publicos (conceito e classificacdo; servidores e empregados publicos; normas
constitucionais sobre os servidores; conceito e regime juridico; remuneragdo; acessibilidade aos cargos publicos;
concurso publico; processo seletivo publico; contratacdo temporaria; terceirizacdo; direito de greve e
sindicalizacdo; cargos publicos; estdgio probatdrio; estabilidade; remocgao; cessdao de servidores; enquadramento;
redistribuicdo; direitos dos servidores municipais; aposentadoria; regime préprio e previdéncia complementar;
deveres e proibicdes; regime disciplinar; san¢des disciplinares); competéncia regulamentar (decreto executivo;
regulamentos de execucdo; regulamentos de complementacdo técnica; regulamentos impréprios; resolucdes;
regimentos; portarias; instrugdes; extincdo dos regulamentos; controle jurisdicional dos regulamentos); atos
administrativos (fato administrativo; conceito, classificacdo e espécies de ato administrativo; licencas e
autorizacdes administrativas; existéncia, validade e eficiacia do ato administrativo; elementos e pressupostos;
abuso de poder, excesso de poder e desvio de poder; atributos; extincdo e modificacdo do ato administrativo;
revogacdo; retificacdo e invalidacdo; convalidagdo; efeitos dos vicios; poderes administrativos); processo
administrativo (conceito, requisitos, objetivos, fases, espécies, principios do processo administrativo); audiéncias
e consultas publicas; coisa julgada administrativa; Lei Federal n29.784, de 29 de janeiro de 1999; licita¢cdes publicas
(dever de licitar, inexigibilidade; dispensa de licitagdo; principios da licitacdo; modalidades licitatérias; processo
licitatdrio; registros cadastrais; registro de precos; Nova Lei de Licitagdes e Contratos Administrativos — Lei Federal
n2 14.133, de 192 de abril de 2021); contratos administrativos (conceito; natureza juridica; peculiaridade e
caracteristicas dos contratos administrativos; prazo e prorrogacdo do contrato; formalidades, instrumento
contratual — eficacia e extincdo; contratos administrativos e regime diferenciado de contrata¢des — RDC; diversas
espécies de contratos administrativos; administracdo publica locadora e locatdria; convénios administrativos);
servigos publicos (conceito, pressupostos constitucionais, regime juridico, principios do servico publico; usuario,
titularidade; servicos de interesse local; servigo publico de educagdo; servico de saude e direito sanitario; sistema
Unico de saude; concessdo de servico publico; conceito, natureza juridica, remuneracdo do concessionario;
licitagdo das concessoes; contrato de concessdo; direitos, deveres e responsabilidade da concessiondria e do poder
concedente; permissdo e autorizagdo de servigo publico; parcerias publico-privadas; concessdo administrativa;
licitagdo das parcerias; regime de garantias; regimes de empreitada; responsabilidade do construtor e da
Administragdo); intervencdo do Estado no dominio econémico (infragcSes administrativas a ordem econémica;
regulagdo administrativa; explora¢do de atividade econdmica pelo Estado; atividades privadas sob regime
especial); infragcGes e san¢des administrativas (providéncias acautelatérias e multas administrativas; poder de
policia; ordenagdo administrativa; relagdo geral e especial de sujei¢cdo; responsabilidade das pessoas juridica);
restricGes, limitacdes e sacrificios do direito de propriedade (fungdo social da posse e da propriedade;
tombamento); bens publicos (conceito, classificacdo, afetacdo e desafetacdo, regime juridico; caracteristicas e
espécies; gestdo de bens publicos; utilizagcdo pelos administrados; autorizacdo, permissdo e concessao de uso;
concessao de direito real de uso; enfiteuse; abandono; coisas perdidas; bens de pessoas ausentes; heranga jacente
e vacante; aquisicdo e alienagdo de bens publicos); responsabilidade extracontratual do Estado (indenizagdo e
ressarcimento; responsabilidade estatal por atos licitos e ilicitos; responsabilidade estatal comissiva e omissiva;
excludentes de nexo causal e de imputagdo; dano indenizavel; responsabilidade civil pessoal dos agentes publicos;
responsabilizacdo administrativa e jurisdicional). Direito Internacional: tratados e acordos internacionais
(Convencdo de Viena sobre o Direito dos Tratados; Convencdo de Viena sobre o Direito dos Tratados entre Estados
e OrganizacgGes Internacionais ou entre Organizacdes Internacionais); Direito Internacional Ambiental (Convencdo
sobre Diversidade Biolégica (CDB); Protocolo de Quioto sobre Mudanca do Clima; Conven¢do de Ramsar sobre
Zonas Umidas); Direitos Humanos e Desenvolvimento Urbano (Pacto Internacional sobre Direitos Econémicos,
Sociais e Culturais; Pacto Internacional sobre Direitos Civis e Politicos; Declaracdo Universal dos Direitos Humanos);
cooperacdo internacional em desenvolvimento urbano (Agenda 2030 para o Desenvolvimento Sustentavel;
Parceria Global para o Desenvolvimento Sustentavel); gestdo de fronteiras e planejamento regional; resolu¢do de
conflitos internacionais em ambiente urbano (Convengao de Viena sobre RelagGes Diplomaticas); mecanismos de
arbitragem especificos em tratados bilaterais; normas da ONU para desenvolvimento sustentdvel (Agenda 2030
para o Desenvolvimento Sustentdvel; Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel - ODS); Mobilidade Urbana
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Internacional (Acordo sobre Transporte Internacional de Produtos Pereciveis e sobre Veiculos Especiais Utilizados
no Transporte Internacional de Produtos Pereciveis — ATP); protecdo do patrimonio cultural (Convencdo para a
Protecdo do Patriménio Mundial Cultural e Natural — UNESCO); Convencdo de Haia para a Protecdo de Bens
Culturais em Caso de Conflito Armado); desafios transfronteiricos em planejamento urbano (Convencdo de
Genebra sobre o Estatuto dos Refugiados; Pacto Global para uma Migracdo Segura, Ordenada e Regular). Direito
Processual Civil: constituicdo e processo; sistema juridico; controle de constitucionalidade; habeas corpus; habeas
data; mandado de injuncdo; mandado de seguranca; eficicia e aplicabilidade das normas constitucionais no ambito
municipal; nog¢des e aplicacdo da Lei Federal n2 13.105, de 16 de marg¢o de 2015 (normas fundamentais; aplicacao;
da funcdo jurisdicional, da acao, jurisdicdo e limites; competéncia interna, capacidade processual dos sujeitos do
processo, dos deveres das partes e de seus procuradores). Direito Ambiental (conceito e objeto; principios
fundamentais; reparticdio de competéncias em matéria ambiental; meio ambiente; teoria geral do direito
ambiental; conceito; natureza; fontes e principios; recursos hidricos; mudancas climaticas; politica ambiental
constitucional; saneamento basico; normas constitucionais relativas a protecdo ambiental); o Direito Ambiental na
Constituicdo Federal (Direito Ambiental constitucional — art. 225 da Constituicdo Federal de 1988; competéncia
legislativa em matéria ambiental; competéncias legislativas exclusivas e concorrentes; politica ambiental
constitucional; deveres ambientais; deveres ecoldgicos e regulamentacdo da atividade econ6mica na Constituicdo
Federal de 1988; residuos solidos); Politica Nacional do Meio Ambiente — PNMA — Lei n® 6.938/1981 (principios da
PNMA; objeto; finalidade; instrumentos da PNMA; extracdo mineral); Sistema Nacional do Meio Ambiente —
SISNAMA (objeto; érgdos integrantes; drgao superior; conselho de governo; sistema nacional de unidades de
conservagdo da natureza); Licenciamento ambiental (sistema de licenciamento; tipos de licenciamento — licenca
prévia, licenca de instalacdo e licenca de operagdo; outorgas das licencas; licenca ambiental para fins especificos;
Lei Federal n? 6.938/1981 — Politica Nacional do Meio Ambiente; Resolucgdo CONAMA n2 237/1997); Bens
ambientais (aguas, cavidades naturais subterraneas; energia; espacos territoriais protegidos e seus componentes
— fauna, flora, florestas, ilhas, paisagem, mar territorial, praias fluviais, praias maritimas; recursos naturais da
plataforma continental; recursos da zona econ6mica exclusiva; sitios arqueoldgicos e pré- histéricos; terrenos de
marinha e seus acrescidos; terrenos marginais); Areas de Preservacdo Permanente — APP (Cddigo Florestal — Lei
Federal n212.651/2012; Resolugdo CONAMA n2 303/2002); Residuos Sélidos (Lei Federal n2 12.305/2010 — Politica
Nacional de Residuos Sélidos); Gestdo de Recursos Hidricos (Lei Federal n2 9.433/1997 — Lei das Aguas; Resolugdo
CONAMA n? 396/2008); Mudangas Climaticas e Mitigacdo de Impactos Ambientais (Politica Nacional sobre
Mudanga do Clima— Lei Federal n2 12.187/2009; Acordo de Paris); Fauna e Flora Urbana (Lei Federal n2 9.605/1998
— Lei de Crimes Ambientais; Lei Federal n® 11.428/2006 — Lei da Mata Atlantica); Regularizacdo Fundiéria e Meio
Ambiente (Lei Federal n? 11.977/2009 — Programa Minha Casa, Minha Vida; Resolugdo CONAMA n2 369/2006);
Educacdo Ambiental e Participacgdo Social (Lei Federal n2 9.795/1999 — Politica Nacional de Educagdo Ambiental);
Responsabilidade Ambiental e Penalidades (Lei Federal n2 9.605/1998 — Lei de Crimes Ambientais); Saneamento
Basico (Lei n? 11.445/2007, com a nova redacdo trazida pela Lei n® 14.026/2020). Direito Urbanistico: Constituicdo
Federal; ordenamento territorial; competéncias urbanisticas; normas gerais; municipio; politica urbana; plano
diretor; fung¢do social da propriedade urbana; regides metropolitanas; aglomerados urbanos; politica urbana na Lei
Organica do Municipio de Fortaleza (Capitulo Il. arts. 190 e ss.); Direito a Cidade; fun¢do social da cidade;
autonomia cientifica; principios; direito de construir e direito de propriedade; justa distribuicdo dos beneficios e
onus decorrentes do processo de urbanizagdo; poder de policia urbanistico; ordenagdo (zoneamento de uso do
solo; solo criado; uso e ocupacdo solo urbano; licengas urbanisticas; responsabilidade administrativa; infracdes e
san¢Oes administrativas. responsabilidade civil e penal); Direito a moradia (regularizagdo fundidria de interesse
social; Lei Federal n2 13.465, de 11 de julho 2017, que dispGe sobre a regularizagdo fundiaria rural e urbana, sobre
a liquidacgdo de créditos concedidos aos assentados da reforma agraria e sobre a regularizacdo fundiaria no ambito
da Amazonia Legal, institui mecanismos para aprimorar a eficiéncia dos procedimentos de alienacdo de imdveis da
Unido e da outras providéncias); Lei n2 11.977/2009; Lei n? 12.424/2001; Medida Provisdria n2 2.220/2001; Direito
Registral Imobiliario); Parcelamento do solo urbano (Lei n2 6.766/1979; regularizacdo fundiaria urbanistica; Area
de Preservagdo Permanente - APP urbana); Estatuto da Cidade (norma geral; objetivos; diretrizes; instrumentos e
o estudo de impacto de vizinhanca; gestdo democratica das cidades; normas gerais para a elaborac¢do do Plano
Diretor; disposi¢Ges gerais; Lei Complementar n2 062 e suas altera¢des — Plano Diretor de Fortaleza de 2009);
concessdo urbanistica (conceito; natureza juridica; disciplina); desapropriacdo (conceito; aplica¢des; justa
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indenizacdo; recuperacdo das mais-valias urbanisticas; processo; procedimento; judicial e administrativo;
desapropriagdo indireta); Protecdo do Patriménio Cultural (instrumentos de tutela de bens culturais materiais e
imateriais; competéncias; tombamento; registro; desenvolvimento urbano e prote¢do do patrimonio cultural;
funcdo social da propriedade publica); tutela da ordem juridico-urbanistica (ag¢ao civil publica; agao popular; agGes
reais; acoes possessdrias; mecanismos extrajudiciais de conflito; termo de compromisso; termo de ajustamento
de conduta; audiéncias publicas); servidao urbanistica; espacos ndo edificaveis; ordenag¢do urbanistica para fins
turisticos. Legislagdo Urbanistica Correlata: Lei Federal n? 10257/2001 (Estatuto da Cidade). Lei Federal n?
6.766/1979 (Lei de Parcelamento do Solo). Lei Federal n2 11.124, de 16 de junho de 2005 (dispGe sobre o Sistema
Nacional de Habitacdo de Interesse Social — SNHIS, cria o Fundo Nacional de Habitacdo de Interesse Social — FNHIS
e institui o Conselho Gestor do FNHIS). Lei Federal n2 11.888, de 24 de dezembro de 2008 (assegura as familias de
baixa renda assisténcia técnica publica e gratuita para o projeto e a construcao de habitacdo de interesse social e
altera a Lei no 11.124, de 16 de junho de 2005). Lei Federal n2 13.089/2015 (Estatuto da Metrdpole). Lei n 13.425,
de 30 de marco de 2017, que estabelece diretrizes gerais sobre medidas de prevencdo e combate a incéndio e a
desastres em estabelecimentos, edificacdes e dreas de reunido de publico; altera a Lei n2 8.078, de 11 de setembro
de 1990, a Lei n2 10.406, de 10 de janeiro de 2002 (Cédigo Civil) e da outras providéncias. Lei n. 4.132/1962
(desapropriacdo). Plano Diretor de Fortaleza (Lei Complementar n° 62/2009). Parcelamento, Uso e Ocupacdo do
Solo no Municipio de Fortaleza: Lei Complementar n2 236/2017 (LPUOS). Lei Complementar n2 270/2019 (Cdédigo
da Cidade). Regulariza¢cdo Fundiaria Urbana Municipal (Lei Complementar Municipal n° 334/2022). Habitacdo de
Interesse Social (HIS) e Habitacdo de Mercado Popular (HMP): Lei Complementar Municipal n2 384/2023. Outorga
Onerosa de Alteracdo de Uso: Lei Municipal n2 10.335/2015 e Lei n2 10.431/2015. Lei Complementar Municipal n2
0333/2022 - Lei da Outorga Onerosa de Alteracdo de Uso do Solo. Lei n2 0343/2022 — Lei da Outorga Onerosa de
Alterac¢do de Uso do Solo. Operag8es Urbanas Consorciadas — Lei n2 8.503/2000 — OUC Parque Foz Riacho Maceid.
Lein®8.915/2004 — OUC Dunas do Cocd. Lei n29.333/2007 — OUC Jockey Club. Lei n29.778/2011 — OUC Sitio Tunga.
Lei n° 9.857/2011 — OUC Lagoa do Papicu. Lei n2 10.403/2015 — OUC Osorio de Paiva. Lei n2 10.404/2015 — OUC
Parque Urbano da Lagoa da Sapiranga. Lei Ordindria n? 9.347, de 11 de margo de 2008 (estabelece disposi¢des
sobre o patriménio histérico-cultural e natural do Municipio de Fortaleza). Legislacdo Federal Complementar: Lei
Federal n? 12.527/2011 (Lei de Acesso a Informacdo). Lei Federal n? 13.019/2014 e suas alteracdes (Marco
Regulatdrio das OrganizagOes da Sociedade Civil — MROSC). Lei Federal n2 13.146, de 6 de julho de 2015 (institui a
Lei Brasileira de Inclusdo da Pessoa com Deficiéncia - Estatuto da Pessoa com Deficiéncia). Lei Federal n2
13.709/2018 (Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais).

ANALISTA DE PLANEJAMENTO E INOVACAO — AREA 17: POLITICAS PUBLICAS (GRADUACAO EM GESTAO DE
POLITICAS PUBLICAS, ADMINISTRAGAO, ECONOMIA, CIENCIAS SOCIAIS, SOCIOLOGIA OU CIENCIAS POLITICAS):

Realidade Brasileira e Metropolitana: dindmica e estrutura demografica do Brasil; mudancga no perfil demogréfico
e janela demografica; impactos das mudangas demograficas nas politicas de saude, educagao, previdéncia,
trabalho, assisténcia social e juventude; classes e mobilidade social; desigualdades econémicas e sociais; debate
sobre as causas da desigualdade brasileira; medidas da desigualdade e pobreza; discriminagdo e exclusao social;
dinamica social no Brasil; indicadores sociais; cobertura e atendimento dos servicos publicos basicos; dinamica
recente de reducdo das desigualdades regionais. Desenvolvimento urbano brasileiro: o crescimento das cidades e
os desafios urbanos; papel do Brasil no cendrio internacional; politica externa brasileira contemporanea;
integracdo sul-americana; Mercosul. Gestdo Governamental: praticas de gestdo governamental no Brasil e seus
resultados (processos de trabalho, processo administrativo digital e compras publicas sustentaveis); gestdo da
informacdo, avaliagdo e monitoramento de politicas publicas (Portal da Transparéncia); arranjos institucionais para
coordenacdo e implementacdo de politicas publicas. Mecanismos e arranjos de governanca e financiamento de
politicas publicas no Brasil (funcionamento e caracteristicas): modelo de governanca de programas matriciais.
Planejamento e Orcamento na Constituicdo de 1988: objetivos da Republica; planos setoriais; Plano Plurianual; Lei
de Diretrizes Orcamentarias; Lei Orcamentaria Anual. Lei de Responsabilidade Fiscal: principios, objetivos, efeitos
no planejamento e no processo orgamentario; os controles interno e externo; responsabilizacdo e prestacdo de
contas; transparéncia publica. Lei de Acesso a Informacdo (Lei Federal n® 12.527/2011): direito de acesso a
informacdo no Brasil; negativas de acesso; informacgdes classificadas e dados abertos; Portal da Transparéncia;
transparéncia ativa e passiva. Lei Geral de Prote¢do de Dados Pessoais — LGPD (Lei Federal n2 13.709/2018):
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fundamentos e campo de aplicacdo; principios e direitos do titular; responsabilidades dos agentes; aspectos
internacionais; seguranca e a Autoridade Nacional de Protecdao de Dados; politica nacional de linguagem simples.
Formas de Gestdo de Servigos Publicos: formas de supervisdo e contratualizacdo de resultados — parcerias Estado
e sociedade; horizontalizagdo; pluralismo institucional; redes interorganizacionais; coordenacdo executiva —
problemas da articulagdo versus a fragmentacdo de agdes governamentais; dimensGes da coordenacgdo
(intragovernamental, intergovernamental e governo-sociedade). Gestdo de Riscos: principios, objetos, técnicas,
modelos nacionais e internacionais e integracao ao planejamento; processo de gestdo de riscos (comunicagao,
consulta, contextualizacdo, identificacdo, andlise, tratamento, monitoramento e retroalimentagao); boas praticas
de gestdo de riscos. Inovacdo na gestdao publica. Licitacdo: conceito, natureza juridica, objeto e finalidade;
principios basicos e correlatos; modalidades; obrigatoriedade, dispensa e inexigibilidade; procedimento licitatdrio.
Ciéncia Politica: conceitos basicos da ciéncia politica (consenso, conflito, politica, poder, autoridade, dominacéo,
legitimidade, soberania, ideologia e hegemonia). Estado: conceito e evolugdo do Estado moderno; Estado, governo
e aparelho de Estado. Temas Centrais da Teoria Politica Classica: constituicdo e manutencdo da ordem politica;
contrato social; demarcacao das esferas publica e privada; reparticdo de poderes; o Estado de bem-estar social e
os direitos civis, politicos e sociais; as crises do Estado de bem-estar social; evolu¢do do estado de bem-estar social
no Brasil e a nocao de cidadania regulada. Federalismo: Estado unitdrio e Estado federativo; relagcdes entre esferas
de governo e regime federativo; o processo democratico a partir de 1985; a Constituicdo de 1988; democracia,
descentralizacdo, atores sociais, gestao local. Representacdo Politica: a organizacdo dos partidos politicos e dos
processos eleitorais; o funcionamento dos drgdos administrativos, legislativos e de justica; mecanismos
administrativos e legislativos de controle estatal; desafios sociopoliticos da inclusdo de grupos vulnerabilizados
(criancas, adolescentes, idosos. LGBTQIA+, pessoas com deficiéncias, pessoas em situacdo de rua, povos indigenas,
comunidades quilombolas e demais minorias sociais). Politicas Publicas: as diferentes conceituaces de politicas
publicas; o processo de elaboracdo de politicas no estado capitalista moderno; o papel do Estado; a dimensdo
organizacional das politicas publicas (redes e atores); modelos sobre o processo decisdrio nas politicas publicas;
contribuicdes do estudo das organizacGes para analise do processo de elaboragdo de politicas publicas; burocratas
e discricionariedade no processo de elaboracdo de politicas publicas; burocratas de nivel de rua. Teorias e Modelos
de Andlise Contemporaneos de Politicas Publicas: escolha racional institucional; teoria de redes de politicas
publicas; teoria dos multiplos fluxos; teoria do equilibrio pontuado; teoria de coalizGes de defesa. Implementagao
de Politicas Publicas: problemas, dilemas e desafios; avaliagdo de politicas publicas; principais componentes do
processo de avaliagao; pesquisa e avaliagao qualitativa e quantitativa; tipos de avalia¢do; avaliagdo de impactos
(modelo experimental classico; modelos quase-experimentais e ndo experimentais); analise custo-beneficio,
anadlise custo-efetividade e sistemas de indicadores sociais; fontes de dados para constru¢do de indicadores sociais;
avaliagdo por objetivos; avaliagdo pluralista; avaliacdo da sustentabilidade dos projetos; métodos mistos e
triangulagdo (combinacdo de métodos qualitativos e quantitativos); indicadores para a avaliagdo; avaliacdo de
politicas publicas urbanas. Direitos Humanos, Direitos Civis e Direitos dos Povos: pressupostos para politicas de
inclusdo social; igualdade e diferenca (construcdo juridica da exclusdo); politicas de reconhecimento e seus
fundamentos (universalismo versus diferencialismo); o principio constitucional da igualdade e a formulagdo de
politicas afirmativas no Brasil. Mobilizacdo, Organizacdo e Participacdo Social nos Processos de Gestdo das
InstituicGes Estatais: conselhos, conferéncias e outros féruns; mecanismos legais e institucionais de ampliagao;
diversificacdo e garantia de direitos individuais, coletivos e difusos; agendas de desenvolvimento e agéncias
multilaterais de desenvolvimento; papéis das agéncias multilaterais na formulacdo e aplicacdo de politicas publicas
no Brasil; papéis das agéncias multilaterais e agendas de promocdo do desenvolvimento; a inser¢do do conceito
de desenvolvimento sustentavel na agenda das agéncias multilaterais; influéncia de agéncias multilaterais na
formulagdo e aplicacdo de politicas publicas nos paises em desenvolvimento; territérios, conflitos, decisdo e poder;
politicas de desenvolvimento urbano no Brasil; politicas e planejamento de intervencdo territorial no Brasil e em
Fortaleza/CE; a questdo urbana e a abordagem territorial; o local no contexto nacional e global; planejamento para
a crise urbana no Brasil; instrumentos para o planejamento e controle do uso e ocupacao do solo e de gestao do
territério municipal; psicologia e politicas publicas; no¢des da psicologia sdcio-histdrica que orientam uma leitura
critica do campo das politicas publicas; cidadania, direitos sociais e politicas publicas.

ANALISTA DE PLANEJAMENTO E INOVAGAO — AREA 18: POLITICAS PUBLICAS (GRADUAGCAO EM SERVIGO SOCIAL,
CIENCIAS SOCIAIS OU PSICOLOGIA):
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Conceitualizagdo de Servico Social. Fundamentos histéricos do Servigo Social. Principios do Servigo Social para a
promocdo da justica social. Servigo Social e relagGes sociais. A importancia do Servigo Social nas cidades brasileiras.
Estratégias de intervencdo profissional dos assistentes sociais. O Servigo Social nas esferas publica e privada.
Atuacdo do Servico Social na administracdo de politicas sociais. Planejamento Estratégico Participativo. Servico
Social e interdisciplinaridade. Fenémeno grupal. Etica Profissional. Servico Social e ONGs. Direitos Humanos.
Elaboracdo de planos, programas, projetos e pesquisas na implantacdo de politicas sociais. Atua¢cdo em programas
de responsabilidade social: combate as praticas de preconceito, racismo, desigualdade e discriminacdo. Assisténcia
social para pessoas em situagdo de rua. Assisténcia social para pessoas dependentes de drogas. Suporte para
familias em situacdo de vulnerabilidade. Assisténcia social para pessoas com deficiéncia. Assisténcia social e
acessibilidade. Assisténcia social para mulheres vitimas de violéncia. Assisténcia social para trabalhadores em
situacdo de precariedade. Assisténcia social para quilombolas. Assisténcia social para indigenas. Assisténcia social
para pessoas em situacao de restricao de liberdade. Assisténcia social para criancas e adolescentes. Programa de
Erradicagdo do Trabalho Infantil (PETI). Assisténcia social para pessoas vitimas de crimes sexuais. Assisténcia social
para pessoas com transtornos mentais que cometem crimes ou colocam a sociedade em risco. Assisténcia social
ao idoso. Tipificacdo Nacional de Servicos Socioassistenciais. Politicas sociais de transferéncia de renda. Centro de
Referéncia de Assisténcia Social (CRAS). Beneficio de Prestacdo Continuada (BPC). Lei Federal n? 8.742/1993 (Lei
Organica da Assisténcia Social — LOAS). Metodologias de facilitacdo de resolucdo de conflitos. Estratégias de
mobilizacdo e engajamento. Metodologias de cocriagao.

ANALISTA DE PLANEJAMENTO E INOVAGCAO - AREA 19: POLITICAS PUBLICAS (GRADUAGCAO EM CIENCIAS
SOCIAIS, ANTROPOLOGIA, SOCIOLOGIA OU CIENCIAS POLITICAS):
Politicas Publicas: conceituagdo; fundamentos constitucionais; e objetivos das Politicas Publicas. FuncGes dos Trés

Poderes na criagdao de Politicas Publicas. Democracia e Politicas Publicas. Qualidade de vida e bem-estar. Direito
ao lazer. Interesse publico. Politicas Publicas em Fortaleza/CE. Politicas Publicas de combate ao racismo. Programas
Sociais. Rentismo e pobrismo. Politica de cotas. Politicas Publicas distributivas. Politicas Publicas redistributivas.
Politicas Publicas constitutivas. Politicas Publicas regulatérias. Tarifa de transporte. A¢ao da cidadania contra a
fome, a miséria e pela vida. Gestdo municipal de Politicas Publicas: transparéncia e controle da gestdo publica;
centralizacdo e descentralizacdo no Brasil; integracdo de politicas publicas; concessdo e privatizacdo; inovacdao em
governos locais; engajamento, participagdo e cocriacao de politicas publicas; politicas publicas e ODS; indicadores
e variaveis na definicdo de politicas publicas; desenvolvimento econ6mico da cidade; organiza¢Oes sociais e
servigos publicos; tributos municipais e a taxa de investimento das politicas publicas municipais; o SUS - integracao,
financiamento, responsabilidade e atribui¢des; planejamento de longo prazo e desenvolvimento sustentdvel;
inovacdo e novos mercados; desigualdade e pobreza multidimensional; grupos de pressdo e politica politica.
Noc¢des de Antropologia Urbana. No¢des de Sociologia Urbana.

ANALISTA DE PLANEJAMENTO E INOVACAO - AREA 20: TECNOLOGIA — DESENVOLVIMENTO (GRADUACAO EM
CIENCIAS DA COMPUTACAO, INFORMATICA OU ENGENHARIA DA COMPUTAGCAO):

Infraestrutura, Segurancga e Suporte de Redes: Cloud Computing; virtualizagao; containers; servidores de arquivo;
storages; servidores de aplicacdo; permissdes de acesso a arquivos e diretérios; Linguagens Shell (PowerShell,
ShellScript); Filesystem NTFS, XFS, ZFS, ext4. LVM e VDO; deduplicacdo de dados; plataforma Microsoft 365;
operacdo de seguranca (Firewall, Proxy, IPS/IDS, DLP, CASB, SIEM, SOAR, Antivirus, EDR, XDR, UEBA, WAF, Gestdo
de vulnerabilidades, Monitoracdo, Backup); softwares maliciosos (ransomware, virus, worms, spywares, rootkit
etc.); ataques (DDoS, SQL Injection, XSS, CSRF, Path Traversal etc.); técnicas de desenvolvimento seguro,
SAST/DAST/IAST. VPN. MDM. SSO. MFA; gestdo de identidade e acesso (autenticagdo, autorizacdo e auditoria),
RBAC e ABAC; nocdes da Lei Federal n? 13.709/2018 — Lei Geral de Protecdo de Dados (LGPD); Zero Trust; LAN e
WAN; tipos e meios de transmissdo; cabeamento estruturado, redes de longa distancia; modelos de referéncia OSI
e TCP/IP; protocolos de rede (TCP/IP, HTTP, HTTPS, FTP, SMTP, LDAP, SSL, SAML 2.0, OAuth); enderegamento IPv4
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e IPv6; NAT, VLAN e roteamento interVLAN; Instalacdo, configuracdo, administracdo e gerenciamento de
dispositivos de rede, servidores e aplicagdes de qualidade de servico (QoS); voz sobre IP (conceitos, arquiteturas e
protocolos); projetos, instalagdo, configuracdo e gerenciamento de redes sem fio (wireless). Banco de Dados:
bancos de dados relacionais; conceitos bdsicos (esquema, campos, registros, indices, relacionamentos, transacao,
tipos de bancos de dados, modelo conceitual, modelo Entidade Relacionamento (MER) e modelo de dados
relacional); normalizacdo de dados (conceitos, primeira, segunda e terceira formas normais); restricées de
dominio, chave candidata, chave estrangeira, definidas para tabela e assertivas; acGes na restricdo de chave
estrangeira; fundamentos de programacdo SQL (Procedures, Packages, Functions, Triggers, Views, Queries);
linguagem SQL; DML (Linguagem de manipula¢do de Dados); DDL (Linguagem de Definicdo de Dados); sistemas de
gerenciamento de bancos de dados relacionais (RDBMS) (arquitetura, seguranca, integridade, concorréncia,
recuperacdo apos falha e gerenciamento de transagées); administracdo de usuarios e perfis de acesso; controle de
protecdo, integridade, concorréncia e bloqueio de transac¢des; tolerancia a falhas e continuidade de operacao;
monitoracdo e otimizacdo de desempenho; bancos de dados distribuidos; outros sistemas de gerenciamento de
bancos de dados (conceitos de bancos de dados NoSQL e Colunar — arquitetura, banco de dados orientado a
documento, banco de dados do tipo chave-valor, banco de dados orientados a colunas, banco de dados orientado
a grafos). Sistemas de Suporte a Decisdo: inteligéncia de negdcios; Processo de Data Warehousing - Data
Warehouses e Data Marts; modelagem multidimensional; recuperacao e visualizacdo de dados - OLAP, Painéis e
dashboards, Data Mining; integracdo de dados - extracdo, transformacdo e carga (ETL); Data Lakes
(armazenamento de Big Data, pipelines de dados e processamento distribuido); qualidade de dados. Engenharia e
Qualidade de Software: metodologias de desenvolvimento de software; arquitetura de software; conceitos e
técnicas do projeto de software; processos e praticas de desenvolvimento de software; processo interativo e
incremental; metodologias ageis aplicadas a projetos de desenvolvimento de software; usabilidade;
gerenciamento de ciclo de vida de aplicagdes; desenvolvimento orientado por comportamento (BDD);
desenvolvimento guiado por testes (TDD); integracdo continua; Diagrama Entidade Relacionamento (ER); notacao
BPMN 2.0; conceitos e ferramentas de DevOps; técnicas de integracdo e implantacdo continua de cédigo (CI/CD);
garantia da qualidade de software; geréncia de configuracdo de software (GIT); testes de software (unitario,
integracdo, funcional, aceitacdo, desempenho, carga e vulnerabilidade); técnicas para aplicagdo de testes de
software (caixa-branca, caixa-preta, regressdo e nao funcionais); ferramentas para automatizacdo de testes;
técnicas de refatoragao de software; tratamento do débito técnico; métricas de qualidade de cddigo; Code Smell;
auditoria de sistemas. Engenharia de Requisitos: elicitacdo, especificacdo, gerenciamento de requisitos e design
thinking; histérias do usuario; critérios de aceitagdo; Lean UX; Minimum Viable Product (MVP); prototipagao;
projeto centrado no usuario de software; storytelling; analise de personas (papéis, perfis etc.) de usuarios de
software; dado, informacdo, conhecimento e inteligéncia; conceitos, fundamentos, caracteristicas, técnicas e
métodos de business intelligence (Bl); mapeamento de fontes de dados; dados estruturados e dados ndo
estruturados; conceitos de OLAP e suas operacgles; conceitos de data warehouse; técnicas de modelagem e
otimizacdo de bases de dados multidimensionais; construcdo de relatérios e dashboards interativos em
ferramentas de Bl; manipula¢do de dados em planilhas; geracao de insights a partir de relatérios e dashboards; Bl
como suporte a processos de tomada decisdo. Programacdo: linguagens de programacao (Java, JavaScript, Python);
tecnologias e praticas frontend web (HTML, CSS, Ajax, frameworks Bootstrap, Angular e React); design de interface
e de experiéncia do usuario — UI/UX (responsividade, usabilidade, acessibilidade, prototipacdo, testes A/B);
tecnologias backend (Frameworks Hibernate, Quarkus, SpringBoot, Django); especificacdes JEE (JPA, EJB, JSF, IMS
e JTA) e JVM; tecnologia de desenvolvimento mdvel (flutter, ReactNative, lonic e Banco de Dados SQLlite);
Ferramentas de Gest&o de Configuragdo: versionamento (Git e GitLab); CI/CD (GitLab Cl); DevSecOps; ferramentas
de integracdo assincrona (Protocolos AMQP e MQTT e ferramentas Kafka, NATS Streaming, ActiveMQ); arquitetura
de software; padrdes de projeto (GoF, de criacdo estruturais, comportamentais); padrées GRASP (controller,
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expert); tecnologias de integracao (Workflow, Web services RESTful e SOAP); mensageria e stream. Design de
Software: DDD - Domain-Driven Design; arquitetura hexagonal; microsservigos (orquestracdo de servigos e API
gateway) e containers; padrées de microsservicos (SAGA e CQRS); transag¢Ges distribuidas; plataformas
especializadas de desenvolvimento; portais corporativos; conceitos basicos (colaboracdo, personalizacdo, gestao
do conhecimento, gestao de conteudo, taxonomia, single sign-on, integracdo de sistemas, funcionalidades de web
2.0); Nogoes de sistemas de busca e indexagdo de contelddo e no¢des de andlise das estatisticas de site. Padrdes:
SOAP, REST, XML, XSLT, UDDI, WSDL, JSON, RMI, XML-HttpRequest; padrdoes de arquitetura de aplicacGes
corporativas (Patterns of Enterprise Applications Architecture); arquitetura de sistemas WEB e WEB Standards
(W3C); Arquitetura Orientada a Servicos (SOA); Barramento de Servicos Corporativos (ESB); interoperabilidade
entre aplica¢Oes; conceitos basicos sobre servidores de aplicacGes; conteinerizagdo de aplicacdo; tipos basicos de
dados; tipos abstratos de dados (lista, fila, pilha, arvore, heap); sub-rotinas (chamadas por endereco, referéncia e
valor); algoritmos para pesquisa e ordenacdo; algoritmos para determinagdo de caminho minimo; listas lineares e
suas generalizacdes (listas ordenadas, listas encadeadas, pilhas e filas); vetores e matrizes; arvores e suas
generalizacOes (arvores binarias, arvores de busca, arvores balanceadas (AVL), arvores B e B+); complexidade de
algoritmos; programacao recursiva. Ciéncia de Dados: andlise de dados; tipos de dados (vetores, listas, matrizes,
data frames, etc); funcdes pré-definidas; analise e visualizacdo de dados; aprendizado de maquina (descoberta do
Conhecimento/Knowledge Discovery in Database — KDD); técnicas de classificacdo, regressdo, agrupamento,
reducdo de dimensionalidade, associacdo e recomendagdo; organizagdo e identificacdo de varidveis qualitativas e
guantitativas, nominais e ordinais, discretas e continuas; apresentacao de dados, elaboragao e interpretagao de
graficos, tabelas e mapas; diagrama boxplot; detecc¢do de outliers; Deep Learning (redes neurais convolucionais —
CNN e recorrentes); treinamento (fun¢des de ativacdo, pré-processamento, data augmentation, inicializacdo de
pesos e otimizagdo de parametros); regularizagdo; transferéncia de aprendizado; Processamento de Linguagem
Natural (PLN) e Modelos de Linguagem em Grande Escala (LLMs); reconhecimento de entidades nomeadas;
anotacdo de texto; Low-Code e No Code (conceitos); Power Plataform (Microsoft); criacdo de aplicativos. Dados:
cultura de dados; Big Data; evidéncias e tomada de decisao.

ANALISTA DE PLANEJAMENTO E INOVACAO — AREA 21: TECNOLOGIA — INFRAESTRUTURA (GRADUAGAO EM
CIENCIAS DA COMPUTACAO, INFORMATICA OU ENGENHARIA DA COMPUTACAO):

Infraestrutura e Suporte: sistemas operacionais Linux, Windows Server e Windows Pro (conceitos basicos e hogoes
de administracdo); servicos de diretdrio (Active Directory, LDAP e Azure AD); interoperabilidade; Cloud Computing;
virtualizagdo; containers; servidores de arquivo; storages; servidores de aplicacao; permissdes de acesso a arquivos
e diretdrios; andlise de performance; servicos em nuvem; cépia de seguranca e recuperac¢do (Backup, Backup
Incremental, Diferencial, Full e Full Sintético); hiperconvergéncia e ambientes hibridos (instalagdo, administracao,
manutencdo e analise); Linguagens Shell (PowerShell, ShellScript); Filesystem NTFS, XFS, ZFS, ext4. LVM e VDO;
deduplicacdo de dados; Plataforma Microsoft 365. Seguranca da Informacdo: criptografia (chaves simétrica e
assimétrica); iptables e conceitos de firewall de aplicacdo; SSH; Kerberos; SELinux; conceitos basicos
(confidencialidade, disponibilidade, integridade, segregacdo de funcdes, vulnerabilidade, risco e ameaca);
classificacdo da informacdo; no¢des de normas de seguranca ABNT NBR ISO 27002, CIS Control (prevencdo e
tratamento de incidentes, gestdo de vulnerabilidades, CVSS, no¢des de firewall e IPS/IDS, hardening de sistemas
operacionais Windows e Linux); projeto e arquitetura de seguranca (modelos de seguranga e principios de
contramedida); operac¢do de seguranca (protecdo de recursos, resposta a incidentes, CSIRT, resposta e prevencdo
de ataques, gerenciamento de vulnerabilidades e patches); seguranca fisica (considera¢des sobre seguranca em
projetos de infraestrutura fisica, perimetro de seguranca e seguranga interna); no¢des da Lei Federal n2
13.709/2018 — Lei Geral de Protec¢do de Dados (LGPD); Zero Trust; ferramentas de seguranga do Pacote Microsoft
365; Web Application Firewall; Proxy. Redes de Computadores: LAN e WAN; tipos e meios de transmissdo;
cabeamento estruturado; redes de longa distancia; modelos de referéncia OSI e TCP/IP; protocolos; roteamento;
enderecamento IP, IPv4 e IPv6; qualidade de servigco; NAT; VLAN e roteamento interVLAN; instalagao, configuracao,
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administracdo e gerenciamento de equipamentos comunicacdo de dados (elementos de interconexao de redes de
computadores — hubs, bridges, switches, roteadores, gateways); projetos, instalacdo, configuracdo e
gerenciamento de redes de Windows e Linux (conceitos, protocolo SNMP, agentes e gerentes); instalacdo,
configuracdo, administracdo e gerenciamento de dispositivos de rede, servidores e aplicacdes de qualidade de
servico (QoS); voz sobre IP (conceitos, arquiteturas, protocolos); projetos, instalacdo, configuracdo e
gerenciamento de redes sem fio (wireless). Banco de Dados: bancos de dados relacionais; conceitos basicos
(esquema, campos, registros, indices, relacionamentos, transagao, tipos de bancos de dados, modelo conceitual,
modelo EntidadeRelacionamento (MER), modelo de dados relacional); normalizacdo de dados (conceitos, primeira,
segunda e terceira formas normais); restricdes de dominio, chave candidata, chave estrangeira, definidas para
tabela e assertivas; acOes na restricdo de chave estrangeira; fundamentos de programagdo SQL (Procedures,
Packages, Functions, Triggers, Views, Queries); Linguagem SQL; DML (Linguagem de manipulacdo de Dados); DDL
(Linguagem de Definicdo de Dados); sistemas de gerenciamento de bancos de dados relacionais — RDBMS (
arquitetura, seguranca, integridade, concorréncia, recuperacdo apods falha, gerenciamento de transacgdes);
administracdo de usuarios e perfis de acesso; controle de protecdo, integridade, concorréncia e bloqueio de
transacgdes; tolerancia a falhas e continuidade de operacdao; monitoracdo e otimizacdo de desempenho; bancos de
dados distribuidos; outros sistemas de gerenciamento de bancos de dados (conceitos de bancos de dados NoSQL e
Colunar — arquitetura, banco de dados orientado a documento, banco de dados do tipo chave-valor, banco de
dados orientados a colunas, banco de dados orientado a grafos); sistemas de suporte a decisdo (inteligéncia de
negocios); processo de Data Warehousing — Data Warehouses e Data Marts; modelagem multidimensional;
recuperacao e visualizacdo de dados — OLAP; painéis e dashboards; Data Mining; integracao de dados - extracao,
transformacdo e carga (ETL); Data Lakes: armazenamento de Big Data; pipelines de dados; processamento
distribuido; qualidade de dados. Engenharia de Software: metodologias ageis aplicadas a projetos de
desenvolvimento de software; engenharia de requisitos (elicitacado, especificacdo e gerenciamento de requisitos);
prototipacdo; usabilidade; Notacdo BPMN 2.0; desenvolvimento de software (implementacdo e manutengdo de
software); geréncia de configuracdo; qualidade de software (métricas de software); testes de software (tipos de
testes — unidade, integracdo, funcional, aceitacdo, carga, desempenho, vulnerabilidade e usabilidade); técnicas de
testes; verificacdo e validacdo; conceitos de desenvolvimento de software seguro; estimativa de esforco (analise
por pontos de fungdo — conceitos bdsicos e aplicagdes); contagem em projetos de desenvolvimento e de
manutencdo (IFPUG e NESMA e uso de deflatores). Programagdo: linguagens de programacao (Java, JavaScript,
Python); tecnologias e praticas frontend web (HTML, CSS, Ajax, frameworks Bootstrap, Angular e React); design de
interface e de experiéncia do usuario — Ul/UX (responsividade, usabilidade e acessibilidade, prototipacdo, testes
A/B); tecnologias backend (Frameworks Hibernate, Quarkus, SpringBoot, Django); especificagdes JEE (JPA, EJB, JSF,
JMS e JTA) e JVM; tecnologia de desenvolvimento moével (Flutter, ReactNative, lonic e Banco de Dados SQLite);
ferramentas de gestdo de configuracdo: versionamento (Git e GitLab), CI/CD (GitLab Cl); DevSecOps; ferramentas
de integracgdo assincrona (protocolos AMQP e MQTT e ferramentas Kafka, NATS Streaming, ActiveMQ); arquitetura
de software; padroes de projeto (GoF, de criagdo, estruturais, comportamentais); padroes GRASP (controller,
expert); tecnologias de integracdo (Workflow; Web services RESTful e SOAP); mensageria e stream; design de
software (DDD - Domain-Driven Design); arquitetura hexagonal; microsservicos (orquestracdo de servicos e API
gateway) e containers; padrdoes de microsservicos (SAGA e CQRS); transagOes distribuidas; plataformas
especializadas de desenvolvimento; portais corporativos; conceitos basicos de colaboracao, personalizacdo, gestdo
do conhecimento, gestdo de conteldo, taxonomia, single sign-on, integracdo de sistemas, funcionalidades de web
2.0; nogdes de sistemas de busca e indexac¢do de conteldo; no¢Ges de andlise das estatisticas de site; padrdes JSON
e XML. Ciéncia de Dados: analise de dados; tipos de dados (vetores, listas, matrizes, data frames etc.); funcdes pré-
definidas; andlise e visualizagdo de dados; aprendizado de maquina (descoberta do conhecimento/Knowledge
Discovery in Database — KDD); técnicas de classificacdo, regressdo, agrupamento, reducdo de dimensionalidade,
associacdo e recomendacdo; organizagdo e identificacdo de varidveis qualitativas e quantitativas, nominais e
ordinais, discretas e continuas; apresentacdo de dados, elaboracdo e interpretagdo de graficos, tabelas e mapas;
diagrama boxplot; deteccdo de outliers; Deep Learning (redes neurais convolucionais — CNN e recorrentes);
treinamento (fungdes de ativagao, pré-processamento, data augmentation, inicializagcdo de pesos e otimizacao de
parametros); regularizacdo; transferéncia de aprendizado; Processamento de Linguagem Natural (PLN) e Modelos
de Linguagem em Grande Escala (LLMs); reconhecimento de entidades nomeadas; anotac¢do de texto; Low-Code e
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No Code (conceitos); Power Plataform (Microsoft); criacdo de aplicativos. Dados: cultura de dados; Big Data;
evidéncias e tomada de decisdo.

ANEXO I
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