ANEXO IlI
OBJETOS DE AVALIAGAO

Toda a legislacdo e a jurisprudéncia deverdo ser consideradas com as alteragdes e atualizacdes vigentes até a data da publicagdo deste
edital, ainda que ndo expressas nos objetos de avaliacdo. Legislagdo e julgados com entrada em vigor apos a publicacdo deste edital, bem
como as alteracdes em dispositivos legais e normativos a ele posteriores ndo serdo objeto de avaliacdo, salvo quando supervenientes ou
complementares a algum tdpico ja previsto ou indispensavel a avaliacdo.

1 CONHECIMENTOS BASICOS

1.1 LINGUA PORTUGUESA: 1 Compreensdo e interpretacio de textos de géneros variados. 2 Reconhecimento de tipos e géneros textuais.
3 Dominio da ortografia oficial. 4 Dominio dos mecanismos de coesdo textual. 4.1 Emprego de elementos de referenciacio, substituicdo
e repeticdo, de conectores e de outros elementos de sequenciagio textual. 4.2 Emprego de tempos e modos verbais. 5 Dominio da
estrutura morfossintatica do periodo. 5.1 Emprego das classes de palavras. 5.2 RelagBes de coordenac3o entre oracdes e entre termos
da oracdo. 5.3 Relagoes de subordinacdo entre oracdes e entre termos da oragdo. 5.4 Emprego dos sinais de pontuagdo. 5.5 Concordancia
verbal e nominal. 5.6 Regéncia verbal e nominal. 5.7 Emprego do sinal indicativo de crase. 5.8 Colocagdo dos pronomes atonos. 6 Reescrita
de frases e paragrafos do texto. 6.1 Significag3o das palavras. 6.2 Substituicdo de palavras ou de trechos de texto. 6.3 Reorganizacdo da
estrutura de oracGes e de periodos do texto. 6.4 Reescrita de textos de diferentes géneros e niveis de formalidade. 7 Figuras de linguagem.

1.2 RACIOCINIO LOGICO E MATEMATICA: 1 Operacdes, propriedades e aplicacdes (soma, subtracio, multiplicacio, divisdo, potenciacdo
e radiciacdo). 2 Principios de contagem e probabilidade. 3 Arranjos e permutacdes. 4 Combinacdes. 5 Conjuntos numéricos (numeros
naturais, inteiros, racionais e reais) e operagdes com conjuntos. 6 Razdes e proporgdes (grandezas diretamente proporcionais, grandezas
inversamente proporcionais, porcentagem, regras de trés simples e compostas). 7 Equagdes e inequagdes. 8 Sistemas de medidas. 9
Volumes. 10 Compreens3o de estruturas logicas. 11 Logica de argumentac3o (analogias, inferéncias, deducdes e conclusdes). 12
Diagramas logicos.

1.3 NOCOES DE INFORMATICA: 1 Conceitos basicos e modos de utilizag3o de tecnologias, ferramentas, aplicativos e procedimentos de
informatica: tipos de computadores, conceitos de hardware e de software, instalagdo de periféricos. 2 Edicdo de textos, planilhas e
apresentacoes (ambiente Microsoft Office, verstes 2010, 2013 e 365). 3 NogOes de sistema operacional (ambiente Windows, versdes 10
e 11). 4 Redes de computadores: conceitos basicos, ferramentas, aplicativos e procedimentos de Internet e intranet. 5 Programa
navegacdo: Mozilla Firefox e Google Chrome. 6 Programa de correio eletronico: MS Qutloaok. 7 Sitios de busca e pesquisa na Intern
Conceitos de organizagdo e de gerenciamento de informacdes, arquivos, pastas e programas. 9 Seguranca da informacdo: procedime
de seguranca. 10 NogBes de virus, Worms e pragas virtuais. 11 Aplicativos para seguranca (antivirus, firewall, antispyware etc.). 12
Procedimentos de backup.

2 CONHECIMENTOS COMPLEMENTARES

2.1 LEGISLAGAO E ETICA NA ADMINISTRAGCAO PUBLICA: 1 Etica e func3o publica. 2 Ftica no Setor Publico. 3 Lei n? 8.429/1992 e suas
alteracbes. 4 Lei n? 9.784/1999 e suas alteracdes (processo administrativo). 5 Acesso a informagdo: Lei n2 12.527/2011 e Decreto n2
7.724/2012. 6 Decreto n? 9.830/2019. 7 Lei n2 13.709/2018 (LGPD).

2.2 ATUALIDADES: 1 Politica Nacional e Internacional: 1.1 Eventos politicos recentes no Brasil e no mundo. 1.2 RelagBes internacionais,
tratados, acordos, conflitos, etc. 2 Economia: 2.1 Eventos economicos relevantes. 3 Sociedade e Cultura: 3.1 Questdes sociais, como
saude, educacdo, seguranga, meio ambiente. 3.2 Tendéncias culturais e sociais. 3.3 Avancos cientificos e tecnologicos. 4 Meio Ambiente:
4.1 Mudancas climaticas e sustentabilidade. 4.2 Eventos ambientais significativos. 4.3 Questdes relacionadas a conservacdo e preservagiao
ambiental. 5 Tecnologia e Inovag&o: 5.1 Novas tecnologias e inovacdes. 5.2 Desenvolvimentos na area de ciéncia da computagdo, internet
e inteligéncia artificial. 6 Rela¢des Internacionais: 6.1 Discussdes sobre questdes globais.

3 CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

3.1 ASSISTENTE ADMINISTRATIVO (CODIGO 200): 1 Nogdes de Administragdo: 1.1 Processo administrativo. 1.1.1 Funcdes da
administrac3o: planejamento, organizacdo, direcdo e controle. 1.1.2 Estrutura organizacional. 1.1.3 Cultura organizacional. 1.2 No¢oes
de gestdo da qualidade. 1.3 Nogdes de administragdo de recursos materiais. 1.4 Nogdes de licitagdo publica: fases, modalidades, dispensa
e inexigibilidade. 2 Nog¢des de Arquivologia: 2.1 Conceitos fundamentais de arquivologia. 2.2 Gerenciamento da informagao e a gestao
de documentos. 2.2.1 Diagndsticos. 2.2.2 Arquivos correntes e intermediario. 2.2.3 Protocolos. 2.2.4 Avaliagdo de documentos. 2.2.5
Arquivos permanentes. 2.3 Tipologias documentais e suportes fisicos. 2.3.1 Microfilmagem. 2.3.2 Automacdo. 2.3.3 Preservacio,
conservacao e restauracdo de documentos. 3 Nogbes de Fun¢des administrativas: 3.1 Planejamento, organizacdo, direcdo e controle.
3.2 Nogdes de Administragdo Financeira, Administracdo de Pessoas e Administracdo de Materiais. 3.3 Nogdes de Procedimentos
Administrativos e Manuais Administrativos. 3.4 NocSes de Organizacdo e Métodos. 4 Organizagdo: 4.1 Conceito e tipos de estrutura
organizacional. 4.2 Relages humanas, desempenho profissional, desenvolvimento de equipes de trabalho. 4.3 Nog¢des de cidadania e
relacBes publicas. 4.4 Comunicacdo. 4.5 Redacdo oficial de documentos oficiais. Protocolo: recepcio, classificacdo, registro e distribuicdo
de documentos. Expedicdo de correspondéncia: registro e encaminhamento. 5 Trabalho em equipe: Personalidade e relacionamento;
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eficacia no comportamento interpessoal; servidor e opinido publica; o orgdo e a opinido publica; fatores positivos do relacionamento;
comportamento receptivo e defensivo; empatia; compreensdo mutua. 6 Atendimento ao publico: 6.1 Qualidade no atendimento ao
publico: comunicabilidade; apresentacao; atencdo; cortesia; interesse; presteza; eficiéncia; tolerancia; discricdo; conduta; objetividade.
6.2 Postura profissional e relagGes interpessoais. 6.3 Comunicacdo.

3.2 BIBLIOTECARIO FISCAL (CODIGO 400): 1 Conhecimentos Técnicos: 1.1 Biblioteconomia e ciéncia da informacdo. 1.2 Gestdo da
informacdo e gestdo do conhecimento: conceitos basicos e finalidades; organizacdo, armazenamento e transmissdo da informacdo na
sociedade; aspectos éticos e profissionais da gestdo da informacado; as cinco leis da biblioteconomia. 1.3 Atendimento ao usudrio da
informacdo: processo de referéncia; servico de referéncia; entrevista de referéncia; interacdo entre bibliotecario e usuario; estudo de
usuario e de comunidade; treinamento e orientagdo de usudrios. 1.4 Marketing da informac3o, divulgagdo e promocao; gestdo da
gualidade do atendimento; pesquisa de satisfagdo; circulagdo de recursos informacionais: empréstimo, reserva e devolucio; empréstimo
entre bibliotecas; servico de referéncia virtual. 1.5 Recursos informacionais: fontes de informacao: tipologia e fungdo; obras de referéncia;
bibliografia: planejamento e elaboracdo; bibliografias e catdlogos nacionais; guias bibliograficos; fontes de informacdo em direito
brasileiro; disseminagio da informac3o; disseminacdo seletiva da informacdo. 1.6 Representacdo descritiva de recursos informacionais:
instrumentos adotados na representacdo descritiva; descrigdo bibliografica; catalogagdo: conceito, objetivos, sistemas informatizados.
1.7 Desenvolvimento de colegdes: principios e métodos; metodologia de Conspectus; politica de desenvolvimento de colegdes: selecio,
aquisicdo, avaliacdo e descarte; fatores e critérios que afetam a formacgdo e desenvolvimento de colegbes; processos de selecdo
participativa; intercambio entre bibliotecas; conservacdo e restauracdo de documentos. 1.8 Organizacdo e administracdo de bibliotecas:
principios e funcdes administrativas em bibliotecas; estrutura organizacional de bibliotecas, as grandes areas funcionais da biblioteca;
centros de documentacdo e servicos de informacao; planejamento bibliotecario; planejamento de sistemas de bibliotecas. 1.9 Automacao
de bibliotecas: bases de dados bibliograficas; planejamento da automac3o de hibliotecas; principais sistemas de gestdo de acervos
bibliograficos nacionais e internacionais. 2 Legislagdo aplicada ao Sistema CFB/CRBs: Lei n2 4.084/1962; Lei n2 7.504/1986; Lei n2
9.674/1998; Decreto n2 56.725/1965; Lei n2 12.244/2010 (e as alteracdes advindas pela Lei n2 14.837/2024). Resolucdo CFB n2 179/2017
(Regimento Interno Sistema CFB/CRB); Resoluc¢des do Conselho Federal de Biblioteconomia: 325/1986; 346/1988; 121/2011; 138/2013,
185/2017; 196/2018; 200/2018; 207/2018; 220/2020; 240/2021; 245/2021; 246/2021, 261/2023, 270/2024 e demais atualizagdes ou
substituicdes das legislagbes aqui citadas. 3 Trabalho em equipe: Personalidade e relacionamento; eficacia no comportamento
interpessoal; servidor e opinido publica; o orgdo e a opinido publica; fatores positivos do relacionamento; comportamento receptivo e
defensivo; empatia; compreensdo muatua.
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