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ANEXO IV - CONTEUDOS PROGRAMATICOS
ENSINO FUNDAMENTAL COMPLETO

PORTUGUES
Compreensao e interpretagdo de textos. Tipologia e géneros textuais. Coeréncia e coesdo textual. Formagéo e
significagdo de palavras. Sindnimos e anténimos. Ordem alfabética. Silaba: separacdo e classificacéo.
Ortografia e acentuacdo. Tipos de frase. Pontuacdo. Morfologia: emprego e classificagdo das classes de
palavras. Sintaxe: estrutura da oracao e do periodo e termos essenciais e acessorios da oracgao.

RACIOCINIO LOGICO/MATEMATICA

Operac0es basicas: adi¢cdo, subtracdo, multiplicacdo e divisdo. Potenciacdo e Radiciacdo. OperacGes com
nameros naturais. Expressdes Numéricas. Problemas. Regra de trés. Nimeros primos. Multiplos, Divisores,
MDC e MMC. Operacgdes Basicas com Polindbmios. Equacdes do 1° grau, Sistemas de Equacdo do 1° grau.
Leitura e identificacdo de dados apresentados em gréficos de colunas e Tabelas. Fragdes, Decimais e Dizimas.
Regra de trés. Transformacdo em dias, horas, minutos e segundos. Sistema de Medidas. Porcentagem. Sistema
de Conjuntos. Sistema Monetério Brasileiro. Raciocinio l6gico: Sequéncias Logicas envolvendo nimeros,
letras e figuras.

NOCOES DE INFORMATICA

Sistemas Operacionais: conhecimentos do ambiente Windows 10: Configuragcdes bésicas do Sistema
Operacional (painel de controle). Organizacdo de pastas e arquivos. Operacdes de manipulacdo de pastas e
arquivos (criar, copiar, mover, excluir e renomear). Conhecimentos de Internet: Nog¢des basicas. Correio
Eletrénico (receber e enviar mensagens; anexos; catalogos de endereco; organizacao das mensagens). Nocoes
de rede de computadores: conceitos e servi¢os relacionados a internet, tecnologias, ferramentas, aplicativos e
procedimentos associados a internet/intranet. NocGes basicas. Riscos. Golpes. Ataques. Codigos maliciosos.
Spam. Mecanismos de seguranga. Contas e senhas. Uso seguro da internet. Seguranca em computadores, redes
e dispositivos moveis. Sistemas Operacionais de dispositivos madveis.

LEGISLACAO PROFISSIONAL DO SISTEMA CONFEA/CREA
Lei Federal n.° 6.496/1977 e alteragdes (Institui a “Anotagdo de Responsabilidade Técnica” na prestagdo de
servigos de Engenharia, de Arquitetura e Agronomia; autoriza a criacao, pelo Conselho Federal de Engenharia,
Arquitetura e Agronomia — CONFEA, de uma Mutua de Assisténcia Profissional e da outras providéncias).
Lei Federal n.° 5.194/1966 e alteracbes (Regula o exercicio das profissbes de Engenheiro, Arquiteto e
Engenheiro — Agrénomo e da outras providéncias). Lei Federal n.° 4.950-A/1966 (Dispde sobre a remuneracéo
de profissionais diplomados em Engenharia, Quimica, Arquitetura, Agronomia e Veterindria. Lei Federal n.°
4.076/1962 (DispGe sobre o exercicio da profissdo de ge6logo). Lei Federal n.° 6.664/1979 (Disciplina a
profissdo de Geodgrafo e da outras providéncias). Lei Federal n.° 6.835/1980 (Dispde sobre o exercicio da
profissdo de Meteorologista, e da outras providéncias. Lei Federal n.° 7.410/1985 (Dispde sobre a
Especializacdo de Engenheiros e Arquitetos em Engenharia de Seguranca do Trabalho, a Profisséo de Técnico
de Seguranca do Trabalho e da outras providéncias). Lei Federal n.° 12.514/2011 (Dispde sobre contribuigdes
devidas aos conselhos profissionais em geral). Lei Federal n 15.026/2024 (Dispde sobre a aplicacéo das Leis
n.%s 4.950-A, de 22 de abril de 1966, 5.194, de 24 de dezembro de 1966, e 7.410, de 27 de novembro de 1985,
aos diplomados em Geologia ou Engenharia Geoldgica). Lei Federal n.° 6.839/80 (Dispde sobre o registro de
empresas nas entidades fiscalizadoras do exercicio de profissdes). Lei Federal n.° 8.195/1991 (DispGe sobre
EleicOes Diretas para Presidente do CONFEA e dos CREAs e d& outras providéncias); Lei Federal n.°
6.838/1980 (Disp0e sobre o prazo prescricional para a punibilidade de profissional liberal, por falta sujeita a
processo disciplinar, a ser aplicada por 6rgdo competente); Lei Federal n.° 9.873/1999 (Estabelece prazo de
prescri¢do para o exercicio de agdo punitiva pela Administragéo Publica Federal, direta e indireta, e da outras
providéncias); Resolugdo n.° 1.002/2002 e Anexo (Adota o Cadigo de Etica Profissional da Engenharia, da
Arquitetura, da Agronomia, da Geologia, da Geografia e da Meteorologia e da outras providéncias). Resolucao
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n.° 1.004/2003 (Aprova o regulamento para a Condugio do Processo Etico Disciplinar). Resolugdo n.°
1.090/2017 (Dispde sobre cancelamento de registro profissional por mé conduta publica, escandalo ou crime
infamante). Resolucgéo n.° 1.007/2003 e Anexo (DispGe sobre o registro de profissionais, aprova os modelos e
os critérios para expedicdo de Carteira de Identidade Profissional e d& outras providéncias). Resolucéo n.°
1.008/2004 (Dispbe sobre os procedimentos para instauracdo, instrucdo e julgamento dos processos de
infragdo e aplicacdo de penalidades). Resolucéo n.° 1.121/2019 (Dispde sobre registro de pessoa juridica nos
Conselhos regionais de Engenharia e da outras providéncias). Resolugdo n.° 1.137/23 (Dispde sobre Anotacédo
de Responsabilidade Técnica-ART, o Acervo Técnico-profissional e o acervo operacional e da outras
providéncias). Resolucdo n.° 218/1973 (discrimina atividades das diferentes modalidades da Engenharia,
Arquitetura e Agronomia). Regimento Interno do CREA-MA.

CONHECIMENTO ESPECIFICOS
201 - AUXILIAR ADMINISTRATIVO - MOTORISTA

Legislagdo de Tréansito: Codigo de Transito Brasileiro (Lei Federal n.° 9.503/1997) e alteragdes. Exercicio da
profissdo de motorista (Lei Federal n.° 12.619, de 30 de abril de 2012 e Lei Federal n.° 13.103, de 02 de marco
de 2015). Resolucbes do CONTRAN pertinentes a conducdo de veiculos. Funcionamento de veiculos
automotores: conhecimentos basicos de mecanica e de elétrica de automoveis. Manutencdo de automaveis.
Combustiveis. Nog¢des de seguranca individual, coletiva e de instalacbes. Direcdo defensiva. Nocdes de
primeiros socorros. Respeito ao meio ambiente. Educacdo no transito. Tacografos: conceitos basicos.
Responsabilidade civil e criminal dos operadores. Nogdes de sistema de rastreamento e gerenciamento de
riscos. Nocgdes de gestdo de pneus. Percepcdo de riscos. Comportamento seguro no transito. Manutencéo
preventiva de motores a diesel. Gestdo de residuos. Nog¢Ges de ergonomia no transporte. Dicas de atendimento
a pessoas com restricdo de mobilidade.

ENSINO MEDIO

PORTUGUES
Compreensao e interpretacdo de textos. Géneros e tipos de texto. Significacdo das palavras. Figuras de Sintaxe.
Figuras de Linguagem. Articulacdo textual: operadores sequenciais, expressdes referenciais. Coesdo e
coeréncia textual. ldentificacdo, definicéo, classificacdo, flexdo e emprego das classes de palavras; formagéo
de palavras. Verbos: flexdo, conjugacéo, vozes, correlacdo entre tempos e modos verbais. Concordancia verbal
e nominal. Regéncia verbal e nominal. Crase. Coloca¢do pronominal. Estrutura da oracdo e do periodo:
aspectos sintaticos e semanticos. Acentuacdo grafica. Ortografia. Pontuacdo. Variacao linguistica.

RACIOCINIO LOGICO/MATEMATICA

Nocdes basicas da l6gica matematica: proposicdes, conectivos, equivaléncia e implicacdo l6gica, argumentos
validos, problemas com tabelas e argumentacdo. Linguagem dos conjuntos: Notacdo e representacdo de
conjuntos; Elementos de um conjunto e relacdo de pertinéncia; Igualdade de conjuntos; Relagéo de incluséo;
Subconjuntos; Conjunto unitario; Conjunto vazio; Conjuntos das partes; Formas e representacGes de
conjuntos; Conjunto finito e infinito; Conjunto universo; Opera¢Ges com conjuntos; Unido. Operagdes de
adicdo, subtracdo, multiplicacdo, divisdo, potenciacdo e radiciagdo. NUmeros decimais. Valor absoluto.
Propriedades no conjunto dos numeros naturais. Decomposi¢do de um numero natural em fatores primos.
Multiplos e divisores, maximo divisor comum e minimo multiplo comum de dois nimeros naturais. Verdades
e Mentiras: resolugdo de problemas. Sequéncias (com numeros, com figuras, de palavras). Analise
combinatdria e probabilidade. Problemas envolvendo raciocinio légico.

NOCOES DE INFORMATICA
Noc0Oes de Sistemas de Backup: Tipos de backup. Planos de contingéncia. Meios de armazenamento para
backups. Noc¢Oes de Sistemas operacionais: conhecimentos do ambiente Windows. Windows 10: operacgdes
com janelas, menus, barra de tarefas, area de trabalho; trabalho com pastas e arquivos: localizagdo de arquivos
e pastas; movimentacdo e copia de arquivos e pastas; tipos de arquivos e extensdes; criagdo, renomeacao e
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exclusdo de arquivos e pastas; configuracbes béasicas do Windows: resolucdo da tela, cores, fontes,
impressoras, aparéncia, segundo plano, protetor de tela; Windows Explorer. Editor de texto Microsoft Word
2016 e superior: criacdo, edicdo, formatacdo e impressdo; criacdo e manipulacdo de tabelas; insercdo e
formatagdo de gréficos e figuras; geracdo de mala direta. Planilha eletrénica Microsoft Excel 2016 e
superior: criacdo, edicdo, formatacdo e impressdo; utilizacdo de formulas; geracao de gréaficos; classificacao
e organizacdo de dados. Software de Apresentacdes PowerPoint 2016 e superior: criacdo, edicdo,
formatacdo e impressdo das apresentagdes. Conhecimentos de internet: no¢bes basicas; correio eletrénico
(receber e enviar mensagens; anexos; catalogos de enderego; organizacdo das mensagens); navegadores
(Internet Explorer, Google Chrome, Mozilla Firefox e Microsoft Edge). No¢des de rede de computadores:
conceitos e servigos relacionados a Internet, tecnologias e protocolos da internet, ferramentas, aplicativos e
procedimentos associados a internet/intranet. Nocdes de Hardware e Software: Fundamentos de computacéo:
Conceitos de hardware e software. Organizagdo e arquitetura de computadores. Componentes de um
computador (hardware e software). Conceitos de seguranca da informacéo, no¢des basicas de seguranca da
informagcdo. Politicas de Seguranca da Informag&o. Classificacdo da informacdo, seguranca fisica e seguranca
I6gica. Analise e gerenciamento de riscos. Ameaca, tipos de ataques e vulnerabilidade. Ataques e protecdes
relativos a hardware, sistemas operacionais, aplicagdes, bancos de dados e redes. Rede Sociais: conceitos e
caracteristicas, vantagens e desvantagens.

LEGISLACAO PROFISSIONAL DO SISTEMA CONFEA/CREA

Lei Federal n.° 6.496/1977 e alteragdes (Institui a “Anota¢do de Responsabilidade Técnica” na prestagdo de
servigos de Engenharia, de Arquitetura e Agronomia; autoriza a criacao, pelo Conselho Federal de Engenharia,
Arquitetura e Agronomia — CONFEA, de uma Mdtua de Assisténcia Profissional e da outras providéncias).
Lei Federal n.° 5.194/1966 e alteracbes (Regula o exercicio das profissbes de Engenheiro, Arquiteto e
Engenheiro — Agrdnomo e da outras providéncias). Lei Federal n.° 4.950-A/1966 (Dispde sobre a remuneracao
de profissionais diplomados em Engenharia, Quimica, Arquitetura, Agronomia e Veterinaria. Lei Federal n.°
4.076/1962 (DispGe sobre o exercicio da profissdo de ge6logo). Lei Federal n.° 6.664/1979 (Disciplina a
profissdo de Geodgrafo e da outras providéncias). Lei Federal n.° 6.835/1980 (Dispde sobre o exercicio da
profissio de Meteorologista, e da outras providéncias. Lei Federal n.° 7.410/1985 (Dispde sobre a
Especializacdo de Engenheiros e Arquitetos em Engenharia de Seguranca do Trabalho, a Profissdo de Técnico
de Seguranca do Trabalho e da outras providéncias). Lei Federal n.° 12.514/2011 (Dispde sobre contribuicdes
devidas aos conselhos profissionais em geral). Lei Federal n 15.026/2024 (Dispde sobre a aplicacdo das Leis
n.%s 4.950-A, de 22 de abril de 1966, 5.194, de 24 de dezembro de 1966, e 7.410, de 27 de novembro de 1985,
aos diplomados em Geologia ou Engenharia Geoldgica). Lei Federal n.° 6.839/80 (Dispde sobre o registro de
empresas nas entidades fiscalizadoras do exercicio de profissGes). Lei Federal n.° 8.195/1991 (Dispde sobre
Eleicdes Diretas para Presidente do CONFEA e dos CREAs e da outras providéncias); Lei Federal n.°
6.838/1980 (Disp0e sobre o prazo prescricional para a punibilidade de profissional liberal, por falta sujeita a
processo disciplinar, a ser aplicada por 6rgdo competente); Lei Federal n.° 9.873/1999 (Estabelece prazo de
prescricdo para o exercicio de agdo punitiva pela Administracéo Publica Federal, direta e indireta, e da outras
providéncias); Resolucdo n.° 1.002/2002 e Anexo (Adota o Cadigo de Etica Profissional da Engenharia, da
Arquitetura, da Agronomia, da Geologia, da Geografia e da Meteorologia e da outras providéncias). Resolu¢do
n.° 1.004/2003 (Aprova o regulamento para a Conducio do Processo Etico Disciplinar). Resolugdo n.°
1.090/2017 (Dispde sobre cancelamento de registro profissional por ma conduta publica, escandalo ou crime
infamante). Resolugéo n.° 1.007/2003 e Anexo (DispGe sobre o registro de profissionais, aprova os modelos e
o0s critérios para expedicdo de Carteira de Identidade Profissional e da outras providéncias). Resolucdo n.°
1.008/2004 (DispGe sobre os procedimentos para instauracdo, instrugdo e julgamento dos processos de
infracdo e aplicacdo de penalidades). Resolucdo n.° 1.121/2019 (Dispde sobre registro de pessoa juridica nos
Conselhos regionais de Engenharia e da outras providéncias). Resolucdo n.° 1.137/23 (Dispde sobre Anotagédo
de Responsabilidade Tecnica-ART, o Acervo Teécnico-profissional e o acervo operacional e da outras
providéncias). Resolugdo n.° 218/1973 (discrimina atividades das diferentes modalidades da Engenharia,
Arquitetura e Agronomia). Regimento Interno do CREA-MA.
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CONHECIMENTOS ESPECIFICOS
301 A 314 - AGENTE ADMINISTRATIVO - ADMINISTRATIVA

Conhecimentos gerais de Administracdo Publica: Constituicdo da Republica Federativa do Brasil: Titulos e
Capitulos que tratam da Administracdo Publica e respectivas leis complementares e Emendas Constitucionais.
Lei de Licitacbes e Contratos Administrativos (Lei Federal n.° 14.133/2021). Noc¢bes de arquivo.
Departamentalizacdo e Descentralizagdo. Almoxarifado e gestdo de estoques. Atendimento ao cidadéo.
Diversidade. Atitudes no trabalho. Satisfacdo no trabalho. Trabalho em equipe. Comunicacédo interpessoal e
organizacional. Conflito. Negociagdo. Estrutura Organizacional. Formularios. Andlise e distribuicdo do
trabalho. Manuais de organizacdo. Redacédo de documentos oficiais e textos empresariais. Noc¢des de politicas
e praticas de Recursos Humanos e Estrutura Organizacional. Lei Federal n.? 9.784/1999 e alteraces (regula o
processo administrativo no ambito da Administracdo Publica Federal). Lei Federal n.° 12.527/2011 (Lei de
Acesso a Informagdes). Lei Federal n.° 13.709/2018 (Lei Geral de Protegcéo de Dados — LGPD).

ENSINO MEDIO/TECNICO

PORTUGUES
Compreensao e interpretacdo de textos. Géneros e tipos de texto. Significacdo das palavras. Figuras de Sintaxe.
Figuras de Linguagem. Articulacdo textual: operadores sequenciais, expressdes referenciais. Coesdo e
coeréncia textual. ldentificacdo, definicdo, classificacdo, flexdo e emprego das classes de palavras; formacéo
de palavras. Verbos: flex&o, conjugacéo, vozes, correlacdo entre tempos e modos verbais. Concordancia verbal
e nominal. Regéncia verbal e nominal. Crase. Colocacdo pronominal. Estrutura da oracdo e do periodo:
aspectos sintaticos e semanticos. Acentuacao grafica. Ortografia. Pontuagdo. Variagdo linguistica.

RACIOCINIO LOGICO/MATEMATICA

Noc0es basicas da légica matematica: proposicées, conectivos, equivaléncia e implicacdo l6gica, argumentos
validos, problemas com tabelas e argumentacdo. Linguagem dos conjuntos: Notacdo e representacdo de
conjuntos; Elementos de um conjunto e relacdo de pertinéncia; Igualdade de conjuntos; Relacéo de incluséo;
Subconjuntos; Conjunto unitario; Conjunto vazio; Conjuntos das partes; Formas e representacGes de
conjuntos; Conjunto finito e infinito; Conjunto universo; Opera¢Ges com conjuntos; Unido. Operacdes de
adicdo, subtracdo, multiplicacdo, divisdao, potenciacdo e radiciacdo. Numeros decimais. Valor absoluto.
Propriedades no conjunto dos numeros naturais. Decomposicdo de um numero natural em fatores primos.
Madltiplos e divisores, maximo divisor comum e minimo maltiplo comum de dois nimeros naturais. Verdades
e Mentiras: resolucdo de problemas. Sequéncias (com numeros, com figuras, de palavras). Analise
combinatdria e probabilidade. Problemas envolvendo raciocinio légico.

NOCOES DE INFORMATICA
Noc0Oes de Sistemas de Backup: Tipos de backup. Planos de contingéncia. Meios de armazenamento para
backups. No¢Oes de Sistemas operacionais: conhecimentos do ambiente Windows. Windows 10: operacgdes
com janelas, menus, barra de tarefas, area de trabalho; trabalho com pastas e arquivos: localizacao de arquivos
e pastas; movimentacdo e cépia de arquivos e pastas; tipos de arquivos e extensdes; criacdo, renomeacao e
exclusdo de arquivos e pastas; configuracbes basicas do Windows: resolucdo da tela, cores, fontes,
impressoras, aparéncia, segundo plano, protetor de tela; Windows Explorer. Editor de texto Microsoft Word
2016 e superior: criacdo, edicdo, formatacdo e impressdo; criacdo e manipulacdo de tabelas; insercdo e
formatacdo de graficos e figuras; geracdo de mala direta. Planilha eletrénica Microsoft Excel 2016 e
superior: criacdo, edicdo, formatacdo e impressdo; utilizacdo de formulas; geracdo de gréaficos; classificacdo
e organizacdo de dados. Software de Apresentacdes PowerPoint 2016 e superior: criacdo, edicao,
formatagdo e impressdo das apresentagdes. Conhecimentos de internet: nog¢bes basicas; correio eletrénico
(receber e enviar mensagens; anexos; catalogos de endereco; organizacdo das mensagens); navegadores
(Internet Explorer, Google Chrome, Mozilla Firefox e Microsoft Edge). Nog¢des de rede de computadores:
conceitos e servigos relacionados a Internet, tecnologias e protocolos da internet, ferramentas, aplicativos e
procedimentos associados a internet/intranet. Noc¢des de Hardware e Software: Fundamentos de computacéo:
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Conceitos de hardware e software. Organizacdo e arquitetura de computadores. Componentes de um
computador (hardware e software). Conceitos de seguranca da informacgdo, nogdes basicas de seguranca da
informacao. Politicas de Seguranca da Informacdo. Classificacdo da informacéo, seguranca fisica e seguranca
I6gica. Analise e gerenciamento de riscos. Ameaca, tipos de ataques e vulnerabilidade. Ataques e protecoes
relativos a hardware, sistemas operacionais, aplicacdes, bancos de dados e redes. Rede Sociais: conceitos e
caracteristicas, vantagens e desvantagens.

LEGISLACAO PROFISSIONAL DO SISTEMA CONFEA/CREA

Lei Federal n.° 6.496/1977 e alteracdes (Institui a “Anotagao de Responsabilidade Técnica” na prestacao de
servicos de Engenharia, de Arquitetura e Agronomia; autoriza a criagéo, pelo Conselho Federal de Engenharia,
Arquitetura e Agronomia — CONFEA, de uma Mutua de Assisténcia Profissional e da outras providéncias).
Lei Federal n.° 5.194/1966 e alteracGes (Regula o exercicio das profissGes de Engenheiro, Arquiteto e
Engenheiro — Agrénomo e da outras providéncias). Lei Federal n.° 4.950-A/1966 (Dispde sobre a remuneracao
de profissionais diplomados em Engenharia, Quimica, Arquitetura, Agronomia e Veterinaria. Lei Federal n.°
4.076/1962 (Dispde sobre o exercicio da profissdo de gedlogo). Lei Federal n.° 6.664/1979 (Disciplina a
profissdo de Geografo e da outras providéncias). Lei Federal n.° 6.835/1980 (Dispde sobre o exercicio da
profissdo de Meteorologista, e d& outras providéncias. Lei Federal n.° 7.410/1985 (Dispde sobre a
Especializagdo de Engenheiros e Arquitetos em Engenharia de Seguranca do Trabalho, a Profissdo de Técnico
de Seguranca do Trabalho e da outras providéncias). Lei Federal n.° 12.514/2011 (Dispde sobre contribui¢des
devidas aos conselhos profissionais em geral). Lei Federal n 15.026/2024 (Dispe sobre a aplicagéo das Leis
n.% 4.950-A, de 22 de abril de 1966, 5.194, de 24 de dezembro de 1966, e 7.410, de 27 de novembro de 1985,
aos diplomados em Geologia ou Engenharia Geoldgica). Lei Federal n.° 6.839/80 (Dispde sobre o registro de
empresas nas entidades fiscalizadoras do exercicio de profissdes). Lei Federal n.° 8.195/1991 (DispGe sobre
Eleicdes Diretas para Presidente do CONFEA e dos CREAs e da outras providéncias); Lei Federal n.°
6.838/1980 (Disp0e sobre o prazo prescricional para a punibilidade de profissional liberal, por falta sujeita a
processo disciplinar, a ser aplicada por 6rgdo competente); Lei Federal n.° 9.873/1999 (Estabelece prazo de
prescricdo para o exercicio de acdo punitiva pela Administracdo Publica Federal, direta e indireta, e da outras
providéncias); Resolugdo n.° 1.002/2002 e Anexo (Adota o Cddigo de Etica Profissional da Engenharia, da
Arquitetura, da Agronomia, da Geologia, da Geografia e da Meteorologia e da outras providéncias). Resolucao
n.° 1.004/2003 (Aprova o regulamento para a Conducdo do Processo Etico Disciplinar). Resolugdo n.
1.090/2017 (Dispde sobre cancelamento de registro profissional por ma conduta publica, escandalo ou crime
infamante). Resolugéo n.° 1.007/2003 e Anexo (DispGe sobre o registro de profissionais, aprova os modelos e
os critérios para expedicdo de Carteira de Identidade Profissional e da outras providéncias). Resolucdo n.°
1.008/2004 (Dispbe sobre os procedimentos para instauracdo, instru¢cdo e julgamento dos processos de
infracdo e aplicacdo de penalidades). Resolucdo n.° 1.121/2019 (Dispde sobre registro de pessoa juridica nos
Conselhos regionais de Engenharia e dé outras providéncias). Resolucdo n.° 1.137/23 (Dispde sobre Anotagdo
de Responsabilidade Técnica-ART, o Acervo Técnico-profissional e o acervo operacional e da outras
providéncias). Resolugdo n.° 218/1973 (discrimina atividades das diferentes modalidades da Engenharia,
Arquitetura e Agronomia). Regimento Interno do CREA-MA.

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS
401 - AGENTE ADMINISTRATIVO - TECNICO EM DESIGNER GRAFICO
Conceitos basicos de Design Grafico, tintas de impressao, conhecimentos de fotografia. Noc¢Ges de ilustracéo.
Artes visuais, tipos de midias e suas caracteristicas. A estrutura e caracteristicas do texto para diferentes
midias: radio, televisao, internet e impressa. Midia impressa e digital. Matriz de impressdo. Conceitos sobre
cores e imagens, layout, diagramacdo, contraste, peso, hierarquia visual e processos graficos. Teoria das cores
e das formas. Tipos de composi¢do. Resolucéo de tela e de impresséo. Qualidade de impresséo. Design gréafico
de interfaces, industrial e publicitario. Programacdo e comunicacéo visual. Editoracdo eletronica - tratamento
de imagens e fechamento de arquivos digitais, finalizagcdo. Arte Final. Controle de qualidade em produgéo
grafica. Conceitos basicos sobre computacdo gréafica. Nogdes de producdo grafica: fotolito convencional e
digital, matrizes convencionais e digitais, tintas, papéis e outros suportes, processos de impressdo
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convencionais e digitais, acabamento. Tratamento de imagens e preparacdo de arquivos em formatos nativos
de softwares. Gréaficos. Projetos gréaficos para publica¢des, anincios e vinhetas de TV e internet. Criagdo de
portfolio, cartdo de visita, banner, folder, convites, criagdo de logos, criacdo de identidade visual de empresas
e de jornais, revistas, livros, panfletos e anincios, Elaboracdo de projetos nas areas de WebDesign, da
programacdo grafica e da editoracao eletrénica. Conhecimentos sobre os softwares PageMaker, InDesign,
Photoshop, Corel Draw, Illustrator, Fireworks, Dreamweaver e Flash.

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS
402 - AGENTE ADMINISTRATIVO - TECNICO EM INFORMATICA

Conhecimentos Fundamentais em Computacdo: Hardware: no¢des basicas sobre partes de um computador,
incluindo nocdes basicas sobre processador, memdarias e periféricos, bem como uma visdo geral sobre os tipos
de periféricos existentes. Algoritmos e légica de programacdo: introducdo ao pseudocodigo e a algebra
booleana, juntamente com as noc¢des basicas sobre estruturas de dados, como arranjos (arrays), listas, filas,
pilhas, arvores e grafos, além de abordar algoritmos de busca. Organizacdo e manutencdo de computadores:
nogOes bésicas sobre instalacdo e configuracdo de periféricos, bem como compartilhamento em rede de
periféricos. Banco de dados: introducdo aos bancos de dados relacionais e opera¢fes em banco de dados
atraves de SQL, acompanhado de nocdes basicas de modelagem usando diagramas ER. Sistemas operacionais:
discussao sobre particionamento de discos rigidos, instalacdo de multiplos sistemas em uma maquina, criagdo
e atualizacdo de contas de usuarios, gerenciamento de permissdes e comandos basicos de administracdo em
sistemas Linux. Redes de computadores: noc¢des basicas sobre protocolos de comunicacdo, detalhes sobre a
pilha TCP/IP (incluindo IPV4 e IPV6), abordagem de redes locais, redes sem fio, redes virtuais (VLAN),
servidor de nomes de dominio (DNS) e introducdo aos conceitos fundamentais de firewall. Legislacdo em
Seguranca da Informacdo: explanacdo sobre a Lei Geral de Protecdo de Dados (LGPD) e o Marco Civil da
Internet (Lei Federal n.° 12.965/2014) e seus aspectos basicos.

ENSINO SUPERIOR

PORTUGUES

Compreensao e interpretacdo de textos. Géneros e tipos de textos. Variacdo linguistica: diversidade de usos
da lingua. Discursos direto, indireto e indireto livre. Coeréncia e coesao textuais. Estratégias argumentativas.
Processos de formacdo de palavras. Classes de palavras: identificacdo, flexdo e emprego de substantivos,
adjetivos, pronomes, verbos, advérbios, preposicdes e conjuncdes. Verbo: flexdo, conjugacéo, correlagao dos
modos e tempos verbais, vozes. Estrutura da oracdo e do periodo: aspectos sintaticos e semanticos.
Concordancia verbal e nominal. Regéncia verbal e nominal. Uso dos pronomes relativos. Colocagdo dos
pronomes pessoais obliquos atonos. Emprego do sinal indicativo da crase. Usos da pontuacdo. Ortografia
oficial. Acentuacdo grafica.

RACIOCINIO LOGICO/MATEMATICA

Noc0es béasicas da légica matematica: proposicGes, conectivos, equivaléncia e implicacdo l6gica, argumentos
validos, problemas com tabelas e argumentacdo. Linguagem dos conjuntos: Notacdo e representacdo de
conjuntos; Elementos de um conjunto e relacdo de pertinéncia; Igualdade de conjuntos; Relagéo de incluséo;
Subconjuntos; Conjunto unitario; Conjunto vazio; Conjuntos das partes; Formas e representacOes de
conjuntos; Conjunto finito e infinito; Conjunto universo; Operagdes com conjuntos; Unido. Operagdes de
adicdo, subtracdo, multiplicacdo, divisdo, potenciacdo e radiciagdo. Numeros decimais. Valor absoluto.
Propriedades no conjunto dos numeros naturais. Decomposicdo de um ndmero natural em fatores primos.
Muiltiplos e divisores, maximo divisor comum e minimo multiplo comum de dois nameros naturais. Verdades
e Mentiras: resolucdo de problemas. Sequéncias (com numeros, com figuras, de palavras). Andlise
combinatodria e probabilidade. Problemas envolvendo raciocinio logico.
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NOCOES DE INFORMATICA

NocoOes de Sistemas de Backup: Tipos de backup. Planos de contingéncia. Meios de armazenamento para
backups. Noc¢Oes de Sistemas operacionais: conhecimentos do ambiente Windows. Windows 10: operacgdes
com janelas, menus, barra de tarefas, area de trabalho; trabalho com pastas e arquivos: localizacdo de arquivos
e pastas; movimentacdo e copia de arquivos e pastas; tipos de arquivos e extensdes; criacdo, renomeacao e
exclusdo de arquivos e pastas; configuracbes basicas do Windows: resolucdo da tela, cores, fontes,
impressoras, aparéncia, segundo plano, protetor de tela; Windows Explorer. Editor de texto Microsoft Word
2016 e superior: criagdo, edicdo, formatacdo e impressdo; criacdo e manipulacdo de tabelas; insercdo e
formatacdo de graficos e figuras; geracdo de mala direta. Planilha eletrénica Microsoft Excel 2016 e
superior: criacdo, edicao, formatacdo e impressdo; utilizacdo de formulas; geracdo de gréaficos; classificacdo
e organizacdo de dados. Software de Apresentacdes PowerPoint 2016 e superior: criacdo, edicao,
formatacdo e impressdo das apresentagdes. Conhecimentos de internet: nog¢fes béasicas; correio eletrénico
(receber e enviar mensagens; anexos; catalogos de endereco; organizacdo das mensagens); navegadores
(Internet Explorer, Google Chrome, Mozilla Firefox e Microsoft Edge). Nog¢des de rede de computadores:
conceitos e servicos relacionados a Internet, tecnologias e protocolos da internet, ferramentas, aplicativos e
procedimentos associados a internet/intranet. Nocdes de Hardware e Software: Fundamentos de computacdo:
Conceitos de hardware e software. Organizacdo e arquitetura de computadores. Componentes de um
computador (hardware e software). Conceitos de seguranca da informacdo, nogdes basicas de segurancga da
informacao. Politicas de Seguranca da Informacdo. Classificacdo da informacéo, seguranca fisica e seguranca
I6gica. Anélise e gerenciamento de riscos. Ameaca, tipos de ataques e vulnerabilidade. Ataques e prote¢des
relativos a hardware, sistemas operacionais, aplicacdes, bancos de dados e redes. Rede Sociais: conceitos e
caracteristicas, vantagens e desvantagens.

LEGISLACAO PROFISSIONAL DO SISTEMA CONFEA/CREA
Lei Federal n.° 6.496/1977 e alteragdes (Institui a “Anotagao de Responsabilidade Técnica” na prestacao de
servigos de Engenharia, de Arquitetura e Agronomia; autoriza a criacao, pelo Conselho Federal de Engenharia,
Arquitetura e Agronomia — CONFEA, de uma Mutua de Assisténcia Profissional e da outras providéncias).
Lei Federal n.° 5.194/1966 e alteracGes (Regula o exercicio das profissbes de Engenheiro, Arquiteto e
Engenheiro — Agrénomo e da outras providéncias). Lei Federal n.° 4.950-A/1966 (Dispbe sobre a remuneracao
de profissionais diplomados em Engenharia, Quimica, Arquitetura, Agronomia e Veterinaria. Lei Federal n.°
4.076/1962 (Dispde sobre o exercicio da profissdo de gedlogo). Lei Federal n.° 6.664/1979 (Disciplina a
profissdo de Geografo e da outras providéncias). Lei Federal n.° 6.835/1980 (Dispde sobre o exercicio da
profissdo de Meteorologista, e d& outras providéncias. Lei Federal n.° 7.410/1985 (DispBe sobre a
Especializacdo de Engenheiros e Arquitetos em Engenharia de Seguranca do Trabalho, a Profissdo de Técnico
de Seguranca do Trabalho e da outras providéncias). Lei Federal n.° 12.514/2011 (Dispde sobre contribui¢des
devidas aos conselhos profissionais em geral). Lei Federal n 15.026/2024 (DispGe sobre a aplicagéo das Leis
n.% 4.950-A, de 22 de abril de 1966, 5.194, de 24 de dezembro de 1966, e 7.410, de 27 de novembro de 1985,
aos diplomados em Geologia ou Engenharia Geolégica). Lei Federal n.° 6.839/80 (Dispde sobre o registro de
empresas nas entidades fiscalizadoras do exercicio de profissdes). Lei Federal n.° 8.195/1991 (DispGe sobre
Elei¢des Diretas para Presidente do CONFEA e dos CREAs e da outras providéncias); Lei Federal n.°
6.838/1980 (Dispde sobre o prazo prescricional para a punibilidade de profissional liberal, por falta sujeita a
processo disciplinar, a ser aplicada por 6rgdo competente); Lei Federal n.° 9.873/1999 (Estabelece prazo de
prescricdo para o exercicio de a¢do punitiva pela Administragdo Publica Federal, direta e indireta, e d& outras
providéncias); Resolugdo n.° 1.002/2002 e Anexo (Adota o Cddigo de Etica Profissional da Engenharia, da
Arquitetura, da Agronomia, da Geologia, da Geografia e da Meteorologia e da outras providéncias). Resolugdo
n.° 1.004/2003 (Aprova o regulamento para a Conducdo do Processo Etico Disciplinar). Resolugdo n.°
1.090/2017 (Dispde sobre cancelamento de registro profissional por ma conduta publica, escandalo ou crime
infamante). Resolucgéo n.° 1.007/2003 e Anexo (DispGe sobre o registro de profissionais, aprova os modelos e
o0s critérios para expedicdo de Carteira de Identidade Profissional e da outras providéncias). Resolucdo n.°
1.008/2004 (DispGe sobre os procedimentos para instauracdo, instrugdo e julgamento dos processos de
infracdo e aplicacdo de penalidades). Resolucdo n.° 1.121/2019 (Dispde sobre registro de pessoa juridica nos
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Conselhos regionais de Engenharia e da outras providéncias). Resolugdo n.° 1.137/23 (Dispde sobre Anotacédo
de Responsabilidade Técnica-ART, o Acervo Técnico-profissional e o acervo operacional e da outras
providéncias). Resolucdo n.° 218/1973 (discrimina atividades das diferentes modalidades da Engenharia,
Arquitetura e Agronomia). Regimento Interno do CREA-MA.

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS
501 - ADVOGADO - ADVOCACIA PUBLICA

Direito Administrativo: Administracdo Publica: conceito, poderes e organizacdo do Estado. Principios
basicos da Administracdo: poderes e deveres do administrador publico. Abuso de poder. Direito
administrativo: conceito e objeto. Abrangéncia de aplicagdo. Fontes do Direito Administrativo. Organizacdo
administrativa. Nogdes gerais. Principios da Administracdo Direta e Indireta. Entidades administrativas.
Poderes especificos da Administracdo Publica. Entidades da administracdo indireta e fundacional. Tipologia,
finalidades e caracteristicas. Regimes juridicos aplicaveis. Entes privados de cooperacdo. Ato administrativo.
NocOes gerais. Caracteristicas. Validade. Vicio. Nulidades. Desfazimento: anulacdo, revogacdo e
convalidacdo. Espécies e classificacdo dos atos administrativos. Licitagdes. Principios. Competéncia
legislativa. Dispensa e Inexigibilidade. Modalidades. Tipos. Procedimento licitatorio. Sangdo administrativa
e tutela judicial. Revogacdo. Contrato administrativo. Noc¢des gerais. Elementos. Caracteristicas.
Formalizacdo, alteracdo, execucdo e inexecucdo. Revisdo, reajustamento e prorrogacdo. Desfazimento.
Convénios e consércios administrativos. Servicos publicos. Nogbes gerais. Principios informativos
especificos. Formas de execucdo. Terceirizagdo de servigos. Hipéteses. Principios aplicaveis. Vedagoes. Bens
publicos. Nocdes gerais. Espécies. Afetacdo e desafetacdo. Regime juridico dos bens publicos, méveis e
imdveis. Gestdo patrimonial. Venda, permuta, doagdo, aforamento, concessao de direito real de uso, concessao
de uso, cessao e permissdo de uso, dagdo em pagamento, usucapido, investidura. Normas de registro publico.
Intervencéo do Estado na propriedade. No¢Oes gerais. Modalidades. San¢Ges administrativas. Desapropriacgao.
Noc0es gerais. Fundamentos e tipos constitucionais. Competéncias. Objeto. Retrocessdo. Gestdo financeira.
Orcamento. Receita e despesa. Execucao orcamentaria. Endividamento publico: limites e competéncia. Lei de
Responsabilidade Fiscal. Controle e fiscalizacdo orcamentaria, contabil, financeira, operacional e patrimonial.
Sistemas de controle externo e interno. Tribunais de Contas. Competéncia. Controle de legalidade e
economicidade. Processos e procedimentos administrativos. Natureza e principios constitucionais. Direito de
informacdo e de certiddo. Responsabilidade do Estado por atos da Administracdo. Responsabilidade dos
agentes politicos e dos agentes publicos. Responsabilidade administrativa, civil e penal dos servidores
publicos. Processo administrativo disciplinar. Sindicancia e inquérito. Funcao Publica. Servidores publicos e
empregados dos entes privados da Administracdo. Regimes juridicos aplicaveis. Normas e institutos
constitucionais e infraconstitucionais pertinentes. Aspectos e institutos especificos do regime juridico do
servidor publico. Controle da atividade administrativa. NocGes gerais. Meios especificos do controle
jurisdicional. Garantias constitucionais e seus instrumentos de controle. Mandado de seguranca, mandado de
injuncao, acdo popular e acdo civil publica. Direito de peticdo aos Poderes Publicos. Direito Administrativo
Municipal. Competéncia Legislativa e Executiva. Organizacdo e Autonomia municipais. Prescri¢do do ato
administrativo. Improbidade Administrativa. Agéncias Reguladoras. Terceiro Setor.

Direito Civil: Pessoas naturais e juridicas. Domicilio Publico. Bens: classificacdo. Bens publicos. Bens fora
do comércio. Atos juridicos: Conceito. Defeitos. Modalidades; formas dos atos juridicos e sua prova;
nulidades. Da posse: classificacdo, aquisi¢éo, efeitos, perda. Da propriedade: Dominio. Conceitos e tipos de
propriedade. Aquisicdo e perda da propriedade (meios). Limitagdes ao direito de propriedade. Dos direitos
reais sobre coisas alheias. Enfiteuse. Serviddes prediais. Uso. Habitacdo. Dos contratos: Disposi¢des gerais.
Contratos bilaterais. Arras. Contratos aleatorios. Espécies de contratos. Compra e venda. Doacdo. Locagé&o.
Depdsito. Mandato. Dagado em pagamento. Compensacao. Novacdo. Transacdo. Lei. Vigéncia. Aplicacdo da
Lei no tempo e no espaco. Integracdo e Interpretacdo. Lei de Introdugdo ao Codigo Civil. Domicilio Civil.
Fatos juridicos. Atos ilicitos. Prazos de prescricdo e decadéncia. Responsabilidade civil. Contrato comodato.
Prestacéo de servigo e seguro.

Direito Constitucional: Conceito e tipos de Constituicdo. Teoria da Constituicdo. Poder Constituinte:
modalidades. Interpretacdo e integracdo da Constituicdo. Eficdcia das normas constitucionais e
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infraconstitucionais. Disposi¢cdes constitucionais transitérias. Principios fundamentais. Partilha de
competéncias. Constitui¢gbes Estaduais. Definigdo e limites do Poder Constituinte dos Estados. Poderes do
Municipio. Separacdo de Poderes. Delegacdo. Invasdo de competéncia. Poder Legislativo. Composicao e
atribuigdes. Iniciativa das leis. Tipos normativos. Sancdo e veto. Processo legislativo municipal. Financas
publicas. Orcamento. Fiscalizacdo contabil, financeira, orcamentéaria, operacional e patrimonial. Tribunais de
Contas. Poder Executivo. Atribuicbes e competéncias. Responsabilidade dos agentes politicos. Poder
Judiciario. Tribunais Judiciarios e respectivas competéncias. Poder Judiciario do Estado. Competéncias do
Tribunal de Justica. Direitos e garantias fundamentais. Habeas corpus. Mandado de seguranca. Individual e
coletivo. Mandado de injuncdo. Habeas data. A¢do popular. Controle de constitucionalidade. Modalidades:
difuso e concentrado. Agéo de inconstitucionalidade. Inconstitucionalidade por omissdo. Acdo declaratoria de
constitucionalidade de lei ou ato normativo federal. Inconstitucionalidade face a Constituicdo Estadual. Bens
da Unido, dos Estados e dos Municipios. Direito de propriedade. Limitagdes e condi¢Bes de seu exercicio.
Desapropriacdo. A ordem social. Direitos sociais. Seguridade social. Saude. Previdéncia social. Assisténcia
social. Competéncias federativas. Administracdo publica. Principios constitucionais. Regimes dos servidores
publicos. Institutos constitucionais. Responsabilidade da Administracdo. Organizacdo Administrativa.
Licitacdo. Os Municipios na Constituicdo Federal e na Constituicdo Estadual. Principios e preceitos.
Principios estaduais. Leis Organicas Municipais (Cartas Municipais). Competéncia municipal. O Municipio
na Federacdo. Competéncias constitucionais e autonomia municipal. Supremacia da Constitui¢do. Dos direitos
e deveres individuais e coletivos. Do Sistema Tributario Nacional - Dos principios gerais - Das limitacGes do
poder de tributar. Dos impostos da Unido, dos Estados e dos Municipios. Da reparticdo das Receitas
Tributéarias. Crimes de Responsabilidades (Lei Federal n.° 1.079/1950 e atualizacBGes. Decreto-Lei n.°
201/1967 e atualizacdes, Lei Federal n.° 7.106/1983 e atualizagcdes). Ordem Econdmica na C.F. Intervencéo
no dominio econdmico. Monopolio e concessédo de servico publico.

Direito Processual Civil: Direito Processual: conceito, objeto, divisées. A norma processual civil no tempo
e no espaco. Funcdo jurisdicional: caracterizacdo. Jurisdicdo voluntaria. Organizagdo judiciaria estadual.
Acdo: conceito. Condi¢des do seu exercicio. Classificagdes. Processo: no¢des gerais. Processo e
procedimento. Objeto do processo. Mérito. Questdo principal, questdes preliminares e prejudiciais. A relacédo
juridica processual: caracteres, requisitos, pressupostos processuais, contetido. Poderes, direitos, faculdades,
deveres e 6nus processuais. Competéncia: conceito, classificacbes, critérios de determinacao. Prorrogacéo e
prevencdo. Incidentes sobre competéncia. Conflitos de competéncia e de atribui¢des. Sujeitos do processo: o
Juiz e as partes. Capacidade e legitimacdo. Representacdo, assisténcia, autorizacdo. Substituicdo processual.
Intervencdo de terceiros. Fatos e atos processuais: classificacdo, forma, lugar e tempo. Vicios e seus efeitos.
Nulidade. Inexisténcia, invalidade e ineficacia. Impulso processual. Prazos, preclusdo. Inércia processual:
contumécia e revelia. Processo de conhecimento. Etapas. Tutela antecipada. Sentenca: conceito,
classificacdes, estrutura, efeitos. Publicacdo, intimacdo, correcdo e integracdo da sentenca. A coisa julgada.
Recursos e agdes autdbnomas. Ac¢do rescisoria. Nogdes gerais sobre recursos: classificacdo, requisitos da
admissibilidade, efeitos, desisténcia, renuncia. Processo de execucdo. As diversas espécies de execucao.
Execucdo contra a Fazenda Publica. Execucdo Fiscal. Embargos do devedor. Controle jurisdicional da
constitucionalidade das leis e atos do Poder Publico. Acdo de desapropriacdo. A¢do popular. A¢do civil
publica. Mandado de seguranca. O processo cautelar. No¢des gerais. Medidas cautelares. Os procedimentos
especiais de jurisdigdo contenciosa e de jurisdi¢do voluntaria.

Direito do Trabalho e Direito Processual do Trabalho: Direito do Trabalho. Definicdo. Fontes.
Responsabilidade solidaria de empresas. Paralisagcdo temporéria ou definitiva do trabalho em decorréncia do
factum principis. Equiparacdo salarial. Estabilidade. Reintegragdo de empregado estavel. Rescisdo do contrato
de trabalho. Culpa reciproca. Trabalho extraordinario. Sistema de compensacéo de horas. Seguranca e higiene
do trabalho. Periculosidade e Insalubridade. Acidente de Trabalho e Moléstia Profissional. Trabalho Proibido.
Trabalho do Menor. Trabalho da Mulher, Estabilidade Gestante. Mediagao e Arbitragem. Servicos Essenciais.
Justica do Trabalho. Organizacdo e Competéncia. Ministério Publico do Trabalho. Competéncia. Principios
Gerais que informam o processo trabalhista. Prescricdo e Decadéncia. Substituicdo e representagédo
processuais, assisténcia judiciaria e honorarios de advogado. Dissidios individuais e coletivos. Nulidades do
Processo Trabalhista. Recursos no processo trabalhista. Execucdo no processo trabalhista. Embargos a
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execucgdo no processo trabalhista. Processos Especiais e A¢ao Resciséria. Mandado de Seguranca. Contrato
de Trabalho: sujeitos, caracterizacdo, modalidades; Duragdo do Trabalho: jornada do trabalho, dos periodos
de descanso, do trabalho noturno; Das Férias Anuais; Das Atividades Insalubres e Perigosas; Da Remuneracéo
e do Salario: salario por unidade de tempo, por unidade de obra, e forma mista (tarefa); Parcelas Integrativas
do Salério; Gratificacdo Natalina; Salario Minimo; Salario Maternidade; Da Alteracdo Contratual; Da
Suspensdo e Interrupgdo do Contrato; Causas de Dissolugdo do Contrato de Trabalho; Aviso Prévio, Garantia
de Emprego; Fundo de Garantia por Tempo de Servico; Convencdo e Acordo Coletivo de Trabalho;
Estabilidade Sindical; Greve.

Direito Tributario e Financeiro: Tributo. Espécies tributarias. Sistema Constitucional Tributario.
Competéncias tributarias. Imunidades Tributarias. Principios Constitucionais tributarios. Legislacdo
tributaria. Norma juridica tributaria. Relacdo juridica tributaria. Obrigacdo Tributaria. Crédito Tributario. Fato
gerador. Sujeito ativo. Sujeito passivo. Solidariedade. Capacidade tributaria. Domicilio tributério.
Responsabilidade tributaria. Suspensdo da exigibilidade do crédito tributario. Extin¢éo do crédito tributario.
Administracdo Tributaria. Tributos Municipais. Direito financeiro. Conceito e objeto. Orcamento publico.
Principios orcamentarios. Leis orcamentarias. Fiscalizacdo financeira e orcamentaria. Despesa publica.
Receita publica. Lei de responsabilidade fiscal.

Direito Penal: Crimes contra a Administracdo Publica: crimes praticados por funcionario pablico contra a
administracdo em geral; crimes praticados por particular contra a administracdo em geral; crimes contra a
administracao da Justica. Imunidade penal do parlamentar. Abuso de autoridade (Lei Federal n.° 13.869/2019
e atualizacOes). Enriquecimento ilicito no exercicio do mandato, cargo, emprego ou funcdo da administracao
publica (Lei Federal n.° 8.429/1992 e atualizac6es). Crimes de Agentes Politicos (Decreto-Lei n.° 201/1967
e atualizag0es).

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS
502 A 514 - ANALISTA FISCAL (Qualquer modalidade)
Principios, diretrizes e procedimentos para supervisdo e gestdo da fiscalizacdo do exercicio e da atividade
profissional do sistema CONFEA/CREA (Resolucdo CONFEA n.° 1.134/2021). Diretrizes para analise das
anotacGes de responsabilidade técnicas registradas e procedimentos para fiscalizacdo da préatica de
acobertamento profissional (Decisdo Normativa CONFEA n.° 111/2017). Manual de procedimentos para a
verificagdo do exercicio profissional (CONFEA, 2015). Resolugdo do CONFEA n.° 1.116/2019 (Estabelece
que as obras e 0s servigos no ambito da Engenharia e da Agronomia sédo classificados como servicos técnicos
especializados). Resolugdo do CONFEA n.° 1.050/2013, e alteracOes (DispGe sobre a regularizacéo de obras
e servicos de Engenharia e Agronomia concluidos sem a devida Anotacdo de Responsabilidade Técnica —
ART e da outras providéncias). Decisdo Normativa n.° 0074/2004 (DispGe sobre a aplicacdo de dispositivos
da Lei Federal n.°5.194, de 24 de dezembro de 1966, relativos a infracdes). Decisdo Normativa n.° 0072/2002
(Dispbe sobre responsabilidade técnica de atividade em projeto, execucdo e manutencdo de estrada rural).
Decisdo Normativa n.° 0052/1994 (Dispde sobre a obrigatoriedade de responsavel técnico pelas instalaces
das empresas que exploram parques de diversdes). Decisdo Normativa n.° 0057/1995 (Dispde sobre a
obrigatoriedade do registro das pessoas fisicas e juridicas que prestam servigos de manutencdo em subestacdes
de energia elétrica, a anotacdo dos profissionais por eles responsaveis e da outras providéncias). Decisdo
Normativa n.° 0046/1992 (DispGe sobre a fiscalizacdo dos servigos técnicos em Gaseificadores e
Biodigestores.). Decisdo Normativa n.° 0045/1992 (Dispde sobre a fiscalizacdo dos servigos técnicos de
geradores de vapor e vasos sob pressdo). Decisdo Normativa n.° 0020/1986 (Dispde sobre os servicos de
concretagem e sua Anotacdo de Responsabilidade Técnica — ART). Resolucdo do CONFEA n.° 0407/1996
(Regula o tipo e uso de placas de identificacdo de exercicio profissional em obras, instalagdes e servigos de
Engenharia, Arquitetura e Agronomia. Resolucdo do CONFEA n.° 0397/1995 (Dispde sobre a fiscalizagao do
cumprimento do Salario Minimo Profissional.) Resolu¢cdo do CONFEA n.° 0344/1990 (Define as categorias
profissionais habilitadas a assumir a Responsabilidade Técnica na prescricdo de produtos agrotdxicos, sua
aplicagdo e atividades afins). Resolugdo do CONFEA n.° 0342/1990 (Discrimina atividades relativas a
empreendimentos agropecuarios, florestais, agroindustriais e de armazenagem com ou sem utilizagdo de
Crédito Rural ou Incentivo Fiscal, que implicam a participacéo efetiva e autoria declarada de profissionais
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legalmente habilitados). Decisdo Normativa n.° 0056/1995 (Dispde sobre o Registro, Fiscalizagdo e Anotacao
de Responsabilidade Técnica de Redes de Emissoras de Televisdo, Radio AM e Radio FM e da outras
providéncias.). Decisdo Normativa n.° 0053/1994 (Disp6e sobre a responsabilidade técnica nos servicos de
operacdo de armazéns destinados ao beneficiamento e a guarda de produtos agricolas). Decisdo Normativa n.°
0036/1991 (DispGe sobre a competéncia em atividades relativas a elevadores e escadas rolantes). Lei Federal
n. 13.425/2017 (Estabelece diretrizes gerais sobre medidas de prevengdo e combate a incéndio e a desastres
em estabelecimentos, edificacdes e areas de reunido de publico). Resolucdo do CONFEA n.° 0235/1975
(Discrimina as atividades profissionais do Engenheiro de Producdo). Resolucdo n.° 0313/1986, e alteragdes
(Dispde sobre o exercicio profissional dos Tecnologos das areas submetidas a regulamentacéo e fiscalizacao
instituidas pela Lei Federal n.° 5.194, de 24 dez 1966, e d& outras providéncias). Resolucdo n.° 0345/1990
(Dispde quanto ao exercicio por profissional de Nivel Superior das atividades de Engenharia de Avaliacdes e
Pericias de Engenharia). Resolucdo n.° 1.048/2013 (Consolida as areas de atuacdo, as atribuicdes e as
atividades profissionais relacionadas nas leis, nos decretos-lei e nos decretos que regulamentam as profissdes
de nivel superior abrangidas pelo Sistema CONFEA/CREA). Resolucdo n.° 1.073/2016 e alteragdes
(Regulamenta a atribuicdo de titulos, atividades, competéncias e campos de atuacdo profissionais aos
profissionais registrados no Sistema CONFEA/CREA para efeito de fiscalizacdo do exercicio profissional no
ambito da Engenharia e da Agronomia). Resolucdo n.° 1.105/2018, e alteracdes (Discrimina as atividades e
competéncias profissionais do engenheiro automotivo, insere o respectivo titulo na Tabela de Titulos
Profissionais do Sistema CONFEA/CREA, para efeito de fiscalizacdo do exercicio profissional, e inativa o
titulo profissional de Engenheiro Mecénico e de Automovel (codigo 131-03-00). Resolugéo n.° 1.106/2018
(Discrimina as atividades e competéncias profissionais do engenheiro aeroespacial e insere o titulo na Tabela
de Titulos Profissionais do Sistema CONFEA/CREA, para efeito de fiscalizagdo do exercicio profissional).
Resolucdo n.° 0359/1991 (DispGe sobre o exercicio profissional, o registro e as atividades do Engenheiro de
Seguranca do Trabalho e da outras providéncias). Resolugdo n.° 0417/1998 (Dispbe sobre as empresas
industriais enquadraveis nos Artigos 59 e 60 da Lei Federal n.° 5.194/1966). Resolucdo n.° 1.029/2010
(Estabelece normas para o registro de obras intelectuais no Conselho Federal de Engenharia, Arquitetura e
Agronomia— CONFEA). Resolucdo n.° 1047/2013 (Altera a Resolucdo n.° 1.008, de 09 de dezembro de 2004,
que dispde sobre os procedimentos para instauracdo, instrucdo e julgamento dos processos de infracdo e
aplicacdo de penalidades). Decisdo Normativa n.° 0029/1988 (Estabelece competéncia nas atividades
referentes a Inspecdo e Manutencdo de Caldeiras e Projetos de Casa de Caldeiras). Decisdo Normativa n.°
0032/1988 (Estabelece atribuices em projetos, execu¢do e manutencdo de Central de Gas). Decisdo
Normativa n.° 0036/1991 (Dispbe sobre a competéncia em atividades relativas a elevadores e escadas
rolantes). Decisdo Normativa n.° 0114/2019 (Dispde sobre a fiscalizacdo das atividades relacionadas a
sistemas de refrigeracio e de ar condicionado). Etica Profissional: Decisdo Normativa n.° 0094/2012 (Aprova
0 Manual de Procedimentos para a Conducéo dos Processos de Etica Profissional).

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS
515 - ANALISTA FISCAL - AGRONOMIA
Principios, diretrizes e procedimentos para supervisdo e gestdo da fiscalizacdo do exercicio e da atividade
profissional do sistema CONFEA/CREA (Resolu¢cdo CONFEA n.° 1134/2021). Diretrizes para analise das
anotacGes de responsabilidade técnicas registradas e procedimentos para fiscalizacdo da pratica de
acobertamento profissional (Decisdo Normativa CONFEA n.° 111/2017). Manual de procedimentos para a
verificacdo do exercicio profissional (CONFEA, 2015). Nogdes de Basicas: Administracdo e economia rural.
Botanica. Morfologia. Anatomia e Taxonomia vegetal. Fisiologia vegetal. Solos: Pedologia. Génese e
Morfologia do solo. Fisica do solo. Quimica e fertilidade do solo. Sistema brasileiro de classificacéo de solos.
Capacidade de uso da terra e conservacéo de solos. Entomologia: Biologia e ecologia dos insetos e principios
de sistematica. Principais pragas de plantas cultivadas. Métodos de controle de pragas e tecnologia de
aplicacdo de agrotoxico. Inseticidas. Fitopatologia: Conceitos, histdrico, sintomas, agentes fitopatogénicos,
patogénese, epidemiologia. Principios gerais de controle. Principais doencas de plantas e métodos de controle,
fungicidas, nematicidas e bactericidas. Plantas Daninhas e seu controle: Biologia das plantas daninhas.
Métodos de controle. Herbicidas e Tecnologia de aplicacdo de herbicidas. Receituario Agrondémico.
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Principais culturas agricolas brasileiras: gréos, fibras, fruteiras, olericolas, flores e plantas ornamentais,
matérias primas industriais; aspectos econdmicos; caracteristicas botanicas e agrondmicas; exigéncias
edafoclimaticas; técnicas de cultivo; pds-colheita e comercializacdo. Armazenagem e processamento de
sementes e grdos. Silvicultura: Tecnologia de sementes e mudas. Produtos e subprodutos florestais, sua
tecnologia e industrializacdo. Construcgdes rurais: Avaliacdo de imdveis rurais. Irrigacdo: Hidrologia e
hidraulica agricola. Projetos de barragens de terra, canais, sistemas de recalque e reservatorios de agua na area
rural. Métodos/Sistemas de irrigacdo. Projetos de irrigacdo e drenagem. Manejo da irrigacdo. Mecanizacéo
Agricola/Florestal: Operacdes com maquinas e implementos agricolas/florestais. Dimensionamento do
parque de maquinas em empreendimento agricola/florestais. Custos operacionais de maquinas e implementos
agricolas/florestais. Meio Ambiente: Preservacdo, conservacdo e manejo de recursos naturais renovaveis.
Ecologia. Poluicdo em agroecossistemas. Recuperacdo de areas degradadas. Manejo de bacias hidrograficas.
Licenciamento ambiental. Agrometeorologia. Melhoramento Genético de Plantas: RelagGes entre solo,
organismos e plantas. Morfologia, fisiologia, genética e taxonomia de microrganismos de importancia
agricola. Transformagdes bioguimicas envolvendo microrganismos do solo. Associagdes simbioticas entre
microrganismos do solo e plantas. Microflora, micro e mesofauna do solo. Tecnologia de transformacao do
acucar, amidos, oOleos, laticinios, vinhos e destilados. Tecnologia poés-colheita de frutas e hortalicas.
Topografia: Planimetria, Geoprocessamento, Sistema de informacGes geogréaficas (SIG) e Sensoriamento
remoto. Animal: Zootecnia, Agrostologia, Nutricdo e alimentacdo animal e Reproducdo e Melhoramento
animal. Lei Federal n.° 9.973/2000, e alteracbes (Dispde sobre o sistema de armazenagem dos produtos
agropecudrios.); Lei Federal n.° 9.433/1997, e altera¢Bes (Institui a Politica Nacional de Recursos Hidricos,
cria o Sistema Nacional de Gerenciamento de Recursos Hidricos, regulamenta o inciso XIX do art. 21 da
Constituicdo Federal, e altera o art. 1°da Lei n.°8.001, de 13 de marco de 1990, que modificou a Lei n.° 7.990,
de 28 de dezembro de 1989); Lei Federal n.° 12.187/2009, e alteracdes (); Lei Federal n.° 12.305/2010, e
alteracdes (Institui a Politica Nacional sobre Mudanca do Clima - PNMC e da outras providéncias.); Lei
Federal n.° 12.651/2012, e alteracGes (Dispde sobre a protecdo da vegetacao nativa; altera as Leis n.%s 6.938,
de 31 de agosto de 1981, 9.393, de 19 de dezembro de 1996, e 11.428, de 22 de dezembro de 2006; revoga as
Leis n.% 4.771, de 15 de setembro de 1965, e 7.754, de 14 de abril de 1989, e a Medida Provisoria n.° 2.166-
67, de 24 de agosto de 2001; e da outras providéncias.); Lei Federal n.° 14.785/2023, e alteracGes (Dispde
sobre a pesquisa, a experimentacao, a producdo, a embalagem, a rotulagem, o transporte, 0 armazenamento, a
comercializacdo, a utilizacdo, a importacdo, a exportacdo, o destino final dos residuos e das embalagens, o
registro, a classificacdo, o controle, a inspecdo e a fiscalizacdo de agrotoxicos, de produtos de controle
ambiental, de seus produtos técnicos e afins; revoga as Leis n.°s 7.802, de 11 de julho de 1989, e 9.974, de 6
de junho de 2000, e partes de anexos das Leis n.°s 6.938, de 31 de agosto de 1981, e 9.782, de 26 de janeiro
de 1999.). Decreto Federal n.° 23.196/1933, e alteracBes (Regula o exercicio da profissdo agrondmica e da
outras providéncias); Decreto Federal n.° 23.569/1933, e alteracdes (Regula o exercicio das profissdes de
engenheiro, de arquiteto e de agrimensor.). Decreto Federal n.° 4.074/2002, e alteracfes (Regulamenta a Lei
n® 7.802, de 11 de julho de 1989, que dispde sobre a pesquisa, a experimentacdo, a producdo, a embalagem e
rotulagem, o transporte, 0 armazenamento, a comercializacdo, a propaganda comercial, a utilizacéo, a
importacdo, a exportacdo, o destino final dos residuos e embalagens, o registro, a classificacdo, o controle, a
inspecao e a fiscalizacdo de agrotoxicos, seus componentes e afins, e da outras providéncias.).

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS
516 - ANALISTA FISCAL - ENGENHARIA CIVIL
Principios, diretrizes e procedimentos para supervisdo e gestdo da fiscalizacdo do exercicio e da atividade
profissional do sistema CONFEA/CREA (Resolu¢do CONFEA n.° 1134/2021). Diretrizes para analise das
anotacOes de responsabilidade técnicas registradas e procedimentos para fiscalizacdo da pratica de
acobertamento profissional (Decisdo Normativa CONFEA n.° 111/2017). Manual de procedimentos para a
verificacdo do exercicio profissional (CONFEA, 2015).Planejamento, Orgamento e Controle de Obras:
Projetos. Andlise dos custos de empreendimentos; acompanhamento de obras; medicdo de servicos;
Levantamento de quantidades; custos unitarios; cronograma fisico-financeiro; especificagdes técnicas de
materiais; e especificacdes técnicas de produtos e servigos, compatibilizacdo de projetos. Tecnologia das
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Construcbes: Canteiro de obras; servicos preliminares; locacdo da obra; topografia; terraplanagem,
movimento de terra; fundagdes; estruturas (formas, armacdo e concreto); alvenarias; revestimentos;
pavimentacdes; impermeabilizacdes. Materiais de Construcéo: Propriedades gerais; aglomerantes (asfaltos,
cal, gesso, especiais); cimento Portland; agregados; agressividade das aguas, dos solos e dos gases ao concreto;
impermeabilizantes, uso de aditivos no concreto; estudo de dosagem do concreto; preparo do concreto;
transporte do concreto; langamento, adensamento e cura do concreto; propriedades do concreto fresco;
propriedades do concreto endurecido; ensaios do concreto; controle tecnoldgico. Instalacdes Prediais:
Conceitos basicos sobre dimensionamento, instalacdo e seguranca das instalagbes prediais. Tratamento
térmico e acustico. Divisorias e pisos. Esquadrias. Execucdo e Fiscalizacdo de Instalacdes Prediais:
Elementos das instalagOes elétricas e telefonia residencial, hidraulicas, sanitarias, gds GLP. Execugdo e
projeto. Mecénica dos Fluidos, Fundacdes: Tipos de fundacdes, aplicacdo e execucdo. Recalques de
fundacdo: deformidade dos solos, recalques de sapatas e estacas, configuragdes tipicas de trincas causadas por
recalques de fundagdo. Geotecnia, mecanica dos solos. Estrutura: Tipos de estrutura. Movimentagdes
térmicas, movimentagdes higroscopicas. Atuacdo de sobrecargas: em alvenarias, em componentes de concreto
armado (flexdo de vigas, torcdo de vigas, flexdo de lajes, torcdo de lajes, trincas em pilares). Alvenarias
sujeitas a compressdo. Patologia e diagndstico das estruturas de concreto armado e corrosdo de armaduras.
Diagnosticos das trincas. Técnicas de recuperacdo e reforco de estruturas de concreto. Estruturas Metalicas.
Manutengéo preventiva das estruturas. Execucéo e Fiscaliza¢cdo de Elementos Estruturais de Concreto
Armado: Execucdo e aplicacdo de formas, armacéo e concretagem de blocos, sapatas, pilares, vigas e lajes.
Manutencdo Predial: Conceitos basicos sobre manutencdo predial corretiva e preventiva para instalacdes
hidraulicas, controle e tratamento de reservatorios de agua e normas de seguranca. Analise Estrutural:
Estruturas isostaticas. Analise de trelicas pelo Método dos Nos e pelo Método das Secdes. Esforgcos simples.
Diagramas de esforcos em vigas e porticos planos. Estruturas hiperestaticas. Método das Forcas e Método das
Deformacdes (Rigidez). Processo de Cross. Diagramas de esfor¢os em vigas e porticos planos hiperestaticos.
Linhas de influéncia em estruturas isostaticas e hiperestaticas. Saneamento: Métodos de tratamento de
residuos. Estradas: Projetos. Terraplanagem. Métodos Executivos. Sistemas de Transporte. Pontes, viadutos,
obras de arte. Contencdo de encostas, obras de terra. Barragens e diques. Meio ambiente: Conceitos basicos,
administracdo, gestdo e ordenamento ambientais, monitoramento e mitigacdo de impactos ambientais.
Gerenciamento de recursos hidricos. Sistemas de abastecimento de agua. Drenagem.

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS
517 - ANALISTA FISCAL - ENGENHARIA ELETRICA
Principios, diretrizes e procedimentos para supervisdo e gestdo da fiscalizacdo do exercicio e da atividade
profissional do sistema CONFEA/CREA (Resolu¢cdo CONFEA n.° 1134/2021). Diretrizes para analise das
anotacbes de responsabilidade técnicas registradas e procedimentos para fiscalizacdo da pratica de
acobertamento profissional (Decisdo Normativa CONFEA n.° 111/2017). Manual de procedimentos para a
verificacdo do exercicio profissional (CONFEA, 2015). Bésica e Eletricidade Basica: Conceitos. Energia
Elétrica e Instalaces Elétricas: Condutores e isolantes. Componentes elétricos e eletrénicos. Reguladores
de Tensdo. Fontes de Tensdo e de Corrente. Poténcia Elétrica. Eletromagnetismo. Grandezas Elétricas e
Magnéticas. Circuitos C.C. e C.A. Fator de Poténcia. Protecdo. Leitura e interpretacdo de esquemas e
diagramas uni e trifilares. EQuipamentos, Medidas e Tensao: Instrumentos e Medidas. Sistema Internacional
de Unidades. Voltimetro. Amperimetro. Wattimetro. Frequencimetro. Multimetro. Medidas elétricas.
Medicdo de resisténcias elétricas. Semicondutores. Diodos. Transistores. Transformadores. Regulador de
tensdo. Retificadores. Fonte de Alimentagdo. Conversores A/D e D/A. Microcontroladores e
Microprocessadores. Circuitos Elétricos: Definicbes e parametros de circuitos. Valores médio e eficaz.
Impedéncia complexa e notacdo de fasores. Circuitos em série e paralelo. Poténcia e correcdo do fator de
poténcia. Sistemas Polifésicos. Praticas de Instalagdo. Tensdes de Transmissdo. Estruturas das Linhas de
Transmissdo. Transmissao de energia elétrica. Rede Elétrica: Geradores, rede estabilizada, nobreak, CFTV,
seguranca eletrénica e aterramento. Distribuicdo de Energia. Principios basicos. Linhas de baixa, média e alta
tensdo. Redes. Quadros e painéis. Transformadores. Distribui¢cdo de energia elétrica. Sistemas de Poténcia.
Sistemas elétricos. Circuitos trifasicos. SubestacGes rebaixadoras. Conversdao de Energia. Conversédo
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eletromecanica de energia. Processos de conversdo de energia elétrica. Maquinas polifasicas. Equipamentos
elétricos. Normas, fontes de energia, consumos. Problemas comuns a todas as instalagdes, sobretensdes,
coordenacdo de isolamento, ligacdo a terra, condi¢cdo do neutro nos sistemas trifasicos. Os aparelhos de
comando. Os comandos nos circuitos elétricos e os fendmenos relativos, meios e modos de extingao do arco.
Conceitos e fundamentos aplicados a manutencéo predial (preventiva e corretiva). Planejamento e controle da
manutencdo. InstalacBes Elétricas: Instalagdes prediais de luz e forca. Protecdo e controle de circuitos.
Luminotécnica. lluminacgéo predial. lluminacao de areas externas. Instalacdes para forca motriz. Circuitos de
sinalizacéo. Instalagdes de para-raios prediais. Melhoramento do fator de poténcia e instalagéo de capacitores.
Técnica da execucdo das instalacGes elétricas. Projetos de A.T. e B.T. e prediais. Projeto de rede logica
(cabeamento estruturado). Instalacfes elétricas industriais. Elementos de projeto. Dimensionamento da secéo
de condutores elétricos. lluminacdo industrial. Fator de poténcia. Curto-circuito em instalacdes de baixa-
tensdo. Motores elétricos. Partida de motores elétricos de inducdo. Materiais e equipamentos. Protecdo e
coordenacdo. Aterramento. Sistema de aterramento e malha de terra. Projeto de Subestacdo de consumidor.
Eletronica Industrial. No¢6es de microinforméatica. Componentes basicos de um microcomputador e funcdes.
Legislacdo Basica do Sistema Elétrico Brasileiro sob supervisdo do MME e da ANEEL. Sistemas de energia.
Alimentacdo AC/DC. Aterramento e para-raios. Protecdo de equipamentos e de sistemas: conceitos,
caracteristicas, cuidados e dispositivos. Dispositivos de protecéo.

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS
518 - ANALISTA FISCAL - ENGENHARIA MECANICA
Principios, diretrizes e procedimentos para supervisdo e gestdo da fiscalizacdo do exercicio e da atividade
profissional do sistema CONFEA/CREA (Resolu¢cdo CONFEA n.° 1134/2021). Diretrizes para analise das
anotacfes de responsabilidade técnicas registradas e procedimentos para fiscalizacdo da pratica de
acobertamento profissional (Decisdo Normativa CONFEA n.° 111/2017). Manual de procedimentos para a
verificacdo do exercicio profissional (CONFEA, 2015). Mecanica Estatica: Equilibrio dos Corpos Rigidos.
Anadlise de Estruturas. Esforcos em barras, vigas, eixos e cabos. Cargas distribuidas. Diagramas de momentos
fletores e forcas cisalhantes. Geometria das areas. Atrito. Mecanica Dindmica: Cinemaética das maquinas.
Anédlise de esforgos em maquinas. e Dindmica da Particula. Cinematica e Dindmica de Corpo Rigido. Energia
e Quantidade de Movimento. Mecanismos. Sistemas Articulados. Cinematica e Dinamica de Mecanismos.
Resisténcia dos Materiais: Tensdo e Deformacdo. Equac6es Constitutivas dos Materiais. Solicitacbes Axiais
em Barras. Flexdo e Cisalhamento em Vigas. Deslocamentos em Vigas. Tor¢cdo em Eixos. Esforcos
Combinados. Transformacdo de Tensdo e Deformacdo. Circulo de Mohr. Vasos de Pressdo. Critérios de
Resisténcia. Fadiga. Elementos de Maquinas: Engrenagens Cilindricas de Dentes Retos. Trem de
Engrenagens Parafusos. Rebites. Eixos e arvores de transmissdo. Molas. Engrenagens. Rolamentos. Juntas
soldadas. Vibracdes Mecanicas: Defini¢bes e Leis constitutivas dos elementos basicos: mola e amortecedor.
Instrumentagdo, Aquisicdo e Tratamento do Sinal Vibratdrio. Vibragdes Livres e Forcadas com um Grau de
Liberdade. Fundamentos de Mecanica dos Fluidos e Termodindmica Aplicada: Mecéanica dos Fluidos.
Estatica dos Fluidos. Andlise de Escoamentos. Leis Basicas para Sistemas e Volumes de Controle.
Escoamentos Incompressiveis. Tubula¢des Industriais. Termodinamica. Propriedades das substancias puras.
Primeira e Segunda Lei da Termodindmica. Ciclos motores e de refrigeracdo. Materiais de Construcao
Mecanica: Diagrama de equilibrio ferro-carbono. Propriedades Mecanicas dos materiais. Diagramas de
transformacéo-tempo-temperatura. Temperabilidade. Tratamentos térmicos e termoquimicos. A¢os carbono
comuns e acos de baixa liga. Ferros fundidos. Tecnologia mecénica: Fundi¢cdo. Conformacdo mecanica.
Usinagem. Soldagem. Ensaios de materiais - Destrutivos e ndo destrutivos. Corrosao quimica e eletroquimica.
Métodos de protecdo anticorrosiva. Maquinas de Fluxo: Principios de funcionamento e operacdo de
ventiladores, bombas centrifugas, compressores alternativos, compressores centrifugos, compressores axiais,
turbinas a vapor e a gas. Aspectos termodindmicos associados aos processos desenvolvidos por essas
maquinas. Manutengdo: Manutencdo industrial. As diferentes formas de manutencdo. Geréncia e
planejamento de manutengdo - PERT - caminho critico, nivelamento de mdo-de-obra. Lubrificacdo e
lubrificantes. Principios bésicos de lubrificagdo. Lubrificacdo de equipamentos e componentes mecanicos.
Eletrotécnica: Conceitos basicos de eletrotécnica. Motores de corrente alternada polifasicos e monofasicos.
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Transformadores. Maquinas Térmicas: Motores a combustdo interna, combustiveis e combustao,
refrigeracdo e ar condicionado, caldeiras, equipamentos e instalagdes. Maquinas de levantamento e
transporte: Equipamentos para transporte horizontal, vertical e inclinado.

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS
519 - ANALISTA ADMINISTRATIVO

Comportamento organizacional: rela¢fes individuo/organizacdo. Assertividade nas relacfes interpessoais.
Departamentalizacéo e Descentralizacdo. Habilidades interpessoais. Atendimento ao cliente. Diversidade.
Atitudes no trabalho. Satisfacdo no trabalho. Lideranca em organizacGes. Tomada de decisdo. Teorias de
Gestdo Estratégica. Ferramentas Basicas da Gestdo da qualidade. Personalidade e valores. Produtividade e
Trabalho em Equipe. Comunicacdo interpessoal e organizacional. Conflito. Negociacdo. Estrutura
Organizacional. Processos Empresariais. Andlise do ambiente externo da organizacdo: ameagas e
oportunidades. Fluxogramas. Analise e distribuicdo do trabalho. Politicas e praticas de Recursos Humanos.
Redacdo de documentos oficiais e textos empresariais. Conhecimentos gerais de Administracdo Puablica:
Constituicdo da Republica Federativa do Brasil: Titulos e Capitulos que tratam da Administracdo Publica e
respectivas leis complementares e Emendas Constitucionais. Teoria Geral da Administracdo. Novas
Abordagens da Administracdo. Desafios da Gestdo de Pessoas: Agregando e Aplicando Pessoas;
Recompensando e Desenvolvendo Pessoas; Mantendo e Monitorando Pessoas. Administragdo de Materiais e
Recursos Patrimoniais. Aquisicdo de Recursos Materiais e Patrimoniais. Administracdo de Materiais —
Estoques. Administracdo Patrimonial — InstalacBes. Gestdo da Distribuicdo — Logistica. Administracdo
Financeira e Orcamentaria. Plano Orcamentario. Instrumentos para Coleta de Dados e Informac@es. Fluxo de
Caixa Projetado. Estrutura e Andlise de Balanco e Demonstracdes Contabeis. Indicadores Financeiros.
Administracdo de Custos. Classificacdo dos Custos. Analise do Comportamento dos Custos — Instrumentos
de Planejamento e Controle. Sistemas de Custeamento. Implantacao de Sistemas de Custos. Analise de Custos
— Ponto de Equilibrio e Margem de Contribuicdo. Administracdo Estratégica. O Processo de Administracao
Estratégica. Estabelecimento de Diretrizes Organizacionais. Formulacdo de Estratégia. Implementacédo de
Estratégia. Controle Estratégico. Administracdo Operacional. Comportamento e Métodos de Trabalho.
Geréncia da Qualidade. Controle da Qualidade. Planejamento e Controle de Projetos. Lei de Licitagdes e
Contratos Administrativos (Lei Federal n.° 14.133/2021, e atualizacGes). Lei de Acesso a Informacédo (Lei
Federal n.° 12.527/2011, e atualizagdes).

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS
520 - ANALISTA ADMINISTRATIVO - ADMINISTRACAO
Comportamento organizacional: rela¢des individuo/organizacdo. Assertividade nas relagdes interpessoais.
Departamentalizacdo e Descentralizacdo. Habilidades interpessoais. Atendimento ao cliente. Diversidade.
Atitudes no trabalho. Satisfacdo no trabalho. Lideranca em organiza¢Ges. Tomada de decisdo. Teorias de
Gestdo Estratégica. Ferramentas Basicas da Gestdo da qualidade. Personalidade e valores. Trabalho em
equipe. Comunicacdo interpessoal e organizacional. Conflito. Negociacdo. Estrutura Organizacional.
Processos Organizacionais. Analise do ambiente externo da organizacdo: ameacas e oportunidades.
Fluxogramas. Analise e distribuicdo do trabalho. Politicas e praticas de Recursos Humanos: treinamento e
desenvolvimento, recrutamento de selecdo, sistemas de avaliacdo de desempenho. Planejamento estratégico.
Planejamento estratégico situacional. Métricas e gestdo de indicadores. Administracdo de Pessoal. Redacao
de documentos oficiais e textos empresariais. Nogdes sobre a Constituicdo da Republica Federativa do Brasil
de 1988. Processo Licitatorio: Lei de Licitagdes e Contratos Administrativos (Lei Federal n.° 14.133/2021).
Almoxarifado e gestdo de estoque. Estratégia Empresarial: Estruturas Organizacionais, Estratégia
Organizacional, Planejamento Estrategico Empresarial. Administracdo de Recursos Humanos: Estratégias de
RH, Relacionamento com Publicos de Interesse, Remuneracdo e Beneficios, Desempenho, Cultura
Organizacional, Gestdo do Conhecimento, Carreira e Sucessdo, Lideranca e Equipe. Contabilidade:
Contabilidade Geral, Contabilidade de Custos, Contabilidade Gerencial. Processo Decisorio. Gerenciamento
de Projetos: Ciclo de Vida; Estrutura analitica de projeto; Estudo de viabilidade técnica e econdmica,
Gerenciamento das AquisicOes do Projeto. Governanca, Riscos e Compliance: Lei Federal n.° 12.846/2013 —
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Responsabilizacdo pela pratica de atos contra a administracdo, Decreto Federal n.° 11.129/2022 que
regulamenta a Lei Federal n.° 12.846/2013 e Decreto Federal n.° 9.203/2017. Estrutura e regime juridico da
Administracdo Indireta.

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS
521 - ANALISTA ADMINISTRATIVO - CONTABILIDADE

Contabilidade publica: conceito, objeto, objetivos, principios, regimes, campos de aplicacdo. Receitas
Publicas: Conceitos, receitas de competéncia dos municipios, classificagdo, estagios de execucao, restituicdo
e anulacdo de receitas, regime de contabilizacdo e Divida ativa. Despesas Publicas: Conceitos, classificacéo,
licitacdo, regime de adiantamento. Estagios de execucdo e regime de contabilizacdo. Orcamento publico:
Conceito e Principios orgamentarios. Exercicio Financeiro. Creditos Adicionais. Antecipacdo de Receitas
orcamentarias. Plano Plurianual, Lei de Diretrizes Orgamentarias e Lei Orcamentéaria Anual. Restos a pagar.
Balancete: caracteristicas, contetdo e forma. Demonstracdes Contabeis segundo o Manual de Contabilidade
Aplicada ao Setor Publico e as Normas Brasileiras de Contabilidade Aplicadas ao Setor Publico. Plano de
Contas Aplicado ao Setor Publico (PCASP) — Federacdo 2020. Lei de Responsabilidade Fiscal (LRF):
Despesas com Pessoal, Transferéncias VVoluntérias, Destinacdo de recursos publicos para o setor privado, da
Divida e do endividamento, Operacdes de Crédito por Antecipacdo de Receita Or¢camentéaria, Restos a pagar,
Da Transparéncia, controle e Fiscalizagdo: Relatério Resumido da Execucdo Orcamentaria. Relatério de
Gestdo Fiscal. NBC TSP Estrutura Conceitual — estrutura conceitual para elaboracdo e divulgacdo de
informacdo contabil de proposito geral pelas entidades do setor publico. Relatério Contabil de Proposito Geral
das Entidades do Setor Publico (RCPG): objetivos e usuarios; prestacdo de contas e responsabilizacdo
(accountability) e tomada de decisdo; a continuidade das entidades do setor publico; situacdo patrimonial,
desempenho e fluxos de caixa; Regime de Competéncia e Regime de Caixa. Caracteristicas qualitativas da
informac&o: caracteristicas qualitativas fundamentais; caracteristicas qualitativas de melhoria. Caracteristicas
da entidade que reporta a informacdo contabil. Elementos das Demonstracfes Contabeis: proposito e
definicGes de ativos e passivos, receitas e despesas; superavit ou déficit do exercicio. Reconhecimento e
mensuracdo nas demonstracGes contabeis: evidenciacdo, reconhecimento e desreconhecimento; bases de
mensuracao para ativos e passivo. Estrutura e apresentacdo das DemonstracGes Contabeis do Setor Publico.
Definicdes, finalidade, componentes, estrutura e contetdo das demonstracdes: de acordo com a Lei Federal
n.% 4.320/1964; de acordo com a NBC TSP 11; de acordo com o MCASP. Topicos selecionados da Lei de
Responsabilidade Fiscal (Lei Complementar n.° 101/2000, e atualizacBes). Conceitos de divida publica e
restos a pagar, escrituracdo e consolidacdo das contas. Relatorio resumido da execucdo orcamentaria:
estrutura, composicdo. Relatorio de gestdo fiscal: estrutura, composicdo. Procedimentos Contébeis
Orcamentarios (Regime orcamentario e Regime Contabil ou patrimonial (MCASP). Procedimentos Contébeis
Patrimoniais conforme MCASP. Restos a pagar, empenho, liquidacdo e pagamento (Lei Federal n.°
4.320/1964 e MCASP). Apresentacao de Informacdo Orgamentaria nas Demonstracfes Contabeis (NBC TSP
13). Subsistemas de Informacdes Contabeis: Subsistemas: orcamentario, patrimonial, custos e de
compensacao. VariacBes patrimoniais quantitativas e qualitativas. Exercicio financeiro: definicdo. Regime de
caixa e de competéncia. Controle da execucdo da receita orcamentaria: estagios da receita orcamentaria.
Classificacdo da receita orcamentaria. Receita extraorcamentaria: definicdo. Controle da execucao da despesa
orcamentaria, estagios de realizacdo da despesa orcamentaria. Classificacdo da despesa orcamentaria. Despesa
extraorcamentaria. Codigo Tributario Nacional (Lei Federal n.°5.172/1966, e atualizagdes). Cobranga judicial
da Divida Ativa (Lei Federal n.° 6.830/1980 e alteracGes). Estatuto Nacional da Microempresa e da Empresa
de Pequeno Porte (Lei Federal Complementar n.° 123/2006, e atualizagdes). Imposto Sobre Servigos de
Qualquer Natureza (Lei Federal Complementar n.° 116/2003, e atualizagGes).

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS
522 - ANALISTA ADMINISTRATIVO - PSICOLOGIA
O conceito de saude como fenémeno multideterminado. O processo de avaliacdo psicologica como base para
a intervencdo profissional do Psicélogo. Desenvolvimento psicoldgico (infancia e adolescéncia). Influéncias
sociais e ambientais sobre a satde. Processo grupal. Psicologia e Teorias da Personalidade. Principais teorias
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e perspectivas atuais da psicologia. Psicopatologia: conceituacao, doencas de natureza psiquica (alcoolismo,
depressdo, esquizofrenia, ansiedade). Estudo dos testes psicologicos. Entrevistas Psicologicas e
complementares. Avaliacdo psicologica: questdes técnicas e éticas e estabelecimento de diagnostico.
Psicologia na educacdo, vocacionalidade, entrevistas, avaliacdes, aplicacdo de testes, desenvolvimento
psiquico motor das criancas e adolescentes. A terapia no contexto educacional e profissional. Desafios da
aprendizagem no ambiente escolar. Conceitos e técnicas sobre orientacdo vocacional e profissional. Codigo
de Etica do Psicologo. Sistema Unico de Saude: Pacto pela Satide. Programa Nacional de Humanizag&o. Redes
de Atencdo, Politica Nacional de Atencdo Bésica, Atencdo domiciliar, Politica Nacional de Promocéo da
Saude, Programa Nacional de Imunizacdo, Politica Nacional de Vigilancia em Saude, Programa Previne
Brasil.

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS
523 - ANALISTA ADMINISTRATIVO - TECNOLOGIA DA INFORMACAO

Internet: conceitos basicos: (URL, links, sites, portais, seguranca, navegacao, conceito e padrdes da tecnologia
Web, Intranets e Extranets), utilizacdo dos principais navegadores e correio eletronico; utilizacdo dos
mecanismos de busca (Google, Yahoo, Bing, etc.). Hardware: conceitos, componentes e periféricos, tipos de
memoaria (RAM, ROM, etc.); bit, bytes; memdrias: cache, virtual, internas e auxiliar; programas em memdria
ROM; tempo de acesso e ciclo de memoria. Funcionalidade dos drivers de dispositivos. Unidade Central de
Processamento: organizacao, execucao de instrucdes; registradores; clock; barramentos, padrdes e interfaces;
dispositivos de armazenamento, placas. Portas: serial, paralela, USB; PS-2; memdria primaria e memoria
secundaria; sistemas de arquivos; periféricos; multimidia e impressdo; configuracdo de Setup e do sistema
operacional; dispositivos de entrada e saida. Montagem, configuracdo e manutengdo de microcomputadores.
Seguranca: conceitos, virus eletrénico, cuidados e prevencdo, antivirus. Software: Software basico, sistema
operacional, software utilitario, software aplicativo e interfaces. MS Windows XP/Vista (em portugués):
conceitos; configuracdo, uso de ambiente grafico; janelas, barras: de tarefas, de ferramentas, de titulos, de
status, de rolagem e de menus; painel de controle; execucdo de programas, aplicativos, utilitarios, acessérios
e ferramentas do sistema; conceitos de pastas/diretdrios, arquivos e atalhos; uso dos recursos de rede;
compartilhamento; area de trabalho; configuracdo do ambiente grafico; area de transferéncia/clipboard; botdo
iniciar, programas e grupo de acessorios; mapeamento de dispositivos e recursos; impressdo; Dispositivos
para armazenamento de dados e para realizacdo de copia de seguranca (backup); uso dos menus. Redes:
nocgoes e conceitos. Hardware de Redes. Configuracdo de roteadores e Switches. Funcionamento basico dos
equipamentos de rede. Enderecamento: IP, méascaras e sub-rede, arquiteturas, topologias e protocolos. MS
Word 2007/2010: conceitos e operacdes basicas; area de trabalho, barras: de titulo, de menus, de ferramentas
padrdo, de ferramentas de formatacéo, de régua, de rolagem, de ferramentas de desenho e de status; estrutura
basica dos documentos. MS Excel 2007/2010: conceitos e operagdes; estrutura das planilhas, conceitos de
células, linhas, colunas, pastas e graficos. MS Power Point 2007/2010 e MS Access 2007/2010: usabilidade
e conceitos basicos. Software Livre: conceitos; filosofia. Linux: comandos. BrOffice.Org 2.1 e Star Office
5.1. Caracteristicas da programacéo estruturada e desenvolvimento de algoritmos através de divisdo modular
e refinamentos sucessivos. Desenvolvimento de programas através do uso de: tipos de dados, cadeias de
caracteres, estruturas de controle de selecdo e repeticdo, vetores, matrizes, funcdes, bibliotecas e ponteiros.
Uso de linguagem de programacao estruturada, compiladores, ambientes de desenvolvimento de programas e
prototipacdo de sistemas. Diferenciacdo das caracteristicas da programacao orientada a objetos e estruturada.
Sintetizacdo dos conceitos de orientacdo a objetos em uma linguagem de programacdo. Elaboracdo de
programas orientados a objetos. Classes e objetos. Comunicacdo. AssociacOes e agregacOes. Heranca.
Polimorfismo. Sobrecarga. Reuso. Lei Federal n.° 13.709 (Lei Geral de Protecdo de Dados).
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