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ANEXO V – CONTEÚDOS PROGRAMÁTICOS PARA ESTUDO 

  
AGENTE DE CORREIOS - CARTEIRO 

 
LÍNGUA PORTUGUESA:  
1. Compreensão e interpretação de textos.  
2. Tipologia textual.  
3. Ortografia oficial.  
4. Acentuação gráfica.  
5. Emprego das classes de palavras.  
6. Emprego do sinal indicativo de crase.  
7. Sintaxe da oração e do período.  
8. Pontuação.  
9. Concordância nominal e verbal.  
10. Regência nominal e verbal.  
11. Significação das palavras.  
12. Redação oficial: aspectos gerais, características fundamentais, padrões, emprego e concordância dos pronomes de 
tratamento.  
 
MATEMÁTICA: 
1. Números inteiros: operações e propriedades; múltiplos e divisores: problemas.  
2. Números racionais: operações e propriedades; problemas envolvendo as quatro operações na forma fracionária e 
decimal.  
3. Números e grandezas proporcionais; razões e proporções; divisão proporcional; regra de três simples e composta. 
4. Porcentagem.  
5. Juros e desconto simples (juro, capital, tempo, taxa e montante).  
6. Funções do 1º e 2º graus: problemas.  
7. Sistema de medidas: decimais e não decimais.  
8. Sistema monetário brasileiro: problemas. 
 
NOÇÕES DE INFORMÁTICA:  
1. Internet e Aplicativos.  
2. Ferramentas de busca.  
3. Navegadores (Browser).  
4. Sistema Operacional e Software.  
5. Correios Eletrônicos.  
6. Programa Antivírus e Firewall.  
7. Editores de Apresentação.  
8. Editores de Planilhas.  
9. Editores de Texto.  
10. Extensão de Arquivo.  
11. Teclas de Atalho.  
12. Pacote Microsoft Office. 
 
CONHECIMENTOS GERAIS: 
1. Noções básicas de cartografia. 1.1. Orientação: pontos cardeais. 1.2. Localização: coordenadas geográficas, latitude, 
longitude e altitude. 1.3. Representação: leitura, escala, legendas e convenções.  
2. Aspectos físicos do Brasil e meio ambiente no Brasil (grandes domínios de clima, vegetação, relevo e hidrografia; 
ecossistemas).  
3. Organização do espaço agrário: atividades econômicas, modernização e conflitos; organização do espaço urbano: 
atividades econômicas, emprego e pobreza; rede urbana e regiões metropolitanas.  
4. Dinâmica da população brasileira: fluxos migratórios, áreas de crescimento e de perda populacional.  
5. Formação territorial e divisão político-administrativa (organização federativa). 
 
CÓDIGO DE CONDUTA ÉTICA E INTEGRIDADE: 
1. Código de Conduta Ética e Integridade dos CORREIOS de 07/10/2021 - https://www.correios.com.br/acesso-a-
informacao/institucional/legislacao. 
 
 


