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1 Informacgoes Preliminares
Maringd, 15 de maio de 2025

Processo Administrativo:
Nn° 23119.000581.2025-1

Ao
INSTITUTO BENJAMIN CONSTANT - IBC R3J.

O Instituto AOCP, associacdo civil sem fins lucrativos, inscrito no CNPJ n° 12. 667.012/0001-53,
localizado na Av. Dr. Gastao Vidigal, n® 959 - Zona 08, Maringa - PR, representado por sua Diretora
Presidente Sra. Lilian Ravagnani Camilo, portadora da Carteira de Identidade n°® 6.289.588-8 e do
CPF/MF n° 019.592.229-88, vem respeitosamente apresentar sua proposta de precos e detalhamento
de projeto, voltados a contratagao de instituicao brasileira, sem fins lucrativos, para a prestagcao de
servicos técnicos especializados de planejamento, organizacao e execugdo de concurso publico para
cargos de provimento efetivo do Quadro de Professor de Ensino Basico, Técnico e Tecnolégico
(EBTT) e Técnico-Administrativo em Educacao (TAE) do Instituto Benjamin Constant, conforme
condicbes e exigéncias estabelecidas no Termo de Referéncia.

1.1 Informagées Técnicas

Durante todas as etapas do certame, o Instituto AOCP estard a disposicao para assessorar e prestar
assisténcia técnica a Comissao de Gestdo do Certame, visando assegurar que os padrées de qualidade
e de integridade sejam mantidos em todos os momentos.

Neste documento, vocé encontrara uma descricdao completa de todas as fases envolvidas no
planejamento, na organizagdo, na execucdo e na gestdo deste concurso. Serdo apresentadas as
atividades, as atribuicdes e as responsabilidades especificas do Instituto AOCP, além de um
detalhamento acerca dos procedimentos exclusivos que serdo, em conformidade com o Termo de
Referéncia, implementados para garantir a exceléncia na realizacao do certame.

1.2 Informagoes Comerciais

Licitacdo Captacgao
Nome: Renata Bonassoli Nome: Renatha Papait
Telefone: (44) 3029-7755 Telefone: (44) 3029-8919
E-mail: licitacao@institutoaocp.org.br E-mail: captacao@institutoaocp.org.br
. Av. Dr. Gasto Vidigal, 959 . 443029-7755 . licitacao@institutoaocp.org.br
o . captacao@institutoaocp.org.br
Maringa - Parana 44 3029-8919

www.institutoaocp.org.br
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1.3 Concursos em Andamento

Por oportuno, destacamos que o Instituto AOCP esta com os seguintes concursos em andamento:

Sigla
PM PR
CBM PR
TIPR
PPPR
MP PR
SANEPAR
IDEMA RN
PARANAPREVIDENCIA - PR
HOSPITAL DA VISAO
MP MA
PM JOINVILHE SC
MPRS
IFMS
IGP RS
IRGA RS
SANESUL
SES DF
PM SAO LUIS MA
SEE RECIFE
DAER RS
SPGG RS
SAP SC
SECRETARIA MUNICIPAL
CREA PA
PC PE
DETRAN AC
TCE
pPCP
MP RR
TIRJ
TIPA
TRE TO
SEEC DF

Orgao
POLICIA MILITAR DO ESTADO DO PARANA
CORPO DE BOMBEIRO MILITAR DO PARANA
TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DO PARANA
PPPR - POLICIA PENAL DO PARANA
MINISTERIO PUBLICO DO PARANA
SANEPAR - COMPANHIA DE SANEAMENTO DO PARANA - PR
INSTITUTO DE DESENVOLVIMENTO SUSTENTAVEL E MEIO AMBIENTE
PARANAPREVIDENCIA - PR
OFTALMOCLINICA CURITIBA HOSPITAL DA VISAO - PR
MINISTERIO PUBLICO DO MARANHAO
PREFEITURA MUNICIPAL DE JOINVILHE SC
MINISTERIO PUBLICO DO ESTADO DO RIO GRANDE DO SUL
INSTITUTO FEDERAL DE MATO GROSSO DO SUL
INSTITUTO-GERAL DE PERICIAS DO RIO GRANDE DO SUL
INSTITUTO RIO GRANDENSE DO ARROZ
EMPRESA DE SANEAMENTO DE MATO GROSSOSUL S.A. - MS
SECRETARIA DE ESTADO E SAUDE DO DISTRITO FEDERAL
PREFEITURA MUNICIPAL DE SAO LUIS - MA
SECRETARIA DE EDUCACAO DA PREFEITURA DO RECIFE - PE
DEPARTAMENTO AUTONOMO DE ESTRADAS E RODAGEM - RS
SECRETARIA DE PLANEJAMENTO, GOVERNANCA E GESTAO - RS
SECRETARIA DE ESTADO DA ADMINISTRACAO PRISIONAL E SOCIOEDUCATIVA
SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE DE ANGRA DOS REIS - RJ
CONSELHO REGIONAL DE ENGENHARIA E AGRONOMIA DO ESTADO DO PARA
POLICIA CIENTIFICA DE PERNAMBUCO
DETRAN/AC - DEPARTAMENTO ESTADUAL DE TRANSITO DO ACRE
TRIBUNAL DE CONTAS DO ESTADO DE SERGIPE
PCP - POLICIA CIENTIFICA DO PARANA
MINISTERIO PUBLICO DO ESTADO DE RORAIMA
TRIBUNAL DE JUSTICA DO RIO DE JANEIRO
TRIBUNAL DE JUSTICA DO PARA
TRIBUNAL REGIONAL ELEITORAL DE TOCANTINS
SECRETARIA DE ESTADO DE ECONOMIA - POLICIA PENAL - DF

Av. Dr. Gastdo Vidigal, 959
Maringa - Parana

licitacao@institutoaocp.org.br
captacao@institutoaocp.org.br
www.institutoaocp.org.br

44 3029-7755
44 3029-8919
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2 Objeto da Proposta

A presente proposta tem por objeto a contratacdo de instituicao brasileira, sem fins lucrativos, para a
prestacao de servicos técnicos especializados de planejamento, organizacdo e execugao de concurso
publico para cargos de provimento efetivo do Quadro de Professor de Ensino Basico, Técnico e
Tecnolégico (EBTT) e Técnico-Administrativo em Educagdo (TAE) do Instituto Benjamin
Constant, conforme condicdes e exigéncias estabelecidas no Termo de Referéncia.

O guantitativo de pessoal objetiva o provimento de um total de 15 (QUINZE) vagas, sendo distribuidas
em:

e 13 (treze) vagas para o cargo de Professor de Ensino Basico, Técnico e Tecnoldgico (EBTT);
e 02 (duas) para o cargo de Técnico-Administrativo em Educacgao (TAE).

As 13 vagas para o cargo de Professor EBTT serao distribuidas entre os setores do IBC da seguinte
forma:

e 1 para educacao precoce, 5 para educacao infantil, 5 para os anos iniciais do ensino
fundamental, 1 para surdocegueira e 1 para psicomotricidade (corpo e movimento). Todas as
vagas sao de nivel superior.

e As2vagas para técnicos, serao distribuidas da seguinte forma: 1 para técnico de tecnologia da
informacao (nivel médio) e 1 para analista de tecnologia da informacgao (nivel superior).

Av. Dr. Gastao Vidigal, 959 44.3029-7755 licitacao@institutoaocp.org.br
L . captacao@institutoaocp.org.br
Maringa - Parana 443029-8919 www.institutoaocp.org.br
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3 Modalidades de Avalia¢do — Fases

O certame sera composto das modalidades de avaliacdo apresentadas na tabela a seguir -
Modalidades de Avaliacao —, cabendo ao Instituto AOCP a responsabilidade pela elaboracao dos
instrumentos de selecao. Sempre que necessario, o Instituto entrara em contato com a Comissdo de
Gestdo do Certame para obter informacdes adicionais que possam contribuir para a criagao dos
instrumentos. As provas serdao desenvolvidas com o objetivo de avaliar as capacidades de
compreensao, aplicacao dos conhecimentos, analise e sintese, priorizando a reflexao e o raciocinio dos
candidatos.

O concurso publico para o cargo de Professor de Ensino Basico, Técnico e Tecnoldgico (EBTT) terda TRES
etapas, conforme discriminado a seguir:

ETAPA PROVAS NATUREZA
1 1° - Conhecimentos gerais e especificos Classificatdria e eliminatoria
2 2° - Desempenho Didatico Classificatdria e Eliminatdria
3 3° - Analise de titulos Classificatoria

O concurso publico para o cargo de Analista Tl tera UMA etapa, conforme discriminado a seguir:

ETAPA PROVAS NATUREZA
1 1° - conhecimentos gerais e especificos Classificatdria e eliminatoria

O concurso publico para o cargo de Técnico Tl tera UMA etapa, conforme discriminado a seguir:

ETAPA PROVAS NATUREZA
1 1° - conhecimentos gerais e especificos Classificatéria e eliminatéria

Modalidades de Avaliacdo

Provas Objetivas

As provas objetivas visam avaliar o nivel de conhecimento tedrico dos candidatos, necessario para o
desempenho das fungdes do cargo. Para a elaboragao das provas, sera observado o planejamento desenvolvido
entre o Instituto AOCP e a Comissao de Gestao do Certame.

Neste projeto, as provas objetivas serdo elaboradas e aplicadas conforme a seguinte discriminacgao:
Prova Objetiva

Area de Conhecimento Questoes

Lingua Portuguesa 20, com 5 alternativas cada

Legislagao 10, com 5 alternativas cada

Conhecimentos especificos 20, com 5 alternativas cada
Total | 50

As provas objetivas sao de carater eliminatoério e classificatdrio, devendo ser realizadas na cidade do
Rio de Janeiro/RJ.

Serao considerados aprovados na prova objetiva, os candidatos que obtiverem no minimo 60
pontos na parte objetiva da prova escrita.

Av. Dr. Gastao Vidigal, 959 44.3029-7755 licitacao@institutoaocp.org.br
L . captacao@institutoaocp.org.br
Maringa - Parana 44 .3029-8919 www.institutoaocp.org.br
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Prova de Desempenho Didatico

A prova de desempenho didatico é realizada para cargos vinculados a drea de educacdo, como Professor,
Pedagogo, Educador Infantil etc. e tem como objetivo, apurar a capacidade de planejamento de aula, de
comunicagao e de sintese do candidato, bem como seu conhecimento na matéria de aula a ser proferida.
Consoante com o Termo de Referéncia de cada projeto, a prova pode possuir carater eliminatério e
classificatério, contemplando parametros de avaliagdo que podem variar de complexidade conforme o cargo
e o nivel de formacao exigidos como requisito. A prova de desempenho didatico sera conduzida pelo Instituto
AOCP, por meio de uma banca composta por especialistas na area, que procederd com a aplicacdo da prova e
avaliacdo dos candidatos.

A Prova de Desempenho Didatico, de carater eliminatério e classificatério, sera realizada na cidade do Rio de
Janeiro/R3J, tendo o valor de 100 (cem) pontos, sendo avaliada e pontuada por Banca Avaliadora, composta de
minimo 3 (trés) e no maximo 5 (cinco) integrantes.

Estardao aptos a realizacdo da prova de desempenho didatico, os candidatos classificados em até 10 (dez) vezes
o numero de vagas da drea de atuacao/conhecimento.

A nota final do candidato na Prova de Desempenho Didatico serd a média aritmética simples das notas
atribuidas de forma independente por cada membro da Banca Avaliadora.

A Prova de Desempenho Didatico destina-se a avaliar o candidato quanto ao dominio do tema e a adequagao
da sua abordagem metodoldgica, consistindo na simulacao de uma aula com duragdo minima de 20 (vinte) e
maxima de 30 (trinta) minutos.

Para cada cargo, serdo disponibilizados até 10 (dez) possiveis temas selecionados dentre os conteddos que
comporao o conteddo programatico da disciplina.

O tema, 0 ano e o nivel de ensino e demais especificidades do cargo a que se destina, correspondente a Prova
de Desempenho Didatico de cada candidato, serdo objeto de sorteio com antecedéncia de 24 (vinte e quatro)
horas de sua realizagao.

Serd considerado aprovado na prova de desempenho didatico o candidato que obtiver nota igual ou superior
a 60 (sessenta) pontos.

A Prova de Desempenho Didatico devera ser gravada para efeito de registro e avaliagdo.

Prova de Titulos

A prova de titulos tem o objetivo de verificar e valorizar a formacao académica e a experiéncia profissional dos
candidatos. Nessa fase classificatéria, podem ser pontuados titulos referentes a titulacdo académica e/ou
experiéncia profissional.

A avaliacao é feita de forma digital, com o envio on-line dos documentos pelo site do Instituto AOCP, onde os
candidatos farao o cadastramento de seus titulos. O sistema, desenvolvido pelo préprio Instituto AOCP, gera
um protocolo com cédigo de barras para o candidato, garantindo seguranca e transparéncia No processo.

A banca examinadora do Instituto AOCP é formada por profissionais especialistas, com vasta
experiéncia na area de analise documental. Antes da divulgagado do resultado da prova de titulos a
correcao ainda passa por uma revisao extra, garantindo um resultado seguro e confiavel.

Ainda que a modalidade digital seja a mais usual atualmente para o envio dos documentos de
comprovagao das titulacbes dos candidatos, o Instituto AOCP possui capacidade e estrutura

Av. Dr. Gastao Vidigal, 959 44.3029-7755 licitacao@institutoaocp.org.br
L . captacao@institutoaocp.org.br
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necessarias para o recebimento e a avaliacao dos titulos de forma fisica. Nessa modalidade, o
candidato devera utilizar a etiqueta gerada pelo sistema para o envio fisico dos documentos.

Somente participarao desta etapa do concurso os candidatos aprovados na Prova Objetiva e que forem
classificados para Prova de Desempenho Didatico.

A Prova de Titulos, de carater classificatdrio, no valor de 100,00 (cem) pontos, realizada para o cargo de Professor
EBTT, serd constituida da avaliagcdo do curriculo do candidato. A avaliagdo dos titulos consistira na analise dos
itens descritos no Quadro de Atribuicao de Pontos para a Prova de Titulos, a seguir, com a respectiva pontuagao
maxima.

. ~ N Valor unitario Valor maximo
1. Titulacao académica
(pontos) (pontos)
Doutorado (Stricto Sensu) 60 pontos
Mestrado (Stricto Sensu) 40 pontos 60 pontos
Especializacao (Lato Sensu) 20 pontos
2. Experiéncia profissional
Expenenqa na docéncia em cursos regulares 1 ponto por 20 pontos
reconhecidos pelo MEC semestre
3. Cursos na area de atuagdo

Curso na area da Deficiéncia Visual com carga horaria

P 5 pontos por curso 20 pontos
minima de 40 horas

Inspecdo Médica - PCD

A Pericia Médica do candidato sera realizada para concurso que tenha reserva de vaga para PcD - Pessoa com
deficiéncia. Tal fase, quando de responsabilidade de realizagdo pela organizadora do concurso, devera estar
devidamente prevista em contrato. O candidato sera avaliado por um profissional de saude, para verificagdao
do enguadramento ou ndo do candidato nas determinacdes da Lei Federal n° 7.853/89 e do Decreto 3.298/99,
alterado pelo Decreto n° 5.296/2004, e da Lei n° 12.764/12 regulamentada pelo Decreto n° 8.368/14. No Edital
de deferimento das inscrigdes € divulgada a listagem exclusiva dos candidatos optantes pela reserva de vaga
a pessoa com deficiéncia. A realizagao da fase € prevista em Edital.

A instituicdo contratada devera submeter a pericia médica os candidatos com deficiéncia aprovados no
concurso, com vistas a confirmacdo da deficiéncia declarada, bem como a analise da compatibilidade ou ndo
da deficiéncia com as atribui¢des do cargo.

O candidato com deficiéncia deverd comparecer a pericia médica, munido de laudo circunstanciado que
ateste a espécie e o grau de deficiéncia, com expressa referéncia ao cddigo correspondente da Classificacao
Internacional de Doengas (CID), bem como a provavel causa da deficiéncia.

O candidato que nao for considerado pessoa com deficiéncia concorrera em igualdade de condi¢bes com os
demais candidatos.

Na avaliagdo do candidato com deficiéncia, a equipe multidisciplinar emitira parecer, observando o disposto
no art. Art. 50 do Decreto no 9.508, DE 24 DE SETEMBRO DE 2018.

Av. Dr. Gastao Vidigal, 959 44.3029-7755 licitacao@institutoaocp.org.br
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Heteroidentificacao

A etapa de confirmacgdo da autodeclaragcao do candidato negro é realizada para os concursos que tenham
reserva de vaga para candidatos que se declaram como “pessoa preta ou parda” no ato da inscricdo, de acordo
com a Lei Federal N°12.990/2014 e a Portaria Normativa N° 4/2018, que reserva 20% (vinte por cento) das vagas
de cada cargo aos candidatos que se autodeclaram pretos ou pardos. No Edital de deferimento das inscricdes
é divulgada listagem exclusiva dos candidatos optantes pela reserva de vaga a pessoa negra. Conforme edital
de abertura, ha a devida previsdo da fase presencial de afericao para confirmagao da autodeclaragao.

Conforme Portaria Normativa N° 4/2018, os membros da Banca serdo distribuidos por género, cor e
naturalidade. Quanto a naturalidade, sera preferencialmente da cidade de realizacao do concurso.

Os candidatos que nao tiverem sua autodeclaragao ratificada pela banca examinadora poderao impetrar
recurso por meio do site do Instituto AOCP, conforme é devidamente descrito no edital de resultado preliminar
dessa fase.

DO PROCEDIMENTO DE HETEROIDENTIFICAGAO

Os candidatos nao eliminados do concurso e que concorram as vagas reservadas a pessoas negras ou pardas
serao convocados para se submeter ao procedimento de heteroidentificagao, sob responsabilidade da
CONTRATADA, destinado a confirmar a veracidade da condi¢cao autodeclarada.

A comissao de heteroidentificacdo serd composta de no minimo 3 (trés) integrantes e seus suplentes,
distribuidos por género, cor e, preferencialmente, naturalidade, capacitados e com reconhecida atuagao na
tematica da promocdo da igualdade racial e do enfrentamento ao racismo.

Av. Dr. Gastao Vidigal, 959 44.3029-7755 licitacao@institutoaocp.org.br
L . captacao@institutoaocp.org.br
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4 Editais e Publicagoes Oficiais

4.1 Elaboragdo do Edital

Na etapa de elaboracao do edital, o Instituto AOCP procedera com a elaboracao da minuta do edital
para ser discutida com a comissao de gestao do concurso e realizara o confrontamento desta com as
jurisprudéncias vigentes, com o intuito de minimizar eventuais questionamentos. Durante essa etapa,
é observada a distribuicdo de vagas, garantindo os percentuais de reserva destinados as cotas e as
pessoas com deficiéncia.

O edital ainda contera informacdes relativas a: remuneragcao, numero de vagas para cada cargo,
descricdes e habilitacdes, documentagdes, prazos e procedimentos de inscricao pelo candidato,
horarios, locais e datas provaveis para realizacao da prova, valores de inscricao e eventuais condicdes
para solicitagdo da isencao da taxa de inscricdo, além de outras informacdes pertinentes ao certame
como os critérios de avaliagcao, de exclusao, de pontuacao e de classificacao.

O edital contera, ainda, as atribuicdes de atendimento aos candidatos com necessidades especiais,
bem como formas e prazos para interposicdo de recursos, além de todas as normas e condutas a
serem seguidas para a exceléncia na execucao do certame.

4.2 Interposi¢do de Recursos

Durante o processo, os candidatos poderdo interpor recursos em diferentes etapas, conforme
descricao em edital, as quais compreendem:

e Indeferimento da inscricao;

e Isencao da taxa de inscricao;

e Solicitacao de atendimento especial;

e Enquadramento como candidato negro ou indigena;

e Gabarito preliminar das provas objetivas e discursivas;

e Resultado preliminar das provas praticas;

e Resultado preliminar da avaliagao psicoldgica;

e Resultado preliminar da avaliacao de titulos;

e Resultado preliminar da avaliacao de desempenho didatico;
e Entre outros.

Ainda sobre a interposicao de recursos, o processo € feito por meio do site do Instituto AOCP, com o
preenchimento de formulario especifico e login individual pelos candidatos. Cada interposicao de
recurso recebe um numero de protocolo, garantindo seguranca e transparéncia ao processo. Todos os
recursos recebidos pelo Instituto AOCP serao minuciosamente analisados por uma equipe técnica ou
banca examinadora, conforme a natureza do recurso.
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4.3 Gestor Exclusivo de Concurso

A fimm de garantir, ao érgao publico, todo o cuidado, empenho e seguranca no planejamento e na
conducao de todas as etapas do certame, o Instituto AOCP designara um gestor que acompanhara,
com exclusividade, todo o concurso. Da etapa inicial até a divulgacao dos resultados, o gestor exclusivo
se tornara o responsavel por assessorar a comissao de gestao e por conduzir todas as atividades
relacionadas ao certame. Dentre as atribuicdes do gestor exclusivo de concurso, ele serd responsavel
por organizar e conduzir todos os trabalhos e processos relacionados ao certame, acionar e dar suporte
aos demais departamentos envolvidos no projeto e reportar todas as informacdes necessarias e
pertinentes ao érgao contratante.

Ao disponibilizar um profissional que atuara diretamente em todas as etapas do concurso, o Instituto
AOCP proporciona ao 6rgao publico um atendimento personalizado e com mais comodidade nas
tratativas dos assuntos pertinentes ao certame, garantindo que todas as questdes sejam tratadas e
resolvidas por um Unico ponto de contato.

4.4, Emissdo de Relatorios

Com o objetivo de fornecer informagdes relevantes, assegurar a correta execugdo dos certames e
otimizar o acompanhamento dos processos, de acordo com as demandas de cada projeto, o Instituto
AOCP procede com a emissao de relatérios gerenciais detalhados. Os relatdrios gerenciais contribuem
para a maxima eficiéncia e maior interagao entre o Instituto AOCP e o Comité Gestor do concurso.
Dentre os relatdrios emitidos pelo Instituto AOCP, estao:

e Relatdrio de Planejamento e Atividades do Concurso;
e Relatdrio de Logistica e Infraestrutura;

e Relatdrio de Inscricdes — Prévia;

e Relatdrio de Aplicagao das Provas;

e Relatdrio de Resultados Preliminares;

e Relatdrio de Revisdo e Recursos;

e Relatdério de Resultados Finais;

e Relatdrio Financeiro;

e Relatdrio de Desempenho;

e Relatdrio de Auditoria (se aplicavel).

4.5 Portal do Cliente

O Instituto AOCP oferece a comissao de gestdao do concurso acesso completo as estatisticas das
inscricdes, incluindo pagamentos confirmados e solicitacdes de isencao da taxa de inscricao. Assim
que o edital de abertura é publicado em nosso site, fornecemos login e senha para que a comissao de
gestdo do certame possa acompanhar, em tempo real, as estatisticas das inscri¢des, bem como
eventuais pedidos de impugnacao do edital de abertura. No caso dos pedidos de impugnacao, a
comissao é convidada pelo Instituto a participar das decisdes e respostas que interferem na execugao
do certame.

Em relacao aos dados de pagamentos, eles sdao atualizados diariamente, apds o processamento do
arquivo de retorno bancario.
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5 Plano de Divulgagdo

A divulgacao de concursos € uma etapa crucial do processo. Um bom planejamento e ag¢des eficazes
contribuem para o sucesso do certame, fazendo com que o edital e demais comunicados cheguem
a0 Maior numero possivel de candidatos qualificados e interessados.

Em conformidade com o Termo de Referéncia, o Instituto AOCP garante a ampla divulgagao do
certame, iniciando suas atividades com a elaboracao do extrato de edital contendo todas as
informacgdes oficiais como locais, datas, inscricao, cargos, vagas, remuneracdes, entre outras, para as
devidas publicag¢des oficiais e nao oficiais.

A elaboracao do plano de divulgacao tem inicio com o envio do formulario de briefing, que é
encaminhado, para preenchimento, aos membros da comissao de gestdo do concurso. O material
busca reunir dados essenciais sobre o contexto histérico dos certames anteriores, bem como
informacdes sobre o perfil demografico e comportamental dos candidatos-alvo.

Apods definicao dos objetivos e aplicacdo do briefing, a equipe de marketing e comunicagdo do
Instituto AOCP elabora um completo plano de divulgagao, voltado a comunicar o concurso de forma
estratégica e eficaz para os publicos desejados.

Em consonancia com o Termo de Referéncia e, a fim de apresentar um plano inicial de divulgacao
para o certame, podemos considerar que as acdes ocorrerdo conforme discriminacao a seguir:

Plano Inicial de Divulgacao

Considerando os objetivos do certame, elencamos a seguir a relagdo de canais e suas respectivas acoes,
regularmente utilizadas pelo Instituto AOCP, das quais, se mostram muito efetivas nos resultados alcancados.

Assessoria de Imprensa:

e Producao de release para sugestao de pauta e envio a base de contatos do Instituto AOCP,
segmentada para a imprensa em geral como jornais onling, jornais impressos, emissoras de TV, radios,
instituicdes de ensino, entre outros canais que somam mais de 8.200 contatos;

e Envio de notas jornalisticas sobre o concurso para noticiarios de radio, jornais e outras midias;

e Envio de um novo release para a imprensa sobre a uUltima semana de inscrigcdes;

e Atendimento a imprensa com a parceria e consulta direta da comissdao e da Assessoria de
Comunicac3o do Orgéo.

Midias Digitais:
Organicas:

e Postagens semanais no feed das principais redes sociais utilizadas pelo Instituto AOCP como:
Facebook, Instaram, Linkedin e X;

e Postagens diarias nos stories das redes sociais Facebook e Instagram, utilizadas pelo Instituto;

e Banner nosite do proprio Instituto AOCP — Trata-se de um banner no formato 1900x400 pixels, exibido
no site do Instituto AOCP que possui em média, mais de 4,9 milhdes de visualiza¢gdes de paginas por
més e mais de 7.400 candidatos acessando diariamente os concursos cadastrados.

Av. Dr. Gastao Vidigal, 959 44.3029-7755 licitacao@institutoaocp.org.br
L . captacao@institutoaocp.org.br
Maringa - Parana 443029-8919 www.institutoaocp.org.br

13


mailto:licitacao@institutoaocp.org.br

instituto
aocp

Trafego Pago:

e Anuncios de trafego pago nas redes sociais da plataformma de anuncios da Meta (Facebook e
Instagram), vigentes durante todo o periodo de inscricao;

e Anuncios de trafego pago na plataforma de publicidade do Google, contemplando os trés principais
tipos de anuncios:

e Anuncios na Rede de Pesquisa — Tipo de anuncio baseado na identificacao e promocao de palavras-
chave e termos utilizados pelos candidatos com interesses em concursos publicos e temas afins;

e Anuncios na Rede de Display — Tipo de anuncio baseado em imagens exibidas em sites parceiros do
Google, segmentados de acordo com os objetivos do certame e perfil do publico-alvo;

e Anuncios em Video - Tipo de anuncio desenvolvido em formato de video e veiculado na plataforma
de video do Google, o YouTube.

e Anuncio de trafego pago no Linkedin Ads.

E-mail marketing:

e Criagao e envio de e-mails, com a divulgacao do concurso e link direto para a home page especifica
do concurso, para uma base segmentavel de candidatos, com 42 mil contatos;

e Envio de e-mails de relacionamento com os candidatos inscritos, destacando pontos importantes do
processo de inscricdo como lembretes de pagamento da taxa de inscricdo e demais fases do certame;

e Envio de releases para a base de conselhos regionais cadastrados na base de contatos do Instituto
AOCP.

Whatsapp marketing:

Além dos lembretes de pagamento enviados para os candidatos, por e-mail, o Instituto AOCP adota ainda o
envio de lembretes de pagamento pelo Whatsapp.

Publicidade Editorial em Portais de Noticias e Sites Especializados:

e Veiculagdo de matéria patrocinada em sites de alcance nacional, destacando o concurso e atraindo
candidatos qualificados para inscri¢ao;

e Mensagem Push-Tipo de anuncio feito em parceria com os portais e sites especializados, que consiste
no envio de mensagens via internet, para candidatos inscritos na base de dados desses sites e portais;

e Replicagao da matéria nas redes sociais utilizadas pelos sites e portais especializados;

e Banner Patrocinado - Tipo de anuncio feito em parceria com os portais e sites especializados, que
consiste na compra de espacos estratégicos nesses sites e portais, para veiculagdo de arte grafica para
divulgagao do concurso.

Marketing de Influéncia:

A divulgagdo do certame podera contar com a contratagdo de influencers digitais, geradores de conteudos
voltados aos perfis de candidatos-alvo, com o objetivo de atragao e conversdo de candidatos qualificados para
a inscricdo no certame.

Radio:

Insercdo de spots de radio nos principais veiculos nacionais, com o objetivo de diversificar e ampliar a malha
de divulgacao do certame.

Ainda fazem parte da responsabilidade do Instituto AOCP as publicagdes referentes a: relagcao dos candidatos
inscritos, convocagao para as provas, gabaritos provisoérios e definitivos, cadernos de prova (pds-aplicagao),
resultados com a respectiva pontuagao por ordem de classificagao correspondente ao ndmero de vagas,
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resultados apods o julgamento dos recursos, respostas aos recursos e quaisquer atos julgados necessarios ao
bom andamento do certame. Todas as publicagcdes sao disponibilizadas no site do Instituto AOCP.

E importante ressaltar que o Instituto AOCP trabalha em perfeita sintonia com seus clientes, garantindo um
fluxo constante de informacgdes entre a assessoria de imprensa dos érgaos e o departamento de comunicagao
e marketing do Instituto AOCP. Além disso, o Instituto esta sempre aberto a implementar agdes de melhoria,
visando um melhor direcionamento e alcance do publico-alvo.

5.1 Comunicag¢do com os Candidatos

Os candidatos inscritos terao, por meio do site oficial www.institutoaocp.org.br, acesso a todas as
informacodes referentes ao certame. Ainda no site, os candidatos terao acesso aos canais de telefone e
e-mail da central de relacionamento, criada exclusivamente para atendimento aos candidatos.

6 Inscri¢oes

As inscricdes nos concursos organizados pelo Instituto AOCP sao feitas on-/ine, por meio do site oficial
do Instituto AOCP: www.institutoaocp.org.br. Ao acessar a pagina do concurso de interesse, o
candidato tera acesso ao edital do certame, contendo toda a normativa do processo, além do
cronograma de execucao, conteldo programatico, requisitos e atribuicdes dos cargos e demais
informacdes oficiais pertinentes. Ainda na pagina do concurso os candidatos interessados poderao:

e Acessar o formulario de requerimento de inscricao, disponivel 24 horas por dia;

e Consultar seu nUmero de inscricao;

e Emitir primeira e segunda via do boleto ou guia de recolhimento da taxa de inscricdo;
e Enviar laudos e documentos relativos a condi¢cdes especiais para prova.

No momento da inscricao, os candidatos deverao preencher o formuldrio de requerimento,
informando corretamente seus dados pessoais, dados de contato, dados de localizagcao (endereco),
bem como marcar, em campo préprio, informacdes relacionadas as especificidades do certame como:

e Cargo para o qual deseja concorrer;

e Seird concorrer as vagas destinadas a candidatos PCD;

e Seird concorrer as vagas destinadas a candidatos negros;

e Se necessita de condigcdes especiais para execugao da prova.

Os candidatos poderao fazer suas inscrigdes no certame, bem como solicitar a isencao do pagamento
da taxa de inscricdao, com o envio da documentagcao comprobatodria descrita no edital de abertura, até
a data limite especificada no mesmo edital. Ao fazer sua inscricao, os candidatos deverao informar se
possuem algum grau de parentesco com membros da banca e declarar ciéncia de que:

e Preenche todos os requisitos solicitados para o certame;

e Seus dados pessoais, sejam eles sensiveis ou nao, serao utilizados em conformidade com a Lei
Geral de Protegao de Dados Pessoais (LGPD), para a adequada execuc¢ao do certame;

e Recebera conteudos e informacdes do Instituto AOCP, referentes ao concurso em questao,
pelos meios de contatos cadastrados no momento da inscri¢ao;
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e Seguird e cumprira todas as normas contidas no Edital de Abertura, sob pena de
desclassificacao do concurso;

e Em se declarando como pessoa com deficiéncia ou que necessita de condicdes e/ou
atendimento especial para a realizacao da prova, devera atender as condicdes previstas em
edital, no que se refere a comprovacao das condi¢cdes declaradas;

e Em caso de pessoa com direito a isengdo do pagamento da taxa de inscricdo, pelo Decreto N°
11.016/2002, assim como em caso de pessoa indigena, quilombola, pertencente a grupos de
acdes afirmativas ou ainda, pessoa amparada pela Lei N.° 12.990/2014, no que se refere ao
procedimento de heteroidentificacao, devera atender ao que estiver previsto em edital.

Apos o periodo das inscricdes, a partir do CPF dos candidatos inscritos, o sistema faz uma busca por
inscricdes duplicadas para o mesmo cargo, validando apenas a ultima inscricao realizada. O mesmo
procedimento é feito de forma automatica para as inscricdes feitas para cargos diferentes, mas com
suas respectivas provas marcadas para o mesmo periodo de aplicacdo. Esse processo garante, ao
candidato, que sua inscricao estara correta e evita qualquer conflito de horarios, permitindo uma
participacado tranquila e organizada no concurso.

7 Atendimento aos Candidatos

Para atender as necessidades dos candidatos de forma eficiente e agil, o atendimento é feito pela
Central de Relacionamento com o Candidato do Instituto AOCP, uma estrutura exclusiva e com
profissionais experientes para sanar as eventuais duvidas acerca do certame. Os atendimentos
realizados recebem um numero de protocolo, para maior seguranca e transparéncia do processo, e
podem ser realizados de segunda a sexta-feira, das 9h as 17h, pelos canais:

e Telefone: 44 3013-4900
e E-mail: candidato@institutoaocp.org.br.

Além dos canais de atendimento pela central de relacionamento, os candidatos contam com uma
variedade de recursos que facilitam o acesso as informacdes e, consequentemente, contribuem para
o esclarecimento de duvidas e melhoria do atendimento aos candidatos. Entre os recursos, destacam-
se a sec¢ao, no site do Instituto AOCP, de Perguntas Frequentes (FAQ), onde os candidatos podem
encontrar respostas para as duvidas mais comuns de forma rapida e pratica, e o recurso VLibras, que
promove acessibilidade e inclusdo para candidatos com deficiéncia auditiva, permitindo a traducao
automatica de textos em portugués para a Lingua Brasileira de Sinais (Libras). Os recursos e as formas
de atendimento estarao disponiveis durante todas as fases do certame.

Em consonancia com o Termo de Referéncia, o Instituto garante as seguintes formas de atendimento:

Recursos e Formas de Atendimento
e Atendimento especializado, de segunda a sexta-feira, das 9h as 17h;
e Canal telefonico exclusivo: 44 3013-4900;
e Canal eletrénico exclusivo: candidato@institutoaocp.org.br
e Secdo de perguntas frequentes: www.institutoaocp.org.br
e Chatbot para otimizagao e resolucao dos atendimentos mais simples.
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8 Impressdo, Embalagem e Sequranca das Provas

Nesta etapa, as provas sao impressas e embaladas por local de aplicacao e por sala. Todo o processo
de impressdo e acondicionamento das provas ocorre em ambiente préprio com rigida fiscalizacao,
controle e registro de acesso por meio de identificacao biométrica. O ambiente € monitorado por
cadmeras com Visdo noturna, 24 horas. As Folhas/Cartdes de Respostas sdo personalizadas,
identificadas por mecanismo de seguranca e adequadas ao sistema de correcao, que ocorre por meio
de scanners e processamento de dados. Todo o processo de impressdo de provas é realizado em
impressoras a laser com capacidade de 115.000 impressdes/hora. Em seguida sdo afixadas, nos
envelopes de acondicionamento das provas, etiguetas de identificagdo com o destino da sala de
aplicacdo das respectivas provas. Logo apds, as provas passam pelo Sistema Informatizado para
Embalagem de Prova e sdo imediatamente armazenadas nos envelopes opacos com fechos de
seguranca inviolaveis.

O Instituto AOCP fara, ainda, a impressao e o fornecimento de material de apoio para a aplicagao das
provas, tais como: setas de indicacao de salas, cartazes antifraude, listas de presenca e de sala, reldgio
para marcacao do tempo restante de prova, entre outros. Além do fornecimento de envelopes para
guarda de pertences dos candidatos, crachas e coletes para identificacao dos fiscais de corredores. O
Instituto AOCP garante a maxima seguranca na producao do material relativo ao certame, pois todos
0s processos de elaboracao, impressao, acondicionamento e corregao de provas sao realizados nas
instalagcdes do proprio Instituto, por funcionarios capacitados e idéneos, em locais de acesso restrito,
inteiramente monitorados por cameras de seguranca e sem qualquer interferéncia externa.

8.1 Seguranga das Provas

Apds a impressao e a embalagem, as provas sao cuidadosamente armazenadas em uma sala-cofre
localizada na sede operacional do Instituto AOCP, onde permanecem até o momento de serem
transportadas para os locais de aplicacao.

Especialmente projetada para a guarda de materiais sigilosos, a sala-cofre do Instituto AOCP é
composta por paredes, piso e teto em concreto armado, proporcionando alta resisténcia e
impenetrabilidade. A entrada é composta por uma porta de aco resistente a arrombamentos e
equipada com uma fechadura eletrénica biométrica, que exige autenticacdo por impressao digital.
Além disso, a sala € monitorada continuamente por cdmeras de seguranca com visdo noturna,
garantindo vigilancia 24 horas e assegurando a maxima protecado para as provas armazenadas.

9 Transporte e Sequranga das Provas nos Locais de Aplicagdo

9.1 Transporte das Provas

Sendo uma das mais importantes etapas do processo, o transporte das provas segue rigorosas regras
de seguranga, a fim de garantir ndo apenas a integridade fisica dos materiais, mas também a
confidencialidade que esses documentos exigem.

Apds o processo de embalagem, as provas sao acomodadas em malotes de alta resisténcia e fechados
com lacre de segurangca em aco. Antes do seu fechamento, os malotes recebem um documento,
denominado Termo de Fechamento de Malote, que contém a assinatura dos responsaveis pelo
processo bem como o numero do lacre utilizado para o seu fechamento.

Esse procedimento atesta a inviolabilidade dos malotes, quando forem abertos na presenga dos
candidatos que irao testemunhar o processo, momentos antes da aplicagcao das provas.
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O transporte das provas e todo material sigiloso para execucdo do certame ainda recebera camadas
de protecao, como:

e Acompanhamento de representante do Instituto AOCP durante todo o percurso;

e Escolta feita por seguranca armada;

e Sistema de rastreamento, com monitoramento 24 horas;

e Sistema remoto de fechamento e de abertura do veiculo utilizado (em caso de transporte
terrestre).

9.2 Seguranga das Provas nos Locais de Aplicagdo

Nos locais de aplicacao, todos os malotes de prova e folhas de respostas sdao armazenados de forma
sigilosa em sala-cofre, e somente pessoas autorizadas possuem informacao de sua localizagdo. Apds a
guarda do material, a sala é lacrada e passa a receber o monitoramento de seguranca 24 horas, além
de fiscalizacao feita por agente de seguranca antes e apo6s a aplicacao das provas. Essa seguranca é
realizada por empresa privada em cada localidade de realizacdo da prova, com profissionais altamente
capacitados para esse tipo de atuagao.

Para a guarda dos malotes de prova, sao locados espacos seguros (dependéncias do Exército, Policia,
ou outros locais que resguardem a seguranga necessaria a protecao dos materiais). Apds a guarda dos
malotes de provas, a sala onde sdo mantidos € lacrada com lacre de seguranca cujo rompimento, em
qualquer hipodtese, pode ser observado mediante os dizeres “LACRE VIOLADO"”. A equipe de
seguranca e a vigilancia do local de guarda de provas mantém-se alertas 24 horas, visando a protecao
dos materiais. Horas antes da aplicagao, os funcionarios do Instituto AOCP realizam a entrega do
material administrativo e dos malotes contendo as provas para as respectivas equipes de aplicacao,
permanecendo nos locais até o término dos trabalhos.

ApOs a aplicacao das provas, as folhas de respostas serao novamente lacradas em malotes e receberao
tratamentos de seguranca e de transporte, semelhantes aos realizados para o envio e a distribuicao,
retornando a sede do Instituto AOCP.

10 Organizagdo e Execu¢do do Certame

10.1 Locagdo de Espacos Fisicos para Aplicagdo das Provas

ApoOs o inicio das inscricdes, os coordenadores regionais do Instituto fazem uma pré-reserva nas
escolas de acordo com o banco de dados do concurso. Esses estabelecimentos escolares sao locados
e vistoriados com antecedéncia, a fim de se verificar todas as condicdes inerentes a aplicacdo, como
acessibilidade e se as acomodacdes sao suficientes e adequadas. Durante a vistoria, os coordenadores
avaliam o endereco cadastrado, se a escola possui facilidade de transporte até o local, se os sanitarios
estdo em boas condi¢cdes de uso e em quantidade suficiente, se existem ventilacao, iluminacao e
carteiras em bom estado de conservagao.

Todo esse trabalho é registrado por meio de fotografias e relatos dos nossos coordenadores e enviados
para a equipe de logistica do Instituto AOCP por meio de aplicativo desenvolvido exclusivamente pelo
Instituto, chamado COLABORADOR, para conferéncia e validacao.

Av. Dr. Gastao Vidigal, 959 44.3029-7755 licitacao@institutoaocp.org.br
L . captacao@institutoaocp.org.br
Maringa - Parana 443029-8919 www.institutoaocp.org.br

18


mailto:licitacao@institutoaocp.org.br

instituto
aocp

10.2 Plano de Seguranga para Aplicagdo das Provas

Para o Instituto AOCP, a seguranca € um pilar fundamental em todas as etapas do projeto. Desde a
etapa inicial, com a elaboracao do edital, até a etapa final, com o processamento e a divulgacao dos
resultados, o Instituto atua de forma a garantir a integridade, a transparéncia e a equidade do processo
de selecao publica. Nesse sentido, todas as acdes sao cuidadosamente planejadas para assegurar um
ambiente seguro e confiavel para candidatos, colaboradores e para o préprio érgao publico.

A fim de enfatizar as medidas de seguranga adotadas pelo Instituto AOCP na etapa de aplicagao das
provas, consta na tabela a seguir um apontamento acerca dessas medidas, que podem ser analisadas
em detalhe em nossa Apresentacao de Capacidade Técnica.

Para este concurso, o Instituto AOCP adotara todas as medidas de seguranca necessarias, incluindo:

Medidas de Segurancga

e Contratagdo de equipe de aplicagao e de apoio, em quantidade proporcional a estrutura fisica dos
locais de aplicagdo e em conformidade com o plano de contingéncia;

e Treinamento de todos os membros da equipe de aplicagdo e de apoio, com o registro de presenca,
registro de participagao e disponibilizagdo de todos os manuais e videos utilizados para o treinamento;

e Envio de equipe técnica do Instituto AOCP para acompanhamento e suporte durante todo o periodo
de aplicagado das provas;

e Plano de contingéncia com previsdao de 30% de aumento no numero total de escalados para o dia de
aplicagao das provas;

e Encaminhamento de oficios contendo detalhamento acerca da realizacdo do certame, com o objetivo
de garantir apoio adequado durante a sua execucao, para companhias de energia, agua e esgoto,
corpo de bombeiros, seguranca e transportes publicos;

e Registro fotografico dos candidatos para garantia da autenticidade de participagao, inibicao de fraude
e identificagcdo em caso de empossamento do candidato;

e Utilizagao de sistema de rastreamento de frequéncia de radio, para prevencgdo e detecgdo de atividades
suspeitas.

11 Atendimento a Candidatos PCDs e Lactantes

O Instituto AOCP implementa uma série de medidas e adaptacdes para garantir que pessoas com
deficiéncia (PCDs) e lactantes possam participar dos concursos publicos em condicdes justas e
equitativas, incluindo a devida observacao da Lei Federal e Decretos (ou leis estadual e municipal,
conforme o caso para o contratante), que determinam os parametros das deficiéncias que garantem
a reserva de vaga aos candidatos.

Para esse certame e havendo o deferimento para atendimento a candidatos PCDs, o Instituto AOCP
adotara todas as medidas necessarias de adaptagdes, incluindo:

Atendimento a Candidatos PCDs
e Provas em Braille ou com Fonte Ampliada: Disponibilizamos provas adaptadas para deficientes
visuais, garantindo que possam realizar a prova com autonomia;
e Intérprete de Libras: Para candidatos deficientes auditivos, oferecemos intérpretes de Lingua
Brasileira de Sinais (Libras), proporcionando uma comunicagao eficaz durante o exame;
e Tempo Adicional: Concedemos tempo adicional para a realizacdo das provas, assegurando que os
candidatos possam demonstrar seu conhecimento sem pressa;
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e Acessibilidade Fisica: Os locais de prova sdo cuidadosamente selecionados para serem acessiveis,
com rampas de acesso, banheiros adaptados e demais facilidades;

e Auxilio de Leitor ou Transcritor: Para aqueles que necessitam, disponibilizamos leitores ou
transcritores, conforme a necessidade especifica do candidato.

11.1 Atendimento a Candidatas Lactantes

Para candidatas lactantes, também sao adotadas medidas especiais para que possam realizar as
provas com tranquilidade e conforto, incluindo:

Atendimento a Candidatas Lactantes
e Salas Especificas para Amamentacgao: Espacos reservados para que as lactantes possam amamentar
seus bebés com privacidade e conforto;
¢ Acompanhamento de Responsavel: Permitimos a presenca de um acompanhante responsavel pelo
bebé, que pode estar presente nas areas designadas;
e Intervalos Regulares para Amamentacao: Garantimos intervalos regulares durante a prova para que
as lactantes possam amamentar, sem prejuizo do tempo total disponivel para a realizagdo do exame.

12 Procedimentos Adotados Pds - Aplicagdo de Provas

Apobs a aplicacao das provas, o Instituto AOCP adota uma série de medidas administrativas para
garantir a transparéncia, a precisao e a justica do certame. Essas medidas visam assegurar que todos
os candidatos tenham acesso as informacdes e possam, se necessario, exercer seu direito de
interposicao de recurso. As principais acdes tomadas pelo Instituto AOCP incluem:

e Publicacdo dos Gabaritos: No primeiro dia Util apds a aplicacdo das provas, os gabaritos sédo
publicados no site do Instituto AOCP. Os gabaritos sdo disponibilizados por cargo e cor de
prova, permitindo que os candidatos verifiquem suas respostas com facilidade;

e Disponibilizacdo do Espelho da Folha de Respostas: Cada candidato pode acessar
virtualmente o espelho da sua folha de respostas, permitindo a andlise detalhada das respostas
marcadas durante o exame, oferecendo transparéncia e clareza no processo de correcao;

e Abertura do Prazo de Recursos: Apds a publicacdo dos gabaritos, é aberto o prazo para a
interposicao de recursos. Os candidatos podem enviar seus pedidos de revisao por meio de um
formulario proprio disponivel no site do Instituto AOCP, garantindo um processo organizado e
acessivel;

e Pré-analise dos Recursos: Os recursos recebidos sdo inicialmente pré-analisados e separados
por matéria. Esse processo é crucial para a organizagao e para o encaminhamento eficiente
dos pedidos de revisao as bancas examinadoras responsaveis;

e Analise pelas Bancas Examinadoras: As bancas examinadoras recebem os pedidos de reviséo
e realizam uma analise minuciosa de cada recurso. Cada resposta é fundamentada com um
parecer individualizado, assegurando que todas as contestac¢des sejam tratadas com a devida
atencao e rigor;

e Atualizacdo dos Gabaritos e Notas: Com base na analise dos recursos, os gabaritos oficiais e
as notas das provas sao atualizados, quando necessario. Essas atualizagdes sao realizadas para
corrigir eventuais erros e garantir a precisao dos resultados divulgados.
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13 Retorno das Folhas de Respostas a Sede do Instituto AOCP

Ao final da aplicacdo das provas e, seguindo o protocolo de fechamentos dos malotes em cada sala,
todos os malotes contendo as folhas de respostas retornam para a sala cofre, onde permanecem
fiscalizados pelo agente de seguranga e monitorados por sistema de cameras 24 horas, até a retirada
pelo representante do Instituto AOCP, sendo escoltados até a unidade de transporte conveniada do
Instituto AOCP. Todo o processo segue um rigido protocolo de seguranca com registro de todas as
atividades em formularios de controle.

14 Processamento e Divulgac¢do dos Resultados

Apos a aplicacao das provas, os materiais sao transportados a sede do Instituto AOCP, onde uma
equipe especializada procede o recebimento, a abertura e a conferéncia dos materiais de aplicagao,
com especial atencdo a documentacao referente ao fechamento dos malotes, como folhas de
respostas e atas de ocorréncias de sala. As atas de ocorréncias sao analisadas individualmente e, apds
a analise, sdao aplicadas as providéncias previstas no Edital. Esses documentos sao arquivados no
tempo previsto em contrato.

As Folhas de Respostas sao digitalizadas em scanners de alta capacidade, com dispositivo leitor de
alta precisdo, garantindo agilidade e seguranca no processamento do resultado. Além disso, o material
passa por um programa de correcao e é conferido novamente pela equipe técnica responsavel pelo
setor. No caso da redacao, as folhas sao digitalizadas e enviadas para a banca examinadora sem
nenhum dado do candidato. Apenas o texto chega até o avaliador, garantindo isonomia, legalidade,
impessoalidade e moralidade em mais essa etapa do trabalho.

Uma vez digitalizada, a imagem € armazenada no sistema de arquivos da empresa, seguindo a
descricao do nome do candidato, respectivo cargo e concurso. Posteriormente, ocorre o confronto da
imagem digitalizada com a imagem do Gabarito oficial para verificar a quantidade de acertos do
candidato. Apo6s a correcao das Folhas de Respostas, é emitido o Relatdrio contendo as marcacdes
duplas e nulas realizadas pelo candidato. Esse relatorio prevé a conferéncia dos dados para evitar erros
que prejudiquem os candidatos.

14.1 Barreiras de Sequrang¢a no Processamento de Resultados

O sistema de processamento de resultados, desenvolvido pelo préprio Instituto AOCP, ndo libera o
calculo do resultado se um candidato nado estiver relacionado a uma folha de respostas. Essa barreira
garante que todos os candidatos que fizeram a prova tenham sua pontuacdo contabilizada. O sistema
ainda conta com recurso que permite o cruzamento dos cadernos em busca de respostas idénticas, o
gue aumenta o nivel de segurancga e reduz as possibilidades de fraude.

15 Andlise de Recursos

Durante a execugdo as etapas do certame, o Instituto AOCP oferece aos candidatos a oportunidade
de interpor recursos administrativos prévios, conforme previsto no contrato e no edital. Esses recursos
podem ser contra:

e O indeferimento da inscrigao;

e O resultado do gabarito preliminar;
e O resultado da prova objetiva;

e O resultado da prova pratica;
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e O desempenho didatico;

e O desempenho em prova discursiva;

e A avaliagao de titulos;

e Entre outros, incluindo o recurso contra o resultado final.

Cabera ao Instituto AOCP analisar cada um dos recursos interpostos pelos candidatos, com o rigor e a
transparéncia necessarios para a garantia da justica do processo. No caso de alteracdao do gabarito
preliminar devido ao provimento de algum recurso, as notas dos candidatos sao recalculadas de
acordo com o novo gabarito, assegurando a precisdo e a equidade dos resultados.

Os recursos sao submetidos pelos candidatos através de um formulario especifico disponivel no site
do Instituto AOCP, respeitando o prazo previsto no edital. O processo € realizado por meio de login
individual, com a emissao de um protocolo para garantir a rastreabilidade e a seguranca do envio.

Apods a submissao, cada recurso é analisado pela banca de elaboracao de cada prova, que formula um
parecer de deferimento ou indeferimento, conforme o caso. As respostas aos recursos sao
disponibilizadas na pagina de cada concurso, permitindo que os candidatos acompanhem o
andamento de suas contestacdes e as decisdes tomadas.

16 Assessoria Juridica

Durante a execucao de todas as etapas do certame e enquanto houver demandas relacionadas, sejam
no ambito administrativo ou judicial, o Instituto AOCP fornecera assessoria juridica especializada, a fim
de garantir a adequada aplicagao das normas legais ao projeto.

O Instituto AOCP também disponibiliza apoio juridico nas demais fases do concurso, tais como:
parecer dos editais, recursos, impugnacdes, acdes judiciais e suporte necessario até a aprovacao do
certame.

Reconhecida por sua competéncia e agilidade, a assessoria juridica do Instituto AOCP é composta por
uma equipe de advogados com vasta experiéncia no Direito PuUblico e representa a garantia de que o
certame sera plenamente executado e seguira adequadamente o cronograma estabelecido.

As atividades da assessoria juridica tém inicio com a elaboracdao do edital e se mantém enquanto
houver demandas relacionadas ao certame.
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17 LGPD - Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais

Para a execucao dos servicos de planejamento, organizacao, execugao e gestdao do concurso, o
Instituto AOCP tratard os dados pessoais aos quais terd acesso como representantes legais e demais
membros da comissao de gestao de certame em conformidade plena e de acordo com os termos da
Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais — LGPD (Lei n®13.709/18). O Instituto AOCP realizara ainda, o
tratamento de dados pessoais dos candidatos, em conformidade com o edital de abertura de
inscricdes, sempre em observancia a LGPD.

Em seu site: https://www.institutoaocp.org.br/politicas/privacidade, o Instituto AOCP disponibiliza sua
politica de privacidade, contendo o detalhamento acerca do tratamento de dados que dara aos dados
pessoais, bem como informa os canais de contatos exclusivos para que os titulares dos dados possam
exercer seus direitos assegurados pela LGPD.

Av. Dr. Gastao Vidigal, 959 44.3029-7755 licitacao@institutoaocp.org.br
L . captacao@institutoaocp.org.br
Maringa - Parana 443029-8919 www.institutoaocp.org.br

23


mailto:licitacao@institutoaocp.org.br
https://www.institutoaocp.org.br/politicas/privacidade

instituto
aocp

18 Pre¢o e Forma de Pagamento

Para a viabilidade do atendimento do INSTITUTO AOCP ao Termo de Referéncia em questao é
necessario a forma de pagamento ser na modalidade Valor Global Fixo + Excedentes.

O Instituto AOCP propde como preco o valor global fixo de R$ 250.000,00 (duzentos e cinquenta mil
reais) para até 2.000 (dois mil) candidatos homologados.

Caso o nUmero de candidatos se confirme abaixo de 2.000 (dois mil) candidatos, a contratante se
responsabilizara pelo pagamento do valor global fixo citado acima. Na hipdtese de o numero de

candidatos ultrapassar a quantidade de 2.000 (dois mil), serd cobrado o valor de R$ 98,00 (hoventa
e oito reais) por candidato excedente.

19 Forma de Pagamento

O pagamento sera feito por etapas de execucao, Nnos seguintes percentuais:
ETAPA 1: 20% (vinte por cento) — até 5 dias Uteis apds a homologacéo das inscricdes;

ETAPA 2: 40% (quarenta por cento) — até 5 dias Uteis apds a aplicacdo e divulgacao dos resultados
das provas objetivas;

ETAPA 3: 20% (vinte por cento) — até 5 dias Uteis apds a realizacdo e divulgacdo do resultado da prova
de titulos e de desempenho didatico para professor EBTT;

ETAPA 4: 20% (vinte por cento) - até 5 dias Uteis apds a homologacéo final do concurso.

20Validade da Proposta

90 (noventa) dias a contar da sua assinatura.
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21 Detalhamento do Projeto

Em conformidade com o Termo de Referéncia, a presente proposta contempla a execugdo das
atividades discriminadas a seguiir:

Tabela de Detalhamento do Projeto
ltem Especificagdo do item

As despesas referentes as publicag¢ées oficiais, sdo de responsabilidade
da Contratante.

Das Publicagdes Oficiais

Os custos decorrentes das isengdes do pagamento das inscrigdes sédo

Dos Isentos de responsabilidade da Contratada.

A Contratada sera responsavel pela realizagao das seguintes etapas:
Das Modalidades de Avaliagdo Prova Objetiva, Prova de Desempenho Didatica, Prova de Titulos, Pericia
PCD e Heteroidentificagao.

Estarao aptos a realizagao da prova de desempenho didatico, os
candidatos classificados em até 10 (dez) vezes o numero de vagas da
area de atuacdo/conhecimento.

Somente participarao desta etapa do concurso os candidatos
Etapa - Prova de Titulos aprovados na Prova Objetiva e que forem classificados para Prova de
Desempenho Didatico.

Etapa - Prova de Desempenho
Didatica

22 Cronograma

O processo seletivo deverd ser iniciado até 10 de junho de 2025 e finalizado até 20 de dezembro de
2025.

O Cronograma de Atividades do processo seletivo serd negociado entre a Comissao Organizadora do
concurso publico do IBC e a instituicdo contratada, apds a celebracao do contrato, obedecido o
previsto neste Termo de Referéncia.
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23 Declaragoes e Assinatura

O Instituto AOCP, sob as penas das leis, declara:

e Que os servicos serao prestados estritamente de acordo com as especificacdes, condicdes e
exigéncias constantes no Termo de Referéncia, bem como nos seus demais anexos, sob pena
de ndo serem aceitos pelo contratante;

e Que estd de pleno acordo com todas as condigdes e exigéncias estabelecidas neste Termo de
Referéncia, bem como aceita todas as obrigacdes e responsabilidades especificadas;

e Que esta ciente da responsabilidade administrativa, civil e penal, bem como tem
conhecimento de todas as informacdes e condicdes necessarias a correta cotagdo dos precos
do objeto a ser contratado;

e Que, nos precos propostos, estdo incluidos todos os custos e despesas, inclusive frete, taxas,
impostos, tributos, contribui¢cdes sociais, comerciais € outros inerentes ao objeto relativo ao
procedimento de contratacdo.

e Garantir que todos os procedimentos do concurso estejam em conformidade com a Lei n°
14.133/2021 e demais legislacées pertinentes e deve demonstrar conhecimento profundo das
diretrizes e exigéncias estabelecidas pela legislacao vigente, assegurando que todas as etapas
do concurso sejam conduzidas de acordo com os principios legais e normativos aplicaveis.

e Garantir a maxima transparéncia em todas as etapas do concurso, com divulgacao ampla e
acessivel de informacodes, editais, resultados e demais documentos relacionados ao certame,
além de assegurar a comunicacdo clara e eficaz com os candidatos, disponibilizando canais de
atendimento para esclarecer duvidas e fornecer orientagdes durante todo o processo.
adotar medidas rigorosas de seguranca para garantir a integridade do processo seletivo,
prevenindo fraudes, vazamento de informacdes e qualquer outro tipo de irregularidade, além
de implementar procedimentos confiaveis de identificacdao e verificagdo dos candidatos,
assegurando que todos os participantes sejam avaliados de forma justa e imparcial.

e Garantir elaborar critérios claros e objetivos para a selecdo e avaliacdo dos candidatos,
garantindo que os métodos aplicados sejam justos, imparciais e adequados as especificidades
dos cargos oferecidos, além de assegurar a realizacao de provas e outras etapas de avaliacdo
com rigor técnico, aplicando instrumentos de medicao que permitam aferir com precisao as
competéncias e qualificagdes dos candidatos.

Estamos a disposicao para fornecer quaisquer esclarecimentos que sejam necessarios e reiteramos
NOSSOS sinceros cumprimentos e aprego.

Maringa, 15 de maio de 2025.
LILIAN Assinado de forma

digital por LILIAN

RAVAGNANI  gavacnani
CAMILO:01959 CAMIL0:01959222988

Dados: 2025.05.15

222988 11:44:43 -03'00"

Lilian Ravagnani
Diretora Presidente

Instituto AOCP
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24 Termo de Compromisso

Ao Instituto Benjamin Constant - IBC
Termo de Referéncia 26/2025

O Instituto AOCP, inscrito no CNPJ n° 12.667.012/0001-53, sediada na Avenida Doutor Gast3o Vidigal,
n° 959, Zona 08, CEP: 87.050-440, Maringa - PR, por intermédio de sua representante legal, Sra. Lilian
Ravagnani Camilo, brasileira, casada, portador da Carteira de Identidade n° 6.289.588-8, expedida pelo

SSP/PR e do CPF/MF n° 019.592.229-88, DECLARA ao INSTITUTO BENJAMIN CONSTANT - IBC/RIJ, possuir
plena capacidade técnica e operacional para realizar o Concurso Publico.

Adicionalmente, o INSTITUTO AOCP assume o compromisso expresso e IMPRORROGAVEL de
publicar o Edital de Abertura deste Concurso PuUblico até a data de 10 de junho de 2025.

Maringd, 15 de maio de 2025.
Assinado de forma

LILIAN digital por LILIAN
RAVAGNAN]| RAVAGNANI

CAMILO:01959222

CAMILO:019 93
59222988 Dados: 2025.05.15

11:44:30 -03'00'
Lilian Ravagnani
Diretora Presidente

Instituto AOCP
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CAPACIDADE TECNICA

CONCURSOS EM DESTAQUE

DF - Ministério da Agricultura - 651.348 inscritos - Concurso Nacional
TO - Secretaria Estadual de Administracdo - 197.652 inscritos

PA - Policia Civil do Para - 135.209 inscritos

BA - EMBASA - Empresa Baiana de Agua e Saneamento - 127.845 inscritos
PR - Policia Militar - 125.000 inscritos

GO - Policia Civil de Goiés - 120.828 inscritos

RJ - Tribunal Regional do Trabalho - 118.632 inscritos

RJ - IBGE Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica - Concurso Nacional
SE - EBSERH - 102.862 inscritos

CE - Policia Militar do Cearéa - 80.468 inscritos

ES - Policia Civil do Espirito Santo - 78.969 inscritos

CONCURSOS EM ANDAMENTO / NOVOS CONCURSOS

AC - Departamento Estadual de Transito do Acre - 2024 - 24.229 inscritos

BA - Prefeitura Municipal de Salvador — 2025

GO - Tribunal de Justica de Goias - 2025

MA - Ministério Pablico do Estado do Maranhao - Promotor - 2025

MA - Prefeitura Municipal de Sao Luis do Maranhao - 2025 - 20.053 inscritos

MG - Universidade do Estado de Minas Gerais - 2025

MS - Instituto Federal de Educacao do Mato Grosso do Sul - Docentes - 2025
MS - Instituto Federal de Educacao do Mato Grosso do Sul - TAE - 2025

MS - SANESUL - Empresa de Saneamento do Mato Grosso do Sul - 2025

PA - Conselho Regional de Engenharia e Agronomia - 2024 - 6.393 inscritos
PA - Instituto de Terras do Para - 2025

PA - Tribunal de Justica do Estado do Para - 2025

PB - Secretaria da Infraestrutura e dos Recursos Hidricos - SEIRH - 2024

Marcos Moura
Coordenador Nacional
marcosmoura@institutoaocp.org.br
Endereco da SEDE: Av. Dr. Gastao Vidigal, 959 — Zona 8 — Maringa — PR - Cep. 87050-440 / Tel.: (44) 98826-7555
Telefones do escritério no Sudeste (21) 3449-1534 / (21) 99280-2154 / (21) 96461-9939 / (27) 99244-5112
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PE - Secretaria Municipal de Educacao do Recife - AADEE - 2025

PE - Policia Cientifica do Estado de Pernambuco - 2024 - 14.852 inscritos

PR - Secretaria de Administracao e Previdéncia - ADAPAR - 2025

PR - Companhia de Saneamento do Parana - SANEPAR - 2024 - 56.406 inscritos
PR - Corpo de Bombeiros do Estado do Parana - 2025

PR - Policia Militar do Estado do Parana - 2025

PR - Paranéa Previdéncia - 2024 - 18.790 inscritos

PR - Tribunal de Justica do Estado do Parana - 2025

RJ - Secretaria Municipal de Satiide de Angra dos Reis - 2025

RJ - UENF - Universidade Estadual do Norte Fluminense - 2025

RJ - Tribunal de Justica do Estado do Rio de Janeiro - 2025

RN - Secretaria de Estado da Administracao do Rio Grande do Norte - IDEMA - 2025
RR - Ministério Pablico do Estado de Roraima - Promotor - 2022 - 989 inscritos

RS - Secretaria de Planejamento, Governanca e Gestao - 56.259 inscritos - 2024

RS - Departamento Autonomo de Estradas e Rodagens - 2025

RS - Instituto Geral de Pericias do Rio Grande do Sul - 2025

RS - Instituto Rio Grandense do Arroz - 2025

RS - Ministério Publico do Estado do Rio Grande do Sul - 2025

RS - Secretaria da Educacao do Estado do Rio Grande do Sul - 2025

SC - Prefeitura Municipal de Joinville - 2025

SC - Secretaria de Administracao Prisional e Socioeducativa - SAP - 2024 - 3.382 inscritos
SE - Tribunal de Contas do Estado de Sergipe - 2023 - 296 inscritos

TO - Tribunal Regional Eleitoral do Estado do Tocantins - 2025
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AC - Camara Municipal de Rio Branco - AC - 7.025 inscritos

AL - Universidade Estadual de Ciéncias da Satde de Alagoas - 6.721 inscritos

AL - Tribunal Regional do Trabalho - 2022 - 17.768 inscritos

AM - ADAF - Agéncia de Defesa Agropecuéria e Florestal do Estado do Amazonas - 28.665 inscritos
BA - Camara Municipal de Salvador - 51.303 inscritos

BA - Companhia de Docas do Estado da Bahia - 2023 - 22.863 inscritos

BA - Conselho Tutelar do Municipio de Vitéria da Conquista - 2023

BA - DESENBAHIA - Agéncia de Fomento do Estado da Bahia - 25.449 inscritos

BA - EMBASA - Empresa Baiana de Agua e Saneamento - 2022 - 127.845 inscritos

BA - Hospital Geral de Santa Teresa - Ribeira do Pombal - 2023

BA - Escola de Satde Publica da Bahia - 2022 - 4.013 inscritos

BA - Instituto Federal de Educacao, Ciéncia e Tecnologia Baiano - 2023 - 33.464 inscritos
BA - IFBA - Instituto Federal De Educacao, Ciéncia e Tecnologia da Bahia - 9.119 inscritos
BA - Ministério Pablico do Estado da Bahia - 1.233 inscritos - PSS On-line

BA - Ministério Publico do Estado da Bahia - 22.169 inscritos

BA - Universidade Federal do Recéncavo Baiano - 2023 - 9.487 inscritos

BA - Prefeitura Municipal de Vitéria da Conquista - 42.362 inscritos

BA - Prefeitura Municipal de Vitéria da Conquista - SME - 2023 - 10.317 inscritos

BA - Prefeitura Municipal de Vitéria da Conquista - Diversos cargos - 2024 - 22.674 inscritos
BA - Secretaria de Estado da Satide da Bahia - 2023 - 24.793 inscritos

BA - Secretaria de Estado da Satde da Bahia - 5.660 inscritos

BA - Tribunal Regional do Trabalho da 5% Regiao

BA - Universidade Estadual de Feira de Santana - 7.913 inscritos

BA - Universidade Federal do Recéncavo Baiano - 11.660 inscritos

BA - Universidade Federal da Bahia - 72.350 inscritos

BA - Universidade Federal do Oeste da Bahia - 8.619 inscritos

CE - Agente Penitenciario - 76.906 inscritos

CE - Policia Militar do Ceara - 80.468 inscritos
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CE - Hospital da Universidade Federal do Ceara - 68.669 inscritos

DF - AGEPEN - Agéncia Estadual de Administracao do Sistema Penitenciario - 2022 - 44.967
inscritos

DF - EBSERH - Empresa Brasileira de Servicos Hospitalares - Concurso Nacional
DF - FEPECS - Fundacao de Ensino e Pesquisa em Ciéncia da Saude - 2022 - 8.903 inscritos
DF - Policia Militar do Distrito Federal - Soldado Combatente - 2023 - 35.199 inscritos

DF - Policia Militar do Distrito Federal - Administrativos, Especialista e Misicos - 2023 - 1.448
inscritos

DF - Policia Militar do Distrito Federal - Satide e Capelas - 2023 - 148 inscritos

DF - Secretaria de Estado de Satde do Distrito Federal - 2023 - 7.442 inscritos

DF - Hospital Universitario de Brasilia - HUB - Brasilia

DF - EBSERH - Empresa Brasileira De Servigos Hospitalares

DF - Fundagéo de Previd. Complementar do Serv. Pib. Federal do Poder Judiciério - 5.769 inscritos
DF - Secretaria de Estado de Satde do Distrito Federal

DF - Ministério da Gestao e Inovacao - 2024 - 4.773 inscritos

DF - Ministério de Justica e Seguranca Publica

ES - Camara Municipal de Cariacica - 2024 - 1.639 inscritos

ES - COREN - Conselho Regional De Enfermagem Do Espirito Santo

ES - INCAPER - Instituto Capixaba de Pesquisa, Assist. e Extensao Rural - 2023 - 3.710 inscritos
ES - IEMA - Instituto Estadual do Meio Ambiente e Recursos Hidricos - 2023 - 3.854 inscritos
ES - Policia Militar do Espirito Santo - 2022 - 32.138 inscritos

ES - Corpo de Bombeiros Militar do Estado do Espirito Santo - 2018 - 11.503 inscritos

ES - Prefeitura Municipal de Cariacica - 2019 - 6.964 inscritos

ES - Prefeitura Municipal de Vitéria (Satde) - 2019 - 24.693 inscritos

ES - Prefeitura Municipal de Serra - 53.066 inscritos

ES - Hospital Cassiano Anténio de Moraes - Vitéria - 42.283 inscritos

ES - Policia Civil do Espirito Santo - 78.969 inscritos

GO - Corpo de Bombeiros Militar de Goias - 2022 - 22.110 inscritos

GO - Secretaria de Estado de Administracao de Goias - 2022 - 13.171 inscritos

GO - Policia Civil do Estado de Goias - 2022 - 120.828 inscritos
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GO - Policia Militar do Estado de Goias - 2022 - 68.210 inscritos

GO - Hospital de Clinicas da Universidade Federal de Goias - HC-UFG - 30.801 inscritos

MA - EMSERH - Empresa Maranhense de Servicos Hospitalares - 44.394 inscritos

MA - Hospital da Universidade Federal do Maranhao - HU-UFMA - Sao Luis - 2.609 inscritos
MA - Instituto Federal de Educacao, Ciéncia e Tecnologia do Maranhao - 2023 - 16.413 inscritos
MG - Fundacdo Saude do Municipio de Uberlandia - 41.659 inscritos

MG - Hospital da Universidade Federal de Juiz De Fora - HU-UFJF - Juiz de Fora - 36.578 inscritos
MG - Hospital da Univ. Federal de Minas Gerais - HC-UFMG - Belo Horizonte - 40.933 inscritos
MG - Instituto Federal do Norte de Minas Gerais - Concurso/Administrativo - 2022 - 547 inscritos
MG - Instituto Federal do Norte de Minas Gerais - Concurso/Docente - 2022 - 1.130 inscritos
MG - Secretaria Municipal de Educacao - BH - 2022 - 27.278 inscritos

MG - Universidade do Estado de Minas Gerais - 2017 - 19.218 inscritos

MG - Universidade Federal do Triangulo Mineiro - 2023 - 4.949 inscritos

MG - Tribunal de Justica de Minas Gerais - Juizes Leigos

MG - Prefeitura Municipal de Betim - 35.181 inscritos

MG - Prefeitura Municipal de Uberaba - 2024 - 48. 231 inscritos

MS - Controladoria Geral do Estado do Mato Grosso do Sul - 2022 - 3.335 inscritos

MS - Defensoria Publica do Estado do Mato Grosso do Sul - 2023 - 23.900 inscritos

MS - Hospital da Universidade Federal da Grande Dourados

MS - Hospital da Universidade Federal do Mato Grosso do Sul - Campo Grande - 22.441 inscritos
MS - Instituto Federal do Mato Grosso do Sul — Administrativo - 2022 — 6.751 inscritos

MS - Ministério Publico do Estado do Mato Grosso do Sul - Promotor - 2022 - 2.186 inscritos
MS - Ministério Publico do Estado do Mato Grosso do Sul - Servidor - 2023 - 5.325 inscritos
MS - Secretaria de Educacao do Estado do Mato Grosso do Sul - 2022 - 18.633 inscritos

MS - SANESUL - Empresa de Saneamento do Estado do Mato Grosso do Sul - 2021 - 10.860
inscritos

MT - Conselho Regional de Medicina do Mato Grosso

MT - EMPAER - Empresa Mato-Grossense de Pesquisa, Assist. e Extensao Rural - 10.305 inscritos
MT - Hospital Jualio Muller - HUJM-UFMT - Cuiaba - 21.662 inscritos

MT - Secretaria de Estado de Trab. e Assisténcia Social do Estado do Mato Grosso - 16.086 inscritos
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PA - ADEPARA - Agéncia Estadual de Defesa Agropecuéria do Estado do Para - 2.529 inscritos
PA - Corpo de Bombeiros Militar do Estado do Para - 2022 - 35.033 inscritos

PA - Complexo Hospitalar Universitario - HUBF-UFPA e HUJBB-UFPA - 47.753 inscritos

PA - SUSIPE - Superintendéncia do Sistema Penitenciario do Estado do Paréa - 39.877 inscritos
PB - Prefeitura Municipal de Joao Pessoa — 2021 - 91.000 inscritos

PB - Secretaria de Estado da Educacao, Ciéncia e Tecnologia da Paraiba - 43.106 inscritos
PB - Hospital da Universidade Federal de Campina Grande - HUAC - UFCG - 31.975 inscritos
PB - Hospital da Univ. Federal de Campina Grande - HUJB - UFCG - Cajazeiras - 23.563 inscritos

PB - Hospital Da Universidade Federal Da Paraiba - HULW-UFPB - Joao Pessoa - 58.867
inscritos

PB - Prefeitura Municipal de Joao Pessoa - 28.885 inscritos

PB - Universidade Federal da Paraiba - 75.000 inscritos

PE - Corpo de Bombeiros Militar do Estado de Pernambuco - 2024 - 19.846 inscritos

PE - Policia Militar do Estado de Pernambuco - 2024 - 104.319 inscritos

PE - Prefeitura Municipal De Cabo De Santo Agostinho - 41.523 inscritos

PE - Secretaria Municipal de Educacao de Camaragibe - 2024 - 11.882 inscritos

PE - Prefeitura Municipal do Recife - Empresa Municipal de Informatica - EMPREL - 1.1140 inscritos
PE - Camara Municipal de Cabo de Santo Agostinho

PE - Secretaria Municipal de Educagao do Recife — Aux. de Desenv. Infantil - 2024 - 13.385
PE - Secretaria Municipal de Satde de Recife - 79.982 inscritos

PE - Prefeitura Municipal de Jaboatao dos Guararapes - 82.150 inscritos

PE - Secretaria Estadual de Satidde do Pernambuco - 88.233 inscritos

PI - Hospital Da Universidade Federal Do Piaui - HU-UFPI - Teresina

PI - Camara Municipal de Teresina - 2020 - 16.088 inscritos

PR - Camara Municipal de Maringa - 13.344 inscritos

PR - CISAMUSEP - Consoércio Pablico Intermunicipal de Satde do Setentriao Paranaense - 2.290
inscritos

PR - Defensoria Pablica do Estado do Parana - Concurso para Defensor - 2022 - 4.067 inscritos
PR - Ministério Puiblico do Estado do Parana - 2024 - 45.697 inscritos
PR - Policia Cientifica - 2023 - 7.652 inscritos
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PR - Policia Penal do Parané - 2024 - 24.933 inscritos

PR - Prefeitura Municipal de Sao José dos Pinhais - 2023 - 9.973 inscritos
PR - Prefeitura Municipal de Pinhais - 2022 - 12.877 inscritos

PR - Prefeitura de Pinhais - 24.147 inscritos

PR - Prefeitura Municipal de Campina Grande do Sul - 1.484 inscritos

PR - SEAP - Agéncia de Defesa Agropecuéria do Paranéa - 2024 - 1.644 inscritos
PR - SEAP - Quadro Permanente do Poder Executivo - 2024 - 35.631 inscritos

RJ - ANGRAPREV - Instituto de Previdéncia do Municipio de Angra dos Reis - 2022 - 5.153 inscritos
RJ - Camara Municipal de Nova Iguacu - 2024 - 7.657 inscritos

RJ - Colégio Pedro II - 29.921 inscritos

RJ - FCRB - Fundacao Casa de Rui Barbosa - RJ

RJ - IFF - Instituto Federal Fluminense - 2022 - 11.804 inscritos

RJ - IBC - Instituto Benjamin Constant

RJ - INES - Instituto Nacional de Educacao de Surdos — RJ

RJ - Prefeitura Municipal de Angra dos Reis - 2024 - 11.928 inscritos

RJ - Prefeitura Municipal de Angra dos Reis — 2015 - 30.486 inscritos

RJ - Prefeitura Municipal de Queimados - 2022 - 2.288 inscritos

RJ - Prefeitura Municipal de Quissama - 18.292 inscritos

RJ - Prefeitura Municipal de Seropédica — 2012 - 24.204 inscritos

RJ - Tribunal Regional do Trabalho da 1> REGIAO - 2018 - 118.632 inscritos
RJ - Tribunal Regional Federal da 22 Regiao - 2024 - 81.893 inscritos

RJ - Prefeitura Municipal de Teresépolis - 15.399 inscritos

RN - Assembleia Legislativa do Rio Grande do Norte - 2022 - 33.281 inscritos

RN - Fundagéo de Atend. Socioeducativo do Est. do Rio Grande do Norte - 2022 - 20.789 inscritos
RN - ITEP - Instituto Técnico-Cientifico de Pericia - 2017 - 21.405 inscritos

RN - ITEP - Instituto Técnico-Cientifico de Pericia - 2021 - 47.717 inscritos

RO - Fundacéo Universidade Federal de Rondénia - 20.769 inscritos

RO - Instituto Federal de Educacao de Rondénia - 2022 - 60.517 inscritos

RR - Ministério Pablico do Estado de Roraima - Analista - 2022 - 7.043 inscritos
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RR - SEJUC - Secretaria de Estado da Justica e da Cidadania de Roraima - 2020 - 21.713 inscritos

RS - Agéncia Reguladora Intermunicipal de Saneamento do Rio Grande do Sul - 2022

RS - IPE PREV - Instituto de Previdéncia do Estado do Rio Grande do Sul - 2021 - 4.884 inscritos
RS - Fundacéao da Satde Publica de Novo Hamburgo

RS - Secretaria Estadual de Educacao do Rio Grande do Sul - 2023 - 25.121 inscritos

RS - Ministério Publico do Estado do Rio Grande do Sul - 32.043 inscritos

RS - Hospital da Universidade Federal de Pelotas - HE-UFPEL - Pelotas - 19.621 inscritos

RS - Hospital da Univ. Federal de Santa Maria - HUSM-UFSM - Santa Maria - 11.834 inscritos
RS - Prefeitura Municipal de Novo Hamburgo - 2021 - 1.652 inscritos

SC - CASAN - Companhia Catarinense de Aguas e Saneamento - 39.010 inscritos

SC - Policia Militar Do Estado De Santa Catarina - 6.924 inscritos

SC - Policia Militar do Estado de Santa Catarina (Oficiais) - 2.819 inscritos

SC - Prefeitura Municipal De Sao Bento Do Sul - 5.529 inscritos

SC - Secretaria de Estado da Educacao de Santa Catarina - 36.241 inscritos

SC - Universidade Federal da Fronteira Sul - 2016 - 4.960 inscritos

SC - Universidade Federal da Fronteira Sul - 2019 - 2.717 inscritos

SE - Administragao Estadual do Meio Ambiente - ADEMA - 2024 - 10.102 inscritos

SE - Banco do Estado de Sergipe - 2022 - 1.191 inscritos

SE - DESO - Companhia De Saneamento De Sergipe - 75.522 inscritos

SE - Empresa de Desenvolvimento Agropecuéario de Sergipe - 2023 - 3.330 inscritos

SE - Hospital da Universidade Federal de Sergipe - HRL-UFS - Lagarto - 50.116 inscritos

SE - Hospital da Universidade Federal de Sergipe - HU-UFS - Aracaju - 102.862
inscritos

SE - Prefeitura Municipal de Nossa Senhora do Socorro - 37.833 inscritos
SE - Prefeitura Municipal de Lagarto - 30.369 inscritos

SE - Universidade Federal de Sergipe - 2023 - 33.474 inscritos

SP - Camara Municipal de Pindamonhangaba - 2024 - 1.624 inscritos
SP - Camara Municipal de Bauru - 2024 - 2.317 inscritos

SP - Centro Nacional de Monitoramento e Alertas de Desastres Naturais - 2023 - 925 inscritos
SP - Hospital da Universidade Federal de Sao Carlos - HE-UFSCAR - Sao Carlos - 14.205 inscritos
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SP - IPM - Instituto de Previdéncia dos Municipiarios de Ribeirao Preto

SP - Camara Municipal de Bauru - 2022 - 10.999 inscritos

TO - Hospital Da Universidade Federal Do Tocantins - HDT-UFT - Araguaina - 18.517 inscritos
TO - Secretaria Estadual de Administracdo - 197.652 inscritos
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