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Conselho Federal de Enfermagem
TERMO DE REFERENCIA

Processo n° 00196.002836/2025-65
Area Demandante: Vice-Presidéncia/Comissdo Organizadora
1. CONDICOES GERAIS DA CONTRATACAO

1.1. Contratagdo de instituicdo especializada na prestagdo de servicos de planejamento,
coordenacdo, organizagdo e execu¢do de Concurso Publico de Provas e Titulos,com estimativa de
aproximadamente 15.000 (quinze mil) inscrigdes, para sele¢do de candidatos para provimento de 16 (dezesseis) vagas e
formacdo de cadastro-reserva de cargos efetivos de nivel superior do quadro permanente de pessoal do Conselho Federal
de Enfermagem (Cofen), com fornecimento completo de recursos materiais ¢ humanos e a execugdo de todas as
atividades envolvidas e correlatas, em especial, a elaboragdo, impressdo, aplicacdo e corre¢do das provas, assim como
toda e qualquer logistica necessaria a execugdo dos servigos, conforme condi¢des, quantidades e exigéncias estabelecidas
neste instrumento:

Forma de Valor
. . Unidade | Quantidade U Valor Total *
Item Especificaciio CATSER Deser::bolso de Medida @) Um:;;'lo (© = (@) x (b)
Recrutamento e Selecdo de
Pessoal / Concurso Publico: ~ .
Nao havera

prestagdo de servigos de desembolso a

1 planejamento, 10014 . Unidade 1 R$ 0,00 R$ 0,00

N D ser realizado

coordenagdo, organizagio e elo Cofen
execugdo de Concurso Publico de p

Provas e Titulos.

* Para realizacio da contratacdo ndo havera custos para o Cofen, conforme proposta 2 apresentada pelo
Instituto Quadrix.

1.2. O servico objeto desta contratag@o € caracterizado como comum, uma vez que os padrdes de desempenho
e qualidade podem ser objetivamente definidos, por meio de especificagdes usuais de mercado, ndo havendo limitagdo
para que empresas do ramo participem, conforme consta no Estudo Técnico Preliminar.

1.3. O prazo de vigéncia do contrato sera de 12 (doze) meses, contados da data de sua assinatura, ou até a
homologac¢do final do concurso, o que ocorrer primeiro. O prazo de vigéncia podera ser prorrogado quando seu objeto
ndo for concluido no periodo firmado no contrato, nos termos do art. 111, da Lei 14.133, de 2021.

1.4. O contrato ou outro instrumento habil que o substitua oferecerd maior detalhamento das regras que serdo
aplicadas em relacdo a vigéncia da contratagdo.

2. FUNDAMENTACAO E DESCRICAO DA NECESSIDADE DA CONTRATACAO

2.1. A Fundamentagdo da Contratagdo e de seus quantitativos encontra-se pormenorizada nos subitens abaixo,

conforme extraido do Estudo Técnico Preliminar e documentos complementares constantes nos autos:

2.1.1. O Conselho Federal de Enfermagem ¢ uma autarquia federal criada pela Lei n® 5.905/1973, com
finalidades voltadas a fiscalizacdo, ao registro e a qualificacdo dos profissionais de enfermagem sob sua jurisdi¢ao.

2.1.2. Considerando a Lei supracitada, o Cofen possui autonomia administrativa e financeira. Em razdo
disso, possui or¢amento proprio, ou seja, suas receitas e despesas ndo estdo previstas no Or¢camento da Unido,
motivo pelo qual independe de qualquer autorizagdo do Governo Federal, incluindo a relativa a autorizagdo para
realizacdo de concurso publico.

2.1.3. Em vista de sua natureza juridica, o Cofen deve realizar o provimento dos cargos que compdem seu
quadro funcional por meio de concurso publico, conforme preceitua o art. 37, inciso II, da Constituicdo Federal,
aplicavel a toda Administrag@o publica direta e indireta nas esferas federal, estadual e municipal.

2.14. Assim, esta contratacdo visa a realiza¢cdo de concurso publico para recomposicao da for¢a de trabalho
da Autarquia, considerando a vacancia de 37 cargos, conforme folhas 05/06 do Parecer n® 67/2024/COFEN/PLEN
(SEI n°® 0277870), para formar cadastro-reserva para todos os demais cargos do quadro permanente de pessoal do
Cofen, no intuito de preencher vagas abertas por eventuais exonera¢des, bem como obter lista de candidatos



aprovados para provimento de novas vagas que venham a ser criadas, considerando as necessidades futuras com a
ampliagdo da nova sede.

2.1.5. Tendo em vista as estimativas de possiveis — mesmo que eventuais — vacancias de cargos publicos no
ambito do Cofen, como por exemplo: pedidos de exoneragdo e aposentadorias, a recomposi¢do da forga de trabalho
do Cofen restaria prejudicada na auséncia de concurso publico vigente. O provimento imediato de eventuais vagas,
com o chamamento de aprovados em cadastro-reserva pouparia a Administracdo de provaveis prejuizos aos
profissionais de enfermagem.

2.1.6. Importa salientar que o ltimo concurso publico realizado pelo Cofen foi homologado em abril do ano
de 2011, com prazo de 2 (dois) anos, tendo sido prorrogado tempestivamente pelo mesmo periodo. Com isso, faz
mais de uma década sem um novo concurso.

2.1.7. Ressalte-se ainda a mudancga para o novo prédio do Cofen bem como o crescimento exponencial do
numero de inscritos, atualmente em 3.199.425, profissionais de enfermagem que buscam os servigos dos Regionais,
0 que exigiu também a ampliacdo do quadro funcional da Autarquia, acompanhando a necessidade de atendimento
as crescentes demandas regimentais.

2.1.8. Desta feita, resta justificada a necessidade de abertura de concurso publico para recomposi¢do da
forca de trabalho e formagdo de cadastro-reserva para provimento de eventuais vagas do quadro permanente de
pessoal do Cofen.

2.1.9. E para garantir que o quadro de funcionarios do Cofen seja provido com pessoal qualificado e apto ao
exercicio das atribui¢cdes que lhe competem, imprescindivel é que a selecdo de candidatos ocorra de forma
isondmica por meio de instituicdo contratada para tanto.

2.1.10. Com efeito, a realizagdo de concurso publico caracteriza-se como um servico complexo e envolve as
atividades de planejamento, organizacdo, execugdo com todo o suporte logistico e de pessoal, além de estrutura
adequada e capacidade operacional para executar todas as atividades relacionadas a elaboragdo, aplicacao de provas,
analise de recursos dentre outros.

2.1.11. Tendo em vista a complexidade inerente a organiza¢do de concurso publico, necessaria se faz a
contratagdo de pessoa juridica especializada, com capacidade técnico-operacional para consecu¢do de todo o
planejamento, organizacdo e execu¢do das atividades relacionadas, de modo a assegurar a observancia dos
principios da legalidade, impessoalidade e moralidade na selegdo de candidatos interessados em ingressar no quadro
de pessoal do Cofen.

2.1.12. Considerando, ainda, que o Cofen nio detém recursos, como equipamentos, softwares e profissionais
técnicos, necessarios para a realizagdo do concurso, entende-se possivel a execucdo indireta dessa atividade por
meio de contratacdo de institui¢do especializada.

2.1.13. Este Termo de Referéncia contém as diretrizes para contratagdo direta de servigos técnicos
especializados a ser celebrada mediante dispensa de licitagdo, prevista no art. 75, XV, da Lei 14.133/2021, com
vistas a realizacdo de Concurso Publico de Provas e Titulos. Ao editar a Sumula n° 287, o plenario do TCU
reconheceu como licita a contratacdo de servico de promocao de concurso publico por meio de dispensa de licitagao,
com fulcro no art. 24, inciso XIII, da Lei n° 8.666/93, desde que sejam observados todos os requisitos previstos no
referido dispositivo e demonstrado o nexo efetivo desse objeto com a natureza da instituicdo a ser contratada, além
de comprovada a compatibilidade com os pregos de mercado.

2.1.14. Por se tratar de um servigo prestado pelo esfor¢o de um unico fornecedor, o parcelamento nio é
aplicavel, visto que ndo ¢ técnica e economicamente viavel, que havera perda de escala e de que ndo haverd melhor
aproveitamento do mercado ou ampliagdo da competitividade. Assim, por se tratar de solu¢@o unificada que envolve
a prestacdo de servigos de organizacdo, planejamento e realizagdo de concurso publico, a execucdo dos servicos
devera ser feita por instituicdo unica, de modo a assegurar a qualidade das atividades como um todo, o que torna
inviavel o parcelamento do objeto. Com efeito, os servigos sdo interdependentes e devem ser executados por
meio de um planejamento conjunto e execucao coordenada, conforme a necessidade a ser atendida.

2.1.15. Cumpre informar que a presente contratacdo estd em consondncia com os seguintes Objetivos
Estratégicos (OEs) do Cofen: "OE 06. Realizar estudo de viabilidade de recomposi¢do do quadro de pessoal” e; "OE
01. Manter a infraestrutura fisica, administrativa e tecnoldgica do Sistema Cofen/Conselhos Regionais de
Enfermagem e ter um ambiente de trabalho integrado, que promova a cultura de resultados e a qualidade de vida no
trabalho".

2.1.16. O objeto da contratagdo ndo estd previsto no planejamento or¢amentario do exercicio de 2025, pois nado
havera custos para o Cofen. Cumpre informar que foi feita a andlise do impacto or¢camentario/financeiro para o
provimento das vagas. Ambas as informagdes constam dos autos (0783352 - fl. 50 e 0784154 - item c).

3. DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO CONSIDERADO O CICLO DE VIDA DO
OBJETO
3.1 A descrigdo da solu¢do como um todo encontra-se pormenorizada no Estudo Técnico Preliminar e demais

documentos complementares constantes nos autos, dos quais foram extraidas as especifica¢des apresentadas a seguir:



3.1.1.

Contratacao

de instituicdo

especializada

na

prestagdo

de

servicos de

planejamento,

coordenagdo, organizacdo e execucdo de Concurso Publico de Provas e Titulos para sele¢do de candidatos para
provimento de vagas, dos cargos efetivos disponiveis ou dos cargos criados ap6s homologagdo do referido certame,
e formacao de cadastro-reserva de cargos efetivos de nivel superior do quadro permanente de pessoal do Conselho
Federal de Enfermagem (Cofen), conforme quadro-resumo a seguir:

CIDADE | CIDADE CARGA
ITEM | CARGO AREA DE FORMACAO VAGAS DE DE HORARIA SALARIO
LOTACAO | PROVA
4+ RS
1 Advogado Direito Cadastro 18.950,52
Reserva
1+ RS
2 Arquivista Arquivologia Cadastro 18.950,52
Reserva
3 CAnahsFa d? Letras/Portuaud Cadastro RS
omuﬁlcagao etras/Portugués Reserva 18.950,52
Analista de . . - ~ .
~ Psicologia/Administragdo/Pedagogia/Recursos | Cadastro R$
4 Gestdo de
Humanos Reserva 18.950,52
Pessoas
Analista de . N Cadastro RS
5 Pessoal Administragdo/Recursos Humanos Reserva 18.950.52
i 1+
Analista N R$
6 Técnico Qualquer curso de Graduacao Cadastro 18.950,52
Reserva
Analista de T logia da Inf S0/Si d 44 40 horas
Tecnologia ecnologia da Informagao/Sistema de Brasilia Brasilia . RS
7 Informagdes/Engenharia de Sistemas/Ciéncias | Cadastro semanais
da - . - 18.950,52
- da Computacdo/Engenharia da Computagdo | Reserva
Informagao
Analista de Cadastro RS
8 Sistemas | Ciéncias da Computac@o/ Anélise de Sistemas | Reserva 18.950,52
Analista de
. ~ - . Cadastro RS
9 Sl}po_rte Ciéncias da Computagdo/ Andlise de Sistemas Reserva 18.950,52
Técnico
S .y . Cadastro R$
10 Bibliotecario Biblioteconomia Reserva 18.950.52
A o Cadastro RS
11 Contador Ciéncias contabeis Reserva 18.950,52
3+ RS
12 Enfermeiro Enfermagem Cadastro 18.950,52
Reserva
i 3+
Enfermeiro RS
13 Fiscal Enfermagem Cadastro 18.950,52
Reserva
3.1.2. Cabera a contratada a organizacdo, condugdo, execugdo e finalizacdo de todos os atos e fases

atinentes ao objeto da contratagdo, inclusive mediante elaboragdo do edital e atendimento ao candidato durante todas
as etapas do certame.

3.1.3.

A instituigdo a ser contratada deverd acompanhar a realizacdo do concurso publico por meio de

coordenagdo especifica, que devera ficar a disposicdo do Contratante durante o periodo de execu¢do do objeto,

compreendendo desde a preparacdo e execugdo, até¢ a homologagdo do resultado final do concurso publico.
3.1.4.

Conforme aposto no quadro-resumo acima, as provas do Concurso Publico, objetivas e discursivas,

bem como a pericia médica para avaliagdo dos candidatos declarados com deficiéncia, o procedimento de
heteroidentificagdo dos candidatos autodeclarados negros e eventuais outros procedimentos presenciais deverio ser

realizados na cidade de Brasilia/DF, para todos os cargos.
3.1.5.

Considerando a demanda estimadad e 15.000 (quinze mil) inscri¢des e possiveis candidatos, a

Contratada devera fornecer todos os recursos materiais ¢ humanos, estrutura fisica, quantidade de material
suficiente, além de logistica propria para a execu¢do de todas as atividades envolvidas e correlatas com a execugao
do Concurso Publico, em especial, o planejamento e execucdo do certame, divulgacdo de informacgdes, elaboragao,
impressao, aplicac@o e correcao das provas e atendimento aos candidatos em todas as fases.

3.1.6.

supramencionada cidade (Brasilia/DF), de acordo com o cargo escolhido.

A aplicacdo das provas objetiva e discursiva deverda ocorrer em data e turno Unicos, na




3.1.7.

3.1.6.1. A definigdo para realizacdo de todos os procedimentos presenciais na cidade de Brasilia/DF,
levou em considerago a previsao de lotagdo de todos os cargos na capital federal, em consonédncia com o art.
3° da lei n°® 5.905, de 12 de julho de 1973, a qual dispde sobre a criagcdo dos Conselhos Federal e Regionais de

Enfermagem, cujo teor é o seguinte: "O Conselho Federal, ao qual ficam subordinados os Conselhos
Regionais, tera jurisdi¢do em todo o territério nacional e sede na Capital da Republica.".

3.1.6.2. A realizagdo de prova e demais procedimentos em outros estados geraria um custo excessivo a
administracdo além de atrasar em meses o cronograma do concurso, ndo se esquecendo que os 27 (vinte e
sete) Conselhos Regionais de Enfermagem também realizam concursos em seus estados. Por isso ndo haveria
que se falar em ofensa a isonomia ao ndo se realizar provas em todos os estados do pais, estando em
obediéncia com a Lei n° 14.965, de 9 de setembro de 2024, que dispde sobre as normas gerais relativas a
concursos publicos, € com a jurisprudéncia brasileira.

Os servigos a serem contratados deverdo compreender todas as atividades relacionadas a realizagdo de

Concurso Publico, como o planejamento, organiza¢do, execucao, divulgacao e aplicacdo de provas, com a finalidade
de selecionar candidatos aptos ao desempenho das atribui¢des exigidas pelo Cofen.

3.1.8.

Os servigos que deverdo ser executados pela futura Contratada compreendem:
3.1.8.1. Elaborar projeto, editais, comunicados, provas, listagens, programas e demais documentos
necessarios, bem como receber pedidos de inscrigdes em ambiente dotado de sistema de seguranga especifico;
3.1.8.2. Elaborar, imprimir, aplicar, corrigir as provas objetivas e dissertativas, analisar a titulagdo e
realizar a avaliagdo médica por Equipe Multiprofissional e Interdisciplinar;
3.1.8.3. Utilizar protocolos de seguranga com rigorosos mecanismos em todas as etapas e fases;
3.1.8.4. Imprimir e empacotar provas, em quantidade suficiente, incluindo provas reservas, em

ambiente altamente sigiloso. As provas deverdo ser acondicionadas, imediatamente apos a impressdao, em
embalagens plasticas com fechos de segurancga inviolaveis e armazenadas em cofre de seguranga até a data da
aplicagdo;

3.1.8.5. Manter central de atendimento com linhas telefonicas exclusivas, além de atendimento via
internet/chat, para informagdes aos interessados durante todas as fases do Concurso Publico;

3.1.8.6. Disponibilizar sistema para inscrigdo realizada pela internet;

3.1.8.7. Validar e gerar documento de arrecadacdo referente a taxa de inscricdo, de acordo com
definicdo estipulada em contrato;

3.1.8.8. Garantir atendimento ao candidato que necessite de condi¢des especiais para a realiza¢do das
provas;

3.1.8.9. Disponibilizar na internet, em pagina especifica para que os interessados possam obter

informacdes, na qual deverdo estar disponiveis todos os editais e comunicados referentes ao Concurso
Publico;

3.1.8.10. Definir cronograma, horario de comparecimento nas etapas, condi¢des de realizacdo das provas
quanto a possiblidade de consulta ou utilizagdo de instrumentos;

3.1.8.11. Elaborar cadastro sigiloso dos candidatos inscritos, contendo qualificagdo completa (nome, RG,
CPF, endereco, entre outros), conferir informagdes, emitir relatorios (em ordem alfabética, ordem de inscrigdo
e outras) e fornecé-los de imediato ao Contratante ao final do Concurso Publico;

3.1.8.12. Selecionar, convocar e constituir banca examinadora, composta por profissionais especialistas
nas areas requeridas;

3.1.8.13. Elaborar, revisar, compor, imprimir, aplicar, fiscalizar, receber, corrigir, acondicionar as
provas, devendo ser assegurada elaboragdo de provas especiais para as Pessoas com Deficiéncia (PCD), se
assim a deficiéncia exigir, de acordo com a declaragdo no ato da inscricdo;

3.1.8.14. Designar e locar espacos fisicos adequados e compativeis com a aplicagdo de provas,
observando a acessibilidade para as Pessoas com Deficiéncia, bem como sinalizar locais de prova e
encaminhar os inscritos;

3.1.8.15. No local de aplicacdo de provas, devera ser disponibilizada toda a infraestrutura e recursos
necessarios, com as devidas contratacdes de apoio (limpeza, seguranga, fiscais) e providéncia de itens como
carteiras, banheiros, inclusive com acessibilidade, e respectivos produtos higi€nicos, e agua potavel, em
proporgao suficiente para atender todos os candidatos;

3.1.8.16. Realizar servicos especializados de identificacdo e de seguranca para cada fase ou etapa do
Concurso Publico e/ou quando for solicitado. Deverdo ser adotados mecanismos de seguranga de identificacdo
do candidato que permitam a analise e conferéncia de sua identificagdo;

3.1.8.17. Proibir o acesso as salas em que serdo aplicadas as provas de candidatos portando qualquer tipo



3.2.

de equipamento eletronico, sem o devido acondicionamento proporcionado pela Contratada;
3.1.8.18. Convocar e comunicar aos candidatos inscritos os locais e os hordrios de aplicacdo das provas;

3.1.8.19. Receber e analisar os recursos interpostos por candidatos, inclusive por via judicial, bem como
solicitacdes do Cofen, em todas as fases do Concurso Publico, elaborar respostas individualizadas a todos os
recursos administrativos e judiciais, e convocar bancas e assessoria juridica para responder a eventuais agdes
pertinentes ao Concurso Publico, bem como subsidiar as respostas a serem elaboradas pelo Contratante. Todo
e qualquer questionamento judicial e extrajudicial relativo ao certame ficara a cargo da Contratada, mesmo
apos o encerramento do certame.

3.1.8.20. Entregar ao Contratante o resultado do Concurso Publico, ap6s analise dos recursos pertinentes,
em meio magnético, em padrdo a ser definido de acordo com a necessidade e demanda;

3.1.8.21. Guardar, em ambiente proprio, pelo periodo de validade do Concurso Publico, conforme
previsto na legislagdo, ou enquanto perdurar agao judicial, os formularios de inscri¢do, se houver, as folhas de
respostas, as folhas de frequéncia e os exemplares de todas as provas aplicadas no Concurso Publico;

3.1.8.22. Arcar com as despesas de republicagdo na Imprensa Oficial de editais, programas,
cronogramas, listagens e comunicados referentes ao Concurso Publico, assinados pela autoridade maxima
do Cofen, somente quando ocorridos em decorréncia de erro da Contratada;

3.1.8.23. Encaminhar os documentos a serem publicados, visando a assinatura da autoridade méxima do
Contratante, com antecedéncia minima de 02 (dois) dias tteis;

3.1.8.24. Divulgar, em sites especializados, redes sociais, D.O.U. e em jornais de grande circulagdo no
Distrito Federal, o periodo das inscri¢des, os locais e horarios de aplicagao das provas;

3.1.8.25. Arcar com os prejuizos decorrentes de anulagdes de provas realizadas e/ou de mudanga em sua
data de aplicag@o, quando o motivo ensejador desses fatos for de responsabilidade da Contratada;

3.1.8.26. Receber as solicitagdes relativas aos requerimentos de isenc¢do de taxa de inscrigdo e proceder a
sua analise;

3.1.8.27. Responsabilizar-se, no dia de realizagdo das provas, por utilizar protocolos de seguranga a fim
de garantir a seguranga e a lisura do Concurso Publico;

3.1.8.28. Receber e validar os laudos médicos dos candidatos que informarem ser PCD’s, bem como
manté-los em arquivo;

3.1.8.29. Receber, analisar e conferir todos os documentos dos candidatos relacionados a realizagao do
concurso publico, tais como inscri¢des, habilitacdo dos candidatos, titulos, laudos, certiddes entre outros;
3.1.8.30. Fazer o processamento eletronico e emitir as listagens referentes a todas as etapas do concurso,
até a homologacdo de seu resultado, disponibilizando ao Cofen tais informagdes, inclusive por meio
eletronico;

3.1.8.31. Contratar a equipe de atuagdo e fiscalizagdo do concurso, as suas expensas, considerando
numero adequado de fiscais e supervisores em salas e locais de prova;

3.1.8.32. Reparar, corrigir ou substituir as suas expensas, no todo ou em parte, o objeto do contrato em
que se verificarem vicios ou incorregdes resultantes da sua execucao;

3.1.8.33. Utilizar, exclusivamente para as atividades aqui estipuladas, qualquer informagdo e/ou
documentos obtidos pelo Cofen ou proporcionados por ele somente para os fins do contrato;

3.1.8.34. Submeter os candidatos a identificacdo datiloscopica ou outra equivalente, por ocasido da
realizacdo das provas, da pericia médica e do procedimento de heteroidentificacao;

3.1.8.35. Definir, mediante tratativas com a Comissdo Organizadora do Concurso do Cofen, os critérios
para aprovacdo, tanto em relagdo a nota minima por disciplina quanto a nota minima relativa ao conjunto das
disciplinas.

Resultados esperados

3.2.1. O recrutamento de pessoal constitui importante etapa no desenvolvimento deste Conselho, e nessa
dire¢do o provimento de cargos que venham a ficar vagos ou que venham a ser criados, coaduna-se com o
fortalecimento da capacidade institucional do Conselho, a melhoria do seu fortalecimento e o aprimoramento dos
servigos que ele presta a sociedade. Nesse sentido, espera-se que a Contratada:

3.2.2. Assegure o cumprimento de todas as etapas do concurso publico;

3.2.3. Cumpra os requisitos de seguranga e sigilo em todas as fases de elaboracdo, produgdo, transporte e
aplicagdo das provas;

3.2.4. Inclua, na prestagdo do servigo, pessoas capacitadas, treinadas e engajadas com a qualidade de todo o
processo do concurso publico;



3.2.5.

Disponibilize preposto atuante e que ficard em contato direto com o gestor e fiscal de contrato do

Cofen;

3.2.6.

Cumpra as regras contratuais e a legislagdo que envolve o servigo, a ser pormenorizada no Termo de

Referéncia da contratagdo;

3.2.7.

Garanta a seguranga, transparéncia, publicidade, impessoalidade e legalidade no processo de

execugdo do concurso, assegurando a ampla participagdo e isonomia na selegcdo de pessoal.

4.1.1.

REQUISITOS DA CONTRATACAO
Requisitos Legais
A contratag¢do deve obedecer, no minimo, no que couber, ao seguinte regramento legal:

a) Constituicdo Federal de 1988;
b) Lei n® 14.133/2021, Lei de Licitagdes e Contratos Administrativos;

c¢) Instrucdo Normativa n® 5/2017, dispde sobre as regras e diretrizes do procedimento de contratacdo de
servicos sob o regime de execucgdo indireta no dmbito da Administracdo Publica federal direta, indireta,
autarquica e fundacional;

d) Instrucdo Normativa n°01/2010, dispde sobre os critérios de sustentabilidade ambiental na aquisicao de
bens, contratac¢do de servigos ou obras pela Administracdo Publica Federal direta, autarquica e fundacional;

e) Instrucdo Normativa n® 65/2021, dispde sobre o procedimento administrativo para a realiza¢do de pesquisa
de pregos para a aquisicdo de bens e contratacdo de servicos em geral, no ambito da administragdo publica
federal direta, autarquica e fundacional;

f) Instrucdo Normativa n® 58/2022: Dispde sobre a elabora¢do dos Estudos Técnicos Preliminares - ETP, para
a aquisi¢do de bens e a contratagdo de servigos e obras, no ambito da administragdo publica federal direta,
autdrquica e fundacional, e sobre o Sistema ETP digital.

g) Instrucdo Normativa SEGES/ME N° 81/2022: Dispde sobre a elaboracdo do Termo de Referéncia — TR,
para aquisi¢do de bens e a contratagdo de servigos, no ambito da administragdo publica federal direta,
autarquica e fundacional, e sobre o Sistema TR digital.

h) Decreto n°® 9.508/2018, dispde sobre a reserva as pessoas com deficiéncia percentual de cargos e empregos
publicos ofertados em concursos publicos e em processos seletivos no dmbito da administrag@o publica federal
direta e indireta;

1) Decreto Federal n® 9.739/2019, que estabelece medidas de eficiéncia organizacional para o aprimoramento
da administracdo publica federal direta, autarquica e fundacional, estabelece normas sobre concursos publicos
e dispde sobre o Sistema de Organizacgdo e Inovagdo Institucional do Governo Federal — SIORG;

J) Lei n® 13.146/2015, institui a Lei Brasileira de Inclusdo da Pessoa com Deficiéncia (Estatuto da Pessoa
com Deficiéncia);

k) Lei n® 15.142/2025, dispde sobre reserva as pessoas pretas e pardas, indigenas e quilombolas o percentual
de 30% (trinta por cento) das vagas oferecidas nos concursos publicos para provimento de cargos efetivos e
empregos publicos no ambito da administragdo publica federal direta, das autarquias, das fundagdes publicas,
das empresas publicas e das sociedades de economia mista controladas pela Unido e nos processos seletivos
simplificados para o recrutamento de pessoal nas hipdteses de contratacdo por tempo determinado para
atender a necessidade temporaria de excepcional interesse publico para os 6rgdos da administragdo publica
federal direta, as autarquias e as fundagdes publicas; e revoga a Lei n° 12.990, de 9 de junho de 2014.

1) Lei n® 13.709/2018, Lei Geral de Protecdo de Dados, dispde sobre o tratamento de dados pessoais,
inclusive nos meios digitais, por pessoa natural ou por pessoa juridica de direito publico ou privado, com o
objetivo de proteger os direitos fundamentais de liberdade e de privacidade e o livre desenvolvimento da
personalidade da pessoa natural.

m)Lei n® 12.846/2013: Dispde sobre a responsabilizagdo administrativa e civil de pessoas juridicas pela
pratica de atos contra a administragdo publica, nacional ou estrangeira, e da outras providéncias.

n) Sumula n° 287 do Tribunal de Contas da Unido (TCU), publicada no Diario Oficial da Unido n° 224, de 19

de novembro de 2014, Segdo 1, paginas 127 e 128, que estabelece: "E licita a contratagdo de servigo de
promoc¢do de concurso publico por meio de dispensa de licitagdo, com fulcro no art. 24, inciso XIII, da Lei
8.666/1993, desde que sejam observados todos os requisitos previstos no referido dispositivo e demonstrado o
nexo efetivo desse objeto com a natureza da instituicdo a ser contratada, além de comprovada a
compatibilidade com os precos de mercado". Hoje esse dispositivo corresponde ao art. 75, XV, da Lei n°
14.133/2021.

0) Resolugdo Cofen n® 623/2019, alterada pela Resolucdo Cofen n® 750/2024, a qual cria, extingue e atualiza a
relacdo de cargos efetivos no ambito do Conselho Federal de Enfermagem.



4.2.

4.3.

4.4.

Requisitos Especificos

4.2.1. Considerando que das vagas ofertadas e das que vierem a ser criadas durante o prazo de validade do
concurso, 5% (cinco por cento) serdo reservadas a pessoas com deficiéncia, providas na forma do § 1° do artigo 1°
do Decreto 9.508/2018, e suas alteracdes, a Contratada devera realizar os procedimentos cabiveis para a selecdo de
pessoas com deficiéncia, obedecendo aos dispositivos legais.

4.2.2. Considerando que das vagas ofertadas e das que vierem a ser criadas durante o prazo de validade do
concurso, 30% (trinta por cento) serdo reservadas aos que concorrerem a cotas reservada as pessoas pretas e pardas,
indigenas e quilombolas, com fundamento na Lei n° 15.142/2025, a Contratada devera realizar os procedimentos
cabiveis para a heterodentificagdo dos candidatos autodeclarados pretos e pardos, indigenas e quilombolas,
obedecendo aos dispositivos legais.

4.2.3. No que concerne ao prego, a instituicdo a ser contratada deverda ofertar o menor prego pela
organizacao de concurso para um publico estimado de 15.000 (quinze mil) inscrigdes, desde que atendidos todos os
requisitos para prestacao do servigo.

4.2.4. Os servigos a serem contratados NAO se tratam de fornecimento de mao de obra com dedicacio
exclusiva, TAMPOUCO podem ser classificados como servigos continuados.

4.2.5. O servigo a ser contratado, por ser considerado um servi¢o ndo continuado e, em outros termos, sendo
aquele que impde ao contratado o dever de realizar a prestagdo de um servigo especifico em um periodo
predeterminado, podera ser prorrogado, desde que justificadamente, pelo prazo necessario a conclusdo do objeto, na
forma do inciso XVII do artigo 6° da Lei n® 14.133/2021.

Sustentabilidade

4.3.1. A instituicdo que sera contratada devera contribuir para a promog¢do do desenvolvimento nacional
sustentavel, cumprindo as diretrizes de sustentabilidade ambiental, em consondncia com o artigo 225 da
Constitui¢do Federal, ¢ em conformidade com o artigo 5° da Lei n° 14.133/2021 ¢ com o artigo 6° da
IN/SLTI/MPOG n° 01/2010.

4.3.2. Além dos critérios de sustentabilidade eventualmente inseridos na descri¢do do objeto, devem ser
atendidos os seguintes requisitos, que se baseiam no Guia Nacional de Contratagdes Sustentaveis:

4.3.2.1. Visto que o objeto a ser contratado é composto pela prestagdo de servigos e, a fim de
nortear os critérios de sustentabilidade que deverdo ser observados, destaca-se o Capitulo III, DOS
BENS E SERVICOS, com énfase nos arts. 5° e 6° da Instrugdo Normativa n° 01/2010.

4.3.2.2. O cumprimento das normas ambientais vigentes para a execuc¢do dos servigos, no que diz
respeito a poluigdo ambiental, reducgdo de residuos solidos e destinacdo de residuos;

4.3.2.3. Os cuidados necessarios para que da consecucdo dos servicos ndo decorra qualquer
degradacdo ao meio ambiente;

4.3.24. Assumir todas as responsabilidades e tomar as medidas cabiveis para as corre¢des dos
danos que vierem a ser causados, caso ocorra passivo ambiental, em decorréncia da execugdo de suas
atividades;

4.3.2.5. Reciclagem/destina¢dao adequada dos residuos gerados nas atividades de limpeza, asseio
€ conservagao.

4.3.2.6. Descarte adequado de materiais toxicos, da forma ecologicamente correta.

43.2.7. Além disso, deverdo ser estimuladas as boas praticas de otimizagdo de recursos, reducdo

de desperdicios e menor poluicdo pautados no uso racional de dgua, adotando medidas para evitar o
desperdicio de agua tratada e energia (especialmente elétrica), ¢ mantendo critérios especiais e
privilegiados para aquisi¢ao e uso de equipamentos ¢ complementos que promovam a reducdo do
consumo, entre outros pressupostos e exigéncias cabiveis.

4.3.3. Além do apontado acima, devem ser observadas pela Contratada outras praticas sociais,
devendo comprovar, como condig@o prévia a assinatura do contrato e durante a vigéncia contratual, sob pena
de rescisdo contratual, o atendimento das seguintes condigdes:

4.3.3.1. Nao possuir inscri¢do no cadastro de empregadores flagrados explorando trabalhadores
em condigdes analogas a escraviddo, instituido pela Portaria Interministerial MTPS/MMIRDH n. 04 de
11/05/2016;

43.3.2. Nao ter sido condenada, a Contratada ou seus dirigentes, por infringir as leis de combate

a discriminacdo de raga ou de género, ao trabalho infantil e ao trabalho escravo, em afronta a previsdo
aos artigos 1° e 170 da Constituicdo Federal de 1988, do art. 149 do Cddigo Penal Brasileiro, do
Decreto n. 5.017/2004 (promulga o Protocolo de Palermo) e das Convengdes da OIT n. 29 e 105.

Subcontratacio



4.5.

4.6.

5.2.

5.3.

4.4.1. Nao é admitida a subcontratagdo do objeto contratual.

Garantia da contratacao
4.5.1. Nao havera exigéncia da garantia da contratagdo dos arts. 96 e seguintes da Lei n° 14.133/21, por ndo
haver custos diretos para o Cofen.

Vistoria
4.6.1. Nao ha necessidade de realizagdo de avaliagdo prévia pela Contratada. Contudo, a Comissdo

Organizadora do Cofen devera ser permitida avaliagdo prévia do local de execucdo dos servicos, a fim de confirmar
que a Contratada possui infraestrutura necessaria para a realiza¢ao de todos os servigos aqui descritos.

MODELO DE EXECUCAO DO OBJETO
Condic¢oes de Execucio
5.1.1. As atividades da Contratada terdo inicio na data da assinatura do contrato.

5.1.2. A Contratada devera realizar reunido inicial com a Comissdo Organizadora do Concurso Publico, no
prazo maximo de 10 (dez) dias corridos, contados da data de publicagdo do extrato do contrato, oportunidade em
que serdo apresentadas as regras que regerdo o concurso, bem como todos os instrumentos normativos, contetudos,
regras de inscrigdo, isencdo e demais informagdes que deverdo ser usadas para compor o edital ¢ o documento de
planejamento.

5.1.3. A Contratada devera apresentar, no prazo maximo de 15 (quinze) dias uteis, contados da data de
realizacdo da reunido inicial, a minuta do edital do concurso, a qual serd submetida a apreciacdo da Comissdao
Organizadora do Concurso Publico, assim como o descritivo do planejamento de sua realiza¢do, a ser definido
conforme normas regulamentadoras pertinentes a espécie, discriminando todos os prazos em que as etapas do
concurso deverdo ser executadas e demais aspectos necessarios. Apos a realizagdo de eventuais ajustes, a Comissdo
avaliara a nova versdo para que seja viabilizado o comego do periodo de inscrigdo, dando inicio ao processo seletivo.

5.1.4. Inicialmente, para elaboracdo das provas deve ser observado, no minimo, o conteudo programatico
previsto no Anexo A, definido pela Comissao Organizadora do Concurso Publico do Cofen.

5.1.5. Tanto a Comissdo Organizadora do Concurso, quanto a Contratada poderdo sugerir contetdos
complementares ou alteragdes fundamentadas, se for o caso, devendo todas as alteracdes serem
aprovadas previamente pela Comissdo Organizadora do Concurso Publico do Cofen.

5.1.6. O conteudo programatico final, aprovado pela Comissdo Organizadora do Concurso Publico do
Cofen, devera compor o Edital de abertura do concurso publico.

5.1.7. Eventuais omissdes ou contradi¢des deste Termo de Referéncia serdo decididas pela Comissao
Organizadora do Concurso do Cofen.

Local e Horario da prestacao dos servicos

5.2.1. O concurso publico do Cofen devera sera realizado, exclusivamente, na cidade de Brasilia/DF, em
local de facil acesso para os candidatos.

5.2.2. A data de realizagdo devera ser um domingo, ampliando o acesso a todos os interessados.

5.2.3. A contratada definird o local e o horario das provas, considerando o pleno atendimento deste Termo

de Referéncia.
Rotinas a serem Cumpridas

5.3.1. Do Cronograma do Concurso - a Contratada devera apresentar cronograma do concurso, conforme
modelo abaixo, e quaisquer alteracdes ou inclusdes das atividades deverdo ser comunicadas a Comissdo
Organizadora do Concurso Publico do Cofen:

a) Publicacdo do Edital de abertura do Concurso Publico

b) Periodo de Inscrigdo

¢) Periodo de Isengdo de Taxa de Inscri¢ao

d) Edital de Deferimento das Isengdes de Taxa de Inscrigao

e) Prazo de Recursos referente ao Indeferimento das Isengdes
f) Edital de Deferimento das Isengdes por Recurso

g) Prazo de Pagamento da Taxa de Inscri¢ao

h) Edital de Deferimento das Inscrigdes

i) Prazo de Recursos referente ao Indeferimento das Inscrigdes

j) Edital de Deferimento dos Recursos



53.2.

k) Divulgacao dos Locais de Prova

1) Aplicagdo das Provas

m)Divulgagdo dos Gabaritos e Caderno de Questdes
n) Prazo de Recursos contra Gabarito

0) Divulgagdo de Respostas dos Recursos ao Gabarito
p) Edital de Classificacdo de Aprovados

q) Prazo de Recursos contra Classificagdo e Notas
r) Edital de Recursos a Classificagao

s) Edital de Classificacdo de Aprovados Provas

t) Edital com Resultado Final

u) Homologagdo Resultado

Das Etapas do Concurso Publico - o Concurso Publico compreendera as seguintes etapas para todos

0S cargos:

5.3.3.

53.2.1. Prova objetiva, para todos os cargos, de carater eliminatério e classificatorio, de
responsabilidade da Contratada;

5.3.2.2. Prova discursiva, para todos os cargos e de acordo com o nivel de escolaridade exigido, que
sera apenas de nivel superior, de carater eliminatorio e classificatorio, de responsabilidade da Contratada;

5.3.2.3. Andlise dos documentos referentes & Prova de Titulos apresentados pelos candidatos, em
carater unicamente classificatdrio, de responsabilidade da Contratada;

5.3.24. Procedimento de heteroidentificagdo de afericdo para o candidato que se declarar negro,
habilitado em todas as etapas do Concurso Publico, de carater unicamente classificatorio, de responsabilidade
da Contratada;

5.3.2.5. Procedimento de validacdo de documentos e atestados para o candidato que se declarar
Portador de Deficiéncia, em carater unicamente classificatorio, de responsabilidade da Contratada.

Das Provas Objetivas e Discursivas

5.3.3.1. As provas objetiva e discursiva serdo realizadasem data e turno unico, na cidade
de Brasilia/DF;

5.3.3.2. A pessoa com deficiéncia, devera ser garantido o acesso ao conteudo das provas por meio de
linguagem compativel com a deficiéncia.

5.3.3.3. O nivel de dificuldade das provas deve ser compativel com a escolaridade exigida do candidato
e a complexidade das atribui¢des relativas ao cargo publico objeto do concurso publico.

5.3.3.4. Para elaboragdo das provas, as bancas examinadoras especializadas deverdo elaborar questoes
inéditas, de conteudo altamente especializado e apropriadas para avaliagdo do conhecimento e habilidades
dos candidatos, além de considerar como critério de avaliacdo as capacidades de compreensdo, aplicagao,
analise, sintese e avaliagdo de conteudo, valorizando o raciocinio e privilegiando a reflexdo sobre a
memorizagdo e a qualidade sobre a quantidade, de forma a aferir o efetivo dominio do conteudo programaético
avaliado.

5.3.3.5. Os membros das bancas devem elaborar, de forma isolada, as questdes de modo a assegurar
que nenhum deles obtenha conhecimento do contetido global a ser aplicado.

5.3.3.6. As questdes eclaboradas deverdo ser submetidas a uma banca de criticos composta por
profissionais distintos da banca de elaboragdo, para verificagdo da correta formulacio das questdes.

5.3.3.7. A contratada deverd comparar os gabaritos fornecidos pela banca de elaboragdo com os
gabaritos da banca de criticos e, em caso de divergéncias, a banca de elaboragido devera reformular a questdo.

5.3.3.8. Na formulagdo de enunciados e respostas de questdes serdo evitados textos longos demais ou
repetitivos, vagos ou que transformem as alternativas em um conjunto de frases soltas, o uso de expressdes
que tornem o texto impreciso ou redacdo que indique a resposta correta.

5.3.3.9. Deverao ser corrigidas as provas discursivas dos candidatos habilitados nas provas objetivas
dentro do quantitativo definido no edital normativo.

5.3.3.10. Para todos os cargos, devera ser aplicada prova discursiva dentro do conteudo programatico, de
acordo com as fung¢des a serem desempenhadas por cada cargo.

5.3.3.11. As folhas de respostas das questdes das provas objetivas e da prova discursiva deverdo ser
personalizadas e identificadas por meio do mecanismo de seguranga.



5.3.3.12. As folhas de respostas das questdes das provas objetivas deverdo ser adequadas ao sistema de
corregdo e avaliagdo por meio de leitura dtica e sistema de processamento de dados.

5.3.3.13. O preenchimento e a assinatura do candidato da folha de respostas serdo feitos,
obrigatoriamente, a tinta.

5.3.3.14. O caderno de questdes ¢ as folhas de respostas das provas deverdo ser produzidos em
impressora de alto desempenho, que garantam a qualidade de impressdo e a legibilidade, utilizando no corpo
do texto uma fonte de, no minimo, dez pontos.

5.3.3.15. Os cadernos de provas e as folhas de respostas deverdo conter todas as instrugdes necessarias a
realizacdo da prova.

5.3.3.16. O caderno de questodes e a redacdo deverdo conter espagos proprios para rascunho.

5.3.3.17. A contratada devera montar, imprimir, conferir, embalar e lacrar os cadernos de questdes,

produzidos em quantidade suficiente as necessidades do concurso publico.

5.3.3.18. Todo material impresso deve ser produzido em parque grafico proprio, com acesso restrito a
equipe da contratada, vedado qualquer meio de comunicagio externo.

5.3.3.19. Todo processo de confec¢do e impressdo de provas deve ser auditavel por representantes
do Contratante.

5.3.3.20. Os gabaritos das provas objetivas deverdo ser divulgados nos enderecos eletronicos da
contratada, conforme data estabelecida no cronograma de atividades do concurso.

5.3.3.21. Em relagdo a aplicagdo das provas objetivas, de carater eliminatério e classificatério, a
Contratada deve:

a) aplicar as provas objetivas em conformidade com as tratativas com a Comissdo Organizadora;
b) corrigir as provas objetivas obedecendo a critérios de imparcialidade e de impessoalidade;

c) possibilitar aos candidatos, para efeito de recurso das provas objetivas, a apresentacdo das razoes
para a alteragdo, anulagdo e/ou manutencdo do gabarito preliminar, sendo possivel também defender os
gabaritos que forem objetos de recurso;

5.3.3.22. As provas serdo elaboradas por julgamento de item, em certo ou errado. As demais
defini¢des de formato do instrumento de avaliagdo podera ser escolhida pelo Contratante, em conjunto com a
coordenagdo pedagogica da institui¢do contratada, inclusive a quantidade de questdes.

5.3.3.23. As provas objetivas deverdo ser geradas por tecnologia que permita a variagdo de dados
(embaralhamento das questdes), com multiplos gabaritos, de forma a minimizar qualquer tentativa de fraude.

5.3.3.24. Em relagdo a aplicacdo das provas discursivas, de carater eliminatério e classificatorio, a
Contratada deve:

a) aplicar as provas discursivas em conforme com as tratativas com a Comissao Organizadora;

b) elaborar as provas discursivas por banca/profissionais especializada (os), que serd (30) também
responsavel (is) pela sua avaliag@o e corre¢do, mediante utilizagdo de planilhas digitalizadas;

¢) avaliar e corrigir as provas discursivas obedecendo a critérios de imparcialidade e de impessoalidade,
incluindo o processo de desidentificacdo das provas;

5.3.3.25. Respeitados os empates na ultima posi¢do, serdo corrigidas as provas discursivas dos
candidatos aprovados nas provas objetivas, conforme limitacdo de quantidades apresentadas em tabela a ser
definida com a Comissdo do Concurso do Cofen junto com a banca contratada).

5.3.3.26. O candidato ndo classificado para efeito de correcdo da prova discursiva, segundo a tabela
mencionada no item anterior) serd automaticamente considerado reprovado, para todos os efeitos, e ndo tera
classificagdo alguma no Concurso Publico.

5.3.3.27. Na hipétese de nao haver candidatos aprovados nas listas de cotas para negros e para PCD, em
numero suficiente informado, as posi¢cdes remanescentes serdo revertidas para ampla concorréncia e serdo
preenchidas pelos demais candidatos aprovados, observada a ordem de classificagdo no Concurso Publico.

5.3.3.28. A corregdo das provas discursivas devera obedecer a critérios de imparcialidade e de
impessoalidade, inclusive com o processo de ndo identificagdo dos candidatos.

5.3.3.20. As provas discursivas de cada candidato serdo submetidas a duas avaliagdes: uma avaliacdo de
conteudo e uma avaliacdo do dominio da modalidade escrita da lingua portuguesa;

5.3.3.30. A avaliagdo devera ser feita por ao menos dois examinadores;

5.3.3.31. A nota do candidato devera ser obtida pela média aritmética de duas notas convergentes

atribuidas por examinadores distintos;



5.3.4.

5.3.3.32. As duas notas das provas discursivas serdo consideradas convergentes se diferirem em até
25% (vinte e cinco por cento) da nota maxima possivel nas provas;

5.3.3.33. Caso as corregdes divirjam em mais de 25% (vinte e cinco por cento) da nota maxima da
questdo, uma terceira corre¢do sera realizada e, neste caso, a nota atribuida a resposta da questdo sera a média
das duas notas mais proximas.

5.3.3.34. A prova discursiva devera considerar o dominio e a demonstragdo de conhecimento técnico
aplicado e a capacidade de expressdo na modalidade escrita por meio do uso das normas do registro formal
culto da lingua portuguesa.

5.3.3.35. Sera divulgado o padrio de resposta das provas discursivas e aberta possibilidade de
interposicéo de recurso contra ele.

5.3.3.36. As provas discursivas so serdo corrigidas apds a divulgagdo do padrio de resposta definitivo e
das eventuais analises dos recursos.

5.3.3.37. A Contratada deverd apresentar resposta ao recurso administrativo, devidamente fundamentada,
a partir dos resultados obtidos pelo candidato nas provas discursivas, ndo utilizando respostas evasivas,
padronizadas ou genéricas, devendo ser apreciados todos os argumentos apresentados pelo candidato
recorrente.

Da Prova de Titulos

5.3.4.1. A Prova de Titulos sera realizada para todos os cargos de Nivel Superior: Advogado;
Arquivista, Analista de Comunicagdo II, Analista de Gestdo de Pessoas, Analista de Pessoal, Analista
Técnico, Analista de Tecnologia da Informacdo, Analista de Sistemas, Analista de Suporte Técnico,
Bibliotecario, Contador, Enfermeiro ¢ Enfermeiro Fiscal.

5.3.4.2. Participarao desta fase os candidatos considerados classificados por terem atingido nota igual
ou superior a 60% (sessenta por cento) dos pontos possiveis na prova discursiva.

5.3.43. Serdo considerados para a Prova de Titulos para todos os cargos os seguintes documentos:
Pontuacgao
Titulos/Documentos para todos os cargos de Nivel Superior Quantidade Maxima de Titulos Pontos Total
(por titulo)
DOUTORADO na area objeto do concurso 01 4,00 4,00
DOUTORADO em area afim ao concurso 01 2,00 2,00
DOUTORADO em area diferente do objeto do concurso 01 0,50 0,50
MESTRADO na area objeto do concurso 01 2,50 2,50
MESTRADO em area afim ao concurso 02 1,50 3,00
MESTRADO em érea diferente do objeto do concurso 02 0,50 1,00
ESPECIALIZACAO na area objeto do concurso 02 2,00 4,00
ESPECIALIZACAO em érea afim ao concurso 02 1,00 2,00
ESPECIALIZACAO em érea diferente do objeto do concurso 02 0,50 1,00
Total 20,00
Quant. Maxima de Pontos Total de Pontos Total de Pontos
Cargo Descricao Semestres de (por por Tempo de por Cargo
Experiéncia semestre) Experiéncia (itulo + t empo
de experiéncia)
EXPERIENCIA
Arquivista PROFISSIONAL na area objeto 01 0,5 0,5 20,50
do concurso
Analista de EXPERIENCIA
Tecnologia da PROFISSIONAL na area objeto 01 0,5 0,5 20,50
Informacao do concurso
EXPERIENCIA
Enfermeiro PROFISSIONAL na area objeto 01 0,5 0,5 20,50
do concurso
EXPERIENCIA
Enfermeiro Fiscal PROFISSIONAL na area objeto 06 0,5 3,00 23,00
do concurso

5.3.44.

Entenda-se por “na area objeto do concurso”, titulo apresentado equivalente ao cargo e que
contenha em seu programa, disciplina/modulo que contribua para o exercicio do cargo para o qual o candidato
tenha sido aprovado, conforme segue abaixo:




5.3.5.

a) ADVOGADO: Direito Constitucional, Direito Administrativo, Direito Civil, Direito Processual Civil;
Direito do Trabalho; Direito Processual do Trabalho, Direito Tributario, Direito Financeiro, Direito
Empresarial e Direito Previdenciario.

b) ARQUIVISTA: Gestdo de Arquivos e Tecnologia da Informagio; Ciéncia da Informagdo; Etica na Pratica
Arquivistica; Gestdo de Documentos.

c) ANALISTA DE COMUNICACAO 1II: Nogdes sobre texto; Revisdo gramatical; Interpretacio de Texto.
Etica profissional. Redagdo Oficial.

d) ANALISTA DE GESTAO DE PESSOAS: Desenvolvimento e Treinamento, Recrutamento e Selecdo,
Gestdo de Pessoas, Coaching, Direito e Processo do Trabalho, Recursos Humanos, Financas e Psicologia
Organizacional.

e) ANALISTA DE PESSOAL: Gestdo de Pessoas, Lideranca, Direito ¢ Processo do Trabalho, Recursos
Humanos, Finangas; Sistemas de Folha de Pagamento; Rotina de Folha de Ponto; Gestdo de Departamento
Pessoal e Encargos de Folha de Pagamento.

f) ANALISTA TECNICO: Administragdo Publica, Gestdo Estratégica e de Negocios, Gestio em Marketing e
Comunicagdo Empresarial, Logistica, Controladoria e Financas Corporativas ¢ Gestdo em Saude.

g) ANALISTA DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO: Ciéncia da Computagio; Computacio Aplicada;
Inovagdes Tecnoldgicas; Gestdo de Projetos da Computagdo, de Infraestrutura de Redes e de Andlise de
Sistemas.

h) ANALISTA DE SISTEMAS: Ciéncia da Computagdo; Computagdo Aplicada; Inovagdes Tecnoldgicas;
Gestao de Projetos da Computagdo, de Infraestrutura de Redes e de Analise de Sistemas.

i) ANALISTA DE SUPORTE TECNICO: Ciéncia da Computagio; Computagio Aplicada; Inovagdes
Tecnologicas; Gestdo de Projetos da Computagdo, de Infraestrutura de Redes e de Analise de Sistemas.

j) BIBLIOTECARIO: Lei n° 4.084/1962 — Regulamenta a profissdo de bibliotecério. Decreto n® 56.725/1965
— Regulamenta o exercicio da profissdo. Lei n® 12.244/2010 — Universalizagdo das bibliotecas escolares. Lei
n° 9.610/1998 — Direitos autorais e uso de obras intelectuais. Normas da ABNT NBR 6023, 6022, 6028, 10520
e outras aplicaveis a normalizagdo bibliografica. Redagao Oficial. Arquivo e Protocolo.

k) CONTADOR: Contabilidade Publica; Controladoria e Finangas; Gestdo Empresarial; Governanga em
Gestdo Publica; Gestdo Financeira.

1) ENFERMEIRO: Administragdo Hospitalar; Controle de Qualidade; Seguranca do Paciente; Controladoria;
Gestdo Publica; Gestdo Hospitalar.

m)ENFERMEIRO FISCAL: Auditoria; Administragdo Hospitalar; Controle de Qualidade; Seguranga do
Paciente; Controladoria; Gestao Publica; Gestdo Hospitalar.

5.345. Entenda-se por “em area afim ao concurso”, titulo apresentado equivalente ao cargo, mas que
ndo contenha em seu programa, disciplina/moédulo que contribua para o exercicio do cargo em que o candidato
tenha sido aprovado.

5.3.4.6. Entenda-se por “em area diferente do objeto do concurso” titulo diverso ao cargo e que ndo
contenha em seu programa, disciplina/mdédulo que contribua para o exercicio do cargo em que o candidato
tenha sido aprovado.

5.3.4.7. Os candidatos classificados e que possuirem o(s) titulo(s)/documento(s)/curriculo profissional,
conforme o discriminado na tabela acima, deverao tirar fotocopias dos titulos/documentos, incluindo a grade
curricular, autentica-las em cartdrio, coloca-las em um envelope devidamente identificado com o nome do
candidato, nimero de inscri¢@o, cargo pretendido e entrega-lo/envia-lo a enderego indicado pela Contratada,
que fara a analise e classificag@o dos titulos apresentados, mediante requerimento para a Prova de Titulos.

5.3.4.8. Para os cargos que admitem pontuagdo por experiéncia profissional, os candidatos deverdao
apresentar documentagdo comprobatoria de experiéncia profissional pertinente, tendo como documentagao
aceitavel: Carteira de Trabalho e Previdéncia Social (CTPS), Contratos de Trabalho, Declaragdo de
Empregador e Certificado de Servigos Prestados.

5.34.9. Cabe a Contratada a divulgagdo do resultado provisorio da Prova de Titulos por meio de seu
endereco eletronico, do qual caberdo recursos tempestiva e devidamente fundamentados e que sero
apreciados por banca especifica designada pela Contratada, que emitira decisdo também fundamentada e
colocada a disposi¢ao dos candidatos.

5.3.4.10. A Banca Examinadora constitui ultima instdncia para recurso, sendo soberana em suas
decisdes, razao pela qual ndo caberdo recursos adicionais.

Do Edital

5.3.5.1. No edital de abertura devem constar informacdes objetivas, no minimo, sobre:



5.3.6.

a) Identificagdo do Contratante, bem como da institui¢do executora;

b) Identificagdo dos cargos, requisitos, atribui¢gdes sumadrias, turno de trabalho, legislacdo aplicavel,
remuneragdes ¢ quantidade de vagas a serem providas, com a especificagdo das vagas reservadas a
pessoa com deficiéncia, bem como o cronograma para as nomeagoes;

¢) Formas de inscri¢do e dos procedimentos pertinentes, com descri¢do especifica daqueles dirigidos a
pessoa com deficiéncia;

d) Valor da inscri¢@o, formas de pagamento e condi¢des de isengao;
e) Informagdes acerca das formalidades confirmatorias da inscrigao;
f) Defini¢ao das etapas do concurso publico e das espécies de provas;
g) Descri¢ao dos contetdos exigidos;

h) Informacao sobre as provaveis datas de realizagdo das provas;

1) Indicagdo dos critérios de correcdo, pontuagdo, contagem de pontos, desempate, aprovagao, peso de
cada prova e classificacdo;

j) Indicacdo dos meios de acesso aos resultados, com provaveis datas, locais e hordrios para
divulgacao;

k) Regulamentagdo do processo de elaboragdo, apresentacdo, julgamento, decisdo e conhecimento de
resultado de recursos;

1) Fixagdo do prazo de validade do concurso publico e da possibilidade de sua prorrogagao;
m)Forma pela qual o candidato sera informado de sua nomeagao para o cargo em que for aprovado;
n) Outros itens considerados de importancia pelo Cofen.

5.3.5.2. Todos os editais deverdo ser submetidos a apreciacdo do Cofen, em especial os relacionados
a(ao):

a) abertura das inscrigdes;

b) convocagdo para todas as etapas do concurso;

¢) resultados finais das provas;

d) divulgacao dos resultados da avaliacao dos recursos;

e) resultado da analise dos pedidos de isen¢do das inscri¢des;

f) convocagdo para inspe¢do médica dos candidatos com deficiéncia;
g) divulgacdo dos resultados da banca de heteroidentificagéo;

h) divulgagdo dos resultados da avaliagdo dos recursos; e

i) resultado final.

5.3.5.3. A contratada fara as publicacdes aqui referidas no seu sitio eletrénico de acompanhamento do
concurso.

Das Inscricoes e Arrecadacio das Taxas de Inscricao

5.3.6.1. A contratada devera elaborar e disponibilizar em seu enderego eletronico o edital do concurso
e a ficha de inscrigéo.

5.3.6.2. As inscri¢des para o concurso publico serdo de responsabilidade da instituicdo contratada e
deverdo ser abertas pelo periodo minimo de 30 dias, e prorrogagdes, se houver, por decisdo do Cofen.

5.3.6.3. A contratada deve possuir sistema de inscricdo e processamento online, com nenhuma, ou
minima necessidade de emissdo de papéis comprovantes.

5.3.6.4. A contratada devera disponibilizar aos candidatos, sistema eletronico, exclusivamente por meio
da internet, de forma ininterrupta, 24 horas por dia, para realiza¢do de inscri¢des no periodo estipulado em
edital de abertura de concurso publico, vedada a exigéncia de apresentacdo de documento fisico ou remessa de
correspondéncia para endere¢o como condigdo para inscrigao.

5.3.6.5. Entre os dados que devem ser preenchidos no momento da inscri¢do deve ter campo para
preenchimento de nome social, se for o caso.

5.3.6.6. Para participagdo no concurso, apés a efetivacdo da inscricdo, serd gerado documento de
arrecadag@o para pagamento, feito via boleto bancario por meio de codigo de barras ou pix emitido no ato da
inscrig¢do, do valor correspondente a taxa de inscri¢do. Nao havera restituicdo do valor da taxa, salvo no caso
de cancelamento do concurso por conveniéncia ou interesse do Cofen.
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5.3.6.7. Sera de responsabilidade da Contratada a confeccdo dos documentos de arrecadacdo das taxas
de inscrigdo, que estardo disponiveis durante os periodos de inscri¢do, de acordo com as informagdes
bancarias a serem encaminhadas pelo Cofen. A arrecadacdo das taxas de inscrigdo deverd ser realizada em
conta indicada pelo Contratante, conforme Acorddo TCU 831/2013 e Sumula TCU 214.

5.3.6.8. Nao havera isen¢ao total ou parcial do valor da taxa de inscrigdo, salvo os casos previstos na
legislagdo federal, sendo de total responsabilidade da Contratada a confirmagdo da veracidade e deferimento
das solicita¢des. Serdo de responsabilidade da Contratada o recebimento das solicitagdes de isengdo das taxas
de inscri¢do, a avaliagdo da documentacdo exigida para a concessdo da isengdo e as respostas a eventuais
requerimentos interpostos por candidatos a respeito do ndo deferimento dos pedidos de isencdo de taxas.
O Cofen, no dever de fiscalizacdo contratual, poderd solicitar o encaminhamento de parecer sobre
deferimento/indeferimento das inscri¢des, o qual devera ser fornecido em até 5 (cinco) dias uteis.

5.3.6.9. Os valores arrecadados com as inscri¢des serdo recolhidos na conta bancaria de titularidade
do Cofen, em analogia ao disposto na Sumula TCU n° 214 que informa: “Os valores correspondentes as taxas
de inscrigdo em concursos publicos devem ser recolhidos ao Banco do Brasil S.A., a conta do Tesouro
Nacional, por meio de documento préprio, de acordo com a sistematica de arrecadacdo das receitas federais
prevista no Decreto-lei n° 1.755, de 31/12/79, e integrar as tomadas ou prestagdes de contas dos responsaveis
ou dirigentes de 6rgdos da Administragdo Federal Direta, para exame e julgamento pelo Tribunal de Contas da
Unido.” Deve igualmente observar as diretrizes fixadas no Parecer 2 (SEI n° 0597357).

5.3.6.10. O boleto bancario emitido no ato da inscri¢do, podera ser pago em qualquer estabelecimento
bancario, em moeda corrente, ou compensacdo bancéria proveniente de conta de titularidade do proprio
candidato.

5.3.6.11. O valor da taxa de inscri¢do ndo sera devolvido em hipdtese alguma.

5.3.6.12. A Contratada devera elaborar e disponibilizar em seu site, com op¢ao para impressao, o Edital
do concurso, as instrugdes para recolhimento da taxa de inscri¢do, o boleto bancario com cédigo de barras e
com a opgao de preenchimento on-line e impressao, bem como outras informagoes relevantes aos candidatos.

5.3.6.13. Os pagamentos a Contratada ser@o realizados exclusivamente pelo Contratante.

5.3.6.14. A Banca Examinadora assumira os custos com a participagdo dos candidatos que obtiverem
isencdo do pagamento da taxa de inscri¢cdo, cabendo a Contratada a apresentacdo de relatorios e documentos
comprobatorios, se for o caso, relativos aos candidatos que se enquadrarem nesta situagao, segundo alinea "d",
item 2.2 da fl. 26 da Proposta (SEI n® 0783352).

5.3.6.15. Em respeito a Lei n® 13.709/2018 — Lei Geral de Protecdo de Dados, o sistema de inscrigdes
devera oferecer seguranga suficiente para garantir a protecdo dos dados cadastrados pelos candidatos,
contando com sistema que evite possiveis tentativas de acessos indevidos.

Dos Procedimentos Administrativos de Cotas

5.3.7.1. Ficam assegurados as pessoas pretas e pardas, indigenas e quilombolas 30% (trinta por
cento) das vagas oferecidas no Concurso Publico para provimento dos cargos nos termos da Lei 15.142/2025
¢ demais normativos relacionados.

5.3.7.2. Ainda conforme art. 5° da Lei 15.142/2025, a reserva de vagas serd aplicada sempre que o
numero de vagas oferecidas no Concurso Publico for igual ou superior a 2 (dois).

5.3.7.3. Se, durante o periodo de validade do Concurso, forem liberadas novas vagas, cujo quantitativo
atinja 02 (duas) ou mais vagas para cada um dos cargos, serd aplicado o percentual de 30% (trinta por
cento) do total das vagas, por cargo, para candidatos pretos e pardos, indigenas e quilombolas, cumprindo o
que estabelece a Lei 15.142/2025.

5.3.7.4. De acordo com a Lei n° 15.142/2025, poderdo concorrer as vagas reservadas aqueles candidatos
que se autodeclararem, no ato da inscri¢do do Concurso Publico, conforme a seguir:

a) pessoa preta ou parda: aquela que se autodeclarar preta ou parda, conforme o quesito cor ou raga
utilizado pela Fundagdo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE), nos termos do inciso IV
do paragrafo unico do art. 1° da Lei n° 12.288/2010 (Estatuto da Igualdade Racial), na forma de
regulamento;

b) pessoa indigena: aquela que se identifica como parte de uma coletividade indigena e é reconhecida
por seus membros como tal, independentemente de viver ou ndo em territorio indigena;

c¢) pessoa quilombola: aquela pertencente a grupo étnico-racial, segundo critérios de autoatribuicio,
com trajetoria histérica propria, dotado de relagdes territoriais especificas, com presungdo de
ancestralidade preta ou parda, conforme previsto no Decreto n® 4.887/2033.

5.3.7.5. As informagdes prestadas no momento da inscricdo sdo de inteira responsabilidade do
candidato, devendo este responder pelas consequéncias, em caso de informagdes falsas.



5.3.7.6. As pessoas pretas e pardas, indigenas e quilombolas optantes pela reserva de vagas concorrerdao
concomitantemente as vagas destinadas a ampla concorréncia.

5.3.7.7. As pessoas pretas e pardas, indigenas e quilombolas optantes pela reserva de vagas serdo
classificadas no resultado final do concurso ou do processo seletivo simplificado tanto nas vagas destinadas a
ampla concorréncia quanto nas vagas reservadas.

5.3.7.8. As pessoas pretas e pardas, indigenas e quilombolas optantes pela reserva de vagas aprovadas e
nomeadas dentro do nimero de vagas oferecido para ampla concorréncia ndo serdo computadas para efeito de
preenchimento das vagas reservadas.

5.3.7.9. Em caso de ndo preenchimento de vaga reservada no certame, a vaga ndo preenchida sera
ocupada pela pessoa preta e parda, indigena ou quilombola aprovada na posicdo imediatamente subsequente
na lista de reserva de vagas, de acordo com a ordem de classificagao.

5.3.7.10. Na hipoétese de nimero insuficiente de pessoas pretas e pardas, indigenas e quilombolas para
ocupar as vagas reservadas, as vagas remanescentes serdo revertidas no mesmo certame para a ampla
concorréncia, de acordo com a ordem de classificacdo.

5.3.7.11. Os candidatos interessados em concorrer as vagas destinadas as pessoas pretas e pardas serdo
submetidos ao procedimento de heteroidentificagdo, que consistira na afericdo da veracidade da informagdo
prestada no ato de inscri¢do para o Concurso Publico, para fins do disposto no art. 3° da Lei n°® 15.142/2025,
por meio de comparecimento pessoal do candidato perante comissdo de heteroidentificacgdo.

5.3.7.12. A Contratada sera responsavel pela realizagdo do procedimento de heteroidentificacdo, nos
termos da Portaria Normativa n° 04/2018 — MPDG e suas atualizagdes, para afericdo da condig¢do de pessoas
pretas e pardas declarado pelo candidato.

5.3.7.13. De posse do resultado, resguardado o direito de apresentagdo de recurso por aqueles
desclassificados em razdo de ndo serem considerados pretos ou pardos, de acordo com os critérios
estabelecidos pelo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica — IBGE, devera a Contratada publicar o
resultado da avaliacao.

5.3.7.14. O procedimento de heteroidentificagdo sera utilizado apenas para fins de ordem classificatoria e
a convocagdo para o procedimento ocorrera apos a realizagcdo das Provas Objetivas e Discursivas e Prova de
Titulos.

5.3.7.15. Na hipétese de indeferimento da autodeclaragdo no procedimento de confirmagio, as pessoas
poderdo prosseguir no concurso publico pela ampla concorréncia, desde que possuam, em cada fase anterior
do certame, conceito ou pontuacdo suficiente para as fases seguintes.

5.3.7.16. Sera convocada para o procedimento de heteroidentificagdo, no minimo, a quantidade de
candidatos equivalente a trés vezes o numero de vagas reservadas as pessoas pretas e pardas previstas no
edital.

5.3.7.17. A comissdo de heteroidentificagdo sera constituida por cidaddos:
a) i - de reputacdo ilibada;
b) ii - residentes no Brasil;

¢) iii - que tenham participado de oficina sobre a tematica da promocdo da igualdade racial e do
enfrentamento ao racismo com base em contetudo disponibilizado pelo 6rgdo responsavel pela promogao
da igualdade étnica previsto no §1°do art. 49 da Lei n°12.288, de 20 de julho de 2010; e

d) iv - preferencialmente experientes na tematica da promogao da igualdade racial e do enfrentamento

ao racismo.
5.3.7.18. A comissao de heteroidentificagdo sera composta por cinco membros € seus suplentes.
5.3.7.19. A composi¢do da comissdo de heteroidentificagdo devera atender ao critério da diversidade,

garantindo que seus membros sejam distribuidos por género, cor e, preferencialmente, naturalidade.

5.3.7.20. Os curriculos dos membros da comissdo de heteroidentificagdo deverdo ser publicados em sitio
eletronico da Contratada.

5.3.7.21. Conforme a Lei n°® 15.142/2025, a comiss@o de heteroidentificacdo devera ter a participacdo de
especialistas com formacao relacionada as relagdes étnicas e raciais e compreensdo da politica de cotas
brasileira e que correspondam a diversidade racial e de género populacional;

5.3.7.22. O procedimento de heteroidentificacdo sera filmado e sua gravagdo sera utilizada na analise de
eventuais recursos interpostos pelos candidatos.

5.3.7.23. Serd constituida comissdo para apreciar eventuais recursos do procedimento de
heteroidentificacédo.
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5.3.7.24. A comissdo recursal serd composta por trés integrantes distintos dos membros da comissdo de
heteroidentificagdo, os quais deverdo possuir os mesmos requisitos da comissao original.

5.3.7.25. Da comissdo de heteroidentificagdo cabera recurso dirigido a comissdo recursal, nos termos do
edital.
5.3.7.26. Em suas decisdes, a comissao recursal devera considerar a filmagem do procedimento para fins

de heteroidentificacéo, o parecer emitido pela comissdo e o contetido do recurso elaborado pelo candidato.

5.3.7.27. A Contratada devera apresentar resposta ao recurso administrativo devidamente fundamentado,
a partir dos resultados obtidos pelo candidato no procedimento de verificagcdo da condi¢do declarada para
concorrer as vagas reservadas aos candidatos pretos e pardos, ndo utilizando respostas evasivas, padronizadas
ou genéricas, devendo ser apreciados todos os argumentos apresentados pelo candidato recorrente.

5.3.7.28. Os profissionais que atuarem em qualquer das etapas do procedimento de verificagdo da
condi¢do declarada para concorrer as vagas reservadas aos candidatos pretos e pardos ndo poderdo assessorar
os candidatos na elaborac¢do de recursos contra o resultado desta fase ou em qualquer outra etapa do certame.

5.3.7.29. Na hipétese de constatacdo de declaragdo falsa, o candidato sera eliminado do concurso e, se
houver sido nomeado, ficara sujeito a anulagdo de sua admissdo, apds procedimento administrativo, em que
lhe sejam assegurados o contraditorio e a ampla defesa, sem prejuizo de outras sangdes cabiveis.

5.3.7.30. A Contratada deverd adotar mecanismos de seguranca de identificacdo do candidato que
permitam, no momento da convocagédo para o procedimento de heteroidentificagdo, a andlise e a realizagdo de
procedimento de conferéncia de identificagdo para comprovar se o candidato é o mesmo que realizou as
etapas anteriores.

Dos Portadores de Deficiéncia

5.3.8.1. Em relacdo a pericia médica dos candidatos com deficiéncia, deverdo ser observados os
seguintes itens:

5.3.8.2. A pericia médica dos candidatos que se declararem com deficiéncia, de cardter unicamente
classificatorio, serve para verificar se efetivamente se trata de pessoa com deficiéncia, bem como verificar a
compatibilidade entre as atribuigdes do cargo e a deficiéncia apresentada pelo candidato.

5.3.8.3. Em obediéncia ao Decreto n.° 9.508/2018 que diz que: "art. 1° Ficam reservadas as pessoas com
deficiéncia, no minimo, cinco por cento das vagas oferecidas para o provimento de cargos efetivos e para a
contrata¢do por tempo determinado para atender necessidade temporaria de excepcional interesse ptblico, no
ambito da administragdo publica federal direta e indireta.”’

5.3.8.4. Se, durante o periodo de validade do Concurso, forem liberadas novas vagas, cujo quantitativo
atinja 05 (cinco) ou mais vagas para cada um dos cargos, serd aplicado o percentual de 5% (cinco por
cento) do total das vagas, por cargo, para candidatos PCD.

5.3.8.5. A Contratada devera realizar a pericia médica, privilegiando a seguranga sanitaria, que garanta
o cumprimento das medidas de protecdo de saude indicadas pelas autoridades competentes, na mesma cidade
de realizacdo das provas objetivas e discursivas em estrutura adequada para atendimento médico hospitalar, o
qual devera conter ao menos:

a) espaco especifico para a recepgdo ¢ identificagdo dos candidatos;

b) espaco ambulatorial com privacidade (visual e auditiva) para a realizagdo de exame sem
constrangimento ao candidato, com cadeiras para médico e paciente, mesa, maca, pia em
funcionamento, papel descartavel, alcool em gel e luvas.

5.3.8.6. A Contratada devera apresentar resultado da pericia médica por meio de parecer elaborado por
equipe multiprofissional, nos termos do Decreto n°® 9.508/2018, fundamentando se efetivamente os candidatos
sd0 ou nao sdo pessoas com deficiéncia, bem como analisar a compatibilidade entre as atribuigdes do cargo e a
deficiéncia apresentada pelos candidatos, nos termos da decisao proferida pelo Supremo Tribunal Federal, nos
autos do Recurso Extraordinario n° 676.335/MG, de 26 de fevereiro de 2013, com identificagdo e assinatura
dos responsaveis.

5.3.8.7. A Contratada devera realizar uma auditoria dos resultados da pericia médica por meio de banca
composta por médicos e profissionais experientes.

5.3.8.8. A pericia médica devera ser documentada, sendo as anotagdes a ela relativas registradas por
meio de sistema informatizado, no qual também devera constar a justificativa motivada e fundamentada da
aptiddo ou inaptiddo do candidato.

5.3.8.9. A Contratada devera fornecer ao Cofen, quando solicitada, copia dos exames médicos e laudos
apresentados pelos candidatos.

5.3.8.10. A Contratada devera apresentar resposta ao recurso administrativo devidamente fundamentado
a partir dos resultados obtidos pelo candidato na pericia médica, ndo utilizando respostas evasivas,
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padronizadas ou genéricas, devendo ser apreciados todos os argumentos apresentados pelo candidato
recorrente.

5.3.8.11. Os profissionais que atuarem em qualquer das etapas da pericia médica ndo poderdo assessorar
os candidatos na elaboragdo de recursos contra o resultado desta fase ou em qualquer outra etapa do certame;

5.3.8.12. O Cofen poderd indicar médicos para supervisionar e acompanhar a pericia médica, para
garantir a qualidade técnica do trabalho realizado, e auditardo os seus resultados, verificando a sua
conformidade com o edital, a legislagdo e a jurisprudéncia nacional, devendo ter livre acesso a equipe técnica
responsavel.

5.3.8.13. A Contratada deverd adotar mecanismos de seguranca de identificacdo do candidato que
permitam, no momento da convocagdo para o procedimento de pericia, a analise e a realizagdo de
procedimento de conferéncia de identificacdo para comprovar se o candidato ¢ o mesmo que realizou as
etapas anteriores.

Dos Espacos Fisicos Para a Realizac¢ao das Provas

5.3.9.1. Deverao ser disponibilizados os locais de prova, com infraestrutura adequada, localizagdo
estratégica com relagdo ao transporte publico e com facilidade de acesso a todos os candidatos, inclusive as
pessoas com deficiéncia e mobilidade reduzida.

5.3.9.2. Os locais escolhidos deverdo dispor de espago adequado paraboa acomodagdo fisica dos
candidatos, conservacdo adequada de cadeiras, janelas, mesas, banheiros femininos e masculinos, inclusive
adaptados a necessidades especiais e bebedouros coletivos.

5.3.9.3. Os locais de prova deverdo ter iluminagdo e ventilagdo adequadas, além de estarem limpos e
organizados.
5.3.94. Os locais de aplicacdo das provas indicados devem ser preferencialmente estabelecimentos de

ensino localizados em Brasilia-DF.

5.3.9.5. As cadeiras deverdo ser confortaveis, proprias para adultos e distribuidas resguardando a
distancia considerada razoavel e necessaria pela Contratada.

5.3.9.6. A Contratada devera organizar a distribuicdo dos candidatos, das carteiras e realizar a
sinalizacdo interna e externa do local para orientar a movimentacao dos candidatos.

5.3.9.7. Os locais indicados para a aplicagdo das provas devem ser submetidos a Comissdo
Organizadora do Concurso Publico, antes de confirmados juntos aos candidatos, com enderego completo de
cada local, para avaliagdo quanto ao aspecto de localizagdo e acesso, considerando-se a utilizagdo de
transporte coletivo pelos candidatos, sendo facultado ao Contratante recusar um ou mais locais indicados e
solicitar nova indicag¢do.

5.3.9.8. Havendo necessidade, a Contratada devera disponibilizar nos locais de prova sala especifica
para candidatos que solicitaram condig¢des especiais.

5.3.9.9. Em cada local de prova deve haver, pelo menos, uma sala especifica para lactantes.

5.3.10. Da Disponibilizacio de Pessoal

5.3.10.1. Cada membro componente das bancas examinadoras devera assinar termo de compromisso a
fim de garantir o sigilo em cada etapa do concurso e declarar que ndo tem conhecimento da participagdo de
parentes, até o terceiro grau, no certame e nao possuir qualquer vinculo profissional com instituigdes que
oferecam cursos preparatorios para concursos.

5.3.10.2. As bancas examinadoras para a elaboracdo e correcdo das questdes de provas deverdo ser
compostas por profissionais especializados, de notdrio saber ¢ ilibada reputacao.

5.3.10.3. A Contratada devera selecionar e treinar profissionais em numero suficiente que garanta o
atendimento aos candidatos, em cada etapa do concurso.

5.3.10.4. A Contratada devera selecionar e capacitar os fiscais, que atuardo na aplicacdo dos
instrumentos de avaliagdo, inclusive com treinamento especifico para proceder a identificagdo dos candidatos.

5.3.10.5. A Contratada devera dimensionar e disponibilizar as equipes para aplicacdo das provas,
compondo-a com a seguinte estrutura minima:

a) fiscais em niimero suficiente, proporcional ao nimero de inscritos, sendo, no minimo, 02 (dois) por
sala;

b) 01 (um) fiscal para cada banheiro, munido de detector de metal;
¢) fiscais em numero suficiente para acompanhar os candidatos ao banheiro e ao bebedouro;
d) fiscais em numero suficiente para recebimento de aparelhos eletrdnicos;

e) 01 (um) médico para cada local de prova;



f) serventes em numero suficiente para cada local de prova;
g) segurancas em nimero suficiente para cada local de prova;
h) 01 (um) coordenador por local de prova;

1) 01 (um) coordenador geral de prova que represente a institui¢do contratada perante a Comissao
Organizadora do Concurso Publico, a partir da publicagdo do Edital de Abertura de Inscri¢des até a
homologagdo do concurso.

5.3.10.6. As salas de aplicag@o do concurso ndo poderdo comportar mais de 40 candidatos por sala.

5.3.10.7. Dispor de Assessoria Técnica, Juridica e Linguistica em todas as etapas do concurso, para fins
de elaboracdo de editais, recursos, comunicados, instru¢des aos candidatos e demais documentos necessarios.

5.3.10.8. A Comissdo Organizadora do Concurso Publico do Cofen se reserva o direito de avaliar o
curriculo de cada membro proposto pela licitante, aceitando-o ou ndo, total ou parcialmente, devendo a
contratada apresentar lista nominativa destes profissionais.

5.3.10.9. Caso nao haja aceitacdo dos membros inicialmente indicados, total ou parcialmente, a
contratada deverd providenciar a sua substituicdo no prazo maximo de 03 (trés) dias uteis.

5.3.11. Do Atendimento aos Candidatos

5.3.11.1. A Contratada devera colocar a disposi¢do dos candidatos equipe treinada de atendimento, a fim
de orienta-los em todas as etapas do concurso, por meio de e-mail, telefone, ou pessoalmente, sem quaisquer
onus para os candidatos;

5.3.11.2. Os questionamentos formulados pelos candidatos deverdo ser respondidos em tempo habil pela
Contratada, para garantir a participacdo desses nas etapas relacionadas a consulta.

5.3.11.3. A Contratada devera encaminhar convocagdo para a realizagao das provas a todos os candidatos
inscritos, contendo: nome, nimero do documento de identidade, local de realizacdo das provas, nimero de
inscri¢do, caracteristica da vaga (ampla concorréncia ou reservada a portadores de deficiéncia e pessoas pretas
ou pardas) e o cargo correspondente.

5.3.11.4. As convocagdes deverdo ser encaminhadas por e-mail e disponibilizadas no portal da
Contratada.
5.3.11.5. A Contratada devera disponibilizar em seu site, no prazo minimo de 10 (dez) dias de

antecedéncia para a realizacdo das provas, op¢do de consulta ao local de provas, por nimero de inscri¢do, CPF
ou RG do candidato, permitindo que sejam obtidas informacdes exatas para a realizagdo da prova.

5.3.11.6. Seré garantido o direito @ mulher de proceder a amamentagdo, com lactente de até seis meses,
em espaco adequado com uma acompanhante, que permanecerd com a crianca durante a feitura da prova,
sendo que o tempo despendido para amamentagdo seja compensado durante a realizacdo da prova em igual
periodo;

5.3.11.7. A Contratada disponibilizard equipe e instrumentos especificos para atendimento aos
candidatos que necessitam de condigdes especiais para a realizagdo das provas, desde que tenham solicitado
condi¢des especificas durante o periodo de inscri¢do e apresentado laudo médico que ateste a necessidade.
Nesses casos, devera ser ofertado auxilio para transcricdo, ledor, intérprete de libras, guia-intérprete, prova
ampliada, em braille, ¢ outras ferramentas/formas necessarias.

5.3.12. Dos Recursos Administrativos

5.3.12.1. A Contratada devera dispor de profissionais legalmente habilitados para receber, analisar e
responder aos eventuais recursos administrativos e acdes judiciais interpostas por candidatos ou por terceiros
(pessoas fisicas ou juridicas, publicas ou privadas) referentes ao concurso publico.

5.3.12.2. A interposi¢do de recursos dar-se-4 por meio de formulario proprio, disponivel no enderego
eletronico da contratada, protocolado na sede da Contratada ou no local de sua representagao.

5.3.12.3. As situagdes nas quais serd admitido recurso serdo oportunamente definidas pela contratada.
5.3.13. Dos Mecanismos de Seguranca

5.3.13.1. A Contratada deve apresentar plano de seguranga sobre sigilo, que evidencie a utilizagdo de
rigorosos mecanismos de seguranca em todas as etapas e fases sob sua responsabilidade;

5.3.13.2. As areas internas da Contratada onde serdo elaboradas as provas deverdo possuir acesso
restrito, vedado qualquer tipo de comunicagdo externa, devendo ser utilizados computadores ndo conectados
as redes interna e externa.

5.3.13.3. Os cadernos de provas deverdo ser impressos, lacrados e acondicionados em envelopes de
plastico opaco, com lacre invioldvel, devendo ser guardados em ambiente seguro da instituicdo contratada.

5.3.13.4. O local de impressdo das provas devera ser filmado 24 (vinte e quatro) horas, devendo os



arquivos de filmagem ser arquivados na sua integralidade, em sequéncia cronoldgica, até que ocorra a
homologag¢@o do concurso.

5.3.13.5. O material de aplicagdo das provas devera estar acondicionado em malotes de lona inviolavel,
devidamente lacrado e com cadeado, para o transporte para os locais das provas, devendo ser aberto na
presenga dos candidatos, mediante termo de abertura, no momento da aplicacdo das provas.

5.3.13.6. Devera ser proibido, nos locais de aplicagdo das provas, o acesso de candidatos portando
qualquer tipo de equipamento eletronico.

5.3.13.7. A Contratada devera utilizar detectores de metais nas salas de aplicacdo das provas, onde os
objetos eletronicos deverdo ser guardados em sacos plasticos lacrados e identificados.

5.3.13.8. A Contratada devera dispor de todos os meios necessarios a assegurar absoluto sigilo e
seguranga em todas as etapas do certame, desde a elaboragdo das questdes de provas até a homologagdo dos
resultados finais do concurso.

5.3.14. Dos Resultados

5.3.14.1. Ao final de todas as etapas, a Contratada deverd encaminhar diretamente ao Cofen as listagens
de candidatos, com os resultados das provas, em meio magnético compativel com a plataforma Windows,
conforme discriminado a seguir:

a) habilitados, em ordem de classificacdo, por cargo, contendo: niimero de inscri¢do, nome, numero do
documento de identidade, classificagdo, telefones (fixo e celular), endereco eletronico e endereco
residencial completo;

b) lista de pessoas com deficiéncias habilitados (Decreto n® 9.508/2018), em ordem de classificagao, por
cargo, contendo: nimero de inscricdo, nome, numero do documento de identidade, classificacao,
telefones (fixo e celular), enderego eletronico e enderego residencial completo;

c) lista de pessoas pretas e pardas, em ordem de classificagdo, por cargo, contendo: nimero de
inscri¢ao, nome, nimero do documento de identidade, classificagdo, telefones (fixo e celular), endereco
eletronico e endereco residencial completo.

d) estatistica dos inscritos, presentes, ausentes e habilitados.

e) todos os resultados dos candidatos, com busca por nimero de inscrigdo, RG e/ou CPF, deverdo ser
disponibilizados no enderego eletronico da contratada.

5.3.14.2. A Contratada devera disponibilizar em seu endereco eletronico todos os resultados dos
candidatos, com busca por nome, numero de inscri¢do, RG e/ou CPF.
5.4. Materiais a serem disponibilizados
5.4.1. A contratada deverad organizar, coordenar, fornecer e arcar com todos os materiais, equipamentos,
ferramentas e utensilios necessarios, nas quantidades necessarias conforme o niimero de inscritos para o certame.
5.4.2. A Contratada devera observar os contetidos programaticos para elaboragdo das provas, a distribuig¢do
das questdes por disciplina definidos entre a Contratada e a Comissdo Organizadora do Concurso do Cofen.
5.5. Informacdes relevantes para o dimensionamento da proposta
5.6. No ultimo Concurso realizado pelo Cofen, Edital de 2010, obteve-se o quantitativo de 5.005 (cinco mil e

cinco) candidatos inscritos. Contudo, conforme o Estudo Técnico Preliminar, em observagdo a outros certames similares
de Conselhos Profissionais, cujos cargos, lotagdes e estrutura sdo muito parecidos com os do Cofen, foi feito comparativo
e chegou-se a perspectiva de que o niimero de candidatos podera triplicar em relagdo ao nimero do ltimo concurso.
Assim, estima-se o numero de inscritos em 15.000 (quinze mil).

5.7. Obrigacdes e Responsabilidades da Contratada

5.7.1. Cabera a contratada realizar o concurso publico e garantir a completa e efetiva consecugdo integral do
objeto conforme especificagdes constantes neste Termo Referéncia e na sua proposta, com a observancia da
legislacdo e do regulamento do concurso e, ainda, de todas as demais disposi¢des, principalmente as listadas a
seguir:

5.7.2. Iniciar os servigos, objeto do contrato, assim considerado como inicio da execucdo dos servigos a
realizacdo de reunido inicial em até 10 (dez) dias corridos apds a data de publicacdo do extrato de Contrato, devendo
a Contratada apresentar:

a) cronograma, a ser submetido a aprecia¢do da Comissdo Organizadora do Concurso Publico do Cofen,
onde estejam discriminados todos os prazos em que as etapas do concurso devem ser executadas;

b) planejamento preliminar, a ser submetido a apreciagdo da Comissdo Organizadora do Concurso
Publico do Cofen, discriminando e detalhando todos os procedimentos a serem adotados relativamente a
elaboracdo de editais e divulgacdo, inscricdes de candidatos, inclusive pessoas com deficiéncia e



pessoas negras, cadastramento dos candidatos, sele¢do dos profissionais que compordo a banca
examinadora, critérios para elaboragdo de conteudos e questdes das provas, confeccdo dos cadernos de
provas e folhas de resposta, reproducdo do material, logistica para a aplicagdo das provas, aplicacdo das
provas, métodos de seguranca a serem empregados para a elaboragdo das provas, para a identificagdo
dos candidatos e para a aplicagdo das provas, avaliacdo das provas, divulgacdo dos resultados das
provas, encaminhamento de recursos, apreciagdo dos recursos, servigos de informagdo e apoio
aos candidatos.

5.7.3. A execugdo das atividades pela contratada deverd corresponder fielmente ao que for
estabelecido no cronograma de execucao, sendo certo que quaisquer intercorréncias que porventura venham a
comprometer os prazos fixados deverdo ser informadas a fiscalizacdo do contrato.

5.7.4. Elaborar editais, comunicados, formularios, instrugdes, provas, cadastros, listagens e todos os
demais documentos necessarios a realizacdo do concurso.

5.7.5. Criar portal na internet que contenha, no que couber, todos os documentos relacionados ao
certame, inclusive publicagdes (editais, instru¢des normativas, portarias, comunicados, formulario de
inscri¢do, etc.), provas aplicadas, gabaritos, convocacdo de candidatos, resultados de recursos, resultados de
etapas e homologacdo do resultado final, de modo a assegurar a transparéncia ¢ o bom andamento dos
trabalhos.

5.7.6. Receber documentos do candidato, em sistema préoprio para tal fim, quando for o caso.
5.7.7. Deferir e indeferir as inscrigoes, com emissao de confirmagao de inscrigdes.
5.7.8. Emitir parecer de deferimento e indeferimento, preliminarmente, as inscrigdes para vagas

reservadas a candidatos com deficiéncia, com condi¢des especiais e com hipossuficiéncia economica.

5.7.9. Prestar pronto atendimento, durante todas as etapas, a candidatos ou terceiros (pessoas fisicas
ou juridicas, publicas ou privadas) no esclarecimento de duavidas quanto aos regulamentos do concurso,
tornando disponiveis para tanto: pessoas, linha telefonica e correio eletronico (e-mail).

5.7.10. Manter sigilo nos assuntos relacionados ao concurso, responsabilizando-se pela divulgacao,
direta ou indireta, por quaisquer meios, de quaisquer informag¢des que comprometam a sua realizagdo.

5.7.11. Designar responsaveis pela instauracdo e conducdo do processo seletivo, com a alocagdo de
equipe capacitada e necessaria ao perfeito cumprimento das clausulas contratuais, além de fornecer e utilizar
os materiais e equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios, na qualidade e quantidade minimas aptas a
cumprirem a proposta.

5.7.12. Especificar os contetidos das provas de conhecimentos basicos e especificos, em conjunto com
a Comissao Organizadora do Concurso Publico do Cofen.

5.7.13. Elaborar provas especificas para candidatos com deficiéncia, se for o caso, indicadas no
formulario de inscrigao.

5.7.14. Elaborar o Edital do Concurso, inclusive quanto ao contetido programatico que deve ser
completo e atual.

5.7.15. Apresentar ao Cofen, dentro dos prazos estabelecidos no cronograma acima mencionado, as
relagdes de candidatos aprovados e classificados no concurso.

5.7.16. Ter sede e/ou representagdo em Brasilia/DF, a fim de prestar pronta assessoria técnica e juridica
durante todo o certame.

5.7.17. Possuir condi¢des de logistica compativeis com a execucdo do certame.

5.7.18. Possuir registro valido no Sistema de Cadastramento de Fornecedores - SICAF.

5.7.19. Possuir experiéncia na realizagdo de concurso publicos para provimento de cargos de carreiras

que exijam formacao minima de nivel superior.

5.7.20. Apresentar declaracdo de que tem pleno conhecimento das condi¢cdes necessarias para a
prestagdo do servigo.

5.7.21. Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obrigagdes assumidas,
todas as condicdes de habilitagdo e qualificacdo exigidas na contratacao.

5.7.22. Responder por quaisquer danos ou prejuizos provenientes da execugdo irregular do contrato,
correndo as expensas da contratada, as correspondentes despesas no todo ou em parte, de servigos em que se
verificar vicios, defeitos ou incorre¢des durante ou apos sua prestacao.

5.7.23. Responder por quaisquer 6nus, despesas e obrigacdes, de natureza trabalhista, previdenciaria,
fiscal, acidentaria e os demais custos diretos e indiretos, assim como por encargos relativos a alimentacao,
transporte e outros beneficios de qualquer natureza, decorrentes da relagdo de emprego do pessoal que venha a
ser contratado para a execugao de servicos incluidos no objeto do contrato.



5.7.24. Assegurar todas as condigdes para que o Cofen fiscalize a execucdo do contrato.

5.7.25. Arcar com todos os prejuizos decorrentes da anulacdo de provas e/ou da mudanga de data de
aplicagdo destas e/ou da anula¢do do concurso publico, quando o motivo ensejador destes fatos for de
responsabilidade exclusiva da Contratada;

5.7.26. Arcar com todas as despesas decorrentes do deslocamento do pessoal de apoio, de coordenagdo
e fiscalizacdo, de transporte de todo o material relativo ao concurso, de postagem de comunicados, de taxas e
tarifas bancarias, bem como encargos e impostos e outras despesas.

5.7.27. Elaborar, revisar, compor, imprimir ¢ acondicionar de modo seguro as provas a serem aplicadas
no concurso, mantendo o seu conteido no mais integral e absoluto sigilo, tornando-o inacessivel a toda e
qualquer pessoa que venha a ter envolvimento direto ou indireto no processo, mantendo processo interno
suficiente para manter a seguranca da inviolabilidade das questdes a serem aplicadas. O processo de
recebimento dos arquivos digitais para impressdo devera obedecer rigoroso controle de inviolabilidade do seu
contetido, de forma a impedir o sucesso de qualquer tentativa de obtencdo de cdpia, total ou parcial, que
venha(m) a tornar publica(s) a(s) questao(des).

5.7.28. Elaborar projetos de formularios oticos, sistemas para impressao, impressdo, leitura, cadastro e
sistema de correcdo de formularios 6ticos a serem utilizados no concurso publico.

5.7.29. Elaborar, revisar, aplicar, julgar, corrigir e avaliar com imparcialidade e impessoalidade as
provas de selec@o.

5.7.30. Providenciar pessoal para seguranga e aplicagdo das provas; locacdo de espago fisico,
organizagdo, logistica e todas as operagdes concernentes a aplicagdo e correcdo das provas, de acordo com o
atendimento das normas especificas do contrato, dos editais e das instru¢cdes normativas relativas a cada fase
do concurso publico.

5.7.31. Coordenar, sob sua inteira responsabilidade, a aplicacdo e correcdo das provas objetiva,
discursiva e a fase de titulos.

5.7.32. Assegurar vista da prova individualizada e corrigida, da grade de resposta, do gabarito e do
cartdo de resposta, por sistema informatizado, ao candidato que desejar recorrer.

5.7.33. Receber, analisar, julgar e responder aos recursos administrativos interpostos por candidatos, de
forma individualizada e fundamentada.

5.7.34. Possibilitar aos candidatos, para efeito de recurso das provas objetivas e discussivas, a
apresentacdo das razdes para a alterag@o, anulagdo ou manutencdo do gabarito preliminar.

5.7.35. Guardar sigilo sobre todas as informagdes obtidas em decorréncia do cumprimento do contrato.
5.7.36. Guardar por um prazo de, no minimo, 5 (cinco) anos, contados a partir da homologagao do

resultado final do concurso, em ambiente proprio - inclusive em meio digital, todos os documentos do
certame, bem como os exemplares das provas aplicadas no concurso.

5.7.37. Promover a ampla divulgagdo do concurso em diferentes meios de comunicagao, devendo fazé-
lo, no minimo, na internet e em jornais de grande circulagdo, a partir da publicagdo do Edital de Abertura de
Inscrigdes até o encerramento das inscrigoes.

5.7.38. Obedecer rigorosamente ao cronograma do Concurso.

5.7.39. Zelar pelas condigdes de seguranga e pela integridade fisica dos candidatos nos locais de prova
durante toda a realizacdo.

5.7.40. Proibir, nas salas em que serdo aplicadas as provas, o acesso de candidatos portando qualquer
tipo de equipamento eletronico e conteudos escritos, a exemplo de calculadoras e agendas eletronicas ou
similares, telefone celular, smartwatches, gravador ou qualquer outro receptor de mensagens.

5.7.41. Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos de
sua proposta, inclusive quanto aos custos variaveis decorrentes de fatores futuros e incertos, devendo
complementa-los, caso o previsto inicialmente em sua proposta nio seja satisfatorio para o atendimento do
objeto da contratacao.

5.7.42. Utilizar, exclusivamente para as atividades aqui estipuladas, qualquer informagdo e/ou
documentos obtidos pelo Contratante ou proporcionados por ele somente para os fins do contrato.

5.7.43. Fornecer ao Contratante certiddes, declaragdes e demais documentos comprobatérios de
recolhimento de tributos inerentes ao objeto do contrato, sempre que solicitado,

5.7.44. Efetuar o registro, em ata ou documento proprio, de todos os fatos ocorridos em discrepancia
com o andamento regular das fases do concurso publico.

5.7.45. Informar imediatamente ao Cofen os fatos ocorridos em discrepancia com o andamento regular
das fases do concurso publico, bem como qualquer ocorréncia anormal na execucao dos servigos.



5.7.46. Utilizar equipe habilitada e com conhecimentos basicos dos servigos a serem executados, em
conformidade com as normas e determinagdes em vigor.

5.7.47. Paralisar, por determinag@o do Contratante, qualquer atividade que ndo esteja sendo executada
de acordo com a boa técnica ou que ponha em risco a seguranga de pessoas ou bens de terceiros.

5.7.48. Promover a guarda, manutenc¢do e vigilancia de materiais, ferramentas, e tudo o que for
necessario a execucao dos servigos, durante a vigéncia do contrato.

5.7.49. Promover a organizacao técnica e administrativa dos servigos, de modo a conduzi-los eficaz e
eficientemente, de acordo com os documentos e especificagdes que integram este Termo de Referéncia, no
prazo determinado.

5.7.50. Conduzir os trabalhos com estrita observancia as normas da legislacdo pertinente, cumprindo as
determinagdes dos Poderes Publicos, mantendo sempre limpo o local dos servigos e nas melhores condi¢des
de seguranga, higiene e disciplina.

5.7.51. Submeter previamente, por escrito, ao Contratante, para andlise e aprovacdo, quaisquer
mudangas nos métodos executivos que fujam as especificagcdes deste Termo.

5.7.52. Nao permitir a utilizagdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na condigdo
de aprendiz para os maiores de quatorze anos; nem permitir a utilizagao do trabalho do menor de dezoito anos
em trabalho noturno, perigoso ou insalubre.

5.7.53. Cumprir, além dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou municipal, as
normas do Contratante.

5.7.54. Prestar os servicos dentro dos pardmetros e rotinas estabelecidos, fornecendo todos os
materiais, equipamentos e utensilios em quantidade, qualidade e tecnologia adequadas, com a observancia as
recomendacgdes aceitas pela boa técnica, normas e legislacdo.

5.7.55. Orientar seus funcionarios a manter sigilo sobre fatos, atos, dados ou documentos de que
tomem conhecimento e que tenham relacdo ou pertinéncia com o Contratante, durante e apds a prestacao dos
servigos, sujeitando-se a aplica¢do das sangdes civis e penais pelo descumprimento.

5.7.56. Responsabilizar-se por quaisquer danos causados ao Contratante ou a terceiros em decorréncia
de sua culpa ou dolo na execug@o dos servigos e arcar com 0s prejuizos consequentes.

5.7.57. Prestar os esclarecimentos que forem solicitados pela Contratante, atendendo de imediato as
reclamacoes.

5.7.58. Assumir integral responsabilidade pela boa realizagdo e eficiéncia dos servigos que efetuar, de
acordo com este Termo de Referéncia e a proposta apresentada.

5.7.59. Responsabilizar-se pela contratacdo de todo o pessoal necessario ao pleno desenvolvimento do
servigo, devendo cumprir as prescri¢cdes referentes as leis trabalhistas e da legislacdo da previdéncia social.

5.7.60. Arcar com todos os custos, sendo de sua exclusiva responsabilidade a quitagdo das obrigacdes
tributarias (diretas ou indiretas), previdenciarias, trabalhistas (inclusive hora extra), securitarias, taxas, fretes,
transportes e equipamentos que incidam ou venham a incidir sobre o objeto

5.7.61. Responsabilizar-se por quaisquer acidentes no trabalho de execucdo dos servigos contratados,
bem como as indenizagdes que possam vir a ser devidas a terceiros por fatos relacionados com o servi¢o por
ela executados.

5.7.62. Permitir ao Contratante a fiscalizacdo e o livre acesso aos locais de execugdo dos servigos, bem
como fornecer as informacdes e demais elementos necessarios, resguardado o sigilo necessario a boa
execucdo dos servigos, primando pela lisura e impessoalidade.

5.7.63. Assumir integral responsabilidade pela seguranca das instalagcdes durante a execu¢do das
provas em todos os locais de aplicagao.

5.7.64. Providenciar, as proprias custas, a execu¢do de toda a sinaliza¢do e indicagdo dos locais de
aplicacdo das provas, a fim de que os candidatos tenham facilidade de acesso.

5.7.65. Na hipétese da existéncia de demandas judiciais decorrentes do concurso publico, a Contratada
ficard responsavel por elaborar os subsidios juridicos, independentemente do término da participagdo dessa
entidade no concurso publico, os quais serdo encaminhadas ao Contratante em tempo habil para eventual
envio ao Poder Judiciario, e continuardo sob o encargo da Contratada, independentemente do término da
participagdo dessa entidade no concurso publico.

5.7.66. Encaminhar ao Contratante copias de todas as decisdes judiciais proferidas em relacdo a
qualquer fase do concurso, mesmo que a a¢do tenha sido proposta apenas em desfavor da Contratada, a fim de
que possa ser feito o acompanhamento de seu cumprimento.

5.7.67. Fornecer ao Cofen, em meio digital, os resultados e estatisticas de apuraveis de cada etapa, bem



como o resultado final.
5.7.68. Vedagoes a Contratada:

5.7.68.1. Os administradores e/ou socios dirigentes, bem como as pessoas que compdem o quadro
técnico empregado na execugdo do servigo, ndo podem possuir familiar (conjuge, companheiro ou
parente em linha reta ou colateral, por consanguinidade ou afinidade, até o terceiro grau) detentor de
cargo comissionado ou fungdo de confianga no Cofen, em atendimento ao Decreto n°® 7.203/2010.

5.7.68.2. A fim de evitar possivel conflito de interesses, a Contratada nido poderd contratar
colaborador do Cofen durante a vigéncia do Contrato.
5.8. Obrigacdes do Contratante
5.8.1. Exercer a fiscalizacdo dos servigos por meio dos fiscais do contrato, designados dentre

a Comissdo Organizadora do Concurso Publico, aos quais competira:

a) fazer contato com o preposto da Contratada para esclarecimentos de duvidas, troca de informagdes e
demais providéncias necessarias a realiza¢do do concurso;

b) comunicar & empresa Contratada todas e quaisquer ocorréncias relacionadas com a execuc¢do dos
servigos e no caso de imperfeigdes, fixar prazo para corregao;

¢) proporcionar todas as facilidades para que a Contratada possa cumprir suas obrigagdes dentro das
normas ¢ condigdes estabelecidas no contrato;

\

d) fornecer, a Contratada, os documentos e informacdes necessirias a perfeita execucdo do
contrato, incluindo a legislacdo afeta ao Sistema Cofen/Corens para a elaboragdo de questdes de prova.

5.8.2. Competira ainda ao Cofen: supervisionar a execugdo do contrato, aprovar o Edital e homologar o
CONCUrso.

5.9. Especificacdo da garantia do servico
5.9.1. O prazo de garantia contratual dos servigos ¢ aquele estabelecido na Lei n° 8.078, de 11 de setembro
de 1990 (Codigo de Defesa do Consumidor).

5.10. Procedimentos de transi¢ao e finalizacao do contrato
5.10.1. Nao serdo necessarios procedimentos de transicao e finalizacdo do contrato devido as caracteristicas
do objeto.

6. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

6.1. O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas avengadas e as normas

da Lei n® 14.133, de 2021, e cada parte respondera pelas consequéncias de sua inexecug¢do total ou parcial.

6.2. Em caso de impedimento, ordem de paralisagdo ou suspensdo do contrato, o cronograma de execugdo sera
prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais circunstancias mediante simples apostila.

6.3. As comunicagdes entre o 6rgao ou entidade e a contratada devem ser realizadas por escrito sempre que o
ato exigir tal formalidade, admitindo-se o uso de mensagem eletronica para esse fim.

6.4. O orgdo ou entidade podera convocar representante da empresa para adogdo de providéncias que devam
ser cumpridas de imediato.

6.5. Apbs a assinatura do contrato ou instrumento equivalente, o 6rgdo ou entidade podera convocar o
representante da empresa contratada para reunido inicial para apresentacdo do plano de fiscalizagdo, que contera
informagoes acerca das obrigagdes contratuais, dos mecanismos de fiscaliza¢do, das estratégias para execucao do objeto,
do plano complementar de execucdo da contratada, quando houver, do método de afericdo dos resultados e das sangdes
aplicaveis, dentre outros.

6.6. Preposto
6.6.1. A Contratada designard formalmente o preposto da empresa, antes do inicio da prestacdo dos
servigos, indicando no instrumento os poderes e deveres em relagdo a execucdo do objeto contratado.
6.6.2. A Contratada ndo necessitara manter preposto da empresa no local da execugdo do objeto.
6.6.3. O Cofen podera recusar, desde que justificadamente, a indicagdo ou a manutencdo do preposto da
empresa, hipotese em que a Contratada designara outro para o exercicio da atividade.

6.7. Fiscalizacao
6.7.1. A execucdo do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do contrato, ou pelos

respectivos substitutos.

6.7.2. O fiscaldo contrato acompanhard a execug¢do do contrato, para que sejam cumpridas todas as
condi¢des estabelecidas no contrato, de modo a assegurar os melhores resultados para a Administragao.



6.8.

6.7.3. O fiscal do contrato anotard no histérico de gerenciamento do contrato todas as ocorréncias
relacionadas a execu¢@o do contrato, com a descrigdo do que for necessario para a regularizacdo das faltas ou dos
defeitos observados.

6.7.4. Identificada qualquer inexatiddo ou irregularidade, o fiscal do contrato emitird notificacdes para a
correcdo da execucdo do contrato, determinando prazo para a correcao.

6.7.5. O fiscal do contrato informara ao gestor do contato, em tempo habil, a situacdo que demandar decisdo
ou adogdo de medidas que ultrapassem sua competéncia, para que adote as medidas necessarias e saneadoras, se for
0 caso.

6.7.6. No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execugdo do contrato nas datas aprazadas, o fiscal
do contrato comunicara o fato imediatamente ao gestor do contrato.

6.7.7. O fiscal do contrato comunicara ao gestor do contrato, em tempo habil, o término do contrato sob sua
responsabilidade, com vistas a tempestiva renovagao ou a prorrogacao contratual.

6.7.8. O fiscal do contrato verificara a manutencdo das condi¢cdoes de habilitagdo da contratada,
acompanhara o empenho, o pagamento, as garantias, as glosas e a formalizacdo de apostilamento e termos aditivos,
solicitando quaisquer documentos comprobatorios pertinentes, caso necessario.

6.7.9. Caso ocorra descumprimento das obrigacdes contratuais, o fiscal do contrato atuara tempestivamente
na solucdo do problema, reportando ao gestor do contrato para que tome as providéncias cabiveis, quando
ultrapassar a sua competéncia.

6.7.10. A fiscalizagdo de que trata esta clausula ndo exclui nem reduz a responsabilidade do Contratado,
inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante de imperfeicdes técnicas, vicios
redibitorios, ou emprego de material inadequado ou de qualidade inferior e, na ocorréncia desta, ndo implica
corresponsabilidade do Contratante ou de seus agentes, gestores e fiscais, de conformidade.

6.7.11. As disposi¢des previstas neste Termo de Referéncia ndo excluem o disposto no Anexo VIII da
Instrucao Normativa SEGES/MP n° 05, de 2017, aplicavel no que for pertinente a contratacdo, por forca da Instrugdo
Normativa Seges/ME n° 98, de 26 de dezembro de 2022.

Gestor do Contrato

6.8.1. O gestor do contrato coordenara a atualizagdo do processo de acompanhamento e fiscalizagdo do
contrato contendo todos os registros formais da execucdo no histérico de gerenciamento do contrato, a exemplo da
ordem de servico, do registro de ocorréncias, das alteragdes e das prorrogacdes contratuais, elaborando relatério com
vistas a verificagdo da necessidade de adequagdes do contrato para fins de atendimento da finalidade da
administrac3o.

6.8.2. O gestor do contrato acompanhara os registros realizados pelos fiscais do contrato, de todas as
ocorréncias relacionadas a execu¢do do contrato e as medidas adotadas, informando, se for o caso, a autoridade
superior aquelas que ultrapassarem a sua competéncia.

6.8.3. O gestor do contrato acompanhara a manutencdo das condi¢des de habilitagdo da contratada, para fins
de empenho de despesa e pagamento, e anotara os problemas que obstem o fluxo normal da liquidacdo e do
pagamento da despesa no relatério de riscos eventuais.

6.8.4. O gestor do contrato emitird documento comprobatério da avaliagdo realizada pelos fiscais técnico,
administrativo e setorial quanto ao cumprimento de obrigacdes assumidas pelo contratado, com mengdo ao seu
desempenho na execucdo contratual, baseado nos indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais
penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de obrigagdes.

6.8.5. O gestor do contrato tomard providéncias para a formalizagdo de processo administrativo de
responsabilizagdo para fins de aplicagdo de sangdes, a ser conduzido pela comissdo de que trata o art. 158 da Lei n°
14.133, de 2021, ou pelo agente ou pelo setor com competéncia para tal, conforme o caso.

6.8.6. O gestor do contrato devera elaborar relatério final com informagdes sobre a consecugdo dos
objetivos que tenham justificado a contratacdo e eventuais condutas a serem adotadas para o aprimoramento das
atividades da Administrag3o.

6.8.7. O gestor do contrato deverd enviar a documentacdo pertinente ao setor de contratos para a
formalizagdo dos procedimentos de liquidagdo e pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizagdo e gestdo nos
termos do contrato.

6.8.8. O gestor do contrato devera receber e dar encaminhamento imediato:

a) as denuncias de discriminagdo, violéncia e assédio no ambiente de trabalho, conforme o art. 2°, inciso III,
do Decreto n.° 12.174/2024;

b) a notificagdo formal de que a empresa contratada estd descumprindo suas obrigagdes trabalhistas, enviada
pelo trabalhador, sindicato, Ministério do Trabalho, Ministério Publico, Defensoria Publica ou por qualquer
outro meio idoneo.



7. PAGAMENTO

7.9. Na contratacdo do Instituto Quadrix ndo haverd o6nus para o Cofen, com exce¢do das publicacdes
necessarias em Diario Oficial.

7.10. O Instituto Quadrix assumira o risco do contrato, independentemente do ntimero de candidatos inscritos,
comprometendo-se a organizar e executar as atividades relativas aos servigos técnico-especializados descritos na
proposta, recebendo para isso o valor proporcional arrecadado com as taxas de inscri¢do, deduzido da parcela devida ao
Cofen, para fins de custear o 6nus com as publicagdes no Diario Oficial, de acordo com as informagdes a seguir, que sera
suficiente para custear todos os procedimentos e etapas do Concurso Publico.

7.11. O valor da taxa de inscrigdo no concurso sera de R$ 100,00 (cem reais) ¢ do valor total arrecadado, a
seguinte parte devera ficar com o Cofen para o custeio das publica¢des na imprensa oficial:

Numero (n) total de inscri¢des efetivadas (pagantes) Valor proporcional que deve permanecer na conta do COFEN
n <1.000 R$ 20,00 x n
1.001 <n <3.000 R$ 20.000,00 + R$ 21,00 x (n - 1.000)
3.001 <n <5.000 R$ 62.000,00 + R$ 22,00 x (n - 3.000)
5.001 <n <7.000 R$ 106.000,00 + R$ 23,00 x (n - 5.000)
7.001 <n<9.000 R$ 152.000,00 + R$ 24,00 x (n - 7.000)
n=>9.001 R$ 200.000,00 + R$ 25,00 x (n - 9.000)
7.12. Os pregos sdo fixos e irreajustaveis durante toda a validade da proposta e durante a vigéncia do contrato.
7.13. O Instituto Quadrix deverd compromete-se a arcar com todos os custos decorrentes das isengdes legais de

taxa de inscri¢do previstas na legislagdo vigente.

7.14. O Cofen recebera o valor em conta prdpria e o valor devido ao Instituto Quadrix sera depositado em até
5 (cinco) dias tuteis do relatorio emitido pela Quadrix informando sobre o encerramento das inscri¢des ¢ a quantidade
total de inscrigdes efetivadas, em conta indicada pelo Instituto, deixando na conta do Cofen apenas o valor proporcional
para custeio de publicacdo conforme tabela acima.

7.15. Todos os precos propostos devem incluir, de forma integral: a) despesas com mio de obra, encargos
sociais, trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais, impostos, taxas, administracdo e demais insumos necessarios a
execucao dos servicos; b) custos de deslocamento do pessoal de apoio, coordenacao e fiscalizagdo; transporte de material
do Concurso Publico; divulgacdo de editais e comunicados; taxas e tarifas bancarias; encargos, tributos, impostos e
demais despesas acessorias; c) responsabilidade pelos prejuizos oriundos de anulagdo de provas ja realizadas ou
alteracdes nas datas de aplicagdo, caso decorram de responsabilidade da institui¢do contratada.

7.16. Do recebimento

7.16.1. Os servigos serdo recebidos provisoriamente, no prazo de até 3 (trés) dias, pelo (s) fiscal (is),
mediante termos detalhados, quando verificado o cumprimento das exigéncias de carater técnico e administrativo.

7.16.2. O prazo da disposi¢do acima serd contado do recebimento do relatério previsto no item 7.14,
oriundo do contratado, com a informa¢do do niimero de inscri¢des que devera ser comparado com o valor total
recebido na conta do Cofen.

7.16.2.1. Sera considerado como ocorrido o recebimento provisério com a entrega do termo detalhado
ou, em havendo mais de um a ser feito, com a entrega do ltimo;

7.16.3. O Contratado fica obrigado a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no
todo ou em parte, o objeto em que se verificarem vicios, defeitos ou incorre¢des resultantes da execucdo ou materiais
empregados, cabendo a fiscalizagdo ndo atestar a ultima e/ou unica medigdo de servigos até que sejam sanadas todas
as eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no Recebimento Provisorio.

7.16.4. A fiscalizacdo ndo efetuara o ateste da ultima e/ou unica medi¢ao de servicos até que sejam sanadas
todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no Recebimento Provisoério.

7.16.5. Os servigos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as especificagdes
constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, sem prejuizo da aplicagdo das penalidades.

7.16.6. Quando a fiscalizagdo for exercida por um tunico servidor, o Termo Detalhado devera conter o
registro, a analise e a conclusdo acerca das ocorréncias na execucao do contrato, em relagdo a fiscalizacdo técnica e
administrativa e demais documentos que julgar necessarios, devendo encaminha-los ao gestor do contrato para
recebimento definitivo.

7.16.7. Os servigos serdo recebidos definitivamente no prazo de até 02 (dois) dias, contados do recebimento
provisorio, por servidor designado pela autoridade competente, apés a verificacdo da qualidade e quantidade do
servigo e consequente aceitagdo mediante termo detalhado, obedecendo os seguintes procedimentos:

7.16.7.1. Emitir documento comprobatério da avaliagao realizada pelos fiscais técnico, administrativo e
setorial, quando houver, no cumprimento de obrigacdes assumidas pelo contratado, com mengdo ao seu




desempenho na execugdo contratual, baseado em indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais
penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de obrigagdes, conforme
regulamento.

7.16.7.2. Realizar a analise dos relatorios e de toda a documentagdo apresentada pela fiscalizagdo e, caso
haja irregularidades que impegam a liquidacdo e o pagamento da despesa, indicar as clausulas contratuais
pertinentes, solicitando a Contratada, por escrito, as respectivas corregoes;

7.16.7.3. Emitir Termo Detalhado para efeito de recebimento definitivo dos servigos prestados, com base
nos relatorios e documentacdes apresentadas; e

7.16.7.4. Comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal/Fatura/Relatorio, com o valor exato
dimensionado pela fiscalizacdo.

7.16.7.5. Enviar a documentagdo pertinente ao setor de contratos para a formalizagdo dos procedimentos
de liquidacdo e pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizagdo e gesto.

7.16.8. No caso de controvérsia sobre a execucdo do objeto, quanto a dimensdo, qualidade e quantidade,
devera ser observado o teor do art. 143 da Lei n° 14.133, de 2021, comunicando-se & empresa para emissao de Nota
Fiscal no que pertine a parcela incontroversa da execucdo do objeto, para efeito de liquidagdo e pagamento.

7.16.9. Nenhum prazo de recebimento ocorrera enquanto pendente a solugdo, pelo contratado, de
inconsisténcias verificadas na execugdo do objeto ou no instrumento de cobranca.
7.16.10. O recebimento provisorio ou definitivo ndo excluira a responsabilidade civil pela solidez e pela
seguranga do servigo nem a responsabilidade ético-profissional pela perfeita execugdo do contrato.

7.17. Liquidacao
7.17.1. Recebida a Nota Fiscal ou documento de cobranca equivalente, correra o prazo de dez dias uteis para

fins de liquidagdo, na forma desta sec¢@o, prorrogaveis por igual periodo, nos termos do art. 7°, paragrafo 2° da
Instrugdo Normativa SEGES/ME n° 77/2022.

7.17.2. O prazo de que trata o item anterior sera reduzido a metade, mantendo-se a possibilidade de
prorrogagdo, nos casos de contratagdes decorrentes de despesas cujos valores ndo ultrapassem o limite de que trata o
inciso II do art. 75 da Lel 14.133/2021.

7.17.3. Para fins de liquidacdo, o setor competente deve verificar se a Nota Fiscal ou Fatura apresentada
expressa os elementos necessarios e essenciais do documento, tais como:

7.17.3.1. o prazo de validade;

7.17.3.2. a data da emissao;

7.17.3.3. os dados do contrato e do 6rgdo contratante;

7.17.3.4. o periodo respectivo de execucao do contrato;

7.17.3.5. o valor a pagar; e

7.17.3.6. eventual destaque do valor de retencdes tributdrias cabiveis.
7.17.4. Havendo erro na apresentagdo da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstincia que impeca a liquidagdo da

despesa, esta ficara sobrestada até que o contratado providencie as medidas saneadoras, reiniciando-se o prazo apds
a comprovacao da regularizacdo da situagdo, sem Onus a contratante;

7.17.5. A Nota Fiscal ou Fatura devera ser obrigatoriamente acompanhada da comprovagao da regularidade
fiscal, constatada por meio de consulta on-line ao SICAF ou, na impossibilidade de acesso ao referido Sistema,
mediante consulta aos sitios eletronicos oficiais ou a documenta¢do mencionada no art. 68 da Lei n® 14.133/2021.

7.17.6. A Administracdo devera realizar consulta ao SICAF para: a) verificar a manutengao das condi¢des de
habilitacdo exigidas; b) identificar possivel razdo que impeca a contratagdo no ambito do 6rgdo ou entidade, tais
como a proibi¢do de contratar com a Administragdo ou com o Poder Publico, bem como ocorréncias impeditivas
indiretas.

7.17.7. Constatando-se, junto ao SICAF, a situagdo de irregularidade do contratado, serd providenciada sua
notificag@o, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias uteis, regularize sua situagdo ou, no mesmo prazo,
apresente sua defesa. O prazo podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério do contratante.

7.17.8. Nao havendo regularizagdo ou sendo a defesa considerada improcedente, o contratante devera
comunicar aos orgaos responsaveis pela fiscalizacdo da regularidade fiscal quanto a inadimpléncia do contratado,
bem como quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados os meios pertinentes e
necessarios para garantir o recebimento de seus créditos.

7.17.9. Persistindo a irregularidade, o contratante devera adotar as medidas necessarias a rescisdo contratual
nos autos do processo administrativo correspondente, assegurada ao contratado a ampla defesa.

7.17.10. Havendo a efetiva execugdo do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até que se



7.18.

7.19.

7.20.

8.2.

decida pela rescisdo do contrato, caso o contratado ndo regularize sua situagdo junto ao SICAF.
Prazo de pagamento

7.18.1. O pagamento serda efetuado no prazo maximo de até dez dias uteis, contados da finalizacdo da
liquidacdo da despesa, conforme sec¢do anterior, nos termos da Instrugdo Normativa SEGES/ME n° 77, de 2022.

7.18.2. No caso de atraso pelo Contratante, os valores devidos ao contratado serdo atualizados
monetariamente entre o termo final do prazo de pagamento até a data de sua efetiva realizacdo, mediante aplicagdo
do indice IPCA de correg¢do monetaria.

Forma de pagamento

7.19.1. O pagamento sera realizado através de ordem bancéria, para crédito em banco, agéncia e conta
corrente indicados pelo contratado.

7.19.2. Serd considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancaria para
pagamento.

7.19.3. Quando do pagamento, serd efetuada a retencao tributaria prevista na legislagdo aplicavel.

7.19.3.1. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, quando houver, serdo retidos
na fonte, quando da realizacdo do pagamento, os percentuais estabelecidos na legislagdo vigente.

7.19.4. O contratado regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei Complementar n°® 123,
de 2006, ndo sofrerd a retencdo tributdria quanto aos impostos e contribui¢cdes abrangidos por aquele regime. No
entanto, o pagamento ficard condicionado a apresentacdo de comprovacao, por meio de documento oficial, de que
faz jus ao tratamento tributério favorecido previsto na referida Lei Complementar.

7.19.5. Nao havera pagamento antecipado.
Cessao de crédito
7.20.1. As cessoes de crédito dependerdo de prévia aprovacao do Contratante.
7.20.2. A eficacia da cessdo de crédito, em relagdo a Administracdo, esta condicionada a celebragdo de termo

aditivo ao contrato administrativo.

7.20.3. Sem prejuizo do regular atendimento da obrigagdo contratual de cumprimento de todas as condigdes
de habilitag¢do por parte do Contratado (cedente), a celebragdo do aditamento de cessdo de crédito e a realizacao dos
pagamentos respectivos também se condicionam a regularidade fiscal e trabalhista do cessionario, bem como a
certificagdo de que o cessionario ndo se encontra impedido de licitar e contratar com o Poder Publico, conforme a
legislacdo em vigor, ou de receber beneficios ou incentivos fiscais ou crediticios, direta ou indiretamente, conforme
oart. 12 da Lei n® 8.429, de 1992, nos termos do Parecer JL-01, de 18 de maio de 2020.

7.20.4. O crédito a ser pago a cessionaria ¢ exatamente aquele que seria destinado a cedente (Contratado)
pela execucgdo do objeto contratual, restando absolutamente incélumes todas as defesas e excegdes ao pagamento ¢
todas as demais clausulas exorbitantes ao direito comum aplicaveis no regime juridico de direito ptblico incidente
sobre os contratos administrativos, incluindo a possibilidade de pagamento em conta vinculada ou de pagamento
pela efetiva comprovagdo do fato gerador, quando for o caso, e o desconto de multas, glosas e prejuizos causados a
Administragao.

7.20.5. A cessdo de crédito ndo afetard a execucdo do objeto contratado, que continuard sob a integral
responsabilidade do Contratado.

7.20.6. O disposto nesta se¢do ndo afeta as operagdes de crédito de que trata a Instrugdo Normativa
SEGES/MGI n° 82, de 21 de fevereiro de 2025, as quais ficam por esta regidas.

INFRACOES E SANCOES ADMINISTRATIVAS
Comete infracdo administrativa, nos termos da Lei n® 14.133, de 2021, o Contratado que:
a) der causa a inexecugdo parcial do contrato;

b) der causa a inexecugdo parcial do contrato que cause grave dano a Administragdo ou ao
funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse coletivo;

¢) der causa a inexecucdo total do contrato;

d) ensejar o retardamento da execugdo ou da entrega do objeto da contratacdo sem motivo justificado;
e) apresentar documentacdo falsa ou prestar declaragdo falsa durante a execucao do contrato;

f) praticar ato fraudulento na execucao do contrato;

g) comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

h) praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n° 12.846, de 1° de agosto de 2013.

Serdo aplicadas ao Contratado que incorrer nas infra¢gdes acima descritas as seguintes sangdes:



8.2.1. Adverténcia, quando o Contratado der causa a inexecugdo parcial do contrato, sempre que nao se
justificar a imposicao de penalidade mais grave;

8.2.2. Impedimento de licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas alineas “b”, “c” e
“d” do subitem acima, sempre que ndo se justificar a imposicao de penalidade mais grave;

2.3. a ini i ici , qu i u i

8.2.3 Declaracio de inidoneidade para licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas
alineas “e”, “f”, “g” e “h” do subitem acima, bem como nas alineas “b”, “c” e “d”, que justifiquem a imposi¢do de
penalidade mais grave.

8.2.4. Multa:

8.24.1. Moratéria de 0,5% (cinco décimos por cento) por dia de atraso injustificado sobre o valor da
parcela inadimplida, até o limite de 15 (quinze) dias;

8.2.4.2. Compensatoria, para as infragdes descritas nas alineas “e” a “h”, de 20% (vinte por cento) a
30% (trinta por cento) do valor do Contrato.

8.2.4.3. Compensatodria, para a inexecugdo total do contrato prevista na alinea “c”, de 20% (vinte por
cento) a 30% (trinta por cento) do valor do Contrato.

8.2.4.4. Compensatoria, para infragdo descrita na alinea “b”, a multa serd de 10% (dez por cento) a 15%
(quinze por cento) do valor do Contrato.

8.2.4.5. Compensatéria, em substituicdo a multa moratdria para a infracdo descrita acima na alinea
“d”, a multa sera de 5% (cinco por cento) a 10% (dez por cento) do valor do Contrato.

[33% 1)

8.2.4.6. Compensatoéria, para a infragdo descrita acima na alinea “a”, a multa sera de 2% (dois por
cento) a 5% (cinco por cento) do valor do Contrato.

8.3. A multa estabelecida sera descontada dos pagamentos devidos pelo contratante ou cobradas diretamente da
institui¢do contratada.

8.4. A aplicagdo das sangdes previstas neste Termo de Referéncia ndo exclui, em hipotese alguma, a obrigagéo
de reparacdo integral do dano causado ao Contratante.

8.5. Todas as sangdes previstas neste Termo de Referéncia poderdo ser aplicadas cumulativamente com a
multa.

8.6. Antes da aplicagdo da multa serd facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze) dias uteis,
contado da data de sua intimacg&o.

8.7. Se a multa aplicada e as indenizacdes cabiveis forem superiores ao valor do pagamento eventualmente
devido pelo Contratante ao Contratado, além da perda desse valor, a diferenca sera cobrada judicialmente.

8.8. Previamente ao encaminhamento a cobranga judicial, a multa podera ser recolhida administrativamente no
prazo maximo de 15 (quinze) dias, a contar da data do recebimento da comunica¢do enviada pela autoridade competente.

8.9. A aplicacdo das sangdes realizar-se-4 em processo administrativo que assegure o contraditério e a ampla
defesa ao Contratado, observando-se o procedimento previsto no caput e paragrafos do art. 158 da Lei n°
14.133/2021, para as penalidades de impedimento de licitar e contratar e de declaracdo de inidoneidade para licitar ou
contratar.

8.9.1. Para a garantia da ampla defesa e contraditorio, as notificacdes serdo enviadas eletronicamente para
os enderecos de e-mail informados na proposta comercial, bem como os cadastrados pela empresa no SICAF.

8.9.2. Os enderecos de e-mail informados na proposta comercial e/ou cadastrados no SICAF serdo
considerados de uso continuo da empresa, ndo cabendo alegacdo de desconhecimento das comunicagdes a eles
comprovadamente enviadas.

8.10. Na aplicag@o das sangdes serdo considerados:
8.10.1. a natureza e a gravidade da infragdo cometida;
8.10.2. as peculiaridades do caso concreto;
8.10.3. as circunstancias agravantes ou atenuantes;
8.10.4. os danos que dela provierem para o Contratante;
8.10.5. a implantacdo ou o aperfeigoamento de programa de integridade, conforme normas e orientagdes dos

orgdos de controle.

8.11. Os atos previstos como infragdes administrativas na Lei n° 14.133/2021 ou em outras leis de licitagcdes e
contratos da Administragdo Publica que também sejam tipificados como atos lesivos na Lei n°® 12.846/2013, serdo
apurados ¢ julgados conjuntamente, nos mesmos autos, observados o rito procedimental e autoridade competente
definidos na referida Lei.

8.12. A personalidade juridica do Contratado podera ser desconsiderada sempre que utilizada com abuso do



direito para facilitar, encobrir ou dissimular a pratica dos atos ilicitos previstos neste Contrato ou para provocar confusio
patrimonial, e, nesse caso, todos os efeitos das sangdes aplicadas a pessoa juridica serdo estendidos aos seus
administradores e socios com poderes de administragdo, a pessoa juridica sucessora ou a empresa do mesmo ramo com
relacdo de coligagdo ou controle, de fato ou de direito, com o Contratado, observados, em todos os casos, o contraditorio,
a ampla defesa e a obrigatoriedade de andlise juridica prévia.

8.13. O Contratante devera, no prazo maximo de 15 (quinze) dias teis, contado da data de aplicag@o da sangio,
informar e manter atualizados os dados relativos as sanc¢des por ela aplicadas, para fins de publicidade no Cadastro
Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas (Ceis) e no Cadastro Nacional de Empresas Punidas (Cnep), instituidos no
ambito do Poder Executivo Federal.

8.13.1. As penalidades serdo obrigatoriamente registradas no SICAF.

8.14. As sang¢des de impedimento de licitar e contratar e declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar sdo
passiveis de reabilitagdo na forma do art. 163 da Lei n°® 14.133/2021.

8.15. Os débitos do contratado para com a Administragdo contratante, resultantes de multa administrativa e/ou
indenizagdes, ndo inscritos em divida ativa, poderdo ser compensados, total ou parcialmente, com os créditos devidos
pelo referido 6rgao decorrentes deste mesmo contrato ou de outros contratos administrativos que o contratado possua com
0 mesmo Orgdo ora contratante, na forma da Instrugdo Normativa SEGES/ME n° 26, de 13 de abril de 2022.

0. FORMA E CRITERIOS DE SELECAO E REGIME DE EXECUCAO
9.1. Forma de selecdo e critério de julgamento da proposta
9.1.1. O fornecedor foi selecionado por meio de contratacdo direta, por procedimento de DISPENSA DE

LICITACAO, com fundamento no art. 75, inciso XV, da Lei n® 14.133/2021, com base nos seguintes fundamentos:

a) Por meio da Comissdo Organizadora do Concurso Publico do Cofen, instituida pela Portaria Cofen n°
1.585/2024, dotada de autonomia para decidir sobre os procedimentos relativos a organizacdo do concurso
publico Cofen, foi realizado Estudo Técnico Preliminar que avaliou as propostas atendo-se ao requisitos entdo
especificados e concluiu-se pela indicacdo do Instituto Quadrix como o que melhor atende as necessidades do

Cofen.

b) A Contratada deverd comprovar deter a condigdo de instituico brasileira incumbida regimental ou
estatutariamente a apoiar, captar e executar atividades de ensino, pesquisa, extensfio, desenvolvimento
institucional, cientifico e tecnoldgico e estimulo a inovacdo, inclusive para gerir administrativa e

financeiramente essas atividades e desde que ostente inquestionavel reputacdo ético-profissional e ndo tenha
fins lucrativos;

c) A Contratada devera deter notoria especializacdo e inquestiondvel capacidade e experiéncia na matéria,
devendo a Administracdo providenciar or¢amento detalhado, além de justificar a escolha da instituicdo
executante e comprovagdo de que o preco contratado é compativel com os precos de mercado.

9.2. Regime de execucao

9.2.1. O regime de execugao do contrato sera empreitada por prego global.
9.3. Exigéncias de habilitacdo - para fins de habilitacdo, deverd o interessado comprovar os seguintes
requisitos, que serdo exigidos conforme sua natureza juridica:
94. Habilitaciio juridica
94.1. Em caso de Empresario individual: inscri¢do no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da
Junta Comercial da respectiva sede;
94.2. Em caso de Microempreendedor Individual - MEI: Certificado da Condi¢do de Microempreendedor
Individual - CCMEI, cuja aceitagdo ficarda condicionada a verificagdo da autenticidade no sitio
https://www.gov.br/empresas-e-negocios/pt-br/empreendedor;
9.4.3. Em caso de Sociedade empresaria, sociedade limitada unipessoal — SLU ou sociedade identificada

como empresa individual de responsabilidade limitada - EIRELI: inscri¢do do ato constitutivo, estatuto ou contrato
social no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede, acompanhada de
documento comprobatorio de seus administradores;

9.4.4. Em caso de Sociedade empresaria estrangeira: portaria de autorizagdo de funcionamento no Brasil,
publicada no Diario Oficial da Unido e arquivada na Junta Comercial da unidade federativa onde se localizar a filial,
agéncia, sucursal ou estabelecimento, a qual sera considerada como sua sede, conforme Instrugdo Normativa
DREI/ME n.° 77, de 18 de margo de 2020.

9.4.5. Em caso de Sociedade simples: inscri¢do do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas Juridicas do
local de sua sede, acompanhada de documento comprobatorio de seus administradores;
9.4.6. Em caso de Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresaria: inscri¢do do ato

constitutivo da filial, sucursal ou agéncia da sociedade simples ou empresaria, respectivamente, no Registro Civil


https://www.gov.br/empresas-e-negocios/pt-br/empreendedor

9.5.

9.6.

das Pessoas Juridicas ou no Registro Publico de Empresas Mercantis onde opera, com averbag¢ao no Registro onde
tem sede a matriz.

94.7. Em caso de Sociedade Cooperativa: ata de fundacdo e estatuto social, com a ata da assembleia que o
aprovou, devidamente arquivado na Junta Comercial ou inscrito no Registro Civil das Pessoas Juridicas da
respectiva sede, além do registro de que trata o art. 107 da Lei n® 5.764, de 16 de dezembro 1971.0s documentos
apresentados deverdo estar acompanhados de todas as alteragdes ou da consolidagdo respectiva.

94.8. Fica vedada a participacdo de Consoércios: entende-se que, além da sua ndo obrigatoriedade (Acordao
2831/2012 - Plenario TCU), a solugdo a ser contratada ndo engloba objetos de alta complexidade técnica ou
contratagdes de grande vulto (segundo os parametros legais de valores vigentes), tendo o mercado capacidade de
atender a demanda sem necessidade de formalizag¢do de consorcios.

9.4.9. Fica vedada a participacdo de Pessoa Fisica: entende-se, conforme paragrafo nico, do art. 4°, da IN
116/2021, que a contratagdo exige estrutura minima para realiza¢ao dos servigos, com equipe de profissionais, o que
¢ incompativel com a natureza profissional da pessoa fisica.

9.4.10. Os documentos apresentados deverdo estar acompanhados de todas as alteracdes ou da consolidagéo
respectiva.

Habilitacao fiscal, social e trabalhista

9.5.1. Prova de inscrigdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no Cadastro de Pessoas Fisicas,
conforme o caso;

9.5.2. Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentagdo de certiddo expedida
conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional
(PGFN), referente a todos os créditos tributarios federais e a Divida Ativa da Unido (DAU) por elas administrados,
inclusive aqueles relativos a Seguridade Social, nos termos da Portaria Conjunta n° 1.751, de 02 de outubro de 2014,
do Secretario da Receita Federal do Brasil e da Procuradora-Geral da Fazenda Nacional.

9.5.3. Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servico (FGTS);

9.5.4. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justiga do Trabalho, mediante a apresentacdo
de certiddao negativa ou positiva com efeito de negativa, nos termos do Titulo VII-A da Consolidagdo das Leis do
Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n® 5.452, de 1° de maio de 1943.

9.5.5. Prova de inscri¢do no cadastro de contribuintes Estadual/Municipal ou Distrital relativo ao domicilio
ou sede do fornecedor, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto contratual;

9.5.6. Prova de regularidade com a Fazenda Estadual/Municipal ou Distrital do domicilio ou sede do
fornecedor, relativa a atividade em cujo exercicio contrata ou concorre;

9.5.7. Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos estaduais/municipais ou distritais relacionados
ao objeto contratual, deverd comprovar tal condi¢cdo mediante a apresentacdo de declaracdo da Fazenda respectiva
do seu domicilio ou sede, ou outra equivalente, na forma da lei.

9.5.8. O fornecedor enquadrado como microempreendedor individual que pretenda auferir os beneficios do
tratamento diferenciado previstos na Lei Complementar n. 123, de 2006, estara dispensado da prova de inscrigdo nos
cadastros de contribuintes estadual e municipal.

9.5.9. Declaragdo de que ndo emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e nao
emprega menor de 16 anos, salvo menor, a partir de 14 anos, na condi¢do de aprendiz, nos termos do artigo 7°,
XXXIII, da Constituigao;

Qualificacao Técnica e Econdmico-Financeira

9.6.1. Certiddo negativa de insolvéncia civil expedida pelo distribuidor do domicilio ou sede do interessado,
caso se trate de pessoa fisica, desde que admitida a sua participacdo na licitagdo/contratagdo, ou de sociedade
simples;

9.6.2. Certiddo negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede do fornecedor;

9.6.3. Balango patrimonial, demonstracdo de resultado de exercicio ¢ demais demonstragdes contabeis do
ultimo exercicio social, ja exigiveis e apresentados na forma da lei, comprovando, indices de Liquidez Geral (LG),

Liquidez Corrente (LC), e Solvéncia Geral (SG) superiores a 1 (um), obtidos por meio da aplicacdo das seguintes
formulas:

Ativo Circulante + Realizavel a Longo Prazo

LG= - - - —
Passivo Circulante + Passivo Ndo Circulante

Ativo Total

SG = - - - —
Passivo Circulante + Passivo Nao Circulante




9.7.

LC= Ativo Circulante
Passivo Circulante
9.6.4. Caso a empresa apresente resultado inferior ou igual a 1 (um) em qualquer dos indices de Liquidez

Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC), sera exigido para fins de habilitacdo patriménio liquido
minimo de 10% do valor total estimado da contratagdo.

9.6.5. Os documentos referidos acima limitar-se-do ao ultimo exercicio no caso de a pessoa juridica ter sido
constituida ha menos de 2 (dois) anos;

9.6.6. Os documentos referidos acima deverdo ser exigidos com base no limite definido pela Receita
Federal do Brasil para transmissao da Escrituragdo Contabil Digital - ECD ao Sped.

9.6.7. O atendimento dos indices economicos previstos neste termo de referéncia deverd ser atestado
mediante declaragdo assinada por profissional habilitado da area contabil, apresentada pelo fornecedor, a fim de se
garantir maior seguranca a Administragdo, evitando-se eventuais riscos de incapacidade economica do licitante em
suportar as suas obrigacdes constantes no certame, em conformidade com a previsdo do § 1° do art. 69 da Lei n°
14.133/2021.

9.6.8. As empresas criadas no exercicio financeiro da licitagdo/contratagdo deverdo atender a todas as
exigéncias da habilitagdo e poderdo substituir os demonstrativos contabeis pelo balango de abertura.

Qualificacao Técnico-Operacional

9.7.1. Comprovacdo de aptiddo para execugdo de servico similar, de complexidade tecnologica e
operacional equivalente ou superior a do objeto desta contratagdo, ou do item pertinente, por meio da apresentagao
de certiddes ou atestados emitidos por pessoas juridicas de direito publico ou privado, ou pelo conselho profissional
competente, quando for o caso.

9.7.2. Para fins da comprovacao de que trata este subitem, os atestados deverdo dizer respeito a contrato(s)
executado(s) com as seguintes caracteristicas minimas:

9.7.2.1. contrato(s) que comprove(m) a execucao, pelo fornecedor, de servigos envolvendo o minimo de
50% (cinquenta por cento) do nimero de inscri¢des estimadas - 7.500 (sete mil e quinhentos) - ¢ de 50%
(cinquenta por cento) dos cargos previstos para a realizacdo do concurso do Cofen;

9.7.2.2. comprovagdo da equipe técnica por meio do encaminhamento dos seguintes documentos:

a) relagdo nominal dos componentes da Equipe Técnica: pessoal envolvido no planejamento,
organizagdo, execucao, processamento e resultados finais do concurso publico;

b) curriculos dos respectivos profissionais relacionados na Equipe Técnica, os quais deverdo conter
identificacdo, escolaridade e experiéncia na realizagdo de concurso publico;

¢) copia autenticada de documentos comprobatérios dos titulos;

d) copia autenticada da anotagdo da Carteira de Trabalho e Previdéncia Social ou Ficha de Registro de
Empregado quando este ndo fizer parte do contrato social da empresa proponente ou contrato de
prestacdo de servicos dos mesmos com a empresa proponente. Admite-se, também, pré-contratos que
formalizem disponibilidade profissional futura;

e) declaracdo, datada e assinada pelo respectivo profissional, de fazer parte da equipe técnico-
administrativa e responsabilizando-se pelas informagdes prestadas em seu curriculo (mencionar do
referido documento o nome da empresa e/ou institui¢ao a qual faz parte).

9.7.2.3. Possuir experiéncia comprovada em realizagdo de banca de heteroidentificagdo;

9.7.2.4. Possuir experiéncia na realizacdo de concursos publicos federais;

9.7.2.5. Possuir ambiente de inscricdo com capacidade de atender, pelo menos, 3.000 (trés

mil)inscrigdes simultaneas.

9.7.2.6. Possuir parque grafico proprio com impressoras de alto desempenho.

9.7.2.7. Possuir e disponibilizar canal de comunicagdo capaz de assumir integralmente o atendimento

aos candidatos;

9.7.2.8. Possuir infraestrutura que garanta a seguranga ¢ o sigilo de todas as etapas do certame;

9.7.2.9. Apresentar controles para monitoramento de ameagas que venham a comprometer o certame.
9.7.3. Nesse caso, o somatorio de atestados somente serd aceito caso os certames tenham sido realizados em

periodos concomitantes, nos termos do Acordao n° 2.387/2014, Plenario, do TCU.

9.74. Os atestados de capacidade técnica poderdo ser apresentados em nome da matriz ou da filial do
fornecedor.

9.7.5. O fornecedor disponibilizara todas as informagdes necessarias & comprovacao da legitimidade dos



9.8.

9.9.

atestados, apresentando, quando solicitado pela Administracao, copia do contrato que deu suporte a contratagdo,
endereco atual do Contratante e local em que foram prestados os servigos, entre outros documentos.

9.7.6. Os atestados deverdo referir-se a servigos prestados no ambito de sua atividade econdmica principal
ou secundaria especificadas no contrato social vigente.

9.7.7. Serdo aceitos atestados ou outros documentos habeis emitidos por entidades estrangeiras quando
acompanhados de traducdo para o portugués, salvo se comprovada a inidoneidade da entidade emissora.

9.7.8. A apresentacgdo, pelo fornecedor, de certiddes ou atestados de desempenho anterior emitido em favor
de consoércio do qual tenha feito parte sera admitida, desde que atendidos os requisitos do art. 67, §§ 10 e 11, da Lei
n°® 14.133/2021 e regulamentos sobre o tema.

9.7.9. No caso de apresentagdo de atestado de empresas privadas, ndo serdo considerados aqueles
apresentados por empresas participantes do mesmo grupo empresarial da contratada. Serdo consideradas como de
mesmo grupo, empresas controladas pela contratada, ou que tenham pelo menos uma pessoa fisica ou juridica que
seja socia da empresa emitente e da contratada.

I- O atestado apresentado devera ser emitido em papel timbrado e conter no minimo:

II - Razdo Social, CNPJ e Enderego Completo da Empresa Emitente;

III - Razdo Social e CNPJ da Contratada;

IV - Numero e vigéncia do contrato, se for o caso;

V- Objeto e local do fornecimento;

VI - Local e Data de Emisséo;

VII -  Identificagdo do responsavel pela emissdao do atestado, com nome completo, cargo e

informagdes de contato (telefone e correio eletrdnico);
VIII - Assinatura do responsavel pela emissdo do atestado.
Disposicdes gerais sobre habilitacio

9.8.1. Quando permitida a participagdo na licitagdo/contratagdo de empresas estrangeiras que ndo funcionem
no Pais, as exigé€ncias de habilitacdo serdo atendidas mediante documentos equivalentes, inicialmente apresentados
em traducao livre.

9.8.2. Na hipotese de o fornecedor ser empresa estrangeira que nao funcione no Pais, para assinatura do
contrato ou da ata de registro de pregos ou do aceite do instrumento equivalente, os documentos exigidos para a
habilitagdo serdo traduzidos por tradutor juramentado no Pais e apostilados nos termos do disposto no Decreto n°
8.660, de 29 de janeiro de 2016, ou de outro que venha a substitui-lo, ou consularizados pelos respectivos
consulados ou embaixadas.

9.8.3. Nao serdo aceitos documentos de habilitacdo com indicagdo de CNPJ/CPF diferentes, salvo aqueles
legalmente permitidos.

9.8.4. Se o fornecedor for a matriz, todos os documentos deverdo estar em nome da matriz, € se o
fornecedor for a filial, todos os documentos deverdo estar em nome da filial, exceto para atestados de capacidade
técnica, e no caso daqueles documentos que, pela propria natureza, comprovadamente, forem emitidos somente em
nome da matriz.

9.8.5. Serdo aceitos registros de CNPJ de fornecedor matriz e filial com diferengcas de numeros de
documentos pertinentes ao CND e ao CRF/FGTS, quando for comprovada a centralizagdo do recolhimento dessas
contribuigdes.

Documentacio complementar para cooperativas
9.9.1. Caso admitida a participagdo de cooperativas, sera exigida a seguinte documentac¢do complementar:

9.9.1.1. A relagdo dos cooperados que atendem aos requisitos técnicos exigidos para a contratacdo e
que executardo o contrato, com as respectivas atas de inscri¢do e a comprovagdo de que estdo domiciliados na
localidade da sede da cooperativa, respeitado o disposto nos arts. 4°, inciso XI, 21, inciso I e 42, §§2° a 6° da
Lein. 5.764, de 1971,

9.9.1.2. A declaracdo de regularidade de situagdo do contribuinte individual — DRSCI, para cada um
dos cooperados indicados;

9.9.1.3. A comprovacdo do capital social proporcional ao numero de cooperados necessirios a
prestacdo do servico;

9.9.14. O registro previsto na Lei n. 5.764, de 1971, art. 107;

9.9.1.5. A comprovagdo de integragdo das respectivas quotas-partes por parte dos cooperados que

executarao o contrato;



9.9.1.6. Os seguintes documentos para a comprovagao da regularidade juridica da cooperativa
a) estatuto social com a ata da assembleia que o aprovou;
b) regimento dos fundos instituidos pelos cooperados, com a ata da assembleia;
¢) editais de convocagdo das trés ultimas assembleias gerais extraordinarias;

d) trés registros de presenca dos cooperados que executardo o contrato em assembleias gerais ou nas
reunides seccionais;

e) ata da sessdo que os cooperados autorizaram a cooperativa a contratar o objeto da contratagdo; e

f) ultima auditoria contabil-financeira da cooperativa, conforme dispde o art. 112 da Lei n. 5.764, de
1971, ou uma declaragdo, sob as penas da lei, de que tal auditoria ndo foi exigida pelo 6rgao fiscalizador

10. ESTIMATIVAS DO VALOR DA CONTRATACAO
10.10. A contratacdo ndo implicard em custos diretos para o Cofen, conforme proposta 0783352 (proposta de
preco 2 - pagina 50).
11. ADEQUACAO ORCAMENTARIA
11.1. Nao se aplica por ndo haver custos diretos para o Cofen, conforme proposta 0783352 (proposta de preco 2
- pagina 50).
12. DISPOSICOES GERAIS
12.1. Os servigos especificados neste Termo de Referéncia ndo excluem similares que porventura se fagam
necessarios para a sua boa execucao.
12.2. A prestagdo dos servigos nao gera vinculo empregaticio entre os empregados da Contratada ¢ o Cofen,
vedando-se qualquer relagdo entre estes que caracterize pessoalidade e subordinacdo direta.
12.3. A apresentagdo de proposta implica na plena aceitacdo pelo fornecedor das condi¢des contidas neste
Termo de Referéncia;
12.4. E proibida, por parte da Contratada, durante a vigéncia do contrato, a contratacio de empregado
pertencente ao quadro de colaboradores do Cofen.
12.5. A Contratada fica proibida de veicular publicidade acerca do objeto do Contrato, salvo se houver prévia e
expressa autorizacdo do Cofen.
13. ANEXOS DO TERMO DE REFERENCIA
13.1. Fazem parte e integram este Termo de Referéncia, para todos os fins e efeitos, os seguintes Anexos:
13.1.1. ANEXO A - Conteudo Programatico Sugerido;
13.1.2. ANEXO B - Endereco ¢ Telefone do Contratante;
13.1.3. ANEXO C - Modelo de Termo de Compartilhamento de Dados e Confidencialidade;
13.1.4. ANEXO D - Modelo de Termo de Declaracdo de Atendimento aos Critérios de Sustentabilidade
Socioambiental.

O presente documento segue assinado pelos Integrante Requisitante e pela autoridade responsavel pela aprovacao do
Termo de Referéncia, com fulcro no art. 30 da IN n. 05/2017-MPDG.

RAPHAELA DA SILVA GUIMARAES MELO
Integrante Requisitante
(Portaria 1585 - SEI n® 0367334)
Chefe da Divisdao de Gestdo de Pessoas - Matr. 458

RICARDO ANTONIO RIBEIRO PIRES
Membro da Comissdo Organizadora do Concurso do Cofen
(Portaria 1585 - SEI n° 0367334)
Encarregado de Dados - DPO - Mat.246

ROBERTO MARTINS DE ALENCAR NOGUEIRA
Integrante Técnico II



(Portaria 1585 - SEI n® 0367334)
Chefe do Setor de Processos Contenciosos - Matr. 317

Aprovado por:
DANIEL MENEZES DE SOUZA
Coordenador da Comissdo Organizadora do Concurso do Cofen
Integrante Administrativo
(Portaria 1585 - SEI n° 0367334)

Vice-Presidente do Cofen

ANEXO A
CONTEUDO PROGRAMATICO SUGERIDO

1. CARGO: ADVOGADO

CONHECIMENTOS BASICOS

LINGUA PORTUGUESA: 1 Compreensio e interpretagdo de textos de géneros variados. 2 Reconhecimento de tipos e
géneros textuais. 3 Dominio da ortografia oficial. 4 Dominio dos mecanismos de coesdo textual. 4.1 Emprego de
elementos de referenciacdo, substituicdo e repeticdo, de conectores e de outros elementos de sequenciacdo textual. 4.2
Emprego de tempos e modos verbais. 5 Dominio da estrutura morfossintatica do periodo. 5.1 Emprego das classes de
palavras. 5.2 Rela¢des de coordenacdo entre oragdes e entre termos da oracdo. 5.3 Relagdes de subordinagdo entre
oragdes e entre termos da oracdo. 5.4 Emprego dos sinais de pontuagdo. 5.5 Concordancia verbal e nominal. 5.6
Regéncia verbal e nominal. 5.7 Emprego do sinal indicativo de crase. 5.8 Colocac¢do dos pronomes atonos. 6 Reescrita de
frases e paragrafos do texto. 6.1 Significacdo das palavras. 6.2 Substituicdo de palavras ou de trechos de texto. 6.3
Reorganizagdo da estrutura de oragdes e de periodos do texto. 6.4 Reescrita de textos de diferentes géneros e niveis de
formalidade. 7 Figuras de linguagem.

RACIOCINIO LOGICO: 1 Estruturas logicas. 2 Logica de argumentagdo. 2.1 Analogias, inferéncias, dedugdes e
conclusdes. 3 Logica sentencial (ou proposicional). 3.1 Proposi¢cdes simples e compostas. 3.2 Tabelas-verdade. 3.3
Equivaléncias. 3.4 Leis de De Morgan. 3.5 Diagramas loégicos. 4 Logica de primeira ordem. 5 Principios de contagem e
probabilidade. 6 Operagdes com conjuntos. 7 Raciocinio logico envolvendo problemas aritméticos, geométricos e
matriciais.

ATUALIDADES: 1 Politica Nacional e Internacional: 1.1 Eventos politicos recentes no Brasil e no mundo. 1.2
Relagdes internacionais, tratados, acordos, conflitos, etc. 2 Economia: 2.1 Eventos economicos relevantes. 3 Sociedade e
Cultura: 3.1 Questdes sociais, como saude, educacdo, seguranga, meio ambiente. 3.2 Tendéncias culturais e sociais. 3.3
Avangos cientificos e tecnologicos. 4 Meio Ambiente: 4.1 Mudangas climaticas e sustentabilidade. 4.2 Eventos
ambientais significativos. 4.3 Questdes relacionadas a conservagdo e preservacdo ambiental. 5 Tecnologia e Inovagao:
5.1 Novas tecnologias e inovagdes. 5.2 Desenvolvimentos na area de ciéncia da computagdo, internet e inteligéncia
artificial. 6 Rela¢des Internacionais: 6.1 Discussdes sobre questdes globais.

NOCOES DE INFORMATICA: 1 Conceitos basicos ¢ modos de utilizagio de tecnologias, ferramentas, aplicativos e
procedimentos de informatica: tipos de computadores, conceitos de hardware e de software, instalagdo de periféricos. 2
Edicao de textos, planilhas e apresentacdes (ambiente Microsoft Office, versdes 2010, 2013 e 365). 3 Nogdes de sistema
operacional (ambiente Windows, versdes 10 ¢ 11). 4 Redes de computadores: conceitos basicos, ferramentas, aplicativos
e procedimentos de Internet e intranet. 5 Programas de navegagdo: Mozilla Firefox e Google Chrome. 6 Programa de
correio eletrénico: MS Outlook. 7 Sitios de busca e pesquisa na Internet. 8 Conceitos de organizacao e de gerenciamento
de informagdes, arquivos, pastas e programas. 9 Seguranca da informacao: procedimentos de seguranca. 10 Nogdes de
virus, Worms e pragas virtuais. 11 Aplicativos para seguranga (antivirus, firewall, antispyware etc.). 12 Procedimentos
de backup.

CONHECIMENTOS COMPLEMENTARES

LEGISLACAO E ETICA NA ADMINISTRACAO PUBLICA: 1 Etica e fungdo publica. 2 Etica no Setor Publico. 3
Lei n® 8.429/1992 e suas alteragdes. 4 Lei n° 9.784/1999 e suas alteragdes (processo administrativo). 5 Acesso a

informagao: Lei n® 12.527/2011 e Decreto n® 7.724/2012. 6 Decreto n® 9.830/2019. 7 Lei n° 13.709/2018 (LGPD).

LEGISLACAO ESPECIFICA: Lei n° 5.905, de 12 de julho de 1973; Decreto n° 94.406, de 8 de junho de 1987;
Regimento Interno do Conselho Federal de Enfermagem (Cofen).

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS DE ADVOGADO:

1 Direito Constitucional: 1.1 Constitui¢do. 1.1.1 Conceito, objeto, elementos e classifica¢des. 1.1.2 Supremacia da




Constitui¢do. 1.1.3 Aplicabilidade das normas constitucionais. 1.1.4 Interpretagdo das normas constitucionais. 1.2 Poder
constituinte. 1.2.1 Caracteristicas. 1.2.2 Poder constituinte originario. 1.2.3 Poder constituinte derivado. 1.3 Principios
fundamentais. 1.4 Direitos e garantias fundamentais. 1.4.1 Direitos e deveres individuais e coletivos. 1.4.2 Habeas
corpus, mandado de seguranga, mandado de injun¢do e habeas data. 1.4.3 Direitos sociais. 1.4.4 Nacionalidade. 1.4.5
Direitos politicos. 1.4.6 Partidos politicos. 1.5 Organizacdo do Estado. 1.5.1 Organizagdo politico-administrativa. 1.5.2
Estado federal brasileiro. 1.5.3 A Unido. 1.5.4 Estados federados. 1.5.5 Municipios. 1.5.6 O Distrito Federal. 1.5.7
Territorios. 1.6 Administragdo Publica. 1.6.1 Disposi¢des gerais. 1.6.2 Servidores publicos. 1.6.3 Militares dos estados,
do Distrito Federal e dos territérios. 1.7 Organizagdo dos poderes no Estado. 1.7.1 Mecanismos de freios e contrapesos.
1.7.2 Poder Legislativo. 1.7.3 Poder Executivo. 1.7.4 Poder Judicidrio. 1.8 Fungdes essenciais a Justica. 1.8.1 Ministério
Publico. 1.8.2 Advocacia Publica. 1.9 Controle da constitucionalidade. 1.9.1 Sistemas gerais e sistema brasileiro. 1.9.2
Controle incidental ou concreto. 1.9.3 Controle abstrato de constitucionalidade. 1.9.4 Exame in abstractu da
constitucionalidade de proposicdes legislativas. 1.9.5 Acdo declaratéria de constitucionalidade. 1.9.6 Ac¢ao direta de
inconstitucionalidade. 1.9.7 Argui¢do de descumprimento de preceito fundamental. 1.9.8 Acgdo direta de
inconstitucionalidade por omissdo. 1.9.9 A¢do direta de inconstitucionalidade interventiva. 1.10 Defesa do Estado e das
instituicdes democraticas. 1.11 Sistema Tributario Nacional. 1.11.1 Principios gerais. 1.11.2 Limitagdes do poder de
tributar. 1.11.3 Impostos da Unido, dos estados e dos municipios. 1.11.4 Reparticdo das receitas tributdrias. 1.12
Finangas publicas. 1.12.1 Normas gerais. 1.12.2 Or¢amentos. 1.13 Ordem econdmica e financeira. 1.13.1 Principios
gerais da atividade econdmica. 1.14 Ordem social. 2 Direito Administrativo: 2.1 Introdugdo ao direito administrativo.
2.1.1 Origem, natureza juridica e objeto do direito administrativo. 2.1.2 Os diferentes critérios adotados para a
conceituagdo do direito administrativo. 2.1.3 Fontes do direito administrativo. 2.2 Administracdo Publica. 2.2.1
Administracdo publica em sentido amplo e em sentido estrito. 2.2.2 Administragdo publica em sentido objetivo e em
sentido subjetivo. 2.3 Regime juridico-administrativo. 2.3.1 Conceito. 2.3.2 Conteudo: supremacia do interesse publico
sobre o privado e indisponibilidade, pela Administracdo, dos interesses pubicos. 2.3.3 Principios expressos e implicitos
da administra¢do publica. 2.3.4 Jurisprudéncia aplicada dos tribunais superiores. 2.4 Organiza¢do administrativa. 2.4.1
Centralizagdo, descentralizacdo, concentracdo e desconcentracdo. 2.4.2 Administracdo direta. 2.4.3 Administracdo
indireta. 2.5 Atos administrativos. 2.5.1 Conceito. 2.5.2 Fatos da administragdo, atos da administragdo e atos
administrativos. 2.5.3 Requisitos ou elementos. 2.5.4 Atributos. 2.5.5 Classificacdo. 2.5.6 Atos administrativos em
espécie. 2.5.7 O siléncio no direito administrativo. 2.5.8 Extingdo dos atos administrativos: revogacdo, anulagdo e
cassacdo. 2.5.9 Convalidagdo. 2.5.10 Vinculagdo e discricionariedade. 2.5.11 Atos administrativos nulos, anuldveis e
inexistentes. 2.5.12 Decadéncia administrativa. 2.6 Processo administrativo. 2.6.1 Disposig¢des doutrindrias aplicaveis.
2.7 Poderes e deveres da Administragdo Publica. 2.7.1 Poder regulamentar. 2.7.2 Poder hierarquico. 2.7.3 Poder
disciplinar. 2.7.4 Poder de policia. 2.7.5 Dever de agir. 2.7.6 Dever de eficiéncia. 2.7.7 Dever de probidade. 2.7.8 Dever
de prestacdo de contas. 2.7.9 Uso e abuso do poder. 2.8 Licitagdes: 2.8.1 Conceito, objeto, finalidades, principios,
obrigatoriedade, dispensa, inexigibilidade, vedacdo, modalidades, procedimentos, fases, revogagdo, invalidacdo,
desisténcia e controle. 2.9 Contratos administrativos. 2.9.1 Legislacdo pertinente. 2.9.1.1 Lei n°® 14.133/2021. 2.9.1.2
Decreto n® 10.024/2019. 2.9.2 Disposi¢des doutrinarias. 2.9.2.1 Conceito. 2.9.2.2 Caracteristicas. 2.9.2.3 Vigéncia.
2.9.2.4 Alteragdes contratuais. 2.9.2.5 Execucdo, inexecugdo e rescis@o. 2.9.2.6 Convénios e instrumentos congéneres.
2.10 Controle da administracdo publica. 2.10.1 Conceito. 2.10.2 Classificacdo das formas de controle. 2.10.2.1
Conforme a origem. 2.10.2.2 Conforme o momento a ser exercido. 2.10.2.3 Conforme a amplitude. 2.10.3 Controle
exercido pela administragdo publica. 2.10.4 Controle legislativo. 2.10.5 Controle judicial. 2.10.6 Jurisprudéncia aplicada
dos tribunais superiores. 2.11 Agentes publicos. 2.11.1 Legislacdo pertinente. 2.11.2 Disposi¢des constitucionais
aplicaveis. 2.11.3 Disposi¢des doutrinarias. 2.11.3.1 Conceito. 2.11.3.2 Espécies. 2.11.3.3 Cargo, emprego ¢ funcio
publica. 2.11.3.4 Provimento. 2.11.3.5 Vacancia. 2.11.3.6 Efetividade, estabilidade e vitaliciedade. 2.11.3.7
Remuneragao. 2.11.3.8 Direitos e deveres. 2.11.3.9 Responsabilidade. 2.11.3.10 Processo administrativo disciplinar. 2.12
Jurisprudéncia aplicada dos tribunais superiores. 2.13 Responsabilidade civil do Estado. 2.13.1 Evolugdo historica.
2.13.2 Teorias subjetivas e objetivas da responsabilidade patrimonial do Estado. 2.13.3 Responsabilidade civil do Estado
no direito brasileiro. 2.13.3.1 Responsabilidade por ato comissivo do Estado. 2.13.3.2 Responsabilidade por omissao do
Estado. 2.13.4 Requisitos para a demonstragdo da responsabilidade do Estado. 2.13.5 Causas excludentes e atenuantes da
responsabilidade do Estado. 2.13.6 Reparagdo do dano. 2.13.7 Direito de regresso. 2.13.8 Responsabilidade primaria e
subsidiaria. 2.13.9 Responsabilidade do Estado por atos legislativos. 2.13.10 Responsabilidade do Estado por atos
judiciais. 3 Direito Civil: 3.1 Lei de introducdo as normas do direito brasileiro. 3.1.1 Vigéncia, aplicacdo,
obrigatoriedade, interpretacdo e integracdo das leis. 3.1.2 Conflito das leis no tempo. 3.1.3 Eficacia das leis no espaco.
3.2 Pessoas naturais. 3.2.1 Conceito. 3.2.2 Inicio da pessoa natural. 3.2.3 Personalidade. 3.2.4 Capacidade. 3.2.5 Direitos
da personalidade. 3.2.6 Nome civil. 3.2.7 Estado civil. 3.2.8 Domicilio. 3.2.9 Auséncia. 3.3 Pessoas juridicas. 3.3.1
Disposig¢des Gerais. 3.3.2 Conceito e Elementos Caracterizadores. 3.3.3 Constituicdo. 3.3.4 Exting¢do. 3.3.5 Capacidade e
direitos da personalidade. 3.3.6 Domicilio. 3.3.7 Sociedades de fato. 3.3.8 Associagdes. 3.3.9 Sociedades. 3.3.10
Fundagdes. 3.3.11 Grupos despersonalizados. 3.3.12 Desconsideracdo da personalidade juridica. 3.3.13 Responsabilidade
da pessoa juridica e dos sécios. 3.4 Bens. 3.4.1 Diferentes classes. 3.4.2 Bens Corpéreos e incorporeos. 3.4.3 Bens no
comércio e fora do comércio. 3.5 Fato juridico. 3.6 Negocio juridico. 3.6.1 Disposi¢des gerais. 3.6.2 Classificacao e
interpretagdo. 3.6.3 Elementos. 3.6.4 Representacdo. 3.6.5 Condicdo, termo e encargo. 3.6.6 Defeitos do negocio
juridico. 3.6.7 Existéncia, eficacia, validade, invalidade e nulidade do negécio juridico. 3.6.8 Simulagdo. 3.7 Atos
juridicos licitos e ilicitos. 3.8 Prescri¢do e decadéncia. 3.9 Prova do fato juridico. 3.10 Obrigacdes. 3.10.1 Caracteristicas.
3.10.2 Elementos 3.10.3 Principios. 3.10.4 Boa-fé. 3.10.5 Obriga¢do complexa: a obrigagdo como um processo. 3.10.6
Obrigagdes de dar. 3.10.7 Obrigagdes de fazer e de ndo fazer. 3.10.8 Obrigacdes alternativas e facultativas. 3.10.9




Obrigacdes divisiveis e indivisiveis. 3.10.10 Obrigacdes solidarias. 3.10.11 Obrigagdes civis e naturais, de meio, de
resultado e de garantia. 3.10.12 Obrigacdes de execugdo instantinea, diferida e continuada. 3.10.13 Obrigacdes puras e
simples, condicionais, a termo e modais. 3.10.14 Obriga¢des liquidas e iliquidas. 3.10.15 Obrigagdes principais e
acessorias. 3.10.16 Transmissdo das obrigagdes. 3.10.17 Adimplemento e extingdo das obriga¢des. 3.10.18
Inadimplemento das obrigag¢des. 3.11 Contratos. 3.11.1 Principios. 3.11.2 Classificagdo. 3.11.3 Contratos em geral.
3.11.4 Disposigdes gerais. 3.11.5 Interpretacdo. 3.11.6 Extingdo. 3.11.7 Espécies de contratos regulados no Codigo Civil.
3.12 Atos unilaterais. 3.13 Direito de familia. 3.13.1 Casamento. 3.13.2 Relagdes de parentesco. 3.13.3 Regime de bens
entre os conjuges. 3.13.4 Usufruto e administragdo dos bens de filhos menores. 3.13.5 Alimentos. 3.13.6 Bem de familia.
3.13.7 Unido estavel. 3.13.8 Concubinato. 3.13.9 Tutela. 3.13.10 Curatela. 3.14 Direito das sucessdes. 3.14.1 Sucessdo
em geral. 3.14.2 Sucessdo legitima. 3.14.3 Sucessdo testamentaria. 3.14.4 Inventario e partilha. 3.15 Lei n® 8.245/1991 e
alteragdes: locagdo de imdveis urbanos e alteragdes. 3.15.1 Locagao em geral, sublocagdes, aluguel, deveres do locador e
do locatario, direito de preferéncia, benfeitorias, garantias locaticias, penalidades civis, nulidades, loca¢do ndo
residencial. 4 Direito Processual Civil: 4.1 Lei n° 13.105/2015 - Novo Cddigo de Processo Civil. 4.1.1 Normas
processuais civis. 4.1.2 Fung¢@o jurisdicional. 4.1.3 Ac¢#o. 4.1.4 Pressupostos processuais. 4.1.5 Preclusdo. 4.1.6 Sujeitos
do processo. 4.1.7 Litisconsorcio. 4.1.8 Intervengdo de terceiros. 4.1.9 Poderes, deveres e responsabilidade do juiz.
4.1.10 Ministério Publico. 4.1.11 Advocacia Publica. 4.1.12 Defensoria Publica. 4.1.13 Atos processuais. 4.1.14 Tutela
provisoria. 4.1.15 Formagao, suspensdo e extingdo do processo. 4.1.16 Processo de conhecimento e do cumprimento de
sentenga. 4.1.17 Procedimentos Especiais. 4.1.18 Procedimentos de jurisdi¢do voluntaria. 4.1.19 Processos de execucao.
4.1.20 Processos nos tribunais ¢ meios de impugnacdo das decisdes judiciais. 4.2 Mandado de seguranca. 5 Direito
Tributario: 5.1 Lei n°. 6.830/80. 5.2 Obrigag¢do Tributéria: conceito, natureza juridica, fato gerador da obrigagéo
principal, fato gerador da obrigacdo acessoria, fato gerador e hipdtese de incidéncia, sujeito ativo, sujeito passivo,
solidariedade, beneficio de ordem, efeitos da solidariedade, capacidade tributaria, domicilio tributario, responsabilidade
tributdria, responsabilidade dos sucessores, fusdo, transformag¢do ou incorporagdo, continuacdo da atividade,
responsabilidade de terceiros. 5.3 Crédito tributario: constitui¢do do crédito tributario, langamento, critérios juridicos no
langamento, modalidades de langamento, revisdo do langamento, suspensdo do crédito tributario, extingdo do crédito
tributdrio, pagamento, compensagdo, transacdo, remissdo, decadéncia, prescricdo, conversdao de deposito em renda,
pagamento antecipado, consignacdo em pagamento, exclusdo do crédito tributdrio, distingdo entre isenc¢do, ndo
incidéncia e imunidade, anistia. 5.4 Administragdo Tributaria: fiscalizagdo, sigilo comercial, dever de informar e sigilo
profissional, sigilo fiscal, auxilio da forca publica, excesso de exagdo, divida ativa, certiddes negativas. 6 Direito do
Trabalhe: 6.1 Principios e fontes do direito do trabalho. 6.2 Direitos constitucionais dos trabalhadores. 6.3 Relagdo de
trabalho e relagdo de emprego. 6.3.1 Requisitos e distingdo. 6.4 Sujeitos do contrato de trabalho stricto sensu. 6.4.1
Empregado e empregador: conceito e caracterizagdo. 6.4.2 Poderes do empregador no contrato de trabalho. 6.5 Contrato
individual de trabalho. 6.5.1 Conceito, classificacdo e caracteristicas. 6.6 Alteracdo do contrato de trabalho. 6.6.1
Alteracdo unilateral e bilateral. 6.6.2 O jus variandi. 6.7 Suspensdo e interrup¢do do contrato de trabalho. 6.7.1
Caracterizagdo e distingdo. 6.8 Rescisdo do contrato de trabalho. 6.8.1 Justa causa. 6.8.2 Rescisdo indireta. 6.8.3
Dispensa arbitraria. 6.8.4 Culpa reciproca. 6.8.5 Indenizacdo. 6.9 Aviso prévio. 6.10 Estabilidade e garantias provisorias
de emprego. 6.10.1 Formas de estabilidade. 6.10.2 Despedida e reintegracdo de empregado estavel. 6.11 Duragdo do
trabalho. 6.11.1 Jornada de trabalho. 6.11.2 Periodos de descanso. 6.11.3 Intervalo para repouso e alimentagdo. 6.11.4
Descanso semanal remunerado. 6.11.5 Trabalho noturno e trabalho extraordinario. 6.11.6 Sistema de compensagdo de
horas. 6.12 Salario-minimo. 6.12.1 Irredutibilidade e garantia. 6.13 Férias. 6.13.1 Direito a férias e sua duragdo. 6.13.2
Concessao e época das férias. 6.13.3 Remuneracdo e abono de férias. 6.14 Saldrio e remuneracdo. 6.14.1 Conceito e
distingdes. 6.14.2 Composi¢ao do salario. 6.14.3 Modalidades de salario. 6.14.4 Formas e meios de pagamento do
salario. 6.14.5 13° salario. 6.15 Equipara¢@o salarial. 6.15.1 Principio da igualdade de salario. 6.15.2 Desvio de funcgdo.
6.16 FGTS. 6.17 Prescri¢do e decadéncia. 6.18 Atividades insalubres ou perigosas. 6.19 Protecdo ao trabalho da mulher.
6.19.1 Estabilidade da gestante. 6.19.2 Licen¢a maternidade. 6.20 Direito coletivo do trabalho. 6.20.1 Convencao n°® 87
da OIT: liberdade sindical. 6.20.2 Organizagdo sindical. 6.20.3 Conceito de categoria. 6.20.4 Categoria diferenciada.
6.20.5 Convengdes e acordos coletivos de trabalho. 6.21 Direito de greve e servigos essenciais. 35 6.22 Comissoes de
conciliagdo prévia. 7 Direito Processual do Trabalho: 7.1 Procedimentos nos dissidios individuais. 7.1.1 Reclamagao.
7.1.2 Jus postulandi. 7.1.3 Revelia. 7.1.4 Excegdes. 7.1.5 Contestagdo. 7.1.6 Reconvencdo. 7.1.7 Partes e procuradores.
7.1.8 Audiéncia. 7.1.9 Conciliagdo. 7.1.10 Instru¢do e julgamento. 7.1.11 Justi¢a gratuita. 7.2 Provas no processo do
trabalho. 7.2.1 Interrogatdrios. 7.2.2 Confissdo e consequéncias. 7.2.3 Documentos. 7.2.4 Oportunidade de juntada. 7.2.5
Prova técnica. 7.2.6 Sistemadtica da realizacdo das pericias. 7.2.7 Testemunhas. 7.3 Recursos no processo do trabalho.
7.3.1 Disposi¢des gerais. 7.4 Processos de execucdo. 7.4.1 Liquidagdo. 7.4.2 Modalidades da execugdo. 7.4.3 Embargos
do executado impugnagdo do exequente. 7.5 Jurisprudéncia do Tribunal Superior do Trabalho. 7.5.1 Stmulas e
orientacdes jurisprudenciais. 7.6 Prescri¢do e decadéncia no processo do trabalho. 7.7 Competéncia da justica do
trabalho. 7.8 Rito sumarissimo no dissidio individual. 7.9 Comissado prévia de conciliacdo nos dissidios individuais. 7.10
Acao rescisoria no processo do trabalho. 7.11 Mandado de seguranga. 7.11.1 Cabimento no processo do trabalho. 7.12
Dissidios coletivos.

2. ARQUIVISTA
CONHECIMENTOS BASICOS
LiINGUA PORTUGUESA: 1 Compreensio e interpretagdo de textos de géneros variados. 2 Reconhecimento de tipos e




géneros textuais. 3 Dominio da ortografia oficial. 4 Dominio dos mecanismos de coesdo textual. 4.1 Emprego de
elementos de referenciac@o, substituicdo e repeti¢do, de conectores ¢ de outros elementos de sequenciacdo textual. 4.2
Emprego de tempos e modos verbais. 5 Dominio da estrutura morfossintatica do periodo. 5.1 Emprego das classes de
palavras. 5.2 Rela¢des de coordenacdo entre oracdes e entre termos da oracdo. 5.3 Relagdes de subordinagdo entre
oracdes e entre termos da oracdo. 5.4 Emprego dos sinais de pontuagdo. 5.5 Concordancia verbal e nominal. 5.6
Regéncia verbal e nominal. 5.7 Emprego do sinal indicativo de crase. 5.8 Colocag@o dos pronomes atonos. 6 Reescrita de
frases e paragrafos do texto. 6.1 Significacdo das palavras. 6.2 Substituicdo de palavras ou de trechos de texto. 6.3
Reorganizagdo da estrutura de oragdes e de periodos do texto. 6.4 Reescrita de textos de diferentes géneros e niveis de
formalidade. 7 Figuras de linguagem.

RACIOCINIO LOGICO: 1 Estruturas logicas. 2 Logica de argumentagio. 2.1 Analogias, inferéncias, dedugdes e
conclusdes. 3 Logica sentencial (ou proposicional). 3.1 Proposigdes simples e compostas. 3.2 Tabelas-verdade. 3.3
Equivaléncias. 3.4 Leis de De Morgan. 3.5 Diagramas logicos. 4 Logica de primeira ordem. 5 Principios de contagem e
probabilidade. 6 Operagdes com conjuntos. 7 Raciocinio l6gico envolvendo problemas aritméticos, geométricos e
matriciais.

ATUALIDADES: 1 Politica Nacional e Internacional: 1.1 Eventos politicos recentes no Brasil ¢ no mundo. 1.2
Relagdes internacionais, tratados, acordos, conflitos, etc. 2 Economia: 2.1 Eventos econdomicos relevantes. 3 Sociedade e
Cultura: 3.1 Questdes sociais, como saude, educacgdo, seguranca, meio ambiente. 3.2 Tendéncias culturais e sociais. 3.3
Avancos cientificos e tecnoldgicos. 4 Meio Ambiente: 4.1 Mudangas climaticas e sustentabilidade. 4.2 Eventos
ambientais significativos. 4.3 Questdes relacionadas a conservagdo e preservacdo ambiental. 5 Tecnologia e Inovagao:
5.1 Novas tecnologias e inovagdes. 5.2 Desenvolvimentos na area de ciéncia da computacgdo, internet e inteligéncia
artificial. 6 Rela¢des Internacionais: 6.1 Discussdes sobre questdes globais.

NOCOES DE INFORMATICA: 1 Conceitos basicos e modos de utilizagio de tecnologias, ferramentas, aplicativos e
procedimentos de informatica: tipos de computadores, conceitos de hardware e de software, instalacdo de periféricos. 2
Edicdo de textos, planilhas e apresentacdes (ambiente Microsoft Office, versdes 2010, 2013 e 365). 3 Nogdes de sistema
operacional (ambiente Windows, versdes 10 e 11). 4 Redes de computadores: conceitos basicos, ferramentas, aplicativos
e procedimentos de Internet e intranet. 5 Programas de navegacgdo: Mozilla Firefox e Google Chrome. 6 Programa de
correio eletrénico: MS Outlook. 7 Sitios de busca e pesquisa na Internet. 8 Conceitos de organizacdo e de gerenciamento
de informacgdes, arquivos, pastas ¢ programas. 9 Seguranga da informagfo: procedimentos de seguranga. 10 Nogdes de
virus, Worms e pragas virtuais. 11 Aplicativos para seguranga (antivirus, firewall, antispyware etc.). 12 Procedimentos
de backup.

CONHECIMENTOS COMPLEMENTARES

LEGISLACAO E ETICA NA ADMINISTRACAO PUBLICA: 1 Etica e fungdo publica. 2 Etica no Setor Publico. 3
Lei n° 8.429/1992 e suas alteragdes. 4 Lei n° 9.784/1999 e suas alteragdes (processo administrativo). 5 Acesso a

informagao: Lei n® 12.527/2011 e Decreto n® 7.724/2012. 6 Decreto n® 9.830/2019. 7 Lei n° 13.709/2018 (LGPD).

LEGISLACAOQ ESPECIFICA: Lei n® 5.905, de 12 de julho de 1973; Decreto n° 94.406, de 8 de junho de 1987,
Regimento Interno do Conselho Federal de Enfermagem (Cofen).

CONHECIMENTOS ESPECIFICIOS DE ARQUIVISTA:

1 Conhecimento Técnicos: 1.1 Fundamentos de Arquivologia Arquivos: histdrico, finalidade, classificagao e principios.
Orgios de documentagio: caracteristicas dos acervos. Ciclo vital dos documentos: Teoria das Trés Idades. Terminologia
Arquivistica. Arquivos e sociedade, arquivos e memoria, arquivos e patrimonio cultural. 1.2 Classificagdo dos
documentos: principios, natureza, espécie, género, tipologia e suporte da informacdo e formato. Classificagdo de
documentos de arquivo: elaboracdo e aplicacdo de codigos ou planos de classificagdo. Diplomatica contemporanea e
analise tipoldgica de documentos arquivisticos. 1.3 Arranjo e descricdo de documentos: normas de descri¢ao arquivistica
e elaboragdo de instrumentos de pesquisa. 1.4 Avaliagdo e destinacdo de documentos: Codigos e planos de Classificagdo
de Documentos e Tabelas de Temporalidade e Destinagdo de Documentos (defini¢des e conceitos). 1.5 Conservagdo e
Preservagdo: politica, planejamento e técnicas. Agentes de degradacdo: identificagdo e controle. Técnicas de conservagao
preventiva: higienizagdo, condi¢des ambientais de guarda e acondicionamento. Tecnologias da Informagéo:
microfilmagem e digitalizac@o aplicada aos arquivos. 1.6 Gestdo de Documentos: Protocolo recebimento, classificagao,
registro, tramitacao e expedicdo de documentos. Produgdo, utilizacdo e destinagdo de documentos. Seguranga e sigilo na
gestdo de documentos. Gerenciamento eletronico de documentos (GED). Gestdo arquivistica e preservacdo de
documentos digitais: autenticidade, acesso a longo prazo e manutengdo da cadeia de custddia. Certificacdo digital.
Aplicacdo de tecnologias nos arquivos. Digitaliza¢do de documentos. 1.7 Legislagdo arquivistica brasileira. Constituicdo
Federal: artigos relativos ao direito a informagdo, a gestdo e a preservacdo do patrimonio cultural. Lei Federal n°
8.159/1991. Decreto Federal n® 4.073/02. Lei Federal n® 12.527/2011 (Lei de Acesso a Informagdo LAI). Lei Federal n°
13.709/2018 (Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais LGPD). Resolu¢des do CONARQ e demais legislagdo
arquivistica. 1.8 Sistemas e métodos de arquivamento. Identificacdo e tratamento de arquivos em diferentes suportes.
Politicas, sistemas e redes de arquivo. 2 Legislacdo especifica: 1 Regimento Interno do Cofen. 2 Lei n°® 5.905/1973. 3
Lei n° 7.498/1986. 4 Decreto n° 94.406/1987. 5 Lei n® 8.967/1994. 6 Codigo de Etica dos Empregados Publicos do
Sistema COFEN/COREN (Resolugcdo COFEN n° 507/2016). 7 Resolugdo COFEN n° 564/2017.




3. ANALISTA DE COMUNICACAO 11
CONHECIMENTOS BASICOS

LINGUA PORTUGUESA: 1 Compreensio e interpretagdo de textos de géneros variados. 2 Reconhecimento de tipos e
géneros textuais. 3 Dominio da ortografia oficial. 4 Dominio dos mecanismos de coesdo textual. 4.1 Emprego de
elementos de referenciacdo, substituicdo e repeticdo, de conectores e de outros elementos de sequenciacdo textual. 4.2
Emprego de tempos e modos verbais. 5 Dominio da estrutura morfossintatica do periodo. 5.1 Emprego das classes de
palavras. 5.2 Rela¢des de coordenagdo entre oracdes e entre termos da oracdo. 5.3 Relagdes de subordinagdo entre
oragdes e entre termos da oracdo. 5.4 Emprego dos sinais de pontuagdo. 5.5 Concordancia verbal e nominal. 5.6
Regéncia verbal e nominal. 5.7 Emprego do sinal indicativo de crase. 5.8 Colocagdo dos pronomes atonos. 6 Reescrita de
frases e paragrafos do texto. 6.1 Significagcdo das palavras. 6.2 Substituicdo de palavras ou de trechos de texto. 6.3
Reorganizagdo da estrutura de oragdes e de periodos do texto. 6.4 Reescrita de textos de diferentes géneros e niveis de
formalidade. 7 Figuras de linguagem.

RACIOCINIO LOGICO: 1 Estruturas logicas. 2 Logica de argumentagdo. 2.1 Analogias, inferéncias, dedugdes e
conclusdes. 3 Logica sentencial (ou proposicional). 3.1 Proposi¢cdes simples e compostas. 3.2 Tabelas-verdade. 3.3
Equivaléncias. 3.4 Leis de De Morgan. 3.5 Diagramas logicos. 4 Logica de primeira ordem. 5 Principios de contagem e
probabilidade. 6 Operagdes com conjuntos. 7 Raciocinio l6gico envolvendo problemas aritméticos, geométricos e
matriciais.

ATUALIDADES: 1 Politica Nacional e Internacional: 1.1 Eventos politicos recentes no Brasil ¢ no mundo. 1.2
Relagdes internacionais, tratados, acordos, conflitos, etc. 2 Economia: 2.1 Eventos economicos relevantes. 3 Sociedade e
Cultura: 3.1 Questdes sociais, como saude, educacdo, seguranga, meio ambiente. 3.2 Tendéncias culturais e sociais. 3.3
Avangos cientificos e tecnologicos. 4 Meio Ambiente: 4.1 Mudangas climaticas e sustentabilidade. 4.2 Eventos
ambientais significativos. 4.3 Questdes relacionadas a conservagdo e preservacdo ambiental. 5 Tecnologia e Inovagao:
5.1 Novas tecnologias e inovagdes. 5.2 Desenvolvimentos na area de ciéncia da computacgdo, internet e inteligéncia
artificial. 6 Relagdes Internacionais: 6.1 Discussdes sobre questdes globais.

NOCOES DE INFORMATICA: 1 Conceitos basicos e modos de utilizagio de tecnologias, ferramentas, aplicativos e
procedimentos de informatica: tipos de computadores, conceitos de hardware e de software, instalagdo de periféricos. 2
Edicao de textos, planilhas e apresentacdes (ambiente Microsoft Office, versdes 2010, 2013 e 365). 3 Nogdes de sistema
operacional (ambiente Windows, versdes 10 e 11). 4 Redes de computadores: conceitos basicos, ferramentas, aplicativos
e procedimentos de Internet e intranet. 5 Programas de navegacdo: Mozilla Firefox e Google Chrome. 6 Programa de
correio eletrénico: MS Outlook. 7 Sitios de busca e pesquisa na Internet. 8 Conceitos de organizacao e de gerenciamento
de informagdes, arquivos, pastas e programas. 9 Seguranca da informacao: procedimentos de seguranca. 10 Nogdes de
virus, Worms e pragas virtuais. 11 Aplicativos para seguranga (antivirus, firewall, antispyware etc.). 12 Procedimentos
de backup.

CONHECIMENTOS COMPLEMENTARES
LEGISLACAO E ETICA NA ADMINISTRACAO PUBLICA: 1 Etica e fungdo publica. 2 Etica no Setor Publico. 3

Lei n° 8.429/1992 ¢ suas alteragdes. 4 Lei n® 9.784/1999 e suas alteragdes (processo administrativo). 5 Acesso a
informagdo: Lein® 12.527/2011 e Decreto n® 7.724/2012. 6 Decreto n® 9.830/2019. 7 Lei n°® 13.709/2018 (LGPD).

LEGISLACAO ESPECIFICA: Lei n° 5.905, de 12 de julho de 1973; Decreto n° 94.406, de 8 de junho de 1987,
Regimento Interno do Conselho Federal de Enfermagem (Cofen).

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS DE ANALISTA DE COMUNICACAO II

Nogdes sobre texto; Caracteristicas da textualidade; Os tipos e géneros textuais; Problemas de escritura de textos;
Reescritura de frases. Variagdo linguistica. Fung¢des da linguagem. Revisao gramatical. A gramatica e suas alteracdes de
acordo com as novas regras da lingua portuguesa. Cartas comerciais, relatdrios administrativos, circulares, memorandos,
atas, atestados, regulamentos e estatutos; Convocacdo, aviso, bilhete, ordem de servigo, oficio, procuragio,
requerimento, declaragdo, edital, release e recibo. Descrigdo; Os modos de organizagdo discursiva. Narragcdo comercial;
Dissertagdo; Texto expositivo e argumentativo. Fonética. Morfologia. Sintaxe. Semantica. Interpretacdo de Texto.
Diferencas de linguagem entre veiculos impressos, radio, televisdo, internet. Legislacdo de comunicacdo social: lei de
imprensa, Codigo de Etica do Jornalista, Constituicio da Republica (Titulo VIII, Capitulo V e suas altera¢des), Géneros
de redacdo jornalistica: definicdo e elaboracdo de noticia, reportagem, entrevista, editorial, cronica, coluna, pauta,
informativo, comunicado, release. Edicdo jornalistica. Diferencas de linguagem entre veiculos impressos, radio,
televisdo, internet. Outros géneros de redacdo em comunicagdo: relatdrio, aniincio e briefing. Interpretacdo de Texto.
Etica profissional.

4. ANALISTA DE GESTAO DE PESSOAS
CONHECIMENTOS BASICOS

LINGUA PORTUGUESA: 1 Compreensio e interpretagdo de textos de géneros variados. 2 Reconhecimento de tipos e
géneros textuais. 3 Dominio da ortografia oficial. 4 Dominio dos mecanismos de coesdo textual. 4.1 Emprego de
elementos de referenciacdo, substituicdo e repeticdo, de conectores e de outros elementos de sequenciacdo textual. 4.2




Emprego de tempos e modos verbais. 5 Dominio da estrutura morfossintatica do periodo. 5.1 Emprego das classes de
palavras. 5.2 Rela¢des de coordenagdo entre oragdes e entre termos da orag@o. 5.3 Rela¢des de subordinagdo entre
oragdes e entre termos da oracdo. 5.4 Emprego dos sinais de pontuagdo. 5.5 Concordancia verbal e nominal. 5.6
Regéncia verbal e nominal. 5.7 Emprego do sinal indicativo de crase. 5.8 Colocagdo dos pronomes atonos. 6 Reescrita de
frases e paragrafos do texto. 6.1 Significacdo das palavras. 6.2 Substituicdo de palavras ou de trechos de texto. 6.3
Reorganizagdo da estrutura de oragdes e de periodos do texto. 6.4 Reescrita de textos de diferentes géneros e niveis de
formalidade. 7 Figuras de linguagem.

RACIOCINIO LOGICO E MATEMATICA: 1 Operagdes, propriedades e aplicagdes (soma, subtragdo, multiplicagio,
divisdo, potenciacdo e radiciagdo). 2 Principios de contagem e probabilidade. 3 Arranjos e permutacdes. 4 Combinagdes.
5 Conjuntos numéricos (nimeros naturais, inteiros, racionais e reais) ¢ operagdes com conjuntos. 6 Razdes e propor¢des
(grandezas diretamente proporcionais, grandezas inversamente proporcionais, porcentagem, regras de trés simples e
compostas). 7 Equagdes e inequagdes. 8 Sistemas de medidas. 9 Volumes. 10 Compreensdo de estruturas logicas. 11
Loégica de argumentagdo (analogias, inferéncias, dedugdes e conclusdes). 12 Diagramas logicos.

ATUALIDADES: 1 Politica Nacional e Internacional: 1.1 Eventos politicos recentes no Brasil ¢ no mundo. 1.2
Relagdes internacionais, tratados, acordos, conflitos, etc. 2 Economia: 2.1 Eventos economicos relevantes. 3 Sociedade e
Cultura: 3.1 Questdes sociais, como saude, educacdo, seguranga, meio ambiente. 3.2 Tendéncias culturais e sociais. 3.3
Avangos cientificos e tecnologicos. 4 Meio Ambiente: 4.1 Mudangas climaticas e sustentabilidade. 4.2 Eventos
ambientais significativos. 4.3 Questdes relacionadas a conservagdo e preservacdo ambiental. 5 Tecnologia e Inovagao:
5.1 Novas tecnologias e inovagdes. 5.2 Desenvolvimentos na area de ciéncia da computagdo, internet e inteligéncia
artificial. 6 Relagdes Internacionais: 6.1 Discussdes sobre questdes globais.

NOCOES DE INFORMATICA: 1 Conceitos basicos e modos de utilizagio de tecnologias, ferramentas, aplicativos e
procedimentos de informatica: tipos de computadores, conceitos de hardware e de software, instalagdo de periféricos. 2
Edicao de textos, planilhas e apresentacdes (ambiente Microsoft Office, versdes 2010, 2013 e 365). 3 Nogdes de sistema
operacional (ambiente Windows, versdes 10 e 11). 4 Redes de computadores: conceitos basicos, ferramentas, aplicativos
e procedimentos de Internet e intranet. 5 Programas de navegacdo: Mozilla Firefox e Google Chrome. 6 Programa de
correio eletrénico: MS Outlook. 7 Sitios de busca e pesquisa na Internet. 8 Conceitos de organizacdo e de gerenciamento
de informagdes, arquivos, pastas e programas. 9 Seguranca da informacao: procedimentos de seguranca. 10 Nogdes de
virus, Worms e pragas virtuais. 11 Aplicativos para seguranga (antivirus, firewall, antispyware etc.). 12 Procedimentos
de backup.

CONHECIMENTOS COMPLEMENTARES
LEGISLACAO E ETICA NA ADMINISTRACAO PUBLICA: 1 Etica e fungdo publica. 2 Etica no Setor Publico. 3

Lei n° 8.429/1992 ¢ suas alteragdes. 4 Lei n® 9.784/1999 e suas alteragdes (processo administrativo). 5 Acesso a
informagdo: Lei n® 12.527/2011 e Decreto n° 7.724/2012. 6 Decreto n® 9.830/2019. 7 Lei n°® 13.709/2018 (LGPD).

LEGISLACAO ESPECIFICA: Lei n° 5.905, de 12 de julho de 1973; Decreto n° 94.406, de 8 de junho de 1987,
Regimento Interno do Conselho Federal de Enfermagem (Cofen).

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS DO ANALISTA DE GESTAO DE PESSOAS

1 Processos de gestdo de pessoas nas organizagdes. 1.1 Gestdo por competéncia. 1.2 Gestdo de carreiras. 1.3
Reconhecimento e recompensa. 1.4 Gestdo do desempenho. 1.5 Cultura organizacional. 1.6 Gestdo do clima
organizacional. 1.7 Treinamento, desenvolvimento e educagdo. 1.8 Gestdo estratégica de pessoas e beneficios. 1.9
Gestao do conhecimento. 1.10 Métodos e técnicas de pesquisa. 2 Comportamento organizacional. 2.1 Comunicagao
interpessoal. 2.2 Grupos e equipes. 2.3 Lideranca e poder. 2.4 Desenvolvimento organizacional. 2.5 Desempenho e
suporte organizacional. 2.6 Qualidade de vida no trabalho. 3 Modelos de gestdo de pessoas. 3.1 Mudangas na
organizacdo do trabalho. 3.2 Evoluc¢do dos modelos de gestdo de pessoas. 4 Legislagdo trabalhista. 4.1 Consolidagdo das
Leis do Trabalho (CLT) e Decreto Lei n° 5.452/1943 e atualizagdes posteriores. 4.2 Contrato individual de trabalho. 4.3
Duragdo do trabalho. 4.4 Salario e remuneracdo. 4.5 Trabalho extraordinario e trabalho noturno. 4.6 Sobreaviso. 4.7
Repouso semanal remunerado. 4.8 Férias. 4.9 13° salarios. 4.10 Suspensao e interrup¢do do contrato de trabalho. 4.11
Penalidades. 4.12 Periculosidade e insalubridade. 4.13 Aviso prévio. 4.14 Rescisdo do contrato de trabalho. 4.15
Organizagao sindical, estabilidade provisoria e garantia de emprego. 4.16 Lei n® 8.036/1990 e atualizagdes posteriores e
Decreto n° 99.684/1990 e atualizagdes posteriores. 4.17 Deposito do Fundo de Garantia por Tempo de Servigo (FGTS).
4.18 Movimentacdo da conta vinculada do trabalhador. 4.19 Certificado de Regularidade do FGTS. 4.20 Obrigacdes
acessorias (CAGED e RAIS). 4.21 Beneficios. 4.22 Vale Transporte. 4.23 Programa de Alimentacdo do Trabalhador
(PAT). 4.24 Assisténcia a Saude. 4.25 Dissidios individuais. 4.25.1 Papel do preposto. 4.25.2 Audiéncias. 5 Legislagdo
Previdenciaria (Lei n® 8.212/1991 e atualizagdes posteriores; Lei n°® 8.213/1991 e atualizagdes posteriores; Decreto
n°3.048/1999 e atualizacdes posteriores; IN RFB 971/2009 e atualiza¢Ses posteriores). 5.1 Inscrigdo PIS/PASEP. 5.2
Beneficios previdenciarios. 5.3 Contribuigdo patronal e terceiros. 5.4 Normas gerais de tributacdo previdencidria. 5.5
Fator acidentario previdenciario. 5.6 Segurado empregado e contribuinte individual. 5.7 Leis complementares n°
108/2001 e 109/2001.

5. ANALISTA DE PESSOAL




CONHECIMENTOS BASICOS

LINGUA PORTUGUESA: 1 Compreensio e interpretagdo de textos de géneros variados. 2 Reconhecimento de tipos e
géneros textuais. 3 Dominio da ortografia oficial. 4 Dominio dos mecanismos de coesdo textual. 4.1 Emprego de
elementos de referenciacdo, substituicdo e repeticdo, de conectores e de outros elementos de sequenciagdo textual. 4.2
Emprego de tempos ¢ modos verbais. 5 Dominio da estrutura morfossintatica do periodo. 5.1 Emprego das classes de
palavras. 5.2 Rela¢des de coordenagdo entre oragdes e entre termos da orag@o. 5.3 Rela¢des de subordinagdo entre
oragdes e entre termos da oragdo. 5.4 Emprego dos sinais de pontuagdo. 5.5 Concordancia verbal e nominal. 5.6
Regéncia verbal e nominal. 5.7 Emprego do sinal indicativo de crase. 5.8 Colocagdo dos pronomes atonos. 6 Reescrita de
frases e paragrafos do texto. 6.1 Significacdo das palavras. 6.2 Substituicdo de palavras ou de trechos de texto. 6.3
Reorganizagdo da estrutura de oragdes e de periodos do texto. 6.4 Reescrita de textos de diferentes géneros e niveis de
formalidade. 7 Figuras de linguagem.

RACIOCINIO LOGICO E MATEMATICA: 1 Operagdes, propriedades e aplicagdes (soma, subtragdo, multiplicagio,
divisdo, potenciacdo e radiciagdo). 2 Principios de contagem e probabilidade. 3 Arranjos e permutacdes. 4 Combinagdes.
5 Conjuntos numéricos (nlimeros naturais, inteiros, racionais e reais) ¢ operagdes com conjuntos. 6 Razdes e propor¢des
(grandezas diretamente proporcionais, grandezas inversamente proporcionais, porcentagem, regras de trés simples e
compostas). 7 Equagdes e inequagdes. 8 Sistemas de medidas. 9 Volumes. 10 Compreensdo de estruturas logicas. 11
Loégica de argumentagdo (analogias, inferéncias, dedugdes e conclusdes). 12 Diagramas logicos.

ATUALIDADES: 1 Politica Nacional e Internacional: 1.1 Eventos politicos recentes no Brasil e no mundo. 1.2
Relagdes internacionais, tratados, acordos, conflitos, etc. 2 Economia: 2.1 Eventos economicos relevantes. 3 Sociedade e
Cultura: 3.1 Questdes sociais, como saude, educacdo, seguranga, meio ambiente. 3.2 Tendéncias culturais e sociais. 3.3
Avangos cientificos e tecnologicos. 4 Meio Ambiente: 4.1 Mudangas climaticas e sustentabilidade. 4.2 Eventos
ambientais significativos. 4.3 Questdes relacionadas a conservagdo e preservacdo ambiental. 5 Tecnologia e Inovagao:
5.1 Novas tecnologias e inovagdes. 5.2 Desenvolvimentos na area de ciéncia da computacgdo, internet e inteligéncia
artificial. 6 Relagdes Internacionais: 6.1 Discussdes sobre questdes globais.

NOCOES DE INFORMATICA: 1 Conceitos basicos ¢ modos de utilizagio de tecnologias, ferramentas, aplicativos e
procedimentos de informatica: tipos de computadores, conceitos de hardware e de software, instalagdo de periféricos. 2
Edicao de textos, planilhas e apresentacdes (ambiente Microsoft Office, versdes 2010, 2013 e 365). 3 Nogdes de sistema
operacional (ambiente Windows, versdes 10 ¢ 11). 4 Redes de computadores: conceitos basicos, ferramentas, aplicativos
e procedimentos de Internet e intranet. 5 Programas de navegagdo: Mozilla Firefox e Google Chrome. 6 Programa de
correio eletrénico: MS Outlook. 7 Sitios de busca e pesquisa na Internet. 8 Conceitos de organizacdo e de gerenciamento
de informagdes, arquivos, pastas e programas. 9 Seguranca da informacao: procedimentos de seguranca. 10 Nogdes de
virus, Worms e pragas virtuais. 11 Aplicativos para seguranga (antivirus, firewall, antispyware etc.). 12 Procedimentos
de backup.

CONHECIMENTOS COMPLEMENTARES
LEGISLACAO E ETICA NA ADMINISTRACAO PUBLICA: 1 Etica e fungdo publica. 2 Etica no Setor Publico. 3

Lei n° 8.429/1992 ¢ suas alteragdes. 4 Lei n® 9.784/1999 e suas alteragdes (processo administrativo). 5 Acesso a
informagdo: Lei n® 12.527/2011 e Decreto n® 7.724/2012. 6 Decreto n® 9.830/2019. 7 Lei n° 13.709/2018 (LGPD).

LEGISLACAO ESPECIFICA: Lei n° 5.905, de 12 de julho de 1973; Decreto n° 94.406, de 8 de junho de 1987,
Regimento Interno do Conselho Federal de Enfermagem (Cofen).

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS DE ANALISTA DE PESSOAL

1 Administragdo de Recursos Humanos. 1.1 Conceitos, importancia e relagdo com os outros sistemas de organizagao.
Atribui¢cdes basicas da area de recursos humanos, objetivos, politicas e sistemas de informagdes gerenciais. 1.2
Comportamento organizacional. Relagdes individuo-organizagdo, motivagao, lideranca e desempenho. 1.3 Competéncia
interpessoal. 1.4 Avaliacdo de Desempenho. Objetivos, métodos, vantagens ¢ desvantagens. 1.5 Desenvolvimento e
treinamento de pessoal. Levantamento de necessidades, programagdo, execugdo ¢ avaliagdo. Comportamento
organizacional como expressao do individuo no trabalho. Diferencas individuais e de personalidade. Perfis de lideranga.
Gestdo de equipes, disputas de poder e gerenciamento de conflitos. 1.6 Estrutura, processos e comunicacao
organizacional. Processos internos. Estrutura e movimentacdo das informagdes e dos insumos. Analise interna das
organizagdes do ponto de vista operacional, estrutural e de funcionamento evolutivo. Sistemas tecnologicos de apoio ao
funcionamento organizacional. 1.7 Tendéncias e influéncias ambientais sobre as organizagdes. Tendéncias
contempordneas ¢ o grau de influéncia que exercem sobre os varios tipos de organizacdo. Cadeia de valor,
competitividade e sustentabilidade. Gestdo de pessoas com foco no cliente. Qualidade nas relagdes pessoais e
profissionais Gestao da folha de pagamento e beneficios. Variaveis envolvidas: impostos, férias, aspectos legais, calculos
matematicos, impactos contébeis e financeiros. Beneficios. 1.8 Etica e qualidade de vida no trabalho. Saude e seguranca
das pessoas. Programas de qualidade de vida. Promocdo do bem-estar no trabalho. 1.9 Planejamento estratégico e gestao
avancada de Recursos Humanos. Alinhamento da gestdo de pessoas e das politicas de Recursos Humanos. Estratégias de
controle e de comprometimento. Gestdo por Competéncias e Gestao Participativa. 2 Nog¢des de Direito Administrativo:
2.1 Estado, governo e Administragdo Publica: conceitos; elementos; poderes; organizagdo; natureza; fins; e principios.
622 Organizagao administrativa da Unido: administracdo direta e indireta. 2.3 Agentes publicos: espécies e classificagao;
poderes, deveres e prerrogativas; cargo, emprego e fun¢do publica. 2.4 Poderes administrativos: poder hierarquico; poder




disciplinar; poder regulamentar; poder de policia; uso e abuso do poder. 2.5 Servigos publicos: conceito, classificagdo,
regulamentacdo e controle; forma, meios e requisitos; delega¢ao (concessdo, permissao e autorizagao).

6. ANALISTA TECNICO
CONHECIMENTOS BASICOS

LINGUA PORTUGUESA: 1 Compreensio e interpretagio de textos de géneros variados. 2 Reconhecimento de tipos e
géneros textuais. 3 Dominio da ortografia oficial. 4 Dominio dos mecanismos de coesdo textual. 4.1 Emprego de
elementos de referenciacdo, substituicdo e repeticdo, de conectores e de outros elementos de sequenciacdo textual. 4.2
Emprego de tempos ¢ modos verbais. 5 Dominio da estrutura morfossintatica do periodo. 5.1 Emprego das classes de
palavras. 5.2 Rela¢des de coordenagdo entre oragdes e entre termos da orag@o. 5.3 Rela¢des de subordinagdo entre
oragdes e entre termos da orac¢do. 5.4 Emprego dos sinais de pontuagdo. 5.5 Concordancia verbal e nominal. 5.6
Regéncia verbal e nominal. 5.7 Emprego do sinal indicativo de crase. 5.8 Colocagdo dos pronomes atonos. 6 Reescrita de
frases e paragrafos do texto. 6.1 Significacdo das palavras. 6.2 Substituicdo de palavras ou de trechos de texto. 6.3
Reorganizagdo da estrutura de oragdes e de periodos do texto. 6.4 Reescrita de textos de diferentes géneros e niveis de
formalidade. 7 Figuras de linguagem.

RACIOCINIO LOGICO E MATEMATICA: 1 Operagdes, propriedades e aplicagdes (soma, subtragdo, multiplicagio,
divisdo, potenciacdo e radiciagdo). 2 Principios de contagem e probabilidade. 3 Arranjos e permutacdes. 4 Combinagdes.
5 Conjuntos numéricos (nimeros naturais, inteiros, racionais e reais) ¢ operagdes com conjuntos. 6 Razdes e propor¢des
(grandezas diretamente proporcionais, grandezas inversamente proporcionais, porcentagem, regras de trés simples e
compostas). 7 Equagdes e inequagdes. 8 Sistemas de medidas. 9 Volumes. 10 Compreensdo de estruturas logicas. 11
Loégica de argumentag@o (analogias, inferéncias, dedugdes e conclusdes). 12 Diagramas logicos.

ATUALIDADES: 1 Politica Nacional e Internacional: 1.1 Eventos politicos recentes no Brasil ¢ no mundo. 1.2
Relagdes internacionais, tratados, acordos, conflitos, etc. 2 Economia: 2.1 Eventos economicos relevantes. 3 Sociedade e
Cultura: 3.1 Questdes sociais, como saude, educacdo, seguranga, meio ambiente. 3.2 Tendéncias culturais e sociais. 3.3
Avangos cientificos e tecnologicos. 4 Meio Ambiente: 4.1 Mudangas climaticas e sustentabilidade. 4.2 Eventos
ambientais significativos. 4.3 Questdes relacionadas a conservagdo e preservacdo ambiental. 5 Tecnologia e Inovagao:
5.1 Novas tecnologias e inovagdes. 5.2 Desenvolvimentos na area de ciéncia da computacgdo, internet e inteligéncia
artificial. 6 Relagdes Internacionais: 6.1 Discussdes sobre questdes globais.

NOCOES DE INFORMATICA: 1 Conceitos basicos e modos de utilizagio de tecnologias, ferramentas, aplicativos e
procedimentos de informatica: tipos de computadores, conceitos de hardware e de software, instalagdo de periféricos. 2
Edicao de textos, planilhas e apresentacdes (ambiente Microsoft Office, versdes 2010, 2013 e 365). 3 Nogdes de sistema
operacional (ambiente Windows, versoes 10 e 11). 4 Redes de computadores: conceitos basicos, ferramentas, aplicativos
e procedimentos de Internet e intranet. 5 Programas de navegacdo: Mozilla Firefox e Google Chrome. 6 Programa de
correio eletrénico: MS Outlook. 7 Sitios de busca e pesquisa na Internet. 8 Conceitos de organizacao e de gerenciamento
de informagdes, arquivos, pastas e programas. 9 Seguranca da informacao: procedimentos de seguranca. 10 Nogdes de
virus, Worms e pragas virtuais. 11 Aplicativos para seguranga (antivirus, firewall, antispyware etc.). 12 Procedimentos
de backup.

CONHECIMENTOS COMPLEMENTARES
LEGISLACAO E ETICA NA ADMINISTRACAO PUBLICA: 1 Etica e fungdo publica. 2 Etica no Setor Publico. 3

Lei n° 8.429/1992 ¢ suas alteragdes. 4 Lei n® 9.784/1999 e suas alteragdes (processo administrativo). 5 Acesso a
informacdo: Lein® 12.527/2011 e Decreto n° 7.724/2012. 6 Decreto n°® 9.830/2019. 7 Lei n°® 13.709/2018 (LGPD).

LEGISLACAO ESPECIFICA: Lei n° 5.905, de 12 de julho de 1973; Decreto n° 94.406, de 8 de junho de 1987,
Regimento Interno do Conselho Federal de Enfermagem (Cofen).

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS DE ANALISTA TECNICO

1 Nocodes de Direito Administrativo: 1.1 Administragdo direta e indireta, centralizada e descentralizada.
Desconcentragdo. 1.2 Principios expressos e implicitos da administragdo publica. Orgdos publicos. Agentes publicos. 1.3
Processo Administrativo (Lei Federal n°® 9.784). 1.4 Poderes administrativos. 1.5 Ato administrativo. 1.6 Controle e
responsabilizacdo da administragdo: controle administrativo; controle judicial; controle legislativo; controle dos
Tribunais de Contas. 1.7 Improbidade Administrativa. Responsabilidade civil do Estado. 1.8 Licitagdo Publica:
14.133/2021. 2 Conhecimentos Basicos de Administracio Geral: 2.1 Caracteristicas das organizagdes formais: tipos
de estrutura organizacional, natureza, finalidades e critérios de departamentalizacdo. 2.2 Processo organizacional:
planejamento, dire¢do, comunicagdo, controle ¢ avaliagdo. 2.3 Comportamento organizacional: motivagdo, lideranga e
desempenho. 2.4 Gestdo da qualidade. 3 Nocbes de Direito Constitucional: 3.1 Direitos e garantias fundamentais:
direitos e deveres individuais e coletivos; direito a vida, a liberdade, a igualdade, a seguranca e & propriedade; direitos
sociais; nacionalidade; cidadania e direitos politicos; partidos politicos; garantias constitucionais individuais; garantias
dos direitos coletivos, sociais e politicos. 3.2 Poder Legislativo: fundamento, atribuicdes e garantias de independéncia.
3.3 Poder Executivo: forma e sistema de governo; chefia de Estado e chefia de governo; atribuicdes e responsabilidades
do presidente da Republica. 3.4 Ordem social: base e objetivos da ordem social; seguridade social; educagdo, cultura e
desporto; ciéncia e tecnologia; comunicagdo social; meio ambiente; familia, crianga, adolescente e idoso. 3.5 Poder




Judiciario: disposi¢des gerais; tribunais superiores; Supremo Tribunal Federal; tribunais e juizes eleitorais; fungoes a
Justica. 4 Nocdes de Administracio Financeira e Orcamentaria: 4.1 Or¢amento publico. 4.2 Conceito. 4.3 Técnicas
or¢amentarias. 4.4 Principios or¢amentarios. 4.5 Ciclo orgamentario. 4.6 O or¢amento publico no Brasil. 4.7 Receitas 4.8
Despesas. 4.9 Créditos ordinarios e adicionais 4.10 Restos a pagar. 4.11 Suprimento de fundos. fundada. 4.12 Suprimento
de fundos. 4.16 Lei Complementar n° 101/2000 e suas alteracdes (Lei de Responsabilidade Fiscal). 4.17 Lei n°
4.320/1964 e suas alteracdes. 5 Administracdo Publica: 5.1 Processo organizacional: planejamento, direcdo,
comunicacdo, controle e avaliagdo. 5.2 Gestdo de processos. 5.3 Gestdo da qualidade. 5.4 Gestdo de projetos. 5.5
Planejamento estratégico. 5.6 Exceléncia nos servigos publicos. 5.7 Empreendedorismo governamental e novas
liderangas no setor publico. 5.8 Gestdo de resultados na producao de servigos publicos. 5.9 Convergéncias e diferencgas
entre a gestdo publica e a gestdo privada. 5.10 O paradigma do cliente na gestao publica. 5.11 Processos participativos de
gestdo publica. 5.11.1 Conselhos de gestdao, or¢gamento participativo, parceria entre governo e sociedade. 5.12 Governo
eletronico; transparéncia da administragdo publica; controle social e cidadania; accountability. 5.13 Gestdo por
resultados na producdo de servigos publicos. 5.14 Comunicag@o na gestdo publica e gestdo de redes organizacionais. 5.15
Administragdo de compras e materiais. 5.15.1 Processos de compras governamentais e gerenciamento de materiais e
estoques. 5.16 Governabilidade e governanca; intermediagdo de interesses (clientelismo, corporativismo e
neocorporativismo). 5.17 As politicas publicas no Estado brasileiro contemporaneo; descentralizagdo e democracia;
participagdo, atores sociais e controle social; gestao local, cidadania e equidade social. 5.18 Planejamento e avaliagdo nas
politicas publicas. 5.18.1 Conceitos basicos de planejamento. 5.18.2 Aspectos administrativos, técnicos, economicos e
financeiros. 5.18.3 Formulacdo de programas e projetos. 5.18.4 Avaliagdo de programas e projetos. 5.18.5 Tipos de
avaliacdo. 5.19 Lei n° 12.527/2011 (Lei de acesso a informagdo). 5.20 Lei Complementar n® 131/2009 (Lei da
Transparéncia). 6 Legislagdo especifica: Resolugdo Cofen n® 748, de 22 de abril de 2024, que aprova o Manual de
Emiss@o de Passagens Aéreas e Terrestres, no ambito do Conselho Federal de Enfermagem, e d4 outras providéncias).
Decisdo Cofen n° 0054/2019 (Patrocinio).

7. ANALISTA DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO
CONHECIMENTOS BASICOS

LINGUA PORTUGUESA: 1 Compreensio ¢ interpretagio de textos de géneros variados. 2 Reconhecimento de tipos e
géneros textuais. 3 Dominio da ortografia oficial. 4 Dominio dos mecanismos de coesdo textual. 4.1 Emprego de
elementos de referenciacdo, substituigdo e repeticdo, de conectores e de outros elementos de sequenciacdo textual. 4.2
Emprego de tempos e modos verbais. 5 Dominio da estrutura morfossintatica do periodo. 5.1 Emprego das classes de
palavras. 5.2 Rela¢des de coordenacdo entre oracdes e entre termos da oracdo. 5.3 Relagdes de subordinagdo entre
oraces e entre termos da oracdo. 5.4 Emprego dos sinais de pontuagdo. 5.5 Concordancia verbal e nominal. 5.6
Regéncia verbal e nominal. 5.7 Emprego do sinal indicativo de crase. 5.8 Colocacdo dos pronomes atonos. 6 Reescrita de
frases e paragrafos do texto. 6.1 Significacdo das palavras. 6.2 Substituicdo de palavras ou de trechos de texto. 6.3
Reorganizagdo da estrutura de oragdes e de periodos do texto. 6.4 Reescrita de textos de diferentes géneros e niveis de
formalidade. 7 Figuras de linguagem.

RACIOCINIO LOGICO E MATEMATICA: 1 Operagdes, propriedades e aplicagdes (soma, subtragdo, multiplicagio,
divisdo, potenciagao e radiciagdo). 2 Principios de contagem e probabilidade. 3 Arranjos e permutacdes. 4 Combinagdes.
5 Conjuntos numéricos (nimeros naturais, inteiros, racionais e reais) e operacdes com conjuntos. 6 Razdes e proporgdes
(grandezas diretamente proporcionais, grandezas inversamente proporcionais, porcentagem, regras de trés simples e
compostas). 7 Equagdes e inequagdes. 8 Sistemas de medidas. 9 Volumes. 10 Compreensdo de estruturas l6gicas. 11
Logica de argumentagdo (analogias, inferéncias, dedugdes e conclusdes). 12 Diagramas 16gicos.

ATUALIDADES: 1 Politica Nacional e Internacional: 1.1 Eventos politicos recentes no Brasil ¢ no mundo. 1.2
Relagdes internacionais, tratados, acordos, conflitos, etc. 2 Economia: 2.1 Eventos econdmicos relevantes. 3 Sociedade e
Cultura: 3.1 Questdes sociais, como saude, educacdo, seguranga, meio ambiente. 3.2 Tendéncias culturais e sociais. 3.3
Avangos cientificos e tecnologicos. 4 Meio Ambiente: 4.1 Mudancas climaticas e sustentabilidade. 4.2 Eventos
ambientais significativos. 4.3 Questdes relacionadas a conservagdo e preservagdo ambiental. 5 Tecnologia e Inovagio:
5.1 Novas tecnologias e inovagdes. 5.2 Desenvolvimentos na area de ciéncia da computagdo, internet e inteligéncia
artificial. 6 Relagdes Internacionais: 6.1 Discussdes sobre questdes globais.

NOCOES DE INFORMATICA: 1 Conceitos basicos ¢ modos de utilizagio de tecnologias, ferramentas, aplicativos e
procedimentos de informatica: tipos de computadores, conceitos de hardware e de software, instalagdo de periféricos. 2
Edicdo de textos, planilhas e apresentacdes (ambiente Microsoft Office, versdes 2010, 2013 e 365). 3 Nogdes de sistema
operacional (ambiente Windows, versdes 10 e 11). 4 Redes de computadores: conceitos basicos, ferramentas, aplicativos
e procedimentos de Internet e intranet. 5 Programas de navegagdo: Mozilla Firefox e Google Chrome. 6 Programa de
correio eletronico: MS Outlook. 7 Sitios de busca e pesquisa na Internet. 8 Conceitos de organizagdo e de gerenciamento
de informagdes, arquivos, pastas e programas. 9 Seguranca da informagao: procedimentos de seguranca. 10 Nogdes de
virus, Worms e pragas virtuais. 11 Aplicativos para seguranca (antivirus, firewall, antispyware etc.). 12 Procedimentos
de backup.

LINGUA INGLESA (SOMENTE PARA OS CARGOS DE TI): 1 Compreensio de textos escritos em lingua inglesa. 2
Itens gramaticais relevantes para compreensdo dos contetidos semanticos. 2 Interpretagcdo de textos de manuais técnicos;
gramatica; substantivos; artigos; adjetivos; pronomes; verbos; auxiliares modais; advérbios; preposicdes e conjuncdes.




CONHECIMENTOS COMPLEMENTARES
LEGISLACAO E ETICA NA ADMINISTRACAO PUBLICA: 1 Etica e fungdo publica. 2 Etica no Setor Publico. 3

Lei n® 8.429/1992 e suas alteragdes. 4 Lei n° 9.784/1999 e suas alteragdes (processo administrativo). 5 Acesso a
informagao: Lei n® 12.527/2011 e Decreto n® 7.724/2012. 6 Decreto n® 9.830/2019. 7 Lei n° 13.709/2018 (LGPD).

LEGISLACAOQ ESPECIFICA: Lei n® 5.905, de 12 de julho de 1973; Decreto n° 94.406, de 8 de junho de 1987;
Regimento Interno do Conselho Federal de Enfermagem (Cofen).

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS DE ANALISTA DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO

1 Arquitetura e Organizacdo de Computadores: 1.1 Organiza¢do de sistemas de computadores. 1.2 O sistema de
computacdo. 1.3 Memoria principal. 1.4 Memoria cache. 1.5 Processadores - arquitetura. 1.6 Memoria secundaria. 1.7
Barramentos de entrada e saida (E/S). 2 Sistemas Operacionais: 2.1 Estruturas dos Sistemas de Computagdo. 2.2
Estruturas do Sistema Operacional. 2.3 Gerenciamento de Processos. 2.4 Gerenciamento de Memoéria. 2.5 Memoria
Virtual. 2.6 Sistema de Arquivos. 2.7 Sistemas de I/0. 2.8 O Sistema GNU/Linux. 2.9 Windows. 3 Redes de
Computadores: 3.1 Conceitos de redes de computadores. 3.2 Arquitetura de redes. 3.3 Meios de Transmissdo. 3.4
Topologias de redes. 3.5 Modelo OSI. 3.6 Protocolo TCP/IP. 3.7 Equipamentos de rede. 3.8 Protocolos de LAN. 3.9
Enderegamento IP. 3.10 Roteamento. 3.11 TCP, UDP, ICMP. 3.12 VLAN. 3.13 Interacdo Cliente-Servidor. 3.14 Sistema

de Nomes de Dominios (DNS). 3.15 DHCP (Dynamic Host Configuration Protocol). 3.16 Transmissdo de Arquivos.
3.17 Compartilhamento de Arquivos Remotos. 3.18 WWW (World Wide Web). 3.19 FTP (File Transfer Protocol). 4

Hardware: 4.1 Introdugdo ao Hardware do PC. 4.2 Processadores. 4.3 Barramentos. 4.4 Memorias. 4.5 Placas Mae. 4.6
Placas de Video. 4.7 Monitores de Video. 4.8 Armazenamento de dados. 4.9 Unidades de disco rigido. 4.10 Montagem
de Micros. 4.11 Ventilagdo. 4.12 Alimentagdo. 4.13 Particdo e formatagdo. 5 Seguranca da Informacdo: 5.1 Conceitos
basicos de segurancga da informagao. 5.2 Politicas de seguranga. 5.3 Vulnerabilidades e ameagas. 6 Governanga de TI:
6.1 Gerenciamento de Servigos de TI ITIL. 6.2 Gerenciamento de projetos de TI (PMBOK). 6.3 Gerenciamento de riscos
em TI. 7 Administracdo de Banco de Dados: 7.1 Nog¢des de banco de dados. 7.2 Conceitos basicos e defini¢des. 7.3
Modelo Entidade Relacionamento. 7.4 Restri¢des de integridade; SQL (Structured Query Language). 8 Governanca de
Dados: 8.1 Principios e conceitos da governanga de dados. 8.2 LGPD. 9 Linguagens de Programacdo ¢ Frameworks: 9.1
Linguagem de Programacgdo Qlik. 9.2 Python. 9.3 Conceitos sobre Desenvolvimento Web: HTMLS5, CSS, Javascript,
XML, JSON. 10 Engenharia de Software: 10.1 Analise e Projeto de Sistemas. 10.2 Linguagem de Modelagem Unificada
(UML). 10.3 Analise Orientada a Objetos: diagrama de classes, diagrama de interagdo, pacotes e colaboragdo, diagrama
de estados, diagrama de atividades. 11 Metodologias de projetos de transformacdo digital: PMBOK, Agile, Scrum,
Kanban, Design Thinking, Cascata, CPM, CCPM. 12 Projeto de software: fundamentos; processo; arquitetura de
software; estrutura de programas; estrutura de dados; conceitos, metodologias, técnicas, fases, ferramentas, diagramas e
notacdes de projeto modular, projeto orientado a fluxos de dados, projeto orientado a estruturas de dados e projeto
orientado a objetos. 13 Teste de software: fundamentos; técnicas; teste da caixa branca; teste da caixa preta; teste de
loops; verificagdes; validacdes; teste de unidades; teste de integracdo; teste de validacdo; teste do sistema; Debugging.
14 Analise de sistemas: andlise de requisitos; principios de andlise; conceitos, metodologias, arquiteturas, técnicas, fases,
ferramentas, diagramas e notagdes da analise orientada a objetos, analise estruturada, engenharia da informagao e analise
essencial, prototipagdo. 15 Virtualizagdo e Cloud Computing: 15.1 Introducdo a virtualizagdo. 15.2 Tecnologias de
virtualizacdo (VMware, Hyper-V). 15.3 Implantacdo e gerenciamento de ambientes em nuvem. 16 Automatizagdo de
Processos: 16.1 Automagdo de tarefas e processos de infraestrutura. 16.2 Ferramentas de automacgdo (ex: Ansible,
Puppet, Chef). 16.3 Desenvolvimento de scripts para automacdo. 17 Desenvolvimento de Politicas de Seguranca de
Rede: 17.1 Elaboracdo de politicas de seguranca de rede. 17.2 Implementagdo de diretrizes de seguranga. 17.3 Auditoria
e revisdo de politicas de seguranca. 18 Analise de Dados e Informagdes: 18.1 Dado, informagdo, conhecimento e
inteligéncia. 18.2 Banco de dados relacionais. 18.3 Metadados. 18.4 Tabelas, visdes (views) e indices. 18.5 Chaves ¢
relacionamentos. 19 Business Intelligence e Analytics: 19.1 Arquitetura e analise de requisitos para sistemas analiticos.
19.2 Ferramentas ETL ¢ OLAP. 19.3 Algebra relacional e SQL. 19.4 Banco de dados relacional em plataforma baixa
(Oracle, SQL Server, PostgreeSQL, MySQL). 19.5 Banco de dados NoSQL. 20 Modelagem de Dados: 20.1 Modelo
entidade-relacionamento. 20.2 Linguagem de implementagdo banco de dados: banco fisico, logico e conceitual. 20.3
Modelagem conceitual de dados. 20.4 Modelagem logica de dados. 20.5 Data Warehouse. 20.6 Data Lake. 21
Tratamento de Dados: 21.1 Normalizacdo numérica. 21.2 Discretizagdo. 21.3 Tratamento de dados ausentes. 21.4
Tratamento de outliers e agregacdes. 21.5 ETLX ELT. 22 Implementacdo e administragdo de servidores: Windows e
Linux (Active Directory (Windows Server), DFS (Windows Server), IIS (Windows Server), Apache (Linux), NFS
(Linux), entre outros).

8. ANALISTA DE SISTEMAS
CONHECIMENTOS BASICOS

LINGUA PORTUGUESA: 1 Compreensio ¢ interpretagio de textos de géneros variados. 2 Reconhecimento de tipos e
géneros textuais. 3 Dominio da ortografia oficial. 4 Dominio dos mecanismos de coesdo textual. 4.1 Emprego de
elementos de referenciac@o, substituicdo e repeti¢do, de conectores ¢ de outros elementos de sequenciacdo textual. 4.2
Emprego de tempos e modos verbais. 5 Dominio da estrutura morfossintatica do periodo. 5.1 Emprego das classes de
palavras. 5.2 Rela¢des de coordenacdo entre oracdes e entre termos da oracdo. 5.3 Relagdes de subordinagdo entre
oracdes e entre termos da ora¢do. 5.4 Emprego dos sinais de pontuagdo. 5.5 Concordancia verbal e nominal. 5.6




Regéncia verbal e nominal. 5.7 Emprego do sinal indicativo de crase. 5.8 Colocagdo dos pronomes atonos. 6 Reescrita de
frases e paragrafos do texto. 6.1 Significacdo das palavras. 6.2 Substituicdo de palavras ou de trechos de texto. 6.3
Reorganizagdo da estrutura de oragdes e de periodos do texto. 6.4 Reescrita de textos de diferentes géneros e niveis de
formalidade. 7 Figuras de linguagem.

RACIOCINIO LOGICO E MATEMATICA: 1 Operagdes, propriedades e aplicagdes (soma, subtragdo, multiplicagio,
divisdo, potenciagdo e radiciagdo). 2 Principios de contagem e probabilidade. 3 Arranjos ¢ permutacdes. 4 Combinagdes.
5 Conjuntos numéricos (nimeros naturais, inteiros, racionais e reais) ¢ operagdes com conjuntos. 6 Razdes e propor¢des
(grandezas diretamente proporcionais, grandezas inversamente proporcionais, porcentagem, regras de trés simples e
compostas). 7 Equagdes e inequagdes. 8 Sistemas de medidas. 9 Volumes. 10 Compreensdo de estruturas logicas. 11
Logica de argumentag@o (analogias, inferéncias, deducdes e conclusdes). 12 Diagramas 16gicos.

ATUALIDADES: 1 Politica Nacional e Internacional: 1.1 Eventos politicos recentes no Brasil e no mundo. 1.2
Relagdes internacionais, tratados, acordos, conflitos, etc. 2 Economia: 2.1 Eventos economicos relevantes. 3 Sociedade e
Cultura: 3.1 Questdes sociais, como saude, educacdo, seguranga, meio ambiente. 3.2 Tendéncias culturais e sociais. 3.3
Avangos cientificos e tecnologicos. 4 Meio Ambiente: 4.1 Mudangas climaticas e sustentabilidade. 4.2 Eventos
ambientais significativos. 4.3 Questdes relacionadas a conservagdo e preservacdo ambiental. 5 Tecnologia e Inovagao:
5.1 Novas tecnologias e inovagdes. 5.2 Desenvolvimentos na area de ciéncia da computagdo, internet e inteligéncia
artificial. 6 Relagdes Internacionais: 6.1 Discussdes sobre questdes globais.

NOCOES DE INFORMATICA: 1 Conceitos basicos ¢ modos de utilizagio de tecnologias, ferramentas, aplicativos e
procedimentos de informatica: tipos de computadores, conceitos de hardware e de software, instalagdo de periféricos. 2
Edicao de textos, planilhas e apresentacdes (ambiente Microsoft Office, versdes 2010, 2013 e 365). 3 Nogdes de sistema
operacional (ambiente Windows, versdes 10 ¢ 11). 4 Redes de computadores: conceitos basicos, ferramentas, aplicativos
e procedimentos de Internet e intranet. 5 Programas de navegagdo: Mozilla Firefox e Google Chrome. 6 Programa de
correio eletrénico: MS Outlook. 7 Sitios de busca e pesquisa na Internet. 8 Conceitos de organizacdo e de gerenciamento
de informagdes, arquivos, pastas e programas. 9 Seguranca da informacao: procedimentos de seguranca. 10 Nogdes de
virus, Worms e pragas virtuais. 11 Aplicativos para seguranga (antivirus, firewall, antispyware etc.). 12 Procedimentos
de backup.

LINGUA INGLESA (SOMENTE PARA OS CARGOS DE TI): 1 Compreensdo de textos escritos em lingua inglesa. 2
Itens gramaticais relevantes para compreensdo dos contetidos semanticos. 2 Interpretagdo de textos de manuais técnicos;
gramatica; substantivos; artigos; adjetivos; pronomes; verbos; auxiliares modais; advérbios; preposi¢des e conjungdes.

CONHECIMENTOS COMPLEMENTARES

LEGISLACAO E ETICA NA ADMINISTRACAO PUBLICA: 1 Etica e fungdo publica. 2 Etica no Setor Publico. 3
Lei n° 8.429/1992 ¢ suas alteragdes. 4 Lei n® 9.784/1999 e suas alteragdes (processo administrativo). 5 Acesso a

informagdo: Lei n® 12.527/2011 e Decreto n® 7.724/2012. 6 Decreto n® 9.830/2019. 7 Lei n° 13.709/2018 (LGPD).

LEGISLACAO ESPECIFICA: Lei n° 5.905, de 12 de julho de 1973; Decreto n° 94.406, de 8 de junho de 1987,
Regimento Interno do Conselho Federal de Enfermagem (Cofen).

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS DE ANALISTA DE SISTEMAS

1. Seguranca da Informagdo: 1.1 Conceitos basicos de seguranca da informacdo. 1.2 Politicas de seguranca. 1.3
Vulnerabilidades ¢ ameacas. 2. Governanga de TI: 2.1 Gerenciamento de Servicos de TI ITIL. 2.2 Gerenciamento de
projetos de TI (PMBOK). 2.3 Gerenciamento de riscos em TI. 3. Administragdo de Banco de Dados: 3.1 Nogdes de
banco de dados. 3.2 Conceitos basicos e defini¢gdes. 3.3 Modelo Entidade Relacionamento. 3.4 Restri¢des de integridade;
SQL (Structured Query Language). 4. Governanca de Dados: 4.1 Principios e conceitos da governanca de dados. 4.2
LGPD. 5. Linguagens de Programacdo e Frameworks: 5.1 Linguagem de Programagdo Qlik. 5.2 Python. 5.3 Conceitos
sobre Desenvolvimento Web: HTMLS5, CSS, Javascript, XML, JSON. 6. Engenharia de Software: 6.1 Andlise e Projeto
de Sistemas. 6.2 Linguagem de Modelagem Unificada (UML). 6.3 Analise Orientada a Objetos: diagrama de classes,
diagrama de interagdo, pacotes e colaboragdo, diagrama de estados, diagrama de atividades. 7. Metodologias de projetos
de transformagdo digital: PMBOK, Agile, Scrum, Kanban, Design Thinking, Cascata, CPM, CCPM. 8. Projeto de
software: fundamentos; processo; arquitetura de software; estrutura de programas; estrutura de dados; conceitos,
metodologias, técnicas, fases, ferramentas, diagramas e nota¢des de projeto modular, projeto orientado a fluxos de
dados, projeto orientado a estruturas de dados e projeto orientado a objetos. 9. Teste de software: fundamentos; técnicas;
teste da caixa branca; teste da caixa preta; teste de loops; verificagdes; validacdes; teste de unidades; teste de integragao;
teste de validacdo; teste do sistema; Debugging. 10. Analise de sistemas: analise de requisitos; principios de analise;
conceitos, metodologias, arquiteturas, técnicas, fases, ferramentas, diagramas e nota¢des da analise orientada a objetos,
analise estruturada, engenharia da informacdo e analise essencial, prototipacdo. 11. Virtualiza¢do e Cloud Computing:
11.1 Introducdo & virtualizagdo. 11.2 Tecnologias de virtualizacio (VMware, Hyper-V). 15.3 Implantacdo e
gerenciamento de ambientes em nuvem. 12. Automatizagdo de Processos: 12.1 Automacgdo de tarefas e processos de
infraestrutura. 12.2 Ferramentas de automacdo (ex: Ansible, Puppet, Chef). 12.3 Desenvolvimento de scripts para
automacdo. 13. Implementacdo de diretrizes de seguranca. 14. Auditoria e revisdo de politicas de seguranca. 15. Analise
de Dados e Informagdes: 15.1 Dado, informagdo, conhecimento e inteligéncia. 15.2 Banco de dados relacionais. 15.3
Metadados. 15.4 Tabelas, visdes (views) e indices. 15.5 Chaves e relacionamentos. 16. Business Intelligence e Analytics:
16.1 Arquitetura e analise de requisitos para sistemas analiticos. 16.2 Ferramentas ETL ¢ OLAP. 16.3 Algebra relacional




e SQL. 16.4 Banco de dados relacional em plataforma baixa (Oracle, SQL Server, PostgreeSQL, MySQL). 16.5 Banco
de dados NoSQL. 17. Modelagem de Dados: 17.1 Modelo entidade-relacionamento. 17.2 Linguagem de implementagéo
banco de dados: banco fisico, l6gico e conceitual. 17.3 Modelagem conceitual de dados. 17.4 Modelagem 16gica de
dados. 17.5 Data Warehouse. 17.6 Data Lake. 18. Tratamento de Dados: 18.1 Normalizagdo numérica. 18.2
Discretizacdo. 18.3 Tratamento de dados ausentes. 18.4 Tratamento de outliers e agregacdes. 18.5 ETLX ELT.

9. ANALISTA DE SUPORTE TECNICO
CONHECIMENTOS BASICOS

LINGUA PORTUGUESA: 1 Compreensio ¢ interpretagio de textos de géneros variados. 2 Reconhecimento de tipos e
géneros textuais. 3 Dominio da ortografia oficial. 4 Dominio dos mecanismos de coesdo textual. 4.1 Emprego de
elementos de referenciacdo, substituigdo e repeticdo, de conectores e de outros elementos de sequenciacdo textual. 4.2
Emprego de tempos e modos verbais. 5 Dominio da estrutura morfossintatica do periodo. 5.1 Emprego das classes de
palavras. 5.2 Rela¢des de coordenacdo entre oragdes e entre termos da oracdo. 5.3 Relagdes de subordinagdo entre
oracdes e entre termos da oracdo. 5.4 Emprego dos sinais de pontuacdo. 5.5 Concordancia verbal e nominal. 5.6
Regéncia verbal e nominal. 5.7 Emprego do sinal indicativo de crase. 5.8 Colocacdo dos pronomes 4tonos. 6 Reescrita de
frases e paragrafos do texto. 6.1 Significagdo das palavras. 6.2 Substituicdo de palavras ou de trechos de texto. 6.3
Reorganizagdo da estrutura de oragdes e de periodos do texto. 6.4 Reescrita de textos de diferentes géneros e niveis de
formalidade. 7 Figuras de linguagem.

RACIOCINIO LOGICO E MATEMATICA: 1 Operagdes, propriedades e aplicagdes (soma, subtragdo, multiplicagio,
divisdo, potenciacdo e radiciagdo). 2 Principios de contagem e probabilidade. 3 Arranjos e permutacdes. 4 Combinagdes.
5 Conjuntos numéricos (nimeros naturais, inteiros, racionais e reais) e operacdes com conjuntos. 6 Razdes e proporgdes
(grandezas diretamente proporcionais, grandezas inversamente proporcionais, porcentagem, regras de trés simples e
compostas). 7 Equagdes e inequagdes. 8 Sistemas de medidas. 9 Volumes. 10 Compreensdo de estruturas l16gicas. 11
Logica de argumentagdo (analogias, inferéncias, dedugdes e conclusdes). 12 Diagramas 16gicos.

ATUALIDADES: 1 Politica Nacional e Internacional: 1.1 Eventos politicos recentes no Brasil ¢ no mundo. 1.2
Relagdes internacionais, tratados, acordos, conflitos, etc. 2 Economia: 2.1 Eventos econdmicos relevantes. 3 Sociedade e
Cultura: 3.1 Questdes sociais, como saude, educacdo, seguranga, meio ambiente. 3.2 Tendéncias culturais e sociais. 3.3
Avangos cientificos e tecnologicos. 4 Meio Ambiente: 4.1 Mudancas climaticas e sustentabilidade. 4.2 Eventos
ambientais significativos. 4.3 Questdes relacionadas a conservagdo e preservagdo ambiental. 5 Tecnologia e Inovagio:
5.1 Novas tecnologias e inovagdes. 5.2 Desenvolvimentos na area de ciéncia da computagdo, internet e inteligéncia
artificial. 6 Relagdes Internacionais: 6.1 Discussdes sobre questdes globais.

NOCOES DE INFORMATICA: 1 Conceitos basicos ¢ modos de utilizagio de tecnologias, ferramentas, aplicativos e
procedimentos de informatica: tipos de computadores, conceitos de hardware e de software, instalagdo de periféricos. 2
Edicdo de textos, planilhas e apresentacdes (ambiente Microsoft Office, versdes 2010, 2013 e 365). 3 Nogdes de sistema
operacional (ambiente Windows, versdes 10 e 11). 4 Redes de computadores: conceitos basicos, ferramentas, aplicativos
e procedimentos de Internet e intranet. 5 Programas de navegagdo: Mozilla Firefox e Google Chrome. 6 Programa de
correio eletronico: MS Outlook. 7 Sitios de busca e pesquisa na Internet. 8 Conceitos de organizagdo e de gerenciamento
de informagdes, arquivos, pastas e programas. 9 Seguranca da informagao: procedimentos de seguranca. 10 Nogdes de
virus, Worms e pragas virtuais. 11 Aplicativos para seguranca (antivirus, firewall, antispyware etc.). 12 Procedimentos
de backup.

LINGUA INGLESA (SOMENTE PARA OS CARGOS DE TI): 1 Compreensio de textos escritos em lingua inglesa. 2
Itens gramaticais relevantes para compreensdo dos contetidos semanticos. 2 Interpretacdo de textos de manuais técnicos;
gramatica; substantivos; artigos; adjetivos; pronomes; verbos; auxiliares modais; advérbios; preposicdes e conjuncdes.

CONHECIMENTOS COMPLEMENTARES

LEGISLACAO E ETICA NA ADMINISTRACAO PUBLICA: 1 Etica e fungio publica. 2 Etica no Setor Publico. 3
Lei n® 8.429/1992 e suas alteragdes. 4 Lei n° 9.784/1999 e suas alteragdes (processo administrativo). 5 Acesso a

informacao: Lei n® 12.527/2011 e Decreto n°® 7.724/2012. 6 Decreto n°® 9.830/2019. 7 Lei n° 13.709/2018 (LGPD).

LEGISLACAQ ESPECIFICA: Lei n° 5.905, de 12 de julho de 1973; Decreto n° 94.406, de 8 de junho de 1987;
Regimento Interno do Conselho Federal de Enfermagem (Cofen).

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS DE ANALISTA DE SUPORTE TECNICO

1 Arquitetura e Organizacdo de Computadores: 1.1 Organiza¢do de sistemas de computadores. 1.2 O sistema de
computagdo. 1.3 Memoria principal. 1.4 Memoria cache. 1.5 Processadores - arquitetura. 1.6 Memoria secundaria. 1.7
Barramentos de entrada e saida (E/S). 2 Sistemas Operacionais: 2.1 Estruturas dos Sistemas de Computacdo. 2.2
Estruturas do Sistema Operacional. 2.3 Gerenciamento de Processos. 2.4 Gerenciamento de Memoéria. 2.5 Memoria
Virtual. 2.6 Sistema de Arquivos. 2.7 Sistemas de 1/0. 2.8 O Sistema GNU/Linux. 2.9 Windows. 3 Redes de
Computadores: 3.1 Conceitos de redes de computadores. 3.2 Arquitetura de redes. 3.3 Meios de Transmissdo. 3.4
Topologias de redes. 3.5 Modelo OSI. 3.6 Protocolo TCP/IP. 3.7 Equipamentos de rede. 3.8 Protocolos de LAN. 3.9
Enderegamento IP. 3.10 Roteamento. 3.11 TCP, UDP, ICMP. 3.12 VLAN. 3.13 Interacdo Cliente-Servidor. 3.14 Sistema




de Nomes de Dominios (DNS). 3.15 DHCP (Dynamic Host Configuration Protocol). 3.16 Transmissdo de Arquivos.
3.17 Compartilhamento de Arquivos Remotos. 3.18 WWW (World Wide Web). 3.19 FTP (File Transfer Protocol). 4
Hardware: 4.1 Introdugdo ao Hardware do PC. 4.2 Processadores. 4.3 Barramentos. 4.4 Memorias. 4.5 Placas Mae. 4.6
Placas de Video. 4.7 Monitores de Video. 4.8 Armazenamento de dados. 4.9 Unidades de disco rigido. 4.10 Montagem
de Micros. 4.11 Ventilagdo. 4.12 Alimentagdo. 4.13 Particdo e formatag@o. 5 Seguranca da Informacdo: 5.1 Conceitos
basicos de seguranca da informagao. 5.2 Politicas de seguranga. 5.3 Vulnerabilidades e ameagas. 6 Governanga de TI:
6.1 Gerenciamento de Servigos de TI ITIL. 6.2 Gerenciamento de projetos de TI (PMBOK). 6.3 Gerenciamento de riscos
em TI. 7 Administracdo de Banco de Dados: 7.1 Nogdes de banco de dados. 7.2 Conceitos basicos e defini¢des. 7.3
Modelo Entidade Relacionamento. 7.4 Restri¢des de integridade; SQL (Structured Query Language). 8 Governanca de
Dados: 8.1 Principios e conceitos da governanga de dados. 8.2 LGPD. 9. Virtualizagdo ¢ Cloud Computing: 9.1
Introducgdo a virtualizagdo. 9.2 Tecnologias de virtualizagdo (VMware, Hyper-V). 9.3 Implanta¢do e gerenciamento de
ambientes em nuvem. 10 Automatizagcdo de Processos: 10.1 Automacdo de tarefas e processos de infraestrutura. 10.2
Ferramentas de automacdo (ex: Ansible, Puppet, Chef). 10.3 Desenvolvimento de scripts para automagdo. 11.
Desenvolvimento de Politicas de Seguranga de Rede: 11.1 Elaboragdo de politicas de seguranca de rede. 12. Business
Intelligence e Analytics: 12.1 Arquitetura e analise de requisitos para sistemas analiticos. 12.2 Ferramentas ETL e
OLAP. 12.3 Algebra relacional e SQL. 12.4 Banco de dados relacional em plataforma baixa (Oracle, SQL Server,
PostgreeSQL, MySQL). 12.5 Banco de dados NoSQL. 13. Modelagem de Dados: 13.1 Modelo entidade-relacionamento.
13.2 Linguagem de implementagdo banco de dados: banco fisico, logico e conceitual. 13.3 Modelagem conceitual de
dados. 13.4 Modelagem légica de dados. 13.5 Data Warehouse. 13.6 Data Lake. 14. Tratamento de Dados: 14.1
Normalizagdo numérica. 14.2 Discretizagdo. 14.3 Tratamento de dados ausentes. 14.4 Tratamento de outliers e
agregagoes. 14.5 ETLX ELT. 15. Implementacdo e administracdo de servidores: Windows e Linux (Active Directory
(Windows Server), DFS (Windows Server), IIS (Windows Server), Apache (Linux), NFS (Linux), entre outros).

10. BIBLIOTECARIO
CONHECIMENTOS BASICOS

LINGUA PORTUGUESA: 1 Compreensio e interpretagdo de textos de géneros variados. 2 Reconhecimento de tipos e
géneros textuais. 3 Dominio da ortografia oficial. 4 Dominio dos mecanismos de coesdo textual. 4.1 Emprego de
elementos de referenciacdo, substituicdo e repeticdo, de conectores e de outros elementos de sequenciacdo textual. 4.2
Emprego de tempos e modos verbais. 5 Dominio da estrutura morfossintatica do periodo. 5.1 Emprego das classes de
palavras. 5.2 Rela¢des de coordenagdo entre oracdes e entre termos da oracdo. 5.3 Relagdes de subordinagdo entre
oragdes e entre termos da ora¢do. 5.4 Emprego dos sinais de pontuagdo. 5.5 Concordancia verbal e nominal. 5.6
Regéncia verbal e nominal. 5.7 Emprego do sinal indicativo de crase. 5.8 Colocagdo dos pronomes atonos. 6 Reescrita de
frases e paragrafos do texto. 6.1 Significacdo das palavras. 6.2 Substituicdo de palavras ou de trechos de texto. 6.3
Reorganizagdo da estrutura de oragdes e de periodos do texto. 6.4 Reescrita de textos de diferentes géneros e niveis de
formalidade. 7 Figuras de linguagem.

RACIOCINIO LOGICO: 1 Estruturas logicas. 2 Logica de argumentagdo. 2.1 Analogias, inferéncias, dedugdes e
conclusdes. 3 Logica sentencial (ou proposicional). 3.1 Proposi¢cdes simples e compostas. 3.2 Tabelas-verdade. 3.3
Equivaléncias. 3.4 Leis de De Morgan. 3.5 Diagramas logicos. 4 Logica de primeira ordem. 5 Principios de contagem e
probabilidade. 6 Operagdes com conjuntos. 7 Raciocinio lo6gico envolvendo problemas aritméticos, geométricos e
matriciais.

ATUALIDADES: 1 Politica Nacional e Internacional: 1.1 Eventos politicos recentes no Brasil ¢ no mundo. 1.2
Relagdes internacionais, tratados, acordos, conflitos, etc. 2 Economia: 2.1 Eventos economicos relevantes. 3 Sociedade e
Cultura: 3.1 Questdes sociais, como saude, educacdo, seguranga, meio ambiente. 3.2 Tendéncias culturais e sociais. 3.3
Avangos cientificos e tecnologicos. 4 Meio Ambiente: 4.1 Mudangas climaticas e sustentabilidade. 4.2 Eventos
ambientais significativos. 4.3 Questdes relacionadas a conservagdo e preservacdo ambiental. 5 Tecnologia e Inovagao:
5.1 Novas tecnologias e inovagdes. 5.2 Desenvolvimentos na area de ciéncia da computacgdo, internet e inteligéncia
artificial. 6 Relagdes Internacionais: 6.1 Discussdes sobre questdes globais.

NOCOES DE INFORMATICA: 1 Conceitos basicos ¢ modos de utilizagio de tecnologias, ferramentas, aplicativos e
procedimentos de informatica: tipos de computadores, conceitos de hardware e de software, instalagdo de periféricos. 2
Edicao de textos, planilhas e apresentacdes (ambiente Microsoft Office, versdes 2010, 2013 e 365). 3 Nogdes de sistema
operacional (ambiente Windows, versdes 10 e 11). 4 Redes de computadores: conceitos basicos, ferramentas, aplicativos
e procedimentos de Internet e intranet. 5 Programas de navegagdo: Mozilla Firefox e Google Chrome. 6 Programa de
correio eletrénico: MS Outlook. 7 Sitios de busca e pesquisa na Internet. 8 Conceitos de organizacao e de gerenciamento
de informagdes, arquivos, pastas e programas. 9 Seguranca da informacao: procedimentos de seguranca. 10 Nogdes de
virus, Worms e pragas virtuais. 11 Aplicativos para seguranga (antivirus, firewall, antispyware etc.). 12 Procedimentos
de backup.

CONHECIMENTOS COMPLEMENTARES
LEGISLACAO E ETICA NA ADMINISTRACAO PUBLICA: 1 Etica e fungdo publica. 2 Etica no Setor Publico. 3

Lei n° 8.429/1992 ¢ suas alteragdes. 4 Lei n® 9.784/1999 e suas alteragdes (processo administrativo). 5 Acesso a
informagdo: Lein® 12.527/2011 e Decreto n° 7.724/2012. 6 Decreto n® 9.830/2019. 7 Lei n°® 13.709/2018 (LGPD).

LEGISLACAO ESPECIFICA: Lei n° 5.905, de 12 de julho de 1973; Decreto n° 94.406, de 8 de junho de 1987,




Regimento Interno do Conselho Federal de Enfermagem (Cofen).
CONHECIMENTOS ESPECIFICOS DE BIBLIOTECARIO

Documentacgio: conceitos basicos e finalidades da documentacdo, normalizagdo de documentagdo. Caracterizagdo dos
documentos. Indexagdo. A profissdo do bibliotecario — legislagio. CLASSIFICACAO DECIMAL DE DEWEY (CDD)
e/ou CLASSIFICACAO DECIMAL UNIVERSAL (CDU). Catalogacdo (AACR), tipos e fungdes do catilogo.
Catalogagdo descritiva. Problemas de entrada e remissivas. Problemas de cabegalhos de pessoas e entidades coletivas.
Organizag¢do e¢ administragdo da biblioteca — OAB. Teorias da OAB. Estrutura organizacional. Planejamento de
bibliotecas e sistemas de informag@o. Politica de selecdo e processo de aquisicdo em bibliotecas. Referéncia: fontes de
informacdo. Estratégia de busca da informacdo. Estudo do usudrio. Dissemina¢do da informag@o. Automagao:
fundamentos e instrumentos de analise de sistemas. Planejamento da automagfo. Principais sistemas de informagao
automatizados nacionais e internacionais.

11. CONTADOR
CONHECIMENTOS BASICOS

LINGUA PORTUGUESA: 1 Compreensio e interpretacdo de textos de géneros variados. 2 Reconhecimento de tipos e
géneros textuais. 3 Dominio da ortografia oficial. 4 Dominio dos mecanismos de coesdo textual. 4.1 Emprego de
elementos de referenciacdo, substituicdo e repeticdo, de conectores e de outros elementos de sequenciacdo textual. 4.2
Emprego de tempos e modos verbais. 5 Dominio da estrutura morfossintatica do periodo. 5.1 Emprego das classes de
palavras. 5.2 Rela¢des de coordenacdo entre oragdes e entre termos da oracdo. 5.3 Relagdes de subordinagdo entre
oracdes e entre termos da oracdo. 5.4 Emprego dos sinais de pontuagdo. 5.5 Concordancia verbal e nominal. 5.6
Regéncia verbal e nominal. 5.7 Emprego do sinal indicativo de crase. 5.8 Colocagdo dos pronomes atonos. 6 Reescrita de
frases e paragrafos do texto. 6.1 Significacdo das palavras. 6.2 Substituicdo de palavras ou de trechos de texto. 6.3
Reorganizagdo da estrutura de oragdes e de periodos do texto. 6.4 Reescrita de textos de diferentes géneros e niveis de
formalidade. 7 Figuras de linguagem.

RACIOCINIO LOGICO E MATEMATICA: 1 Operagdes, propriedades e aplicagdes (soma, subtragdo, multiplicagio,
divisdo, potenciagdo e radiciagdo). 2 Principios de contagem e probabilidade. 3 Arranjos e permuta¢des. 4 Combinagdes.
5 Conjuntos numéricos (nimeros naturais, inteiros, racionais e reais) e operacdes com conjuntos. 6 Razodes e proporgdes
(grandezas diretamente proporcionais, grandezas inversamente proporcionais, porcentagem, regras de trés simples e
compostas). 7 Equagdes ¢ inequagdes. 8 Sistemas de medidas. 9 Volumes. 10 Compreensdo de estruturas logicas. 11
Logica de argumentagdo (analogias, inferéncias, dedugdes e conclusdes). 12 Diagramas 16gicos.

ATUALIDADES: 1 Politica Nacional e Internacional: 1.1 Eventos politicos recentes no Brasil e no mundo. 1.2
Relagdes internacionais, tratados, acordos, conflitos, etc. 2 Economia: 2.1 Eventos econdmicos relevantes. 3 Sociedade e
Cultura: 3.1 Questdes sociais, como saude, educacgdo, seguranca, meio ambiente. 3.2 Tendéncias culturais e sociais. 3.3
Avancos cientificos e tecnoldgicos. 4 Meio Ambiente: 4.1 Mudangas climaticas e sustentabilidade. 4.2 Eventos
ambientais significativos. 4.3 Questdes relacionadas a conservagdo e preservacdo ambiental. 5 Tecnologia e Inovagao:
5.1 Novas tecnologias e inovagdes. 5.2 Desenvolvimentos na area de ciéncia da computagdo, internet e inteligéncia
artificial. 6 Relagdes Internacionais: 6.1 Discussdes sobre questdes globais.

NOCOES DE INFORMATICA: 1 Conceitos basicos ¢ modos de utilizagio de tecnologias, ferramentas, aplicativos e
procedimentos de informatica: tipos de computadores, conceitos de hardware e de software, instalacdo de periféricos. 2
Edigdo de textos, planilhas e apresentagdes (ambiente Microsoft Office, versdes 2010, 2013 e 365). 3 Nogdes de sistema
operacional (ambiente Windows, versdes 10 e 11). 4 Redes de computadores: conceitos basicos, ferramentas, aplicativos
e procedimentos de Internet e intranet. 5 Programas de navegacdo: Mozilla Firefox e Google Chrome. 6 Programa de
correio eletrénico: MS Outlook. 7 Sitios de busca e pesquisa na Internet. 8 Conceitos de organizacdo e de gerenciamento
de informagdes, arquivos, pastas ¢ programas. 9 Seguranga da informagfo: procedimentos de seguranga. 10 Nogdes de
virus, Worms e pragas virtuais. 11 Aplicativos para seguranga (antivirus, firewall, antispyware etc.). 12 Procedimentos
de backup.

CONHECIMENTOS COMPLEMENTARES

LEGISLACAO E ETICA NA ADMINISTRACAO PUBLICA: 1 Etica e fungdo publica. 2 Etica no Setor Publico. 3
Lei n® 8.429/1992 e suas alteragdes. 4 Lei n° 9.784/1999 e suas alteragdes (processo administrativo). 5 Acesso a

informagao: Lei n® 12.527/2011 e Decreto n® 7.724/2012. 6 Decreto n® 9.830/2019. 7 Lei n°® 13.709/2018 (LGPD).

LEGISLACAQO ESPECIFICA: Lei n° 5.905, de 12 de julho de 1973; Decreto n° 94.406, de 8 de junho de 1987,
Regimento Interno do Conselho Federal de Enfermagem (Cofen).

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS DE CONTADOR

1 Contabilidade Geral: 1.1 Patrimdénio: componentes patrimoniais (ativo, passivo e patriménio liquido), fatos contabeis e
respectivas variacdes patrimoniais. 1.2 Contas patrimoniais e de resultado: teorias, funcdes e estrutura das contas;
sistema de contas e plano de contas. 1.3 Regime de competéncia e regime de caixa; provisdes em geral; escrituracdo;
sistema de partidas dobradas; escrituragdo de operacdes tipicas; livros de escrituragdo: diario e razdo; erros de
escrituracdo e suas corregdes; balancete de verificacdo; apuracdo de resultados; controle de estoques e do custo das




vendas; balanco patrimonial: obrigatoriedade e apresentacdo; conteido dos grupos e subgrupos; classificacdo das contas;
critérios de avaliagdo do ativo e do passivo; levantamento do balango de acordo com a Lei n® 6.404/1976 (Lei das
Sociedades por Agdes); demonstracdo do resultado do exercicio: estrutura, caracteristicas e elaboragdo de acordo com a
Lei n°® 6.404/1976; demonstra¢do de lucros ou prejuizos acumulados: forma de apresentagdo de acordo com a Lei n°
6.404/1976; demonstracdo de fluxo de caixa: métodos direto e indireto; notas explicativas as demonstracdes contébeis;
analise das demonstracdes contabeis. 2 Contabilidade aplicada ao Setor Publico: 2.1 Principios fundamentais de
contabilidade sob a perspectiva do setor publico (aprovados pelo Conselho Federal de Contabilidade, Resolugdo CFC n°
1.111/2007). 2.2 Normas Brasileiras de Contabilidade Aplicadas ao Setor Publico - NBC TSP 16.1 a 16.10, do Conselho
Federal de Contabilidade: conceituacdo, objeto e campo de aplicagdo; patrimonio e sistemas contabeis; planejamento e
seus instrumentos sob o enfoque contabil; transacdes no setor publico; registro contabil, demonstragdes contabeis;
consolidagdo das demonstragdes contabeis; controle interno; depreciagdo, amortizagdo e exaustdo; avaliacdo e
mensuracdo de ativos e passivos em entidades do setor publico; plano de contas aplicado ao setor publico: conceito,
diretrizes, sistema contdbil, registro contabil, composi¢do do patrimdnio publico, conta contabil, estrutura basica;
balangos financeiro, patrimonial, orgamentario e demonstrativo das variagdes, de acordo com a Lei n® 4.320/1964. 3
Auditoria: 3.1 Normas brasileiras para o exercicio da auditoria interna: independéncia, competéncia profissional, ambito
do trabalho, execug@o do trabalho e administragdo do 6rgdo de auditoria interna. 3.2 Auditoria no setor publico federal:
finalidades e objetivos; abrangéncia de atuagfo; formas e tipos; normas relativas a execugdo dos trabalhos; normas
relativas a opinido do auditor; relatdrios e pareceres de auditoria; operacionalidade; objetivos, técnicas, procedimentos e
planejamento dos trabalhos de auditoria; programas de auditoria; papéis de trabalho; testes de auditoria; amostragens
estatisticas em auditoria; eventos ou transa¢des subsequentes; revisdo analitica; entrevista; conferéncia de calculo;
confirmacdo; interpretacdo das informagdes; observacdo; procedimentos de auditoria em areas especificas das
demonstragdes contabeis. 4 Administracdo Orcamentaria e Financeira: 4.1 Orgamento publico: conceitos e principios.
4.2 Or¢amento-programa. 4.3 Ciclo or¢amentario: elaboragdo, aprovacdo, execucdo e avaliagdo. 4.4 O orcamento na
Constituicdo da Republica Federativa do Brasil de 1988. 4.5 Processo de Planejamento Or¢amentario: plano plurianual,
lei de diretrizes orcamentarias e lei orcamentaria anual. 4.6 Conceituagdo, classificagdo e estagios da receita e despesa
publicas. 4.7 Divida ativa. 4.8 Regime de adiantamento (suprimento de fundo). 4.9 Restos a pagar. 4.10 Despesas de
exercicios anteriores. 4.11 Divida publica. 4.12 Créditos adicionais. 4.13 Descentralizacdo de créditos. 4.14 Lei n°
4.320/1964. 4.15 Decreto n° 93.872/1986. 4.16 Lei Complementar n® 101/2000 (Lei de Responsabilidade Fiscal).

12. ENFERMEIRO
CONHECIMENTOS BASICOS

LINGUA PORTUGUESA: 1 Compreensio e interpretagdo de textos de géneros variados. 2 Reconhecimento de tipos e
géneros textuais. 3 Dominio da ortografia oficial. 4 Dominio dos mecanismos de coesdo textual. 4.1 Emprego de
elementos de referenciacdo, substituicdo e repeticao, de conectores e de outros elementos de sequenciacdo textual. 4.2
Emprego de tempos ¢ modos verbais. 5 Dominio da estrutura morfossintatica do periodo. 5.1 Emprego das classes de
palavras. 5.2 Rela¢des de coordenacdo entre oracdes e entre termos da oracdo. 5.3 Relagdes de subordinagdo entre
oragdes e entre termos da oracdo. 5.4 Emprego dos sinais de pontuagdo. 5.5 Concordancia verbal e nominal. 5.6
Regéncia verbal e nominal. 5.7 Emprego do sinal indicativo de crase. 5.8 Colocagdo dos pronomes atonos. 6 Reescrita de
frases e paragrafos do texto. 6.1 Significacdo das palavras. 6.2 Substituicdo de palavras ou de trechos de texto. 6.3
Reorganizagdo da estrutura de oragdes e de periodos do texto. 6.4 Reescrita de textos de diferentes géneros e niveis de
formalidade. 7 Figuras de linguagem.

RACIOCINIO LOGICO: 1 Estruturas logicas. 2 Logica de argumentagdo. 2.1 Analogias, inferéncias, dedugdes e
conclusdes. 3 Logica sentencial (ou proposicional). 3.1 Proposi¢cdes simples e compostas. 3.2 Tabelas-verdade. 3.3
Equivaléncias. 3.4 Leis de De Morgan. 3.5 Diagramas logicos. 4 Logica de primeira ordem. 5 Principios de contagem e
probabilidade. 6 Operagdes com conjuntos. 7 Raciocinio lo6gico envolvendo problemas aritméticos, geométricos e
matriciais.

ATUALIDADES: 1 Politica Nacional e Internacional: 1.1 Eventos politicos recentes no Brasil ¢ no mundo. 1.2
Relagdes internacionais, tratados, acordos, conflitos, etc. 2 Economia: 2.1 Eventos econdmicos relevantes. 3 Sociedade e
Cultura: 3.1 Questdes sociais, como saude, educacdo, seguranga, meio ambiente. 3.2 Tendéncias culturais e sociais. 3.3
Avangos cientificos e tecnologicos. 4 Meio Ambiente: 4.1 Mudangas climaticas e sustentabilidade. 4.2 Eventos
ambientais significativos. 4.3 Questdes relacionadas a conservagdo e preservacdo ambiental. 5 Tecnologia e Inovagdo:
5.1 Novas tecnologias e inovagdes. 5.2 Desenvolvimentos na area de ciéncia da computagdo, internet e inteligéncia
artificial. 6 Relagdes Internacionais: 6.1 Discussdes sobre questdes globais.

NOCOES DE INFORMATICA: 1 Conceitos basicos ¢ modos de utilizagio de tecnologias, ferramentas, aplicativos e
procedimentos de informatica: tipos de computadores, conceitos de hardware e de software, instalacdo de periféricos. 2
Edicao de textos, planilhas e apresentacdes (ambiente Microsoft Office, versdes 2010, 2013 e 365). 3 Nogdes de sistema
operacional (ambiente Windows, versdes 10 e 11). 4 Redes de computadores: conceitos basicos, ferramentas, aplicativos
e procedimentos de Internet e intranet. 5 Programas de navegacao: Mozilla Firefox e Google Chrome. 6 Programa de
correio eletronico: MS Outlook. 7 Sitios de busca e pesquisa na Internet. 8 Conceitos de organizacdo e de gerenciamento
de informagdes, arquivos, pastas e programas. 9 Seguranca da informagao: procedimentos de seguranca. 10 Nogdes de
virus, Worms e pragas virtuais. 11 Aplicativos para seguranga (antivirus, firewall, antispyware etc.). 12 Procedimentos




de backup.
CONHECIMENTOS COMPLEMENTARES

LEGISLACAO E ETICA NA ADMINISTRACAO PUBLICA: 1 Etica e fungio publica. 2 Etica no Setor Publico. 3
Lei n® 8.429/1992 e suas alteragdes. 4 Lei n°® 9.784/1999 e suas alteragdes (processo administrativo). 5 Acesso a

informagao: Lei n® 12.527/2011 e Decreto n® 7.724/2012. 6 Decreto n® 9.830/2019. 7 Lei n°® 13.709/2018 (LGPD).

LEGISLACAQO ESPECIFICA: Lei n° 5.905, de 12 de julho de 1973; Decreto n° 94.406, de 8 de junho de 1987,
Regimento Interno do Conselho Federal de Enfermagem (Cofen).

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS DE ENFERMEIRO

1 Conhecimento Técnicos: 1.1 Sistema Unico de Satude (SUS - Leis n° 8.080/1990 e n°® 8.142/1990). 1.1.1 principios,
diretrizes, estrutura e organizacdo. 1.1.2 Politicas de saude. 1.1.3 Estrutura e funcionamento das instituicdes e suas
relagdes com os servigos de saude. 1.1.4 Niveis progressivos de assisténcia a saude. 1.1.5 Sistema de planejamento do
SUS. 1.1.5.1 Planejamento estratégico e normativo. 1.1.6 Direitos dos usuarios do SUS. 1.1.7 Participagdo e controle
social. 1.1.8 Agdes e programas do SUS. 1.1.9 Legislacdo basica do SUS. 1.2 Vigilancia epidemiologica e vigilancia em
satde. 1.2.1 Programas de prevengdo e controle de doencas transmissiveis prevalentes no cenario epidemiologico
brasileiro. 1.2.2 Doengas e agravos nao-transmissiveis. 1.2.3 Programa Nacional de Imunizac¢des. 1.3 Teorias e processo
de enfermagem. Taxonomias de diagndsticos de enfermagem. 1.4 Procedimentos técnicos em enfermagem. 1.5
Assisténcia de enfermagem perioperatoria. 1.6 Assisténcia de enfermagem a pacientes com alteragdes de funcdes. 1.6.1
Cardiovascular e circulatoria. 1.6.2 Digestiva e gastrointestinal. 1.6.3 Metabolica e endécrina. 1.6.4 Renal e do trato
urinario. 1.6.5 Reprodutiva. 1.6.6 Tegumentar. 1.6.7 Neurologica. 1.6.8 Musculoesquelética. 1.7 Assisténcia de
enfermagem aplicada a saide sexual e reprodutiva da mulher com énfase nas a¢des de baixa e média complexidade. 1.8
Assisténcia de enfermagem a gestante, parturiente ¢ puérpera. 1.9 Assisténcia de enfermagem ao recém-nascido. 1.10
Assisténcia de enfermagem a mulher no climatério ¢ menopausa e na prevengao e no tratamento de ginecopatias. 1.11
Assisténcia de enfermagem a crianga sadia (crescimento, desenvolvimento, aleitamento materno, alimentacao) e cuidado
nas doengas prevalentes na infancia (diarreicas e respiratérias). 1.12 Atendimento a pacientes em situa¢des de urgéncia e
emergéncia. 1.12.1 Estrutura organizacional do servi¢o de emergéncia hospitalar e pré-hospitalar. 1.12.2 Suporte basico
de vida em emergéncias. 1.12.3 Suporte avangado de vida. 1.12.4 Atendimento inicial ao politraumatizado. 1.12.5
Atendimento na parada cardiorrespiratoria. 1.12.6 Assisténcia de enfermagem ao paciente critico com distirbios
hidroeletroliticos, acidobasicos, insuficiéncia respiratoria e ventilagdo mecanica. 1.12.6.1 Insuficiéncia renal e métodos
dialiticos. 1.12.6.2 Insuficiéncia hepatica. 1.12.6.3 Avaliagdo de consciéncia no paciente em coma. 1.12.7 Doagao,
captagdo e transplante de 6rgdos. 1.12.8 Enfermagem em urgéncias. 1.12.8.1 Violéncia, abuso de drogas, intoxicagdes,
emergéncias ambientais. 1.13 Gerenciamento de enfermagem em servigos de satide. 1.13.1 Gerenciamento de recursos
humanos. 1.13.1.1 Dimensionamento, recrutamento e sele¢do, educagdo em procedimentos e métodos diagndsticos. 1.14
Agravos a satde relacionados ao trabalho. 1.15 Gerenciamento dos residuos de servigos de satde. 1.16 Pressupostos
teoricos e metodoldgicos da pesquisa em saude e enfermagem. 1.17 Central de material e esterilizagdo. 1.17.1
Processamento de produtos para satide. 1.17.2 Processos de esterilizagdo de produtos para saude. 1.17.3 Controle de
qualidade e validagdo dos processos de esterilizacdo de produtos para saude. 1.18 Praticas de biossegurancga aplicadas ao
processo de cuidar. 1.18.1 Risco bioldgico e medidas de precaugdes basicas para a seguranga individual e coletiva no
servico de assisténcia a satude. 1.18.2 Precau¢do padrdo e precaucdes por forma de transmissdo das doengas. 1.18.2.1
Definicdo, indica¢des de uso e recursos materiais. 1.18.2.2 Medidas de protecdo cabiveis nas situagdes de risco potencial
de exposi¢do. 1.19 Controle de infecgdo hospitalar. 1.20 Codigo de ética dos profissionais de enfermagem. 2 Legislagao
Especifica: 1 Regimento Interno do Cofen. 2 Lei n° 5.905/1973. 3 Lei n° 7.498/1986. 4 Decreto n° 94.406/1987. 5 Lei n°
8.967/1994. 6 Codigo de Etica dos Empregados Piblicos do Sistema COFEN/COREN (Resolugio COFEN n°
507/2016). 7 Resolugdes COFEN: n°® 211/1998, n° 214/1998, n° 238/2000, n°® 381/2011, n° 388/2011, n°® 424/2012, n°
429/2012, n® 450/2013, n°® 514/2016, n® 543/2017, n® 545/2017, n°® 557/2017, n® 564/2017, n° 565/2017, n® 568/2018, n°
569/2018, n° 581/2018, n°® 588/2018, n° 593/2018, n® 606/2019, n° 609/2019, n° 626/2020, n° 656/2020, n° 660/2021, n°
661/2021, n° 703/2022, n°® 706/2022, n°® 713/2022, n°® 721/2023, n°® 725/2023, n® 727/2023, n® 736/2024, Parecer
Normativo n° 1/2024/COFEN.

13. ENFERMEIRO FISCAL
CONHECIMENTOS BASICOS

LINGUA PORTUGUESA: 1 Compreensio e interpretagdo de textos de géneros variados. 2 Reconhecimento de tipos e
géneros textuais. 3 Dominio da ortografia oficial. 4 Dominio dos mecanismos de coesdo textual. 4.1 Emprego de
elementos de referenciacdo, substituicdo e repeticao, de conectores e de outros elementos de sequenciacdo textual. 4.2
Emprego de tempos ¢ modos verbais. 5 Dominio da estrutura morfossintatica do periodo. 5.1 Emprego das classes de
palavras. 5.2 Rela¢des de coordenacdo entre oracdes e entre termos da oracdo. 5.3 Relagdes de subordinagdo entre
oragdes e entre termos da oracdo. 5.4 Emprego dos sinais de pontuagdo. 5.5 Concordancia verbal e nominal. 5.6
Regéncia verbal e nominal. 5.7 Emprego do sinal indicativo de crase. 5.8 Colocagdo dos pronomes atonos. 6 Reescrita de
frases e paragrafos do texto. 6.1 Significacdo das palavras. 6.2 Substituicdo de palavras ou de trechos de texto. 6.3
Reorganizagdo da estrutura de oragdes e de periodos do texto. 6.4 Reescrita de textos de diferentes géneros e niveis de
formalidade. 7 Figuras de linguagem.




RACIOCINIO LOGICO: 1 Estruturas logicas. 2 Logica de argumentagdo. 2.1 Analogias, inferéncias, dedugdes e
conclusdes. 3 Logica sentencial (ou proposicional). 3.1 Proposi¢cdes simples e compostas. 3.2 Tabelas-verdade. 3.3
Equivaléncias. 3.4 Leis de De Morgan. 3.5 Diagramas logicos. 4 Logica de primeira ordem. 5 Principios de contagem e
probabilidade. 6 Operagdes com conjuntos. 7 Raciocinio l6gico envolvendo problemas aritméticos, geométricos e
matriciais.

ATUALIDADES: 1 Politica Nacional e Internacional: 1.1 Eventos politicos recentes no Brasil ¢ no mundo. 1.2
Relagdes internacionais, tratados, acordos, conflitos, etc. 2 Economia: 2.1 Eventos econdmicos relevantes. 3 Sociedade e
Cultura: 3.1 Questdes sociais, como saude, educacdo, seguranga, meio ambiente. 3.2 Tendéncias culturais e sociais. 3.3
Avangos cientificos e tecnologicos. 4 Meio Ambiente: 4.1 Mudancas climaticas e sustentabilidade. 4.2 Eventos
ambientais significativos. 4.3 Questdes relacionadas a conservagdo e preservagdo ambiental. 5 Tecnologia e Inovagio:
5.1 Novas tecnologias e inovagdes. 5.2 Desenvolvimentos na area de ciéncia da computagdo, internet e inteligéncia
artificial. 6 Relagdes Internacionais: 6.1 Discussdes sobre questdes globais.

NOCOES DE INFORMATICA: 1 Conceitos basicos ¢ modos de utilizagio de tecnologias, ferramentas, aplicativos e
procedimentos de informatica: tipos de computadores, conceitos de hardware e de software, instalagdo de periféricos. 2
Edicao de textos, planilhas e apresentacdes (ambiente Microsoft Office, versdes 2010, 2013 e 365). 3 Nogdes de sistema
operacional (ambiente Windows, versdes 10 e 11). 4 Redes de computadores: conceitos basicos, ferramentas, aplicativos
e procedimentos de Internet e intranet. 5 Programas de navegagdo: Mozilla Firefox e Google Chrome. 6 Programa de
correio eletronico: MS Outlook. 7 Sitios de busca e pesquisa na Internet. 8 Conceitos de organizagdo e de gerenciamento
de informagdes, arquivos, pastas e programas. 9 Seguranca da informagao: procedimentos de seguranca. 10 Nogdes de
virus, Worms e pragas virtuais. 11 Aplicativos para seguranca (antivirus, firewall, antispyware etc.). 12 Procedimentos
de backup.

CONHECIMENTOS COMPLEMENTARES

LEGISLACAO E ETICA NA ADMINISTRACAO PUBLICA: 1 Etica e fungdo publica. 2 Etica no Setor Publico. 3
Lei n® 8.429/1992 e suas alteragdes. 4 Lei n° 9.784/1999 e suas alteragdes (processo administrativo). 5 Acesso a

informagédo: Lei n® 12.527/2011 e Decreto n® 7.724/2012. 6 Decreto n® 9.830/2019. 7 Lei n° 13.709/2018 (LGPD).

LEGISLACAO ESPECIFICA: Lei n° 5.905, de 12 de julho de 1973; Decreto n° 94.406, de 8 de junho de 1987,
Regimento Interno do Conselho Federal de Enfermagem (Cofen).

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS DO ENFERMEIRO FISCAL

1 Conhecimento Técnicos: 1.1 Sistema Unico de Satide (SUS - Leis n° 8.080/1990 e n° 8.142/1990). 1.1.1 principios,
diretrizes, estrutura e organizacdo. 1.1.2 Politicas de saude. 1.1.3 Estrutura e funcionamento das instituicdes e suas
relacdes com os servicos de saude. 1.1.4 Niveis progressivos de assisténcia a satude. 1.1.5 Sistema de planejamento do
SUS. 1.1.5.1 Planejamento estratégico e normativo. 1.1.6 Direitos dos usudrios do SUS. 1.1.7 Participagdo e controle
social. 1.1.8 A¢des e programas do SUS. 1.1.9 Legislacdo basica do SUS. 1.2 Vigilancia epidemiologica e vigiladncia em
saude. 1.2.1 Programas de prevencdo e controle de doencas transmissiveis prevalentes no cenario epidemioldgico
brasileiro. 1.2.2 Doengas e agravos ndo-transmissiveis. 1.2.3 Programa Nacional de Imunizag¢des. 1.3 Teorias e processo
de enfermagem. Taxonomias de diagndsticos de enfermagem. 1.4 Procedimentos técnicos em enfermagem. 1.5
Assisténcia de enfermagem perioperatoria. 1.6 Assisténcia de enfermagem a pacientes com alteragdes de fungdes. 1.6.1
Cardiovascular e circulatoria. 1.6.2 Digestiva e gastrointestinal. 1.6.3 Metabolica e endocrina. 1.6.4 Renal e do trato
urindrio. 1.6.5 Reprodutiva. 1.6.6 Tegumentar. 1.6.7 Neuroldgica. 1.6.8 Musculoesquelética. 1.7 Assisténcia de
enfermagem aplicada a saude sexual e reprodutiva da mulher com énfase nas agoes de baixa e média complexidade. 1.8
Assisténcia de enfermagem a gestante, parturiente e puérpera. 1.9 Assisténcia de enfermagem ao recém-nascido. 1.10
Assisténcia de enfermagem a mulher no climatério e menopausa e na prevengdo e no tratamento de ginecopatias. 1.11
Assisténcia de enfermagem a crianca sadia (crescimento, desenvolvimento, aleitamento materno, alimentagdo) e cuidado
nas doengas prevalentes na infancia (diarreicas e respiratorias). 1.12 Atendimento a pacientes em situagdes de urgéncia e
emergéncia. 1.12.1 Estrutura organizacional do servigo de emergéncia hospitalar e pré-hospitalar. 1.12.2 Suporte basico
de vida em emergéncias. 1.12.3 Suporte avancado de vida. 1.12.4 Atendimento inicial ao politraumatizado. 1.12.5
Atendimento na parada cardiorrespiratoria. 1.12.6 Assisténcia de enfermagem ao paciente critico com disturbios
hidroeletroliticos, acidobasicos, insuficiéncia respiratoria e ventilagdo mecanica. 1.12.6.1 Insuficiéncia renal e métodos
dialiticos. 1.12.6.2 Insuficiéncia hepatica. 1.12.6.3 Avaliacdo de consciéncia no paciente em coma. 1.12.7 Doacao,
captagdo e transplante de 6rgdos. 1.12.8 Enfermagem em urgéncias. 1.12.8.1 Violéncia, abuso de drogas, intoxicagdes,
emergéncias ambientais. 1.13 Gerenciamento de enfermagem em servicos de satide. 1.13.1 Gerenciamento de recursos
humanos. 1.13.1.1 Dimensionamento, recrutamento e selecdo, educacdo em procedimentos ¢ métodos diagndsticos. 1.14
Agravos a saude relacionados ao trabalho. 1.15 Gerenciamento dos residuos de servigcos de satide. 1.16 Pressupostos
teoricos e metodologicos da pesquisa em satide e enfermagem. 1.17 Central de material e esterilizagdo. 1.17.1
Processamento de produtos para satude. 1.17.2 Processos de esterilizagdo de produtos para saude. 1.17.3 Controle de
qualidade e validacdo dos processos de esterilizagdo de produtos para satude. 1.18 Praticas de biosseguranca aplicadas ao
processo de cuidar. 1.18.1 Risco bioldgico e medidas de precaucdes basicas para a seguranca individual e coletiva no
servi¢o de assisténcia a satude. 1.18.2 Precaugdo padrdo e precaucdes por forma de transmissdo das doengas. 1.18.2.1
Defini¢do, indicagdes de uso e recursos materiais. 1.18.2.2 Medidas de protecdo cabiveis nas situagdes de risco potencial
de exposi¢do. 1.19 Controle de infecg¢do hospitalar. 1.20 Cddigo de ética dos profissionais de enfermagem. 2 Legislagdo
Especifica: 1 Regimento Interno do Cofen. 2 Lei n® 5.905/1973. 3 Lei n°® 7.498/1986. 4 Decreto n° 94.406/1987. 5 Lei n°




8.967/1994. 6 Codigo de Etica dos Empregados Piblicos do Sistema COFEN/COREN (Resolugio COFEN n°
507/2016). 7 Resolugdes COFEN: n® 211/1998, n°® 214/1998, n°® 238/2000, n® 381/2011, n° 388/2011, n°® 424/2012, n°
429/2012, n°® 450/2013, n°® 514/2016, n°® 543/2017, n°® 545/2017, n® 557/2017, n°® 564/2017, n® 565/2017, n° 568/2018, n°
569/2018, n° 581/2018, n°® 588/2018, n° 593/2018, n® 606/2019, n°® 609/2019, n°® 626/2020, n°® 656/2020, n° 660/2021, n°
661/2021, n°® 703/2022, n® 706/2022, n° 713/2022, n® 721/2023, n°® 725/2023, n° 727/2023, n® 736/2024, Parecer
Normativo n° 1/2024/COFEN.

ANEXO B

ENDERECO E TELEFONE DO CONTRATANTE

e Conselho Federal de Enfermagem (Cofen): a sede do Cofen estd atualmente localizada no seguinte
enderego: EQS 208/209, Bloco A, Asa Sul, Brasilia/DF. Telefone: (61) 3329-5871.

ANEXO C

MODELO DE TERMO DE COMPARTILHAMENTO DE DADOS E CONFIDENCIALIDADE

O Conselho Federal de Enfermagem (Cofen) visa fomentar os mais altos valores éticos em suas atividades, incluindo
quando da escolha de seus parceiros, portanto, faz parte da missdo do Cofen “Assegurar a sociedade uma assisténcia de
Enfermagem ética, cientifica e de qualidade por meio da regulamentacdo, fiscalizacdo e disciplinamento do exercicio
profissional”.

O Cofen espera que os seus parceiros compartilhem e incorporem os seus valores ¢ 0 compromisso com a integridade
para a construgdo de um relacionamento duradouro. E seu papel exercer suas atividades dentro dos principios da ética e
dos deveres que a lei impde, principalmente no que se refere a tomar providéncias acauteladoras de forma a evitar riscos,
incertezas e prejuizos ao Cofen ou terceiros.

Estas clausulas destinam-se aos “PARCEIROS”, os quais abrangem todas as pessoas ¢ empresas que fazem negocios e
parcerias, sejam clientes, fornecedores de bens, prestadores de servigos ou estejam envolvidos em qualquer outra espécie
de relagdo contratual com o Conselho Federal de Enfermagem (Cofen).

A aceitacdo das condi¢des aqui descritas € um pré-requisito para todas as contratagdes firmadas com o Cofen. Portanto,
ao firmar contrato ou criar qualquer parceria com o Cofen, estas disposi¢des serdo automaticamente incorporadas como
parte do contrato e a CESSIONARIA afirma o seu compromisso em cumpri-las.

Quando da execucdo de suas atividades, Cofen ¢ CESSIONARIA compartilharem informagdes relacionadas a pessoas
naturais identificadas ou identificdveis (Dados Pessoais) as Partes serdo consideradas como controladoras de tais Dados
Pessoais e deverdao observar todos os requisitos e limites da Lei 13.709/2018 - Lei Geral de Prote¢do de Dados Pessoais
(LGPD), bem como as disposi¢des abaixo indicadas. Todos os termos do presente instrumento serdo aqueles definidos na
LGPD.

1.1. Em qualquer caso, o tratamento dos Dados Pessoais — o que inclui o compartilhamento de tais Dados Pessoais
conforme definido pela LGPD - observara a finalidade do contrato. Diante disto, entende-se que Cofen e
CESSIONARIA apenas realizardo o tratamento de dados estritamente necessarios para a realizagdo de sua relagdo
contratual e, em nenhuma hipoétese, solicitardo dados de maneira injustificada ou irregular.

1.1.1. O Cofen declara que fornecera a CESSIONARIA acesso a Dados Pessoais apenas na medida em que a
CESSIONARIA necessite justificadamente, bem como, que previamente a qualquer envio, o Cofen confirmara e/ou
providenciaré sua autorizacao legal para fazé-lo.

1.2. Cada Parte sera a tnica responsavel por seu tratamento dos Dados Pessoais, incluindo a selegdo do método e das
finalidades de tratamento, e a determinacdo da base legal aplicavel. Havendo tratamento de dados, o Cofen devera
garantir a existéncia de uma base de armazenamento valida e segura para o compartilhamento dos Dados Pessoais com a
CESSIONARIA.

1.3. A CESSIONARIA declara e garante ao Cofen que estas declaragdes e garantias sdo verdadeiras, precisas, completas
e corretas nesta data, e assim permanecerdao enquanto a relagdo com o Cofen permanecer em vigor:

I. Possui um programa adequado e efetivo de conformidade com as leis, regulamentos e quaisquer normativas aplicaveis
ao tratamento de Dados Pessoais, incluindo a LGPD;

II. Dispde de pessoa para atuar como Encarregado de Dados, nos termos da LGPD, e exceto em caso de hipdtese de
dispensa valida prevista em lei ou regulamento;

III. Mantém confidenciais os Dados Pessoais e adota politicas e medidas adequadas e efetivas de seguranca de
informacao, compativeis com a Lei aplicavel, com a finalidade do Tratamento dos Dados Pessoais e com os melhores
padrdes do mercado;




IV. Nao realizara qualquer tratamento indevido, irregular ou ilegal, de forma direta e/ou indireta, ativa e/ou passiva, de
dados pessoais a que tenha acesso em razéo da execugdo de eventuais contratos celebrados com o Cofen.

V. Tem pleno conhecimento de que todos os Dados Pessoais que forem tratados, durante a vigéncia da relacdo entre as
Partes, ndo sdo passiveis de retencdo por periodo superior ao necessario para o cumprimento das suas obrigagdes nos
termos do(s) contrato(s), ou conforme necessario ou permitido pela lei aplicavel.

1.4. A CESSIONARIA durante o tratamento de Dados Pessoais e em caso de compartilhamento entre CESSIONARIA e
Cofen, compromete-se a:

I. Durante o tratamento dos Dados Pessoais, observar e cumprir todas as Leis aplicdveis no momento do tratamento,
incluindo a LGPD.

II. Atender, nos termos da LGPD, a toda e qualquer requisicdo feita pelos titulares de Dados Pessoais, com relagdo aos
Dados Pessoais dos titulares tratados pela CESSIONARIA, incluindo, mas ndo se limitando a: acesso aos dados;
correcdo de dados incompletos, inexatos ou desatualizados; anonimizagdo, bloqueio ou eliminacdo de dados
desnecessarios, excessivos ou tratados em desconformidade com o disposto na LGPD; portabilidade dos Dados a outro
fornecedor de servico ou produto, mediante requisi¢do expressa do titular e seguindo regulamentagdo da Autoridade
Nacional de Prote¢do de Dados (ANPD); eliminac¢do dos dados pessoais tratados com o consentimento do titular exceto
nas hipéteses em que a conservagdo ¢ autorizada conforme previsto na LGPD.

III. Fornecer, mediante solicitacdo do Cofen, informacdes completas sobre suas praticas e Politica de Tratamento de
Dados Pessoais.

IV. Permitir que o Cofen, ou representante devidamente indicado, tenha, mediante solicitagdo, acesso integral e irrestrito
ao ambiente tecnologico da CESSIONARIA utilizado em conexio com o tratamento de Dados Pessoais na forma deste
contrato, incluindo, mas ndo se limitando a, qualquer sistema, computador, servidor, maquina virtual, hardware, software
ou outro meio ou ferramenta utilizado no tratamento dos Dados Pessoais nas relagdes contratuais para com o Cofen,
desde que isso ndo interfira em qualquer direito ou obrigagdo de confidencialidade ou segredo industrial da
CESSIONARIA.

V. Informar ao Cofen, em até 3 (trés) dias uteis do recebimento, se e quando um titular dos Dados Pessoais solicitar
pedido de acesso, retificagcdo ou exclusdo, ou qualquer outra requisi¢do relacionada aos seus direitos que afete Dados
Pessoais tratados pelo Cofen quanto as relagdes contratuais para com o Cofen.

VI. Nao fornecer Dados Pessoais para terceiros, exceto para operadores que realizardo o tratamento em nome de uma das
Partes, ou quando permitido pela Lei aplicavel.

1.5. O acesso referido no item “IV” da Clausula 1.4 acima, terd a finalidade de avaliar o cumprimento das obrigacdes
previstas neste documento e a adequagdo da CESSIONARIA ao disposto na Lei aplicdvel no momento do Tratamento,
ficando certo de que a CESSIONARIA devera cooperar com o Cofen ou seu representante no fornecimento de acesso e
informagoes suficientes para atingir tal finalidade, sob pena de arcar com as penalidades por descumprimento contratual
estipuladas entre as partes.

1.6. Caso o CESSIONARIA tome ciéncia de qualquer ocorréncia, concreta ou suspeita, de perda, mau uso, acesso,
destruicdo, exclusdo, comunicagdo, modificacdo ou outra forma de tratamento ndo autorizado dos Dados Pessoais, ou
qualquer invasdo em sua infraestrutura fisica ou tecnologica que permita a realizagdo de tais atos, a CESSIONARIA
informara ao Cofen, por escrito em até 24 horas da ciéncia do fato, e adotara todas as medidas estabelecidas na Lei
aplicavel para cessar tal fato.

1.6.1. Tal comunicacdo devera indicar, no minimo a natureza da violagdo dos dados pessoais, incluindo, sempre que
possivel, as categorias, o numero aproximado de titulares e os respectivos dados violados, a descri¢do das consequéncias
da violacdo dos dados pessoais, tanto quanto razoavelmente possivel, dadas as circunstancias, e o plano de contingéncia
tomado pela CESSIONARIA para tratar da violagdo dos dados pessoais e reparar suas consequéncias.

1.6.2. A CESSIONARIA devera enviar ao Cofen relatorios quinzenais demonstrando o efetivo cumprimento do plano de
contingéncia apresentado.

1.7. A CESSIONARIA se obriga a indenizar, defender ¢ manter imune o Cofen, seus conselheiros federais e regionais,
diretores, empregados publicos, controladores, Conselhos Regionais de Enfermagem, bem como sucessores e
cessionarios de cada um deles (“Partes Indenizaveis™) contra quaisquer perdas e danos, prejuizos, custos, honorarios
advocaticios (e de outros especialistas, incluindo peritos), depoésitos judiciais, penalidades e multas, inclusive no
contexto de eventuais reclamacdes, demandas e processos administrativos, judiciais ou arbitrais contra Partes
Indenizéveis movido pelos titulares de Dados Pessoais, pelas Autoridade Governamental, ou por quaisquer terceiros
(“Perdas”) que resultarem, direta ou indiretamente, de:

I. qualquer falsidade, omissdo, erro, incompletude, violagdo ou inexatiddo nas declara¢des e garantias prestadas pela
CESSIONARIA neste documento com relagdo ao tratamento de Dados Pessoais;

II. inadimplemento de qualquer obriga¢do com relagdo ao tratamento de Dados Pessoais prevista neste documento ou
estipulado em separado pelas partes, e/ou

II. qualquer agdo ou omissdo dolosa, culposa ou de ma-fé da CESSIONARIA que descumpra a Lei aplicavel a protegio




dos Dados Pessoais.

1.7.1. O direito de indenizacdo pelas Partes Indenizéveis previsto acima em nada estara limitado em razao de:
1. qualquer declaracdo contida neste documento, Contrato e/ou em seus anexos; €

II. da realizacdo de fiscalizac¢do ou auditoria, em especial os direitos previstos na Clausula 1.4 ou no Contrato.

1.8. A CESSIONARIA declara-se ciente, habilitado e preparado a atender, de imediato, aos termos e condigdes previstas
neste instrumento.

1.9. Qualquer violacdo das obrigagdes, declaracdes e garantias estipuladas neste documento serd considerada uma
violagdo grave ao contrato, de sorte que o Cofen podera, a depender da gravidade e a seu exclusivo critério:

I. emitir orientagdes ou aviso de infragdo e requerer planos de acdo;

II. suspender/paralisar/interditar atividades com justa causa até satisfatoria regularizacdo, inclusive, nesta hipdtese, com
retengdo de pagamentos e independentemente do cumprimento do cronograma das atividades em execugdo;

III. ou rescindir eventuais Contratos de forma motivada, em todos os casos sem prejuizo das penalidades contratuais e
eventuais perdas e danos.

1.10. Quaisquer questdes, duvidas, condi¢des de tratamento, incidentes, relacionadas a Dados Pessoais decorrentes da(s)
relag@o(0es) contratual(is) entre as Partes dever@o ser prontamente comunicadas entre as partes por seus Encarregados
dos Dados, ou Data Protection Officer (DPO).

ANEXO D

MODELO DE DECLARACAO DE ATENDIMENTO AOS CRITERIOS DE SUSTENTABILIDADE
SOCIOAMBIENTAL

Nome empresarial da licitante:
Inscri¢do no CNPJ n°:
Endereco completo da sede:
Nome do representante legal:
Carteira de Identidade n®:

CPF n*:

Por intermédio de seu representante legal infra-assinado, para atendimento ao disposto no item 4.1 do Termo de
Referéncia, constante do presente Processo Cofen SEI, DECLARA, sob as penas da Lei n° 6.938/1981 e demais
normativos pertinentes, expressamente que:

1. Atende aos critérios de qualidade ambiental e sustentabilidade socioambiental, respeitando as normas de protegdo
do meio ambiente, em conformidade com o estabelecido no item 4.1 do Termo de Referéncia, com a Lei n°
12.305/2010 (Politica Nacional de Residuos Sélidos), com a IN 01/2010-SLTI, com a Instrugdo Normativa n°® 6, de
24 de margo de 2014, do IBAMA, e outras aplicaveis ao objeto em questao.

2. Nao possui inscrigdo no cadastro de empregadores flagrados explorando trabalhadores em condi¢des analogas a
escravidao, instituido pela Portaria Interministerial MTPS/MMIRDH n. 04 de 11/05/2016;

3. Nao foi condenada, a Contratada ou seus dirigentes, por infringir as leis de combate a discriminacdo de raga ou de
género, ao trabalho infantil e ao trabalho escravo, em afronta a previsdo aos artigos 1° e 170 da Constituicdo
Federal de 1988, do art. 149 do Coédigo Penal Brasileiro, do Decreto n. 5.017/2004 (promulga o Protocolo de
Palermo) e das Convengdes da OIT n. 29 e 105.

Por ser expressdo da verdade, firma-se a presente.
Brasilia, de de 2025.

Nome completo do Representante Legal

Assinatura

eil Documento assinado eletronicamente por RAPHAELA DA SILVA GUIMARAES MELO - Matr. 458, Membro, em
ﬁmma L‘ﬁ 21/07/2025, as 15:23, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 6°, § 1°, do Decreto n°® 8.539, de 8 de
eletrénica outubro de 2015.



http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2015-2018/2015/Decreto/D8539.htm

S
jleil Documento assinado eletronicamente por RICARDO ANTONIO RIBEIRO PIRES - Matr. 246, Membro, em
b ety tll 21/07/2025, as 17:39, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 6°, § 1°, do Decreto n°® 8.539, de 8 de

L4
‘ eletrénica outubro de 2015.

—
P eil Documento assinado eletronicamente por ROBERTO MARTINS DE ALENCAR NOGUEIRA - Matr. 317,
1 |'il| Membro, em 21/07/2025, as 19:00, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 6°, § 1°, do Decreto n°

assinatura
1 eletrénica 8.539, de 8 de outubro de 2015.

—
c eil Documento assinado eletronicamente por DANIEL MENEZES DE SOUZA - Coren-RS 105.771-ENF, Vice-
1 |’il| Presidente, em 23/07/2025, as 10:58, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 6°, § 1°, do Decreto

assinatura
i eletrénica n° 8.539, de 8 de outubro de 2015.
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-%1%';.5‘1"; A autenticidade deste documento pode ser conferida no site https://sei.cofen.gov.br/sei/controlador_externo.php?
i acao=documento_conferir&id orgao_acesso_externo=0, informando o codigo verificador 0845878 e o codigo CRC

i A 68200868,

EQS 208/209, Bloco A, Lote 01 - Bairro Asa Sul, Brasilia/DF
CEP 70254-400 Telefone: (61) 3329-5800
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