SERVICO BRASILEIRO DE APOIO AS MICRO E PEQUENAS EMPRESAS (SEBRAE)

PROCESSO SELETIVO EXTERNO PARA O PROVIMENTO DE VAGAS E A FORMAGAO DE CADASTRO DE
RESERVA PARA ANALISTA TECNICO | E PARA PERFIL DE ANALISTA TECNICO I

COMUNICADO N2 1 - SEBRAE PSE 1-2026, DE 9 DE JANEIRO DE 2026

O Servico Brasileiro de Apoio as Micro e Pequenas Empresas (Sebrae) torna publica a realizacdo
de processo seletivo externo, de ampla concorréncia, para o recrutamento e selecdo de pessoal para o
provimento de vagas e a formacdo de cadastro de reserva para Analista Técnico | e Analista Técnico I,
mediante as condicles estabelecidas neste comunicado.

O Sebrae, criado pela Lei n© 8.029, de 12 de abril de 1990, e suas alteragdes, regulamentada pelo
Decreto n?2 99.570, de 9 de outubro de 1990, é uma instituicdo qualificada como Servico Social Auténomo,
pessoa juridica de direito privado, sem fins lucrativos, de interesse coletivo e de utilidade publica, a qual
possui protecao constitucional contra qualquer tipo de interferéncia estatal em seu funcionamento, nos
termos do inciso XVIII do art. 52 da Constituicdo Federal (CF/88).

O Sebrae realiza o presente processo seletivo visando a transparéncia de seu processo de
contratagao e registra que nao tem o dever de realizar processo seletivo externo, previsto no art. 37, I, da
CF para o ingresso em seu quadro de pessoal, ato diferenciado do ora executado, ndo acarretando, portanto,
qualquer tipo de estabilidade.

1 DAS DISPOSICOES PRELIMINARES

1.1 O processo seletivo externo serd regido por este comunicado e executado pelo Centro Brasileiro de
Pesquisa em Avaliacdo e Selecdo e de Promocgao de Eventos (Cebraspe).

1.1.1 O Cebraspe é o detentor exclusivo do Método Cespe de realizacdao de avaliagdes, certificacdes e
sele¢bes. Esse método esta em constante evolugao, sendo desenvolvido e aperfeicoado a partir de pesquisas
académicas, algoritmos, processos estatisticos e de outras técnicas sofisticadas com o intuito de entregar
resultados confidveis, obtidos com inovacdo e alta qualidade técnica.

1.2 A selecdo para os perfis de que trata este comunicado compreenderd as seguintes fases, todas de
responsabilidade do Cebraspe:

a) prova de conhecimentos — objetiva e questdo discursiva (estudo de caso), de carater eliminatdrio e
classificatorio;

b) analise curricular e documental, de carater eliminatério;
c) entrevista por competéncias, de carater eliminatdrio e classificatorio.
1.3 A prova de conhecimentos, para todas as pessoas candidatas, serd realizada na cidade de Brasilia/DF.

1.3.1 Havendo indisponibilidade de locais suficientes ou adequados nas localidades de realizacdo das provas,
estas poderdo ser realizadas em outras localidades.

2 DOS PERFIS
2.1 DO PERFIL I: ANALISTA TECNICO | — PROJETOS



2.1.1 REQUISITOS OBRIGATORIOS:

| — Escolaridade: diploma, devidamente registrado, de conclusdao de curso de graduacdo em qualquer area
de formacao, fornecido por instituicdo de ensino superior reconhecida pelo Ministério da Educacado (MEC).

Il — Experiéncia: experiéncia comprovada de, no minimo, seis meses, atuando em: apoio na elaboracdo e(ou)
gestdo de projetos técnicos; e gestao de contratos; e elaboracdo de estudos, pareceres, notas técnicas e
relatérios.

2.1.2 PRINCIPAIS ATRIBUICOES: atuar em carteira de projetos e iniciativas vinculadas ao setor de
agronegdcios, como gestor de contratos, projetos e parcerias com instituicdes relevantes para o segmento;
consolidar resultados de projetos, elaborar pareceres, notas técnicas e relatérios; apoiar na gestdo de
cronograma e escopo de projetos e contratos, sob orientacdo; apoiar na andlise de prestacdo de contas de
projetos e afins; analisar processos e emitir pareceres; elaborar Termos de Referéncia para aquisicdo de bens
e servigcos de acordo com os normativos internos do SEBRAE; exercer outras atividades inerentes ao cargo e
a area de atuacao.

2.1.3 SALARIO: R$ 9.658,84.

2.2 DO PERFIL II: ANALISTA TECNICO Il - EDUCAGCAO
2.2.1 REQUISITOS OBRIGATORIOS:

| — Escolaridade: diploma, devidamente registrado, de conclusdo de curso de graduagao em Pedagogia ou em
cursos de Licenciatura, fornecido por instituicdo de ensino superior reconhecida pelo MEC; e pds-graduacao
completa (360 horas) na area de Educacao, reconhecida pelo MEC.

Il — Experiéncia: experiéncia comprovada de, no minimo, seis meses, como profissional de nivel superior,
atuando em: gestdo de projetos; e atuacdo em projetos educacionais; e criacdo, validacdo ou analise de
conteudos e materiais didaticos; e constru¢do de matriz curricular e itinerarios formativos.

2.2.2 PRINCIPAIS ATRIBUICOES: apoiar o desenvolvimento de uma abordagem estruturada de educagdo
empreendedora junto aos territérios, por meio do eixo cidade empreendedora; desenvolver estratégias
pedagédgicas que potencializem a performance das solucées de Educacdo Empreendedora junto a redes;
cocriar desenho e validacdo de propostas de jornadas de Educacdo Empreendedora de interface pedagégica
para o ensino fundamental; garantir a gestdo do portifdlio de educacdo empreendedora para o ensino
fundamental | e I, analisando desempenho das solucGes, pontos de melhoria, atualizacdo, demandas de
desenvolvimento de novos contelddos ou descontinuidade; elaboracdo e validacdo de materiais didaticos,
bem como apoiar a gestdo dos projetos de desenvolvimento de novas solugdes, fortalecendo canais de
interlocucdo com partes interessadas (usudrios, parceiros, clientes internos e externos); exercer outras
atividades inerentes ao cargo e a area de atuacao.

2.2.3 SALARIO: RS 15.967,04.

2.3 DO PERFIL II: ANALISTA TECNICO Il - ARQUIVOLOGIA
2.3.1 REQUISITOS OBRIGATORIOS:

| — Escolaridade: diploma, devidamente registrado, de conclusao de curso de graduagao em Arquivologia,
fornecido por instituicdo de ensino superior reconhecida pelo MEC; e pds-graduacdo completa (360 horas)
em qualquer drea de conhecimento, reconhecida pelo MEC.



Il — Experiéncia: experiéncia comprovada de, no minimo, seis meses, como profissional de nivel superior,
atuando em: gestdo de arquivo e protocolo; e participacdo ou coordenacdo em comissdao de avaliacdo de
documentos; e elaboracdo de planos de classificacdo e tabela de temporalidade; e desenvolvimento de
programas de gestdo documental.

2.3.2 PRINCIPAIS ATRIBUICOES: organizar os servicos de arquivo e de microfilmagem aplicada aos arquivos;
planejar e implementar diferentes formas de armazenamento e conservacdao de acervo documental, bem
como das midias de suporte da informacgdo, observando a sua temporalidade; realizar a identificacdo das
espécies documentais; orientar e acompanhar as areas no processo de gestdao documental e da informacao;
organizar e manter os acervos arquivisticos especiais (CDs, DVDs, fotografias, troféus entre outros); avaliar e
selecionar documentos para fins de preservacao; avaliar e selecionar documentos para fins de eliminacao,
obedecendo-se os critérios necessarios a completa destruicao da informacgao; adotar medidas e técnicas
necessdrias a conservacdao de documentos e informagdes; realizar andlises de documentos de relevancia
historico-cultural para o Sebrae Nacional; orientar o acompanhamento dos servicos de recebimento,
digitalizacdo, registro em sistema préprio e distribuicdo de documentacgdo; estar em conformidade com as
diretrizes emanadas pelo Conselho Nacional de Arquivos (CONARq) e divulgando-os internamente; analisar
e atualizar a Instrucdo Normativa de Gestao de Documentos do Sebrae Nacional; planejar e orientar as
atividades de arranjo documental, para a analise dos documentos correntes, intermedidrios e permanentes
quanto a sua forma, origem funcional (proveniéncia dos documentos/informacgées) e conteldo; planejar e
realizar treinamentos, palestras, workshops etc. para a treinamento de colaboradores; elaborar politicas de
gestdo documental e preservagao digital; gerir riscos informacionais e conformidade institucional; realizar
auditorias e criar indicadores de desempenho em gestdao documental; ter capacidade de alinhar praticas
arquivisticas aos objetivos organizacionais; ter leitura critica, analise de dados e producdo de artigos,
pareceres e relatdrios técnicos; ter capacidade de aplicar teorias arquivisticas em contextos complexos.

2.3.3 SALARIO: RS 15.967,04.

2.4 O SEBRAE oferece, além do saldrio, os seguintes beneficios: plano de salude e de assisténcia odontoldgica,
previdéncia privada, seguro de vida em grupo, vale alimentacdo/refeicdo, vale transporte, auxilio creche ou
babd, auxilio educagdo para filhos até 18 anos e 11 meses, auxilio para filhos que sejam pessoas com
deficiéncia, licenca maternidade de 180 dias, licenca paternidade de 20 dias corridos, sistema de
compensacado de horas, remuneracdo varidvel, entre outros.

2.5 A relacdo de emprego sera regida pela Consolidacdo das Leis Trabalhistas (CLT), em regime de contrato
por prazo indeterminado, com jornada de trabalho de 40 horas semanais considerando, atualmente, o regime
de trabalho hibrido, conforme normativo interno do Sebrae, podendo sofrer alteracdao por decisdao da
Diretoria Executiva ou por meio de Acordo Coletivo de Trabalho.

3 DOS REQUISITOS BASICOS PARA A CONTRATAGCAO DA PESSOA CANDIDATA
3.1 Ser aprovada no processo seletivo externo.

3.2 Ter a nacionalidade brasileira ou, no caso de estrangeiro, possuir a documentacdao necessaria para
contratacdao como celetista, atendendo as exigéncias do Ministério do Trabalho e Emprego para contratagao
de estrangeiros.

3.3 Estar em gozo dos direitos politicos.

3.4 Estar quite com as obrigacGes militares, em caso de pessoa candidata do sexo masculino.



3.5 Estar quite com as obrigacdes eleitorais.
3.6 Possuir os requisitos exigidos para o exercicio do perfil, conforme o subitem 2.1 deste comunicado.
3.7 Ter idade minima de 18 anos completos na data da contratacao.

3.8 Ter aptidao fisica e mental para o exercicio das atribuigdes do perfil.

4 DA VAGA
4.1 As vagas estao distribuidas conforme o quadro a seguir:
Perfil Vaga
Analista Técnico | — Projetos CR
Analista Técnico Il — Educacao 1+CR
Analista Técnico Il - Arquivologia 1+CR

CR: cadastro de reserva.
4.2 As pessoas candidatas serdo lotadas em Brasilia/DF.

4.3 A participacdo das pessoas candidatas neste processo seletivo externo ndo implica obrigatoriedade de
sua admissdo, cabendo ao Sebrae a avaliacdo da conveniéncia e oportunidade de aproveita-las em nimero
estritamente necessario, respeitando a ordem de classificacao.

5 DAS INSCRICOES NO PROCESSO SELETIVO EXTERNO
5.1 TAXA: R$ 50,00.

5.2 Serd admitida a solicitacdo de inscricdo somente via internet, no endereco eletrénico
http://www.cebraspe.org.br/concursos/sebrae_26 pse 1, no periodo estabelecido no cronograma
constante do Anexo | deste comunicado.

5.2.1 O Cebraspe ndo se responsabilizard por solicitacdo de inscricdo nao recebida por motivos de ordem
técnica dos computadores, de falhas de comunicacdo, de congestionamento das linhas de comunicacdo, por
erro ou atraso dos bancos ou entidades conveniadas no que se refere ao processamento do pagamento da
taxa de inscricdao, bem como por outros fatores que impossibilitem a transferéncia de dados.

5.2.1.1 A pessoa candidata devera seguir rigorosamente as instrucdes contidas no sistema de inscricdo.
5.2.2 A pessoa candidata devera efetuar o pagamento da taxa de inscricdo por meio de boleto bancario.

5.2.3 A pessoa candidata deverd imprimir o boleto bancdrio, que serd disponibilizado na pagina de
acompanhamento do processo seletivo, no endereco eletrénico
http://www.cebraspe.org.br/concursos/sebrae_26_pse_1, apds efetuado o registro pelo banco.

5.2.3.1 A pessoa candidata poderd reimprimir o boleto bancdrio pela pagina de acompanhamento do
processo seletivo.

5.2.4 O boleto bancario pode ser pago em qualquer banco, bem como nas casas lotéricas e nos Correios,
obedecidos os critérios estabelecidos nesses correspondentes bancarios.

5.2.4.1 O pagamento por Pix deve ser realizado por meio do QR code apresentado no boleto bancario,
disponibilizado no endereco eletrénico http://www.cebraspe.org.br/concursos/sebrae_26_pse_1.



5.2.4.2 Nao serd confirmada a inscricdo cujo pagamento tenha sido efetuado por meio de boleto bancario
gerado fora do sistema de inscricdo, Pix com QR code ou cédigo diferentes dos gerados no boleto bancdrio
ou fora do prazo a que se refere o subitem 5.2.5 deste comunicado.

5.2.4.3 Nao serdo aceitos pagamentos de inscricbes por meio de depdsito em caixa eletronico, via postal,
transferéncia ou depdsito em conta corrente, DOC, TED, ordem de pagamento, ou por qualquer outra via que
ndo as especificadas neste comunicado.

5.2.5 O pagamento da taxa de inscricdo devera ser efetuado até a data provavel estabelecida no cronograma
constante do Anexo | deste comunicado.

5.2.5.1 A comprovacdo do pagamento da taxa de inscricdo considerard a efetivacdo da operacdo bancaria
pelo solicitante da inscricdo, desde que a compensacdo aconteca até o primeiro dia util subsequente a data
limite para pagamento.

5.2.6 As solicitagdes de inscricdes efetuadas somente serao efetivadas apds a comprovacao de pagamento
ou o deferimento da solicitagdo de isencao da taxa de inscrigao.

5.3 O comprovante de inscricdo da pessoa candidata estara disponivel no endereco eletrénico
http://www.cebraspe.org.br/concursos/sebrae_26_pse_1, por meio da pagina de acompanhamento, apds a
aceitacdo da inscricdo, sendo de responsabilidade exclusiva da pessoa candidata a obten¢dao desse
documento. O comprovante de inscri¢cdo ficara disponivel somente até a data de realizacdo da prova de
conhecimentos.

5.4 DAS DISPOSICOES GERAIS SOBRE A INSCRICAO NO PROCESSO SELETIVO EXTERNO

5.4.1 Antes de realizar a solicitacdo de inscricdo, a pessoa candidata devera conhecer este comunicado e
certificar-se de que preenche todos os requisitos exigidos para o perfil. No sistema de inscricdo, a pessoa
candidata devera optar pelo perfil a que deseja concorrer.

5.4.1.1 Somente sera permitida uma solicitacdo de inscricdo por Cadastro de Pessoa Fisica (CPF). Ndo sera
permitido a pessoa candidata realizar mais de uma solicitacao de inscrigao.

5.4.1.2 Durante o periodo de solicitacdo de inscricdo, a pessoa candidata podera realizar alteracdo de perfil
e de opcdo de atendimento especializado.

5.4.1.2.1 Para a pessoa candidata que alterar a sua solicitacdo de inscricdo, nos termos do subitem 5.4.1.2
deste comunicado, sera considerada vélida somente a ultima alteracdo realizada.

5.4.1.2.2 Encerrado o periodo de solicitacdo de inscri¢do, as inscricdes realizadas no sistema de inscricdo que
tenham sido efetivamente pagas ou isentas serdo automaticamente efetivadas e ndo poderao ser alteradas
em hipdtese alguma.

5.4.1.3 Durante o periodo de solicitacdo de inscricdo estabelecido no cronograma constante do Anexo |
deste comunicado, a pessoa candidata deverd, ainda, enviar, via upload, por link especifico no endereco
eletrénico http://www.cebraspe.org.br/concursos/sebrae_26 pse_1, a imagem legivel da certiddo de
nascimento para verificacdo do hordrio do nascimento, para fins de desempate, conforme item 12 deste
comunicado.

5.4.1.3.1 Para as pessoas candidatas que ndo apresentarem a imagem legivel da certiddo de nascimento, sera
considerada como hora de nascimento 23 horas 59 minutos e 59 segundos.



5.4.1.4 No momento da solicitagdao de inscricdo, a pessoa candidata devera assinalar a concordancia com
os termos que constam neste comunicado, bem como declarar que aceita que os seus dados pessoais,
sensiveis ou ndo, sejam tratados e processados de forma a possibilitar a efetiva execu¢ao do processo
seletivo externo, com a aplicacdo dos critérios de avaliacdo e sele¢do, autorizando expressamente a
divulgacdo de seu nome, nimero de inscricdo e notas, em observancia aos principios da publicidade e da
transparéncia.

5.4.1.5 A pessoa candidata deverd, ainda, assinalar o Termo de Consentimento para Tratamento de Dados
Pessoais em Due Diligence, cujo texto esta no Anexo lll deste comunicado.

5.4.1.6 A pessoa candidata devera declarar, na solicitagao de inscricao, que tem ciéncia e aceita que, caso
aprovada, deverd entregar os documentos comprobatdrios dos requisitos exigidos para o perfil por ocasiao
da analise curricular e documental, conforme item 9 deste comunicado.

5.4.2 E vedada a solicitacdo de inscricdo condicional, a extemporanea, bem como a solicitada via postal, via
requerimento administrativo ou via correio eletronico.

5.4.3 E vedada a transferéncia do valor pago a titulo de taxa para terceiros, para outros processos seletivos
ou para outro cargo.

5.4.4 Para solicitar a inscri¢do, a pessoa candidata deverd informar o nimero do seu Cadastro de Pessoa Fisica
(CPF) e enviar, via upload, fotografia individual, tirada nos ultimos seis meses anteriores a data de publicacao
deste comunicado, em que necessariamente aparec¢a a sua cabeca descoberta e os seus ombros.

5.4.4.1 A pessoa candidata devera seguir rigorosamente as instru¢des contidas no sistema de inscri¢cdao
referentes ao procedimento de envio da fotografia.

5.4.4.1.1 A pessoa candidata cuja fotografia, por ndo obedecer as especificacdes constantes do subitem 5.4.4
deste comunicado, impeca ou dificulte a sua identificagdo durante a realizagdo das provas, poder3d, a critério
do Cebraspe, ser submetida a identificagao especial no dia de realiza¢do da prova de conhecimentos.

5.4.4.1.1.1 A pessoa candidata que for submetida a identificacdo especial podera ser fotografada no dia de
realizacdo da prova de conhecimentos.

5.4.4.1.2 O envio da fotografia é de responsabilidade exclusiva da pessoa candidata. O Cebraspe ndo se
responsabiliza por qualquer tipo de problema que impeca a chegada do arquivo a seu destino, seja de ordem
técnica dos computadores, seja decorrente de falhas de comunicacdo e outros fatores que impossibilitem o
envio.

5.4.4.1.3 As pessoas candidatas deverao verificar, em link especifico a ser divulgado na internet, no endereco
eletrénico http://www.cebraspe.org.br/concursos/sebrae_26 _pse_1, no periodo provavel estabelecido no
cronograma constante do Anexo | deste comunicado, se a foto encaminhada obedeceu rigorosamente as
instrucdes contidas no sistema de inscricdo e, portanto, foi acatada. Caso ndo tenha sido reconhecida, a
pessoa candidata poderd realizar, no periodo acima mencionado, novo envio de uma foto que atenda as
determinacdes do sistema.

5.4.5 As informacOes prestadas na solicitacdo de inscricdo serdo de inteira responsabilidade da pessoa
candidata, dispondo o Cebraspe do direito de excluir do processo seletivo externo aquela que ndo preencher
a solicitacdo de forma completa, correta e verdadeira.



5.4.6 O valor referente ao pagamento da taxa de inscricdo ndo serd devolvido em hipdtese alguma, salvo em
caso de cancelamento do certame por conveniéncia do Sebrae ou de pagamento em duplicidade.

5.4.6.1 Na hipdtese de devolucdo de taxas de inscricdo em virtude de culpa exclusiva das pessoas candidatas,
deverdo ser abatidos os encargos bancarios e despesas operacionais referentes ao procedimento de
devolugao.

5.4.7 O comprovante de inscricdo ou o comprovante de pagamento da taxa de inscricdo devera ser mantido
em poder da pessoa candidata e apresentado nos locais de realizacdo da prova de conhecimentos.

5.4.8 DOS PROCEDIMENTOS PARA A SOLICITACAO DE ISENCAO DE TAXA DE INSCRICAO

5.4.8.1 Havera isencdo total do valor da taxa de inscricdo somente para as pessoas candidatas que se
declararem hipossuficientes e para aquelas que se declararem pessoas com deficiéncia.

5.4.8.1.1 E de responsabilidade exclusiva da pessoa candidata, sob pena de ndo concessdo, a correta
indica¢do, no sistema de inscricao, da possibilidade de isengao que pretenda pleitear, bem como a correta
apresentagdo da respectiva documentacao.

5.4.8.2 Para solicitar a isen¢do de taxa de inscri¢cdo, as pessoas candidatas amparadas na forma do subitem
5.4.8.1 deste comunicado deverdao, no periodo de solicitacdo de inscricio estabelecido no cronograma
constante do Anexo | deste comunicado, proceder conforme subitem 5.4.8.2.1 deste comunicado ou enviar,
via upload, por meio de link especifico no endereco eletronico
http://www.cebraspe.org.br/concursos/sebrae_26_pse_1, a imagem legivel da documentacdo de que trata
o subitem 5.4.8.2.2 deste comunicado, conforme o caso em que se enquadra.

5.4.8.2.1 12 POSSIBILIDADE (hipossuficiente):

a) preenchimento do requerimento disponivel no aplicativo de inscricdo com a indicagdo do Numero de
Identificac3o Social (NIS), atribuido pelo CadUnico;

b) preenchimento eletrénico de declaracdo de que é membro de familia de baixa renda (declaracdo de
hipossuficiéncia), nos termos do Decreto n2 11.016/2022.

5.4.8.2.2 22 POSSIBILIDADE (pessoa com deficiéncia): imagem legivel de laudo médico ou de laudo
caracterizador de deficiéncia, cuja data de emissdo seja, no maximo, nos 36 meses anteriores ao ultimo dia
de inscricdo neste processo seletivo externo. O laudo deve atestar a espécie e o grau ou nivel de sua
deficiéncia, doenca ou limitacdo fisica, que justifique o atendimento especializado solicitado, bem como
conter a assinatura e o carimbo do médico ou do profissional de saude de nivel superior, que atue na area da
deficiéncia da pessoa candidata, com o nimero de sua inscricdo no Conselho Regional Profissional respectivo,
conforme modelo disponivel no Anexo Il deste comunicado.

5.4.8.2.2.1 No caso das pessoas candidatas cuja deficiéncia se enquadra no § 12 do art. 12 da Lei
n2 12.764/2012 (Transtorno do Espectro Autista) ou em caso de impedimento irreversivel, que caracterize
deficiéncia permanente, a validade do laudo é indeterminada, ndo sendo considerada a data de emissao.

5.4.8.3 A realizacdo do procedimento constante do subitem 5.4.8.2.1 deste comunicado ou o envio da
documentacdo constante do subitem 5.4.8.2.2 deste comunicado é de responsabilidade exclusiva da pessoa
candidata. O Cebraspe ndo se responsabiliza por qualquer tipo de problema que impeca a chegada dessa
documentacdo a seu destino, seja de ordem técnica dos computadores, seja decorrente de falhas de



comunicacdo, bem como por outros fatores que impossibilitem o envio. Esses documentos, que valerdo
somente para este processo, ndo serdao devolvidos nem deles serao fornecidas copias.

5.4.8.3.1 Somente serdo aceitas imagens que estejam nas extensdes “.pdf”, “.png”, “.jpeg” e “.jpg”. O
tamanho de cada imagem submetida devera ser de, no maximo, 2 MB.

5.4.8.3.2 Nao serd deferida a solicitacdo de isencdo da pessoa candidata que ndo enviar a imagem legivel da
documentacdo constante do subitem 5.4.8.2.2 deste comunicado.

5.4.8.4 A pessoa candidata devera manter aos seus cuidados a documentacgao constante do subitem 5.4.8.2.2
deste comunicado. Caso seja solicitada pelo Cebraspe, a pessoa candidata deverd enviar a referida
documentacdo por meio de carta registrada para confirmacao da veracidade das informacdes.

5.4.8.5 A solicitacdo realizada apds o periodo constante do subitem 5.4.8.2 deste comunicado sera indeferida.

5.4.8.6 Durante o periodo de que trata o subitem 5.4.8.2 deste comunicado, a pessoa candidata podera
desistir de solicitar a isen¢cdo do pagamento da taxa de inscricdo e optar pela impressao do boleto bancdrio,
por meio da pagina de acompanhamento, no enderego eletronico
http://www.cebraspe.org.br/concursos/sebrae_26_pse_1.

5.4.8.7 A veracidade das informacdes prestadas no requerimento de isencdo sera de inteira responsabilidade
da pessoa candidata, podendo esta responder, a qualquer momento, no caso de serem prestadas
informacdes inveridicas ou de serem utilizados documentos falsos, por crime contra a fé publica, o que
acarreta sua eliminagdo do processo. Aplica-se, ainda, o disposto no paragrafo Unico do art. 10 do Decreto
Federal n2 83.936, de 6 de setembro de 1979.

5.4.8.8 Nao sera concedida isen¢do de pagamento de taxa de inscricdo a pessoa candidata que:

a) omitir informacdes e(ou) torna-las inveridicas;

b) fraudar e(ou) falsificar documentacao;

c) ndo observar a forma, o prazo e os hordrios estabelecidos no subitem 5.4.8.2 deste comunicado.

5.4.8.9 Nao sera aceita solicitacdo de isengdo de taxa de inscri¢cdo via postal, via requerimento administrativo,
via correio eletronico, ou, ainda, fora do prazo.

5.4.8.10 Cada solicitacdo de isencdo sera analisada e julgada pelo Cebraspe.

5.4.8.10.1 O Cebraspe consultara o érgdo gestor do CadUnico para confirmar a veracidade das informacdes
prestadas pela pessoa candidata.

5.4.8.11 A pessoa candidata deverad verificar se a sua solicitacdo de isencdo de taxa foi deferida no periodo
provavel estabelecido no cronograma constante do Anexo | deste comunicado, no endereco eletrénico
http://www.cebraspe.org.br/concursos/sebrae_26 pse_1.

5.4.8.11.1 A pessoa candidata com a solicitacdo de isen¢do do pagamento da taxa de inscricdo indeferida
poderd, no periodo provavel estabelecido no cronograma constante do Anexo | deste comunicado, no
endereco eletronico http://www.cebraspe.org.br/concursos/sebrae_26 pse_1, verificar os motivos do
indeferimento de sua solicitacdo e interpor pedido de revisdo ou esclarecimento contra o indeferimento por
meio do Sistema Eletronico de Interposicdo de Pedido de Revisdo ou Esclarecimento, nos termos do item 10
deste comunicado. Apds esse periodo, ndo serdo aceitos pedidos de revisao.



5.4.8.11.2 A pessoa candidata deverd verificar se a sua solicitacdo de isencdo de taxa foi deferida, apds a
andlise dos pedidos de revisao ou esclarecimento, a partir da data provavel estabelecida no cronograma
constante do Anexo | deste comunicado, no endereco eletronico
http://www.cebraspe.org.br/concursos/sebrae_26_pse_1.

5.4.8.12 A pessoa candidata cuja solicitacdo de isencdo for indeferida deverd efetuar o pagamento da taxa
de inscricdo até a data provavel estabelecida no cronograma constante do Anexo | deste comunicado, sob
pena de ser automaticamente excluida do processo seletivo.

5.4.9 DOS PROCEDIMENTOS PARA A SOLICITACAO DE ATENDIMENTO ESPECIALIZADO, DE USO DE
TECNOLOGIAS ASSISTIVAS E DE ADAPTAGOES RAZOAVEIS

5.4.9.1 A pessoa candidata que necessitar de atendimento especializado, com ou sem adaptagdes razoaveis
ou tecnologias assistivas, para a realizacdo da prova de conhecimentos e(ou) das demais fases do processo
seletivo, devera, conforme o prazo descrito no subitem 5.4.9.13 deste comunicado:

a) assinalar, no sistema eletrénico de inscricdo, a(s) opc¢do(Ges) correspondente(s) aos recursos de que
necessita; e

b) enviar, via upload, a imagem legivel de laudo médico ou de laudo caracterizador de deficiéncia, cuja data
de emissdo seja, no maximo, nos 36 meses anteriores ao Ultimo dia de inscricdo neste processo seletivo
externo. O laudo deve atestar a espécie e o grau ou nivel de sua deficiéncia, doenca, limitagao fisica ou
condicdo especifica, que justifique o atendimento especializado e(ou) autoriza¢do especifica solicitado, bem
como conter a assinatura e o carimbo do médico ou do profissional de sadde de nivel superior, que atue na
area da deficiéncia da pessoa candidata (fisioterapeuta, fonoaudiélogo, psicélogo ou terapeuta ocupacional),
com o numero de sua inscricdo no Conselho Regional Profissional respectivo, conforme modelo disponivel
no Anexo Il deste comunicado.

5.4.9.1.1 No caso das pessoas candidatas cuja deficiéncia se enquadrano § 12do art. 12da Lein212.764/2012
(Transtorno do Espectro Autista) ou em caso de impedimento irreversivel, que caracterize deficiéncia
permanente, a validade do laudo é indeterminada, ndo sendo considerada a data de emissao.

5.4.9.2 A pessoa candidata com deficiéncia que necessitar de tempo adicional para a realiza¢ao da prova
de conhecimentos deverd, conforme o prazo descrito no subitem 5.4.9.13 deste comunicado:

a) assinalar, no sistema eletronico de inscricdo, a op¢ao correspondente a solicitacdo de tempo adicional para
realizacdo das provas; e

b) enviar, via upload, a imagem legivel de laudo médico ou de laudo caracterizador de deficiéncia que atenda
ao disposto na alinea “b” do subitem 5.4.9.1 e no subitem 5.4.9.1.1 deste comunicado, se for o caso, e que
contenha a justificativa para a realizacdo da supracitada prova com tempo adicional.

5.4.9.3 A candidata que for amparada pela Lei n2 13.872, de 17 de setembro de 2019, e necessitar
amamentar crian¢a de até seis meses de idade durante a realizagdo da prova e das demais fases do
processo seletivo deverd, conforme o prazo descrito no subitem 5.4.9.13 deste comunicado:

a) assinalar, no sistema eletrénico de inscricdo, a op¢dao correspondente a necessidade de amamentar
durante a realizacdo das provas e das demais fases do processo seletivo; e

b) enviar, via upload, a imagem legivel da certiddo de nascimento da crianca que comprove que esta tera até
seis meses de idade no dia de realizacdo das provas e de quaisquer fases do processo seletivo. Caso a crianca



ainda ndo tenha nascido, a imagem da certidao de nascimento podera ser substituida por imagem legivel do
documento emitido pelo médico ginecologista/obstetra, com o respectivo CRM, que ateste a data provavel
do nascimento.

5.4.9.3.1 A candidata devera apresentar, no dia de realizacdo da prova e das demais fases do processo
seletivo, original ou cdpia simples da certiddo de nascimento da crianca para comprovar que a crianga tem
até seis meses de idade no dia de realizacdo da prova e das demais fases do processo seletivo.

5.4.9.3.2 A candidata devera levar, no dia de realizacdo da prova, um acompanhante adulto que ficard em
sala reservada e serd o responsavel pela guarda da crianca. A candidata que ndo levar acompanhante adulto
ndo poderd permanecer com a crianca no local de realizacdo da prova e das demais fases do processo
seletivo.

5.4.9.3.2.1 O Cebraspe ndo disponibilizara acompanhante para a guarda/assisténcia de crianca.
5.4.9.3.2.2 N3do sera permitida a entrada do lactente e(ou) do acompanhante apds o fechamento dos portdes.

5.4.9.3.3 A candidata terd, caso cumpra o disposto nos subitens 5.4.9.3 a 5.4.9.3.2 deste comunicado, o
direito de proceder a amamentac¢do a cada intervalo de duas horas, por até 30 minutos. O tempo despendido
pela amamentagcdo serd compensado durante a realizacdo da prova em igual periodo, nos termos do
paragrafo 22 do art. 42 da Lei n2 13.872/2019.

5.4.9.3.3.1 Caso a candidata utilize mais de uma hora para amamentar, serd concedida, no maximo, uma
hora de compensacao.

5.4.9.4 A pessoa candidata que, em razao de doengas ou condi¢bes limitantes, necessitar de um
acompanhante para a realizagao da prova e das demais fases do processo seletivo deverd, conforme o prazo
descrito no subitem 5.4.9.13 deste comunicado:

a) assinalar, no sistema eletrénico de inscricdo, a op¢ao correspondente a necessidade de acompanhante
durante a realiza¢dao da prova e das demais fases do processo seletivo;

b) enviar, via upload, a imagem do respectivo laudo ou de laudo caracterizador de deficiéncia que atenda ao
disposto na alinea “b” do subitem 5.4.9.1 e no subitem 5.4.9.1.1 deste comunicado, se for o caso, e que
contenha parecer que justifique a necessidade desse acompanhante; e

¢) indicar, no sistema eletronico de inscricdo, os dados de um acompanhante adulto que ficard em sala
reservada e somente serd acionado em caso de intercorréncias com a pessoa candidata.

5.4.9.5 A pessoa candidata transexual ou travesti que desejar ser tratada pelo nome social, nos termos do
Decreto Federal n2 8.727, de 28 de abril de 2016, durante a realizacdo da prova e das demais fases do
processo seletivo devera, conforme o prazo descrito no subitem 5.4.9.13 deste comunicado, assinalar, no
sistema eletrénico de inscricdo, a opg¢do correspondente a utilizacdo de nome social durante realizacdo das
provas, informando o nome e o sobrenome pelos quais deseja ser tratada.

5.4.9.5.1 As publicacOes referentes as pessoas candidatas transexuais ou travestis serdo realizadas de acordo
com o nome e o0 género constantes no registro civil.

5.4.9.6 A pessoa candidata que necessitar de atendimento especializado para a realiza¢do da prova e das
demais fases do processo seletivo em datas e(ou) horarios distintos, por motivo de crencga religiosa, dever3,
conforme o prazo descrito no subitem 5.4.9.13 deste comunicado:



a) assinalar a opc¢do correspondente na solicitagcdo de inscricdo; e

b) enviar, via upload, a imagem legivel da declara¢do da congregacao religiosa a que pertence, em que conste
seu nome, atestando a sua condicdo de membra da igreja, com a devida assinatura do lider religioso.

5.4.9.7 A pessoa candidata que necessitar ser acompanhado por cao-guia; utilizar material préprio
(maquina de escrever em braile, lamina overlay, reglete, pungdo, soroba ou cubaritmo, caneta de ponta
grossa, tiposcopio, assinador, dculos escuros ou especiais, lupa, telelupa, luminaria, tdbuas de apoio,
multiplano, plano inclinado); tiver implante coclear, sensor/medidor de glicose (exceto os monitorados por
celular), tiver alguma parte do corpo imobilizada; fizer uso de muleta, aparelho auditivo, bomba de asma,
bomba de insulina, ou de qualquer medicamento durante a realizacdo da prova e das demais fases do
processo seletivo, bem como aqueles que, por justificativas médicas, precisar de fazer uso de qualquer
item de chapelaria (chapéu, boné, gorro etc.), devera, conforme o prazo descrito no subitem 5.4.9.13 deste
comunicado:

a) assinalar, no sistema eletrénico de inscricdo, que possuem os itens acima mencionados; e

b) enviar, via upload, a imagem legivel do respectivo laudo médico ou de laudo caracterizador de deficiéncia
que atenda ao disposto na alinea “b” do subitem 5.4.9.1 e no subitem 5.4.9.1.1 deste comunicado, se for o
caso, que justifique a autorizacao especifica solicitada.

5.4.9.7.1 O(s) item(ns) para o(s) qual(is) a pessoa candidata obtiver autorizacdo(&es) especifica(s) para uso
durante a realiza¢do das provas e das demais fases do processo seletivo sera(ao) vistoriado(s) pela equipe de
aplicacao.

5.4.9.8 A pessoa candidata que fizer uso de marca-passo, pino, protese, placa/tala ou que tenha qualquer
outro objeto metadlico ndo visivel alojado ao corpo (como projéteis) ou, ainda, em caso de gestagdes de
risco e de acidente, que necessite de vistoria de seguranga diferenciada durante a realizacdao da prova e
das demais fases do processo seletivo, devera, conforme o prazo descrito no subitem 5.4.9.13 deste
comunicado:

a) assinalar, no sistema eletronico de inscricdo, o(s) item(ns) para o(s) qual(is) necessita de atendimento
especializado para a realizacdo das provas e das demais fases do processo seletivo; e

b) enviar, via upload, a imagem legivel do respectivo laudo médico que comprove o uso de um dos
equipamentos mencionados no subitem 5.4.9.8 deste comunicado, que atenda ao disposto na alinea “b” do
subitem 5.4.9.1 deste comunicado, se for o caso, que justifique a autorizacdo especifica solicitada.

5.4.9.8.1 A pessoa candidata cujo atendimento especializado de que trata o disposto no subitem 5.4.9.8 deste
comunicado for deferido poderd ser submetida a revista manual.

5.4.9.8.2 N3o podera ser submetida a revista manual a pessoa candidata que ndo solicitar o atendimento
especializado a que se refere o subitem 5.4.9.8 deste comunicado. Porém, se a pessoa candidata se recusar
a ser submetida ao detector de metal ou, sendo submetida, o detector apontar/evidenciar que a pessoa
candidata porta objetos metdlicos/eletrénicos ndo identificdveis por meio de inspe¢do manual, serd
eliminada do processo seletivo.

5.4.9.9 A pessoa candidata que for amparada pela Lei Federal n? 10.826/2003, e suas alteragdes, e
necessitar realizar a prova e das demais fases do processo seletivo armada deverd, conforme o prazo
descrito no subitem 5.4.9.13 deste comunicado:



a) assinalar, no sistema eletrénico de inscricdo, a opg¢do correspondente a necessidade de portar arma
durante realizacdo da prova e das demais fases do processo seletivo; e

b) enviar, via upload, a imagem legivel (frente e verso) do Certificado de Registro de Arma de Fogo e da
Autorizacdo de Porte, conforme definidos na referida lei.

5.4.9.9.1 A pessoa candidata amparada pela Lei Federal n? 10.826/2003, e suas alteragdes, que ndo solicitar
o atendimento especializado conforme descrito no subitem 5.4.9.9 deste comunicado ndo podera portar
armas no ambiente de prova, e, caso descumpra o estabelecido neste comunicado, estara automaticamente
eliminada e ndo tera classificacdo alguma no processo seletivo.

5.4.9.9.2 As pessoas candidatas que ndo forem amparadas pela Lei Federal n2 10.826/2003, e suas alteracgdes,
ndo poderdo portar armas no ambiente de prova.

5.4.9.10 Caso os atendimentos especializados, o uso de tecnologias assistivas ou as adaptagdes razoaveis
de que a pessoa candidata necessite para a realizagao da prova nao estejam entre aqueles elencados no
sistema eletronico de inscricdo, a pessoa candidata devera assinalar o campo “OUTRO ATENDIMENTO
ESPECIALIZADO”, descrever, no espaco destinado para esse fim, no sistema eletronico de inscricao, o(s)
recurso(s) especial(is) necessdrio(s) para a realizacdo da prova e, em seguida, enviar, via upload, imagem do
respectivo laudo ou de laudo caracterizador de deficiéncia que atenda ao disposto na alinea “b” do subitem
5.4.9.1 e no subitem 5.4.9.1.1 deste comunicado, se for o caso, no prazo previsto no subitem 5.4.9.13 deste
comunicado.

5.4.9.11 A solicitacao de atendimento especializado, de uso de tecnologias assistivas ou de adaptacdes
razoaveis, em qualquer caso, serd atendida segundo os critérios de viabilidade e de razoabilidade.

5.4.9.11.1 Os atendimentos especializados que envolvam o uso de computador somente serdo deferidos para
as pessoas candidatas com deficiéncia visual ou tetraplégicas.

5.4.9.12 No caso de solicitacdo de atendimento especializado, de uso de tecnologias assistivas ou de
adaptacgdes razodveis que envolva a utilizacdo de recursos tecnolégicos, se ocorrer eventual falha desses
recursos no dia de aplicacdo das provas, podera ser disponibilizado atendimento alternativo, observadas as
condicdes de viabilidade.

5.4.9.13 A documentacdo citada nos subitens 5.4.9.1 a 5.4.9.10 deste comunicado devera ser enviada de
forma legivel no periodo de solicitagdo de inscrigao estabelecido no cronograma constante do Anexo | deste
comunicado, via upload, por meio de link especifico no endereco eletrbnico
http://www.cebraspe.org.br/concursos/sebrae_26_pse_1. Apds esse periodo, a solicitagdo serd indeferida,
salvo nos casos de forca maior, ou a critério do Cebraspe.

5.4.9.13.1 O fornecimento da documentacdo é de responsabilidade exclusiva da pessoa candidata.

5.4.9.13.2 O Cebraspe ndo se responsabiliza por qualquer tipo de problema que impeca a chegada dessa
documentacdo ao destino, seja de ordem técnica dos computadores, seja decorrente de
indisponibilidade/falhas de comunicacdo, bem como outros fatores que impossibilitem o envio. Esses
documentos, que valerdo somente para este processo seletivo, ndo serdo devolvidos nem deles serdo
fornecidas copias.



5.4.9.13.3 A pessoa candidata deverd manter aos seus cuidados a documentacao a que se refere os subitens
5.4.9.1 a 5.4.9.10 deste comunicado. Caso seja solicitado pelo Cebraspe, a pessoa candidata deverd enviar a
referida documentacdo por meio de carta registrada, para a confirmacdo da veracidade das informacdes.

5.4.9.14 A pessoa candidata que ndo solicitar o atendimento especializado, o uso de tecnologias assistivas ou
as adaptacdes razoaveis e(ou) autorizacdo especifica no sistema eletronico de inscricdo e(ou) ndo especificar
quais 0s recursos serdo necessarios para esse atendimento ndo tera atendimento especializado e(ou)
autorizacao especifica, ainda que faca o envio, via upload, da documentacado prevista nos subitens 5.4.9.1 a
5.4.9.10 deste comunicado. Apenas o envio da documentacdo nado é suficiente para a obtencdo do
atendimento especializado.

5.4.9.14.1 A pessoa candidata que solicitar atendimento especializado, uso de tecnologias assistivas,
adaptacgOes razoaveis e(ou) autorizagao especifica no sistema eletrénico de inscricao e(ou) especificar quais
0S recursos serao necessarios para esse atendimento, mas nao realizar o envio, via upload, da documentacao
prevista nos subitens 5.4.9.1 a 5.4.9.10 deste comunicado, ndo tera a solicitacdo de atendimento
especializado e(ou) autorizacao especifica deferida. Serd, ainda, indeferida a solicitacdo da pessoa candidata
que enviar a documentac¢do incompleta, ilegivel, errada ou enviar intempestivamente ou de forma distinta
da prevista em comunicado.

5.4.9.14.2 A pessoa candidata cuja solicitacdao de atendimento especializado, de uso de tecnologias assistivas,
de adaptac¢Oes razodveis e(ou) de autorizacdo especifica ndao for deferida ndao receberd o atendimento
almejado total ou parcialmente.

5.4.9.15 A pessoa candidata deverd verificar se a sua solicitacdo de atendimento especializado, de uso de
tecnologias assistivas, de adaptagGes razoaveis ou de autorizacao especifica foi deferida no periodo provavel
estabelecido no cronograma constante do Anexo | deste comunicado, no endereco eletronico
http://www.cebraspe.org.br/concursos/sebrae_26_pse_1.

5.4.9.15.1 A pessoa candidata com a solicitacdo de atendimento especializado, de uso de tecnologias
assistivas, de adaptacOes razodveis ou de autorizacdo especifica indeferida podera, no periodo provavel
estabelecido no cronograma constante do Anexo | deste comunicado, no enderego eletrbnico
http://www.cebraspe.org.br/concursos/sebrae_26 pse_1, verificar os motivos do indeferimento e interpor
pedido de revisdo ou esclarecimento contra o indeferimento por meio do Sistema Eletronico de Interposicdo
de Pedidos de Revisdo ou Esclarecimentos, nos termos do item 10 deste comunicado. Apds esse periodo, ndo
serdo aceitos pedidos de revisdo.

5.4.9.16 A pessoa candidata devera verificar se a sua solicitacdo de atendimento especializado, de uso de
tecnologias assistivas, de adaptacdes razoaveis ou de autorizacdo especifica foi deferida, apds a analise dos
pedidos de revisdo ou esclarecimento, a partir da data provavel estabelecida no cronograma constante do
Anexo | deste comunicado, no endereco eletronico
http://www.cebraspe.org.br/concursos/sebrae_26 pse_1.

6 DAS FASES DO PROCESSO SELETIVO

6.1 As fases deste processo seletivo estdao descritas no quadro a seguir:

PROVA TIPO NUMERO DE QUESTOES CARATER

Prova Conhecimentos | Lingua 10 Eliminatério e

Prova de conhecimentos (P1) . . e s
objetiva | gerais Portuguesa classificatdrio




PROVA TIPO NUMERO DE QUESTOES CARATER
Conhecimentos 5
do Sebrae
Conhecimentos
o 35
especificos
Questdo discursiva (estudo 1
de caso)
Analise curricular e . ..
- - Eliminatoério
documental
Entrevista por competéncias B B Eliminatdrio e
(P2) classificatorio

6.2 A prova de conhecimentos terd a duracdo de 4 horas e 30 minutos e sera aplicada na data provavel
estabelecida no cronograma constante do Anexo | deste comunicado, no turno da tarde.

6.3 Na data provavel estabelecida no cronograma constante do Anexo | deste comunicado, serd divulgado
na internet, no endereco eletrénico http://www.cebraspe.org.br/concursos/sebrae_26 pse_1, comunicado
que informara a disponibilizacdo da consulta aos locais e aos hordrios de realizacdo da prova.

6.3.1 A pessoa candidata devera, obrigatoriamente, acessar o endereco eletrénico
http://www.cebraspe.org.br/concursos/sebrae_26_pse_1, para verificar seu local de prova, por meio de
busca individual, devendo, para tanto, informar os dados solicitados.

6.3.2 A pessoa candidata somente podera realizar a prova no local designado pelo Cebraspe.

6.3.3 Serdo de responsabilidade exclusiva da pessoa candidata a identificacdo correta de seu local de
realizacdo da prova e o comparecimento no hordrio determinado.

6.3.4 O Cebraspe podera enviar, como complemento as informac¢des citadas no subitem 6.3 deste
comunicado, comunicacdao pessoal dirigida a pessoa candidata, por e-mail, sendo de sua exclusiva
responsabilidade a manutencdo/atualiza¢cdo de seu correio eletrénico, o que ndo a desobriga do dever de
observar o disposto no subitem 6.3 deste comunicado.

6.4 O comunicado de resultado final na prova objetiva e de resultado provisdrio na questdo discursiva (estudo
de caso) sera divulgado na internet, no endereco eletrbénico
http://www.cebraspe.org.br/concursos/sebrae_26_pse_1, na data provavel estabelecida no cronograma
constante do Anexo | deste comunicado.

7 DA PROVA DE CONHECIMENTOS
7.1 PARTE | — DA PROVA OBIJETIVA

7.1.1 A prova objetiva, de carater eliminatdrio e classificatério, valera 50,00 pontos e abrangera os objetos
de avaliacdo constantes do item 15 deste comunicado.

7.1.2 As questdes da prova objetiva serdo do tipo multipla escolha, com quatro opg¢des (A, B, C e D), sendo
uma Unica resposta correta, de acordo com o comando da questdo. Haverd, na folha de respostas, para cada
guestdo, quatro campos de marca¢do: um campo para cada uma das quatro opg¢des A, B, C e D, devendo a



pessoa candidata preencher o campo correspondente a resposta considerada por ele correta, de acordo com
o comando da questao.

7.1.3 A pessoa candidata devera marcar um, e somente um, dos quatro campos da folha de respostas, sob
pena de arcar com os prejuizos decorrentes de marcac¢des indevidas.

7.1.4 A pessoa candidata devera transcrever as respostas da prova objetiva para a folha de respostas, que
sera o Unico documento valido para a correcdo da prova. O preenchimento da folha de respostas serd de
inteira responsabilidade da pessoa candidata, que devera proceder em conformidade com as instrugdes
especificas contidas neste comunicado e na folha de respostas. Em hipdtese alguma, havera substituicdo da
folha de respostas por motivo de erro da pessoa candidata.

7.1.5 Serdo de inteira responsabilidade da pessoa candidata os prejuizos advindos do preenchimento
indevido da folha de respostas. Serdao consideradas marcag¢des indevidas as que estiverem em desacordo com
este comunicado e(ou) com as instrugdes contidas na folha de respostas, tais como marcagao rasurada ou
emendada ou campo de marcagdo nao preenchido integralmente.

7.1.6 A pessoa candidata ndo poderd amassar, molhar, dobrar, rasgar, manchar ou, de nenhum modo,
danificar a sua folha de respostas, sob pena de arcar com os prejuizos advindos da impossibilidade de
realizacdo do seu processamento eletronico.

7.1.7 A pessoa candidata é responsavel pela conferéncia de seus dados pessoais, em especial de seu nome,
do nimero de sua inscricdo e do nimero de seu documento de identidade.

7.1.8 Nao serd permitido que as marcagdes na folha de respostas sejam feitas por outras pessoas, salvo em
caso de pessoa candidata a quem tenha sido deferido atendimento especializado para auxilio no
preenchimento/auxilio na leitura. Nesse caso, a pessoa candidata serd acompanhada pelo aplicador
especializado do Cebraspe devidamente treinado e as respostas fornecidas serdo gravadas em audio.

7.1.9 Sera anulada a prova objetiva da pessoa candidata que ndo devolver a sua folha de respostas.

7.1.10 O Cebraspe disponibilizara o link de consulta da imagem da folha de respostas das pessoas candidatas
gue realizaram a prova objetiva, exceto a das pessoas candidatas cuja prova tiver sido anulada na forma do
subitem 7.1.9 deste comunicado e das que tiverem sido eliminadas na forma dos subitens 14.22 e 14.24 deste
comunicado, no endereco eletrénico http://www.cebraspe.org.br/concursos/sebrae_26 pse 1, em até
cinco dias Uteis a partir da data de divulgacdo do resultado final na prova objetiva. A consulta a referida
imagem ficarad disponivel por até 60 dias corridos da data de publicacdo do resultado final no processo
seletivo.

7.1.10.1 Apds o prazo determinado no subitem 7.1.10 deste comunicado, nao serao aceitos pedidos de
disponibilizacdo da imagem da folha de respostas.

7.1.11 DOS CRITERIOS DE AVALIAGAO DA PROVA OBJETIVA

7.1.11.1 A prova objetiva de todas as pessoas candidatas sera corrigida por meio de processamento
eletrénico da folha de respostas.

7.1.11.2 A nota em cada questdo da prova objetiva, feita com base nas marcac¢des da folha de respostas, serd
igual a: 1,00 ponto, caso a resposta da pessoa candidata esteja em concordancia com o gabarito oficial
definitivo da prova; 0,00 ponto, caso a resposta da pessoa candidata esteja em discordancia com o gabarito
oficial definitivo da prova, ndo haja marcag¢do ou haja mais de uma marcacgao.



7.1.11.3 O cdlculo da nota em cada prova objetiva, comum a prova de todas as pessoas candidatas, sera igual
a soma das notas obtidas em todas as questdes que a compde.

7.1.11.4 Serd reprovada na prova objetiva e eliminada do processo seletivo a pessoa candidata que obtiver
nota inferior a 25,00 pontos na prova objetiva da prova de conhecimentos.

7.1.11.4.1 A pessoa candidata eliminada na forma do subitem 7.1.11.4 deste comunicado ndo terd
classificacdo alguma no processo seletivo.

7.1.11.5 Serdo consideradas aprovadas na prova objetiva as 30 pessoas candidatas de cada perfil nao
eliminadas na forma do subitem 7.1.11.4 deste comunicado e mais bem classificadas na prova objetiva,
respeitados os empates na ultima posigao.

7.1.11.5.1 A pessoa candidata que ndo for aprovada na prova objetiva, na forma do subitem 7.1.11.5 deste
comunicado, serd considerada eliminada e ndo tera classificacdo alguma no processo seletivo.

7.1.11.6 As pessoas candidatas aprovadas na prova objetiva, na forma do subitem 7.1.11.5 deste comunicado,
serdo ordenadas, de acordo com os valores decrescentes da nota final na prova objetiva (NFPO) e listadas em
ordem alfabética.

7.1.12 DOS GABARITOS OFICIAIS PRELIMINARES DA PROVA OBIJETIVA

7.1.12.1 A consulta individual aos gabaritos oficiais preliminares da prova objetiva sera disponibilizada na
internet, no endereco eletronico http://www.cebraspe.org.br/concursos/sebrae_26 _pse_1, a partir das
19 horas da data provavel estabelecida no cronograma constante do Anexo | deste comunicado.

7.1.12.2 A pessoa candidata que desejar interpor pedidos de revisdao ou esclarecimento contra os gabaritos
oficiais preliminares da prova objetiva dispora do periodo provavel estabelecido no cronograma constante
do Anexo | deste comunicado para fazé-lo, ininterruptamente.

7.1.12.3 Para recorrer contra os gabaritos oficiais preliminares da prova objetiva, a pessoa candidata devera
utilizar o Sistema Eletrénico de Interposicdo de Pedido de Revisdo ou Esclarecimento, no endereco eletrénico
http://www.cebraspe.org.br/concursos/sebrae_26_pse_1, e seguir as instrucdes ali contidas e o disposto no
item 10 deste comunicado.

7.1.12.3.1 A pessoa candidata podera, ainda, no periodo de que trata o subitem 7.1.12.2 deste comunicado,
apresentar razoes para a manutencdo do gabarito, por meio do Sistema Eletrénico de Interposi¢do de Pedido
de Revisdao ou Esclarecimento, disponivel no endereco eletrénico
http://www.cebraspe.org.br/concursos/sebrae_26_pse_1, e seguir as instrucdes ali contidas.

7.1.12.4 Todos os pedidos de revisdo ou esclarecimento serdo analisados, e as justificativas das
alteragcGes/anulacdes de gabarito serdo divulgadas no endereco eletrénico
http://www.cebraspe.org.br/concursos/sebrae_26 pse_1. N3do serdo encaminhadas respostas individuais as
pessoas candidatas.

7.1.12.5 O pedido de revisdao ou esclarecimento ndo poderd conter, em outro local que ndo o apropriado,
gualquer palavra ou marca que identifique seu autor, sob pena de ser preliminarmente indeferido.

7.1.12.6 O deferimento de pedido de revisdo ou esclarecimento contra questdo de prova objetiva gera duas
situacOes distintas: a anulacdo da questdo ou a alteracdo de seu gabarito. A anulacdo de questdo se da
guando o seu julgamento resta impossibilitado, o que ocorre nas seguintes situacdes, entre outras: o assunto
abordado na questdo foge ao escopo dos objetos de avaliacdo estabelecidos em comunicado; ha



possibilidade de dupla interpretacdo; ha mais de uma op¢ado que atenda ao comando da questdo; ha erro de
digitacdo que prejudica o julgamento da questdo; ha contradicdo entre duas referéncias bibliograficas validas.
Ja a alteracdo de gabarito pode decorrer de erro material na divulgacdo ou de apresentacdo de argumentacao
consistente que leve a banca a reconsiderar a resposta originalmente proposta para a questao.

7.1.12.6.1 Se do exame de pedidos de revisdo ou esclarecimento resultar a anulacdo de questdo integrante
de prova, a pontuacdo correspondente a essa questdo serd atribuida a todas as pessoas candidatas,
independentemente de terem recorrido.

7.1.12.6.2 Se houver alteracdo, por forca de impugnacdes, de gabarito oficial preliminar de questao
integrante de prova, essa alteracdo valerda para todas as pessoas candidatas, independentemente de terem
recorrido.

7.2 PARTE Il - DA QUESTAO DISCURSIVA (ESTUDO DE CASO)

7.2.1 A questdo discursiva valera 30,00 pontos e consistird da redacdo de estudo de caso de, no minimo,
30 linhas, e de, no maximo, 40 linhas, a respeito de temas relacionados a conhecimentos especificos
referentes a cada perfil.

7.2.2 Aquestdo discursiva serd avaliada e pontuada segundo os critérios estabelecidos no subitem 7.2.7 deste
comunicado.

7.2.3 O texto definitivo da questdo discursiva devera ser manuscrito, em letra legivel, com caneta
esferografica de tinta preta fabricada em material transparente, ndo sendo permitida a interferéncia ou a
participacdo de outras pessoas, salvo em caso de pessoa candidata a quem tenha sido deferido atendimento
especializado para auxilio no preenchimento/auxilio de leitura. Nesse caso, a pessoa candidata sera
acompanhada por aplicador especializado do Cebraspe, para o qual deverad ditar o texto — o qual serd gravado
em audio —, especificando oralmente a grafia das palavras e os sinais graficos de pontuacao.

7.2.3.1 Em caso de deferimento de uso de computador para pessoas candidatas com deficiéncia visual ou
tetraplégicas, na forma do subitem 5.4.9.11.1 deste comunicado, a transcricdo sera feita com base no texto
digitado pela pessoa candidata.

7.2.4 O documento de texto definitivo da questdo discursiva ndo podera ser assinado, rubricado ou conter,
em outro local que ndo o apropriado, qualquer palavra ou marca que identifique a pessoa candidata, sob
pena de anulacdo da questdo discursiva. Assim, a deteccdo de qualquer marca identificadora no espaco
destinado a transcricdo do texto definitivo acarretara a anulacdo da questao discursiva.

7.2.5 O documento de texto definitivo serd o Unico documento valido para avaliacdo da questdo discursiva.
A folha para rascunho do caderno de provas é de preenchimento facultativo e ndo é valida para a avaliacao
da questdo discursiva.

7.2.6 O documento de texto definitivo ndo sera substituido por motivo de erro da pessoa candidata em seu
preenchimento.

7.2.7 DOS CRITERIOS DE AVALIAGAO DA QUESTAO DISCURSIVA (ESTUDO DE CASO)

7.2.7.1 Sera corrigida a questdo discursiva das pessoas candidatas aprovadas na prova objetiva, conforme o
subitem 7.1.11.5 deste comunicado.

7.2.7.2 A pessoa candidata cuja questdao discursiva ndo for corrigida na forma do subitem 7.2.7.1 deste
comunicado estard automaticamente eliminada e nao tera classificacdo alguma no processo seletivo.



7.2.7.3 O comunicado de resultado final na prova objetiva e de resultado provisério na questdo discursiva
listard apenas as pessoas candidatas que tiverem sua questdo discursiva corrigida, conforme o subitem
7.2.7.1 deste comunicado.

7.2.7.4 A questdo discursiva avaliard o conteudo (conhecimento do tema), a capacidade de expressdo na
modalidade escrita e o uso das normas do registro formal culto da Lingua Portuguesa. A pessoa candidata
devera produzir, conforme o comando formulado pela banca examinadora, texto dissertativo, primando pela
coeréncia e pela coesdo.

7.2.7.4.1 A questdo discursiva de cada pessoa candidata sera submetida a duas avaliacdes: uma avaliacdo de
conteuddo e uma avaliacdo do dominio da modalidade escrita da Lingua Portuguesa.

7.2.7.5 A questao discursiva serd corrigida conforme os critérios a seguir.

a) a apresentacao e a estrutura textuais (introducdo, desenvolvimento e conclusdo, adequacgao a proposta e
sequéncia de ideias), o desenvolvimento do tema (aprofundamento e dominio do tema, argumentacao e
criticidade, uso de exemplos, dados, citacdes e riqueza e consisténcia das ideias) e o conhecimento técnico
do tema totalizardo a nota relativa ao dominio do contetdo (NC), cuja pontuagcdo maxima sera limitada ao
valor de 20,00 pontos, sendo 5,00 pontos para a apresentagdo e a estrutura textuais, 5,00 pontos para o
desenvolvimento do tema e 10,00 pontos para o conhecimento técnico a respeito do tema;

b) serd descontado 0,50 ponto na nota relativa ao dominio do conteudo (NC) para cada linha faltante para
completar o minimo de 30 linhas;

c) a avaliagdo do dominio da modalidade escrita (NP) totalizard o numero de erros (NE) da pessoa candidata,
considerando-se aspectos de natureza gramatical, tais como grafia, morfossintaxe e propriedade vocabular,
com pontuagcdo maxima limitada ao valor de 10,00 pontos, e sera calculada por meio da férmula
NP =10- (2 x NE +TL), em que TL corresponde ao numero de linhas efetivamente escritas pela pessoa
candidata na questao;

d) serd atribuida nota zero se NP < 0,00 ponto;
e) serd calculada, entdo, a nota na questdo discursiva (NQD) por meio da férmula NQD = NC + NP;

f) serad desconsiderado, para efeito de avaliacdo, qualquer fragmento de texto que for escrito fora do local
apropriado ou ultrapassar o numero maximo de linhas estabelecido no subitem 7.2.1 deste comunicado;

g) nos casos de fuga ao tema, ou de ndo haver texto, sera atribuida nota zero.

7.2.7.6 Sera reprovada e eliminada do processo seletivo a pessoa candidata que obtiver nota inferior a 15,00
pontos na questdo discursiva (estudo de caso) da prova de conhecimentos.

7.2.7.6.1 A pessoa candidata eliminada na forma do subitem 7.2.7.6 deste comunicado ndo tera classificacdo
alguma no processo seletivo.

7.2.7.7 Sera anulada a questdo discursiva (estudo de caso) da pessoa candidata que ndo entregar o caderno
de texto definitivo ou em cujo caderno de texto definitivo tenha sido identificada marca identificadora.

7.2.7.7.1 A pessoa candidata que se enquadrar no subitem 7.2.7.7 deste comunicado serda eliminada ndo tera
classificacdo alguma no processo seletivo.

7.2.8 DOS PEDIDOS DE REVISAO OU ESCLARECIMENTO CONTRA O PADRAO PRELIMINAR DE RESPOSTA E
CONTRA O RESULTADO PROVISORIO NA QUESTAO DISCURSIVA (ESTUDO DE CASO)



7.2.8.1 O padrao preliminar de resposta da questdo discursiva serd divulgado na internet, no endereco
eletronico http://www.cebraspe.org.br/concursos/sebrae_26_pse_1, a partir das 19 horas da data provavel
estabelecida no cronograma constante do Anexo | deste comunicado.

7.2.8.2 A pessoa candidata que desejar interpor pedidos de revisdo ou esclarecimento contra o padrao
preliminar de resposta da questdo discursiva dispora do periodo provavel estabelecido no cronograma
constante do Anexo | deste comunicado para fazé-lo, por meio do Sistema Eletronico de Interposicao de
Pedido de Revisdo ou Esclarecimento, disponivel no endereco eletrénico
http://www.cebraspe.org.br/concursos/sebrae_26 _pse_1, e seguir as instrucdes ali contidas e o disposto no
item 10 deste comunicado.

7.2.8.3 Se houver alteracdo, por forca de impugnacdo, do padrdo preliminar de resposta da questdo
discursiva, essa alteracao valera para todas as pessoas candidatas, independentemente de terem recorrido.

7.2.8.4 Apds o julgamento dos pedidos de revisdo ou esclarecimento interpostos contra o padrdo preliminar
de resposta da questdo discursiva, serd definido o padrdo definitivo e divulgado o resultado provisério na
questado discursiva.

7.2.8.5 No pedido de revisao ou esclarecimento contra o resultado provisério na questdo discursiva, é vedado
a pessoa candidata novamente impugnar em tese o padrdo de resposta, estando limitado a corre¢do de sua
resposta de acordo com o padrao definitivo.

7.2.8.6 A pessoa candidata que desejar interpor pedidos de revisao ou esclarecimento contra o resultado
provisério na questao discursiva deverd observar os procedimentos disciplinados no respectivo comunicado
de resultado provisdrio e o disposto no item 10 deste comunicado.

8 DA ANALISE CURRICULAR E DOCUMENTAL

8.1 Serdo convocadas para a analise curricular e documental as pessoas candidatas aprovadas na prova de
conhecimentos (P1) — prova objetiva e questao discursiva.

8.1.1 As pessoas candidatas ndo convocadas para a analise curricular e documental estardo eliminadas e nao
terdo classificacdo alguma no processo seletivo.

8.2 A andlise curricular e documental, de cardter eliminatdrio, consiste na comprovacao dos requisitos
relatados pela pessoa candidata, conforme o item 2 deste comunicado, mediante o envio da documentagao
necessaria prevista no subitem 8.11 deste comunicado.

8.3 Para a analise curricular e documental, a pessoa candidata deverd, via upload, por meio dos links
correspondentes no endereco eletrbénico http://www.cebraspe.org.br/concursos/sebrae_26 _pse 1, a serem
disponibilizados no periodo a ser divulgado em comunicado de convocagdo para essa fase:

a) fazer o download do curriculo padrdo, preenché-lo eletronicamente e envia-lo; e

b) enviar a documenta¢do comprobatdria dos requisitos constantes do item 2 deste comunicado, conforme
subitem 8.11 deste comunicado.

8.4 A pessoa candidata que ndo preencher o curriculo e(ou) ndo enviar a documentacdo comprobatdria da
analise curricular e documental, por meio do respectivo link, na forma do subitem 8.3 deste comunicado,
estard automaticamente eliminada e n3o tera classificacdo alguma no processo seletivo.



8.5 A pessoa candidata que ndo comprovar os requisitos obrigatorios exigidos para o perfil a que concorre
(nos termos do item 2 deste comunicado) sera eliminada, mesmo tendo sido classificada na fase da prova de
conhecimentos (objetiva e discursiva — estudo de caso).

8.6 Somente serdo aceitos os documentos abaixo relacionados, expedidos até a data de envio, conforme os
guadros a seguir.

8.6.1 PERFIL I: ANALISTA TECNICO | — PROJETOS
ALINEA REQUISITOS

Diploma, devidamente registrado, de conclusdo de curso de graduagao em qualquer area

A ~ . e . . .
de formacgao, fornecido por instituicao de ensino superior reconhecida pelo MEC.
Experiéncia comprovada de, no minimo, seis meses, atuando em:
—apoio na elaborac¢do e(ou) gestdo de projetos técnicos; e

B

— gestdo de contratos; e

— elaboracgdo de estudos, pareceres, notas técnicas e relatérios.

8.6.2 PERFIL I1: ANALISTA TECNICO Il - EDUCACAO
ALINEA REQUISITOS

Diploma, devidamente registrado, de conclusao de curso de graduacdo em Pedagogia ou
em cursos de Licenciatura, fornecido por instituicdo de ensino superior reconhecida pelo

A . , o , ~
MEC; e diploma de Pds-Graduacdo completa (360 horas) na darea de Educacdo,
reconhecida pelo MEC.
Experiéncia comprovada de, no minimo, seis meses, como profissional de nivel superior,
atuando em:
— gestdo de projetos; e

B

— atuagdo em projetos educacionais; e

— criagdo, valida¢do ou andlise de contelddos e materiais didaticos; e
— construcao de matriz curricular e itinerarios formativos.

8.6.3 PERFIL Il: ANALISTA TECNICO Il - ARQUIVOLOGIA

ALINEA REQUISITOS

Diploma, devidamente registrado, de conclusdo de curso de graduacao em Arquivologia,
A fornecido por instituicdo de ensino superior reconhecida pelo MEC; e diploma de Pds-
Graduacao completa (360 horas) em qualquer area de formacdo, reconhecida pelo MEC.

Experiéncia comprovada de, no minimo, seis meses, como profissional de nivel superior,
B atuando em:

— gestdo de arquivo e protocolo; e




— participacdo ou coordenagdo em comissao de avaliacdo de documentos; e elaboracao
de planos de classificacdo e tabela de temporalidade; e

— desenvolvimento de programas de gestao documental.

8.7 Nao serdo aceitos documentos encaminhados via postal, via correio eletrénico e(ou) via requerimento
administrativo.

YN [

8.8 Somente serdo aceitas imagens que estejam nas extensdes “.pdf”, “.png”, “.jpeg” e “.jpg”. O tamanho de
cada imagem submetida devera ser de, no maximo, 8 MB.

8.8.1 Nao serdo aceitos documentos ilegiveis, bem como os que nao forem submetidos da forma estabelecida
no sistema de upload.

8.8.2 O envio da documentacdo constante do subitem 8.6, no periodo e na forma previstos neste
comunicado, é de responsabilidade exclusiva da pessoa candidata. O Cebraspe ndo se responsabiliza por
qualquer tipo de problema que impeca a chegada dessa documentacdo a seu destino, seja de ordem técnica
dos computadores, seja decorrente de indisponibilidade/falhas de comunicagdo, bem como por outros
fatores que impossibilitem o envio. Esses documentos, que valerdo somente para este processo, ndo serdao
devolvidos nem deles serdo fornecidas copias.

8.9 A pessoa candidata devera manter aos seus cuidados a documentagdo constante do subitem 8.6 deste
comunicado.

8.9.1 Caso seja solicitado pelo Cebraspe, a pessoa candidata devera enviar a referida documentacgdo por meio
de carta registrada, para a confirmacgao da veracidade das informacdes.

8.10 A veracidade das informacdes prestadas no envio da imagem da documentacdo sera de inteira
responsabilidade da pessoa candidata, podendo esta responder, a qualquer momento, no caso de serem
prestadas informacgdes inveridicas ou utilizados documentos falsos, por crime contra a fé publica, o que
acarreta sua eliminacdo do processo seletivo. Aplica-se, ainda, o disposto no paragrafo Unico do art. 10 do
Decreto n2 83.936/1978.

8.11 DOS DOCUMENTOS NECESSARIOS A ANALISE CURRICULAR E DOCUMENTAL

8.11.1 Para a comprovacao de conclusdo de curso de graduacao, alinea A dos subitens 8.6.1 a 8.6.3 deste
comunicado, sera necessario o envio da imagem legivel do diploma graduacdo na area de formacdo a fim de
se verificar o cumprimento do requisito disposto no item 2 deste comunicado.

8.11.1.1 Para curso de graduacdo concluido no exterior, sera aceita a imagem apenas do diploma, desde que
revalidado por instituicdo de ensino superior no Brasil e traduzido para a Lingua Portuguesa por tradutor
juramentado, nos termos do subitem 8.12 deste comunicado.

8.11.1.2 Outros comprovantes de conclusdo de curso ou disciplina ndo serdo aceitos como titulos referentes
a graduacdo.

8.11.2 Para a comprovacdo da conclusdo do curso de pds-graduacdo em nivel de especializacdo, relacionado
na alinea A dos subitens 8.6.2 e 8.6.3 deste comunicado, sera aceito certificado atestando que o curso atende
as normas da Lei n2 9.394, de 20 de dezembro de 1996 (Lei de Diretrizes e Bases da Educacado), do Conselho
Nacional de Educacdo (CNE) ou esta de acordo com as normas do extinto Conselho Federal de Educacdo (CFE)
ou estd de acordo com o paragrafo 82 da Resolugdo CNE/CES n2 1, de 6 de abril de 2018.



8.11.2.1 Caso o certificado ndo ateste que o curso atende as normas da Lei n2 9.394/1996, do CNE, ou estd
de acordo com as normas do extinto CFE ou ndo esteja de acordo com a Resolu¢do CNE/CES n? 1/2018,
deverd ser anexada uma declaracdo do responsavel pela organizacdo e realizacdo do curso atestando que
este atendeu a uma das normas estipuladas no subitem 8.11.2 deste comunicado.

8.11.3 Para comprovar o tempo minimo de exercicio de atividade profissional descrita na alinea B dos
subitens 8.6.1 a 8.6.3 deste comunicado, o candidato devera atender a uma das seguintes opgdes:

a) para exercicio de atividade em empresa/instituicdo privada (CLT): serd necessario o envio da imagem
legivel de trés documentos: 1 — diploma do curso de graduagao conforme a drea de conhecimento a que
concorre a fim de se verificar qual a data de conclusdo do curso e atender ao disposto no subitem 8.11.3.2.1
deste comunicado; 2 — copia da Carteira de Trabalho e Previdéncia Social (CTPS) contendo as paginas:
identificacdo do trabalhador; registro do empregador que informe o periodo (com inicio e fim, se for o caso)
e qualquer outra pdgina que ajude na avaliagdo, por exemplo, quando ha mudanc¢a na razao social da
empresa; e 3 — declaragdo do empregador com o periodo (com inicio e fim, se for o caso), atestando a
escolaridade do cargo/emprego/funcdo, a espécie do servico de nivel superior realizado e a descrigdo das
atividades desenvolvidas para o cargo/emprego;

b) para exercicio de atividade/instituicdo publica: serd necessario o envio da imagem legivel de dois
documentos: 1 — diploma do curso de graduagao conforme a area de conhecimento a que concorre a fim
de se verificar qual a data de conclusao do curso e atender ao disposto no subitem 8.11.3.2.1 deste
comunicado; 2 — declara¢do/certiddo de tempo de servigo, emitida pelo setor de recursos humanos da
instituicdo, que informe o periodo (com inicio e fim, até a data da expedicdo da declara¢do), atestando a
escolaridade do cargo/emprego/funcdo, a espécie do servico de nivel superior realizado e a descricdo das
atividades desenvolvidas;

c) para exercicio de atividade/servigo prestado por meio de contrato de trabalho civil (ndo celetista): sera
necessario o envio da imagem legivel de trés documentos: 1 — diploma de graduacdao conforme a area de
conhecimento a que concorre a fim de se verificar qual a data de conclusdo do curso e atender ao disposto
no subitem 8.11.3.2.1 deste comunicado; 2 — contrato de prestacdo de servico/atividade entre as partes,
ou seja, o candidato e o contratante; e 3 — declara¢ao do contratante que informe o periodo (com inicio e
fim, se for o caso), atestando a escolaridade do cargo/emprego/funcio, a espécie do servico de nivel superior
realizado e a descricdo das atividades;

d) para exercicio de atividade/servigo prestado como autdonomo: sera necessario envio da imagem legivel
de trés documentos: 1 — diploma de graduagdao conforme a drea de conhecimento a que concorre a fim de
se verificar qual a data de conclusdo do curso e atender ao disposto no subitem 8.11.3.2.1 deste
comunicado; 2 — recibo de pagamento autonomo (RPA), sendo pelo menos o primeiro e o ultimo recibos do
periodo trabalhado como auténomo; e 3 — declara¢do do contratante/beneficiario que informe o periodo
(com inicio e fim, se for o caso), a espécie do servigo de nivel superior realizado e a descri¢cdo das atividades.

8.11.3.1 A declaragdo/certiddo mencionada na letra “b” do subitem 8.11.3 deste comunicado devera ser
emitida por 6rgdo de pessoal ou de recursos humanos. Nao havendo 6rgdo de pessoal ou de recursos
humanos, a autoridade responsavel pela emissdo do documento devera declarar/certificar também essa
inexisténcia.

8.11.3.1.1 Quando o érgao de pessoal possuir outro nome correspondente, por exemplo, Controle de Divisao
de Pessoas (CDP), a declaracdo devera conter o nome do érgdo por extenso, ndo sendo aceitas abreviaturas.



8.11.3.2 Para efeito de pontuacdo referente a experiéncia profissional, ndo serdo consideradas fracdo de ano
nem sobreposicao de tempo.

8.11.3.2.1 Para efeito de pontuacao de experiéncia profissional, somente serd considerada a experiéncia apds
a conclusao do curso superior.

8.11.3.2.1.1 N3o serdo considerados o tempo de estagio curricular (em qualquer nivel de escolaridade), de
monitoria, de bolsa de estudo ou de prestacao de servico como voluntario.

8.12 Todo documento expedido em lingua estrangeira somente serd considerado se traduzido para a Lingua
Portuguesa por tradutor juramentado.

8.13 A pessoa candidata que desejar interpor pedido de revisdo ou esclarecimento contra o resultado
provisério na analise curricular e documental devera observar os procedimentos disciplinados no respectivo
comunicado de resultado provisdrio.

9 DA ENTREVISTA POR COMPETENCIAS

9.1 Serdo convocadas para a entrevista por competéncias as 10 pessoas candidatas mais bem classificadas
no processo seletivo, em cada perfil, considerando a soma da prova de conhecimentos (F1), objetiva e
discursiva, e ndo eliminadas na analise curricular e documental.

9.1.1 As pessoas candidatas ndo convocadas para a entrevista por competéncias estardo eliminadas e nao
terdo classificagdao alguma no processo seletivo.

9.2 A entrevista por competéncias, de carater eliminatério e classificatério, objetiva compreender os
conhecimentos, as habilidades e as atitudes que a pessoa candidata tem, indo além dos aspectos técnicos. A
entrevista devera ser focada no comportamento de cada pessoa a ser avaliada e no grau de adequacgao aos
valores e cultura do Sebrae.

9.3 Cada competéncia serd analisada com base em exemplos de comportamentos desejaveis, relacionando
as experiéncias prévias das pessoas candidatas as demandas do Sebrae. A finalidade é assegurar que a pessoa
a ser avaliada demonstre aptidao para promover impacto positivo, inovar, colaborar, gerenciar emogdes e
apresentar resultados consistentes, sempre conforme o perfil requerido pelo Sebrae.

9.4 A entrevista por competéncia tem como objetivo avaliar:

a) foco nas habilidades reais: a entrevista por competéncias permite que os recrutadores avaliem as
habilidades e competéncias reais das pessoas candidatas, em vez de se basearem apenas em suas
qualificacGes académicas ou experiéncias anteriores. Isso ajuda a identificar pessoas candidatas que
realmente possuem as habilidades necessarias para o perfil;

b) previsibilidade de desempenho: ao focar em situa¢Oes passadas e como a pessoa candidata lidou com
elas, é possivel prever com mais precisdao como ela se comportard em situacdes futuras semelhantes. Isso
aumenta a probabilidade de selecionar pessoas candidatas que terdo um bom desempenho no perfil;

c) reducdo de viés: a entrevista serd estruturada e padronizada, o que ajuda a reduzir o viés inconsciente dos
entrevistadores. Todas as pessoas candidatas serdo avaliadas com base nos mesmos critérios, tornando o
processo mais justo e objetivo;



d) identificagdo de potencial: além de avaliar as competéncias atuais, essa abordagem também ajuda a
identificar o potencial de desenvolvimento das pessoas candidatas. Isso é especialmente util para perfis que
exigem crescimento e adaptagao continuos;

e) alinhamento com a cultura da empresa: a entrevista por competéncias pode incluir perguntas que avaliem
se os valores e comportamentos das pessoas candidatas estdo alinhados com a cultura da empresa. Isso ajuda
a garantir que as novas pessoas contratadas se integrem bem ao ambiente de trabalho;

f) melhoria na qualidade das contratagdes: com uma avaliacdo mais precisa das competéncias das pessoas
candidatas, a qualidade das contratacdes tende a melhorar, resultando em uma equipe mais qualificada e
eficiente.

9.5 A entrevista por competéncias valera um total de 20,00 pontos e avaliara as habilidades e competéncias
reais das pessoas candidatas, relacionadas ao exercicio profissional e versara sobre as competéncias
relacionadas ao perfil.

9.6 A entrevista por competéncias sera feita de forma on-line e individual, consistira de quatro perguntas e
terd duracdo total de, no maximo, 30 minutos por pessoa candidata. Esse tempo inclui a leitura das perguntas
pela banca examinadora para a pessoa candidata, que deverd responder tanto as perguntas quanto as
arguicdes, caso se fizerem necessdrias.

9.7 As pessoas candidatas serdo avaliadas, individualmente, por uma banca examinadora composta por trés
profissionais, sendo um técnico do Cebraspe e dois técnicos do SEBRAE.

9.7.1 Anota em cada uma das perguntas da entrevista por competéncias sera o resultado da média aritmética
das notas atribuidas pelos trés examinadores.

9.8 Na entrevista por competéncias, serao consideradas as seguintes competéncias:

O QUE BUSCA AVALIAR DA PESSOA CANDIDATA, ALINHADO AS SUAS
EXPERIENCIAS ANTERIORES

COMPETENCIA

Capacidade de gerar impacto positivo para os clientes, atendendo as suas
Foco no cliente necessidades, por meio de solucdes, ao mesmo tempo em que agrega
valor ao negdcio.

Capacidade de conceber novas solugdes e transformar novas ideias em

Orientacgdo a inovagao .
resultados competitivos nas empresas onde atuou.

Capacidade de atuar de maneira colaborativa e integrada para alcance dos

Atuacdo colaborativa
resultados comuns, nas empresas onde atuou.

Capacidade de identificar e gerenciar as suas proprias emoc¢des, mantendo
o equilibrio em suas palavras e acées, mesmo em situacao adversas.
Capacidade de perceber as emocgdes e reagdes dos outros. Compreender
as diferencas nos modos como as pessoas atuam, sabendo ouvir e
estabelecendo uma comunicacao e relacdo positiva com seus superiores,
pares e clientes.

Inteligéncia emocional

Capacidade de apresentar solucdes e entregas de elevado valor para o

Orientacdo para resultados . . .
cumprimento de metas e alcance dos objetivos das equipes em que atuou.




Capacidade de priorizar e manter-se focado nas a¢des necessarias para
realizar as entregas e alcancar os resultados desejados, sempre atento as
necessidades dos clientes internos ou externos.

9.9 A nota na entrevista por competéncias sera o resultado da média aritmética das notas obtidas em cada
uma das perguntas.

9.10 Na entrevista por competéncias, serdao considerados o dominio do conteido nos temas abordados, a
demonstra¢do da competéncia aplicada, a articulagao do raciocinio, bem como a seguranga e argumentacao.

9.11 Para cada pergunta individual, havera os seguintes critérios:

CRITERIO DE AVALIAGAO PARA CADA PERGUNTA PONTUAGAO

EXCELENCIA: ha plena indicagdo da presenca da competéncia técnica pela

P . . . 5,00 pontos
significativa frequéncia e(ou) intensidade do comportamento. P

APLICA: ha indicagdo da presenca da competéncia técnica pela moderada frequéncia

3,00 pontos
e(ou) intensidade do comportamento. P
ABAIXO DO NECESSARIO: ha pouca indicacdo da presenca da competéncia técnica
. a . . 1,00 ponto
pela baixa frequéncia e(ou) intensidade do comportamento.
NAO APLICA: a raridade ou auséncia da evidéncia indica que muito dificilmente a
0,00 ponto

competéncia técnica esta presente.

9.11.1 A entrevista por competéncias sera dividida em quatro perguntas, com pontuagdo maxima de 5,00 pontos
por pergunta.

9.12 Sera reprovada e eliminada do processo seletivo a pessoa candidata que obtiver nota inferior a 10,00
pontos na entrevista por competéncias ou que ndo comparecer para a realiza¢cdo da entrevista.

9.13 Em hipdtese alguma, a pessoa candidata podera assistir a prova de outra pessoa candidata.

9.14 A sequéncia de arguicdo das pessoas candidatas sera estabelecida de acordo com a ordem alfabética do
nome das pessoas candidatas.

9.15 A entrevista por competéncias sera gravada em sistema audiovisual exclusivamente pelo Cebraspe para
fins de registro da avaliacdo. Ndo serdo fornecidas, em hipdtese alguma, cépia e(ou) transcricdo dessas
gravacgoes.

9.15.1 E proibido a pessoa candidata realizar download da gravacdo da prova e(ou) divulga-la para fins ndo
dispostos nos procedimentos de interposicdo de pedidos de revisdo ou esclarecimento, ainda que para uso
proprio e sem fins lucrativos, sob pena de sua eliminacdo do processo seletivo, sem prejuizo das demais
penalidades previstas em lei.

9.15.2 Fica assegurado a pessoa candidata o acesso a gravacdo, durante prazo a ser estabelecido no
comunicado de resultado provisdrio na fase.

9.16 A pessoa candidata que desejar interpor pedidos de revisdo ou esclarecimento contra o resultado
provisorio na entrevista por competéncias deverd observar os procedimentos disciplinados no respectivo
comunicado de resultado provisério e o disposto no item 10 deste comunicado.



9.17 Demais informacdes a respeito da entrevista por competéncias constardo do comunicado de convocacao
para essa fase.

10 DOS PEDIDOS DE REVISAO OU ESCLARECIMENTO

10.1 Os pedidos de revisdao ou esclarecimento interpostos pelas pessoas candidatas ao longo do certame
devem observar o seguinte:

a) os pedidos de revisdo ou esclarecimento devem ser interpostos por meio do Sistema Eletronico de
Interposicdo de  Pedidos de Revisdo ou Esclarecimentos, no enderego eletrénico
http://www.cebraspe.org.br/concursos/sebrae_26 pse_1;

b) no periodo estabelecido no respectivo comunicado que divulgara os resultados/relacdes provisérios(as), a
pessoa candidata podera verificar os motivos do indeferimento e interpor pedido de revisdo ou
esclarecimento contra o indeferimento;

c) ndo serd aceito pedido de revisdo ou esclarecimento via postal, via requerimento administrativo ou via
correio eletronico, fora do prazo ou em desacordo com este comunicado;

d) a pessoa candidata devera ser clara, consistente e objetiva em seu pleito;

e) pedido de revisdo ou esclarecimento cujo teor desrespeite a banca ou a comissdo do processo seletivo
serd preliminarmente indeferido;

f) em nenhuma hipdtese serdo aceitos pedidos de revisdo ou esclarecimento ou pedido de revisdo ou
esclarecimento contra gabarito oficial definitivo, contra padrdao de resposta definitiva ou contra resultado
definitivo de quaisquer das fases do processo.

10.2 Apds o periodo estabelecido nos comunicados de resultados/relagdes provisérias, ndo serdo aceitos
pedidos de revisao.

10.3 Pedido de revisdao ou esclarecimento inconsistente ou intempestivo sera preliminarmente indeferido.

10.4 O Cebraspe ndo arcara com prejuizos advindos de problemas de ordem técnica dos computadores, de
falhas de comunicagdo, de congestionamento das linhas de comunicacdo e de outros fatores, de
responsabilidade da pessoa candidata, que impossibilitem a interposicio de pedido de revisdo ou
esclarecimento.

10.5 No periodo de interposicao de pedido de revisdo ou esclarecimento curso, ndo havera possibilidade de
envio de documentacdo pendente ou complementacdo desta, exceto quando previsto expressamente no
respectivo comunicado de resultado provisorio.

10.6 Os pedidos de revisdo ou esclarecimento relativos a todas as fases deste processo serao avaliados pelo
Cebraspe.

10.7 As justificativas de alteracdo/anulagdo de gabaritos oficiais preliminares da prova objetiva, bem como
as justificativas da banca para o deferimento ou indeferimento dos pedidos de revisdo ou esclarecimento
interpostos contra os resultados provisérios nas fases deste processo estardo a disposicdo das pessoas
candidatas a partir da data estabelecida no comunicado de resultado final da respectiva fase.

11 DA NOTA FINAL E DA CLASSIFICAGAO FINAL NO PROCESSO SELETIVO



11.1 A nota final no processo seletivo serd o somatdrio da nota final na prova de conhecimentos, da nota
final na entrevista por competéncias e da pontuacdo final na analise curricular e documental.

11.2 Apds o calculo da nota final no processo seletivo e aplicados os critérios de desempate constantes do
item 12 deste comunicado, as pessoas candidatas serdo listadas em ordem de classificacao, de acordo com
os valores decrescentes das notas finais no processo seletivo.

11.3 Todos os resultados citados neste comunicado serdo expressos até a segunda casa decimal,
arredondando-se para o numero imediatamente superior se o algarismo da terceira casa decimal for igual ou
superior a cinco.

12 DOS CRITERIOS DE DESEMPATE

12.1 Em caso de empate na nota final no processo seletivo, tera preferéncia a pessoa candidata que, na
seguinte ordem:

a) obtiver a maior nota na entrevista por competéncias;

b) obtiver a maior nota na questdo discursiva (estudo de caso);

c) obtiver a maior nota na prova objetiva de conhecimentos especificos;

d) tiver maior idade.

13 DA CONTRATACAO

13.1 Para a contracdo, a pessoa candidata deverad ter sido aprovada em todas as fases deste processo seletivo.
13.1.1 A contratagdo observara, estritamente, a ordem de classificagdao por perfil.

13.2 A pessoa candidata, ainda, devera estar negativa no processo de due diligence, que sera realizado no
momento da convocagao para a admissao, referente aos seguintes critérios:

a) corrupgao: (i) Cadastro de Expulsées da Administracdo Federal (CEAF); (ii) Lista de Servidores Publicos; (iii)
Pessoa Exposta Politicamente (PEP); (iv) TCU — Contas Julgadas Irregulares; (v) TCU — Relagdo de Inabilitados;
e (vi) TCU — Relacdo de Inid6neos;

b) criminal: (i) Conselho Nacional de Justica — mandados de prisdo; (ii) crimes eleitorais; (iii) FBI — lista de
procurados; (iv) Interpol — lista de procurados; (v) Policia Federal — antecedentes criminais; e (vi) processos
judiciais;

c) financeiro: (i) comissdo de valores imobilidrios — san¢des; e (ii) Receita Federal — situacdo cadastral;

d) reputacional: (i) certiddo negativa — TRF 12 Regido — criminal; (ii) certiddo negativa — TRF 22 Regido —
criminal; (iii) certiddo negativa — TRF 32 Regido — criminal; (iv) certiddo negativa — TRF 42 Regido — criminal;
(v) certiddao negativa — TRF 52 Regido — distribuicdo por partes; (vi) Conselho Nacional de Justica — sancoes
por improbidade administrativa;

e) trabalhista: (i) lista suja de trabalho escravo — Secretaria Especial de Previdéncia e Trabalho.

13.2.1 A pessoa candidata que, no momento da convocacdo para admissao, nao for aprovada no processo de
due diligence serd automaticamente eliminada deste processo seletivo.

14 DAS DISPOSICOES FINAIS



14.1 A inscricdo da pessoa candidata implicara o cumprimento e a aceitacdo das normas para o processo
seletivo externo contidas nos comunicados, neste comunicado e em outros a serem publicados.

14.2 Todas as pessoas candidatas concorrerdo em igualdade de condicdes, excetuados os casos especificos
previstos na legislacdo vigente para o atendimento especializado para a realizacdo da prova.

14.3 E de inteira responsabilidade da pessoa candidata acompanhar a publicacdo de todos os atos, resultados
e comunicados referentes a este processo seletivo externo divulgados na internet, no endereco eletrénico
http://www.cebraspe.org.br/concursos/sebrae_26_pse_1.

14.3.1 Caso ocorram problemas de ordem técnica e(ou) operacional nos links referentes ao processo
seletivo, causados pelo Cebraspe, que comprometam as funcionalidades sistémicas ou gerem a
indisponibilidade de servicos, os prazos de acesso a esses links serao automaticamente prorrogados, no
minimo, pelo tempo que durar a indisponibilidade ou que ficar comprometida a funcionalidade. A
prorrogacdo podera ser feita sem alteracdo das condigdes deste comunicado.

14.3.2 As informacdes a respeito de notas, classificacdes e de resultados em geral poderdo ser acessadas por
meio dos comunicados de resultados. Nao serao fornecidas informagdes a respeito de notas, classificagdes e
resultados em geral por outro meio que nao seja os comunicado e(ou) os links de consulta de resultados
disponibilizados na pagina do processo seletivo ou fora dos prazos previstos nesse comunicado.

14.4 A pessoa candidata podera obter informacdes referentes ao processo seletivo externo na Central de
Atendimento ao Candidato do Cebraspe, localizada na Quadra 01, Lotes 1115 a 1145 — SAAN, Edificio
Cebraspe, Brasilia/DF, por meio do telefone (61) 3448-0100, ou via internet, no endereco eletronico
http://www.cebraspe.org.br/concursos/sebrae_26_pse_1, ressalvado o disposto nos subitens 14.3.2 e 14.6
deste comunicado, e por meio do endereco eletrénico sac@cebraspe.org.br.

14.5 A pessoa candidata que desejar relatar ao Cebraspe fatos ocorridos durante a realizacao do processo
seletivo devera fazé-lo junto a Central de Atendimento ao Candidato do Cebraspe, postando correspondéncia
para a Caixa Postal 4488, CEP 70842-970, Brasilia/DF, ou enviando e-mail para o endereco eletrbnico
sac@cebraspe.org.br.

14.6 N3o serdo dadas por telefone informacdes a respeito de datas, locais e horarios de realizacdo das provas.
A pessoa candidata devera observar rigorosamente o disposto no subitem 14.3 deste comunicado.

14.6.1 N3o serdo fornecidos a terceiros informacdes e documentos pessoais de pessoa candidatas, em
atencdo ao disposto no art. 31 da Lei n? 12.527, de 18 de novembro de 2011.

14.7 A pessoa candidata podera protocolar requerimento relativo ao processo seletivo, a qualquer tempo,
por meio de correspondéncia ou e-mail instruido com cépia do documento de identidade e do CPF. O
requerimento podera ser feito pessoalmente mediante preenchimento de formulario préprio, a disposicao
da pessoa candidata na Central de Atendimento ao Candidato do Cebraspe, no horario das 8 horas e 30
minutos as 18 horas e 30 minutos, ininterruptamente, exceto sdbados, domingos e feriados, observado o
subitem 14.5 deste comunicado.

14.8 A pessoa candidata que desejar corrigir o nome fornecido durante o processo de inscricdo devera
entregar requerimento de solicitacdo de alteragdo de dados cadastrais das 8 horas e 30 minutos as 18 horas
e 30 minutos (exceto sabados, domingos e feriados), pessoalmente ou por terceiro, na Central de
Atendimento ao Candidato do Cebraspe, localizada Quadra 01, Lotes 1115 a 1145 — SAAN, Edificio Cebraspe,
Brasilia/DF, ou envia-lo, via SEDEX ou carta registrada com aviso de recebimento, para a Central de



Atendimento ao Candidato do Cebraspe —SEBRAE/PSE_1 2026 (Solicitagcdo de altera¢do de dados cadastrais)
— Caixa Postal 4488, CEP 70842-970, Brasilia/DF, ou via e-mail, para o enderego eletrbnico
sac@cebraspe.org.br, acompanhado de cépia dos documentos que contenham os dados corretos e cépia da
sentenca homologatéria de retificacdo do registro civil.

14.8.1 A pessoa candidata que solicitar a alteracdo de nome, nos termos do subitem 14.8 deste comunicado,
terd o seu nome atualizado na base de dados do Cebraspe para os eventos com inscricdes abertas e para os
futuros eventos.

14.9 A pessoa candidata deverd comparecer ao local designado para a realizacdo da prova/fases com
antecedéncia minima de uma hora do hordrio fixado para seu inicio.

14.9.1 Para a realizacdo da prova, a pessoa candidata devera estar munida somente de caneta esferografica
de tinta preta fabricada em material transparente, do comprovante de inscricdo ou do comprovante de
pagamento da taxa de inscricdo e do documento de identidade original. Nao sera permitido o uso de lapis,
lapiseira/grafite, marca-texto e(ou) borracha durante a realiza¢cdo da prova.

14.9.2 Nao serd aplicada provas em local, data ou hordrio diferentes dos predeterminados em comunicado.

14.9.3 A pessoa candidata que desejar obter comprovante de comparecimento a prova deste processo
devera solicita-lo no momento de realiza¢cdo da prova.

14.10 Serado considerados documentos de identidade: carteiras expedidas pelos Comandos Militares, pelas
Secretarias de Seguranca Publica, pelos Institutos de Identificacdo e pelos Corpos de Bombeiros Militares;
carteiras expedidas pelos 6rgaos fiscalizadores de exercicio profissional (ordens, conselhos etc.); passaporte
brasileiro; certificado de reservista; carteiras funcionais expedidas por 6rgao publico que, por lei federal,
valham como identidade; carteiras de trabalho; carteiras de identidade do trabalhador; carteiras nacionais
de habilitacdo (somente o modelo com foto), carteira de identidade portuguesa, documentos digitais com
foto e assinatura (CNH digital e RG digital ou qualquer outro documento digital, com foto e assinatura, valido
como documento de identificacdo, nos termos da legislacdo vigente) apresentados nos respectivos
aplicativos oficiais.

14.10.1 N3o serdo aceitos como documentos de identidade: certiddes de nascimento; CPF; titulos eleitorais;
carteiras de estudante; carteiras funcionais sem valor de identidade; documentos ilegiveis, ndo identificaveis
e(ou) danificados, copia do documento de identidade, ainda que autenticada ou protocolo do documento de
identidade; ou documentos digitais ndo citados no subitem 14.10 deste comunicado, apresentados fora de
seus aplicativos oficiais e(ou) sem foto ou assinatura.

14.10.2 As pessoas candidatas que ndo apresentarem documento de identidade conforme previsto no
subitem 14.10 deste comunicado ndo poderdo realizar as provas e serdo eliminadas do processo seletivo.

14.11 A pessoa candidata que, por ocasido da realizacdo da prova e das demais fases, ndo apresentar o
documento de identidade original, na forma definida no subitem 14.10 deste comunicado, ndo podera
realiza-las e serd automaticamente eliminada do processo seletivo.

14.12 Caso a pessoa candidata esteja impossibilitada de apresentar, no dia de realizacdo da prova,
documento de identidade original, por motivo de perda, roubo ou furto, devera entregar a equipe de
aplicacdo documento (original ou copia simples) que ateste o registro da ocorréncia em d6rgdo policial
expedido, no maximo, 90 dias antes da data de realizacdo da prova, ocasido em que serd submetida a



identificacdo especial, que compreende coleta de dados e de assinaturas em formulario préprio. O
documento de registro da ocorréncia sera retido pela equipe de aplicagao.

14.12.1 A identificacdo especial serd exigida, também, a pessoa candidata cujo documento de identificacdo
apresente duvidas relativas a fisionomia ou a assinatura da portadora.

14.13 Para a seguranca das pessoas candidatas e a garantia da lisura do certame, o Cebraspe podera proceder
a coleta de dado biométrico de todas as pessoas candidatas no dia de realizagao da prova.

14.14 Nao sera admitido ingresso de pessoa candidata no local de realizagdo da prova apés o hordério fixado
para seu inicio.

14.15 A pessoa candidata devera permanecer obrigatoriamente no local de realizacdo das provas por, no
minimo, uma hora apds o inicio das provas.

14.15.1 A inobservancia do subitem 14.15 deste comunicado acarretara a ndo corre¢ao das provas e,
consequentemente, a eliminagao da pessoa candidata do processo seletivo externo.

14.16 O Cebraspe manterd um marcador de tempo em cada sala de provas para fins de acompanhamento
pelas pessoas candidatas.

14.17 A pessoa candidata que se retirar do ambiente de provas ndo podera retornar em hipotese alguma.

14.18 A pessoa candidata somente podera retirar-se da sala de provas levando o caderno de provas no
decurso dos ultimos 15 minutos anteriores ao hordrio determinado para o término da prova.

14.19 Nao havera, por qualquer motivo, prorrogacao do tempo previsto para a aplicacdo da prova em razao
do afastamento de pessoa candidata da sala de provas, salvo o disposto no subitem 5.4.9.3 deste
comunicado.

14.20 N3o havera segunda chamada para a realizagdo da prova. O ndao comparecimento ao local de realizagao
da prova nos dias e horarios determinados implicarda a eliminagdo automatica da pessoa candidata do
processo seletivo.

14.21 Nao serdo permitidas, durante a realizagdo da prova/fases, a comunicagdo entre as pessoas candidatas
e a utilizacdo de maquinas calculadoras ou similares, livros, anotacoes, réguas de cdlculo, impressos ou
gualquer outro material de consulta, inclusive cédigos e(ou) legislacao.

14.22 Sera eliminada do processo seletivo a pessoa candidata que, durante a realizacdo da prova, for
surpreendida portando:

a) aparelhos eletronicos, tais como wearable tech, maquinas calculadoras, agendas eletronicas e(ou)
similares, telefones celulares, smartphones, tablets, ipods®, gravadores, pen drive, mp3 player e(ou) similar,
relégio de qualquer espécie, alarmes, chaves com alarme ou com qualquer outro componente eletronico,
fones de ouvido e(ou) qualquer transmissor, gravador e(ou) receptor de dados, imagens, videos e mensagens
etc.;

b) 6culos escuros, protetor auricular, lapis, lapiseira/grafite, marca-texto e(ou) borracha;
c) quaisquer acessorios de chapelaria, tais como chapéu, boné, gorro etc.;

d) qualquer recipiente ou embalagem que ndo seja fabricado com material transparente, tais como garrafa
de agua, suco, refrigerante e embalagem de alimentos (biscoitos, barras de cereais, chocolate, balas etc.);



e) armas brancas, tais como faca, tesoura, punhal, canivete ou similares.

14.22.1 No ambiente de provas, ou seja, nas dependéncias fisicas em que serdo realizadas as provas, ndo serd
permitido o uso pela pessoa candidata de quaisquer objetos relacionados no subitem 14.22 deste
comunicado, exceto nos casos em que a pessoa candidata tenha a solicitacdo de atendimento especializado
deferida no que se refere a utilizacdo de quaisquer dos objetos listados.

14.22.1.1 Durante o periodo de provas, ndo sera permitido a pessoa candidata o uso de quaisquer objetos,
exceto aqueles permitidos no subitem 14.9 deste comunicado. Também ndo sera permitida a circulagdo de
pessoa candidatas, nas dependéncias fisicas do ambiente de prova, durante a realizacdo desta, utilizando
bolsas, mochilas, pochetes, entre outros.

14.22.1.2 N3o sera permitida a entrada de pessoa candidatas no ambiente de prova portando armas, a
excecdo dos casos previstos na Lei Federal n? 10.826/2003, e suas alteracGes. A pessoa candidata amparada
pela citada lei devera solicitar atendimento especializado no ato da solicitacdo de inscricdo, conforme
subitem 5.4.9.9 deste comunicado.

14.22.2 Sob pena de ser eliminada do processo seletivo, antes de entrar na sala de prova, a pessoa candidata
devera guardar, em embalagem porta-objetos fornecida pela equipe de aplicacdo, obrigatoriamente
desligados, telefone celular e qualquer outro equipamento eletrénico relacionado no subitem 14.22 deste
comunicado.

14.22.2.1 Durante toda a permanéncia da pessoa candidata na sala de provas, o seu telefone celular, assim
como qualquer equipamento eletronico, deve permanecer obrigatoriamente desligado e acondicionado na
embalagem porta-objetos lacrada, com todos os aplicativos, fungdes e sistemas desativados e desligados,
incluindo alarmes. A pessoa candidata sera eliminada do processo seletivo caso o seu telefone celular ou
qgualquer equipamento eletrénico entre em funcionamento, mesmo sem a sua interferéncia direta, durante
a realizag¢do da prova.

14.22.2.2 A embalagem porta-objetos devidamente lacrada e identificada pela pessoa candidata devera ser
mantida embaixo da carteira até o término das suas provas. A embalagem porta-objetos somente podera ser
deslacrada fora do ambiente de prova.

14.22.3 O Cebraspe recomenda que a pessoa candidata ndo leve nenhum dos objetos citados no subitem
14.22 deste comunicado no dia de realizacdo da prova.

14.22.4 O Cebraspe ndo ficard responsavel pela guarda de quaisquer dos objetos supracitados.

14.22.5 O Cebraspe ndo se responsabilizard por perdas ou extravios de objetos ou de equipamentos
eletrénicos ocorridos durante a realizacdo das provas nem por danos a eles causados.

14.23 No dia de realizagcdo da prova, o Cebraspe podera submeter as pessoas candidatas ao sistema de
deteccdo de metal nas salas, corredores e banheiros, a fim de impedir a pratica de fraude e de verificar se a
pessoa candidata esta portando material ndo permitido.

14.24 Serd automaticamente eliminada do processo seletivo externo, em decorréncia da anulacdo de sua
prova, a pessoa candidata que durante a realizacdo das provas:

a) for surpreendida oferecendo ou recebendo auxilio para a execuc¢do da prova;

b) utilizar-se de livros, maquinas de calcular ou equipamento similar, diciondrio, notas ou impressos que nao
forem expressamente permitidos ou que se comunicar com outra pessoa candidata;



c) for surpreendida portando aparelhos eletrénicos ou outros objetos, tais como os listados no subitem 14.22
deste comunicado;

d) faltar com o devido respeito para com qualquer membro da equipe de aplicacdo das provas, com as
autoridades presentes ou com as demais pessoas candidatas;

e) fizer anotacdo de informacGes relativas as suas respostas no comprovante de inscricdo ou em qualquer
outro meio que ndo os permitidos;

f) ndo entregar o material das provas ao término do tempo destinado para a sua realizacdo;
g) afastar-se da sala, a qualquer tempo, sem o acompanhamento de fiscal;
h) ausentar-se da sala, a qualquer tempo, portando a folha de respostas ou o documento de texto definitivo;

i) descumprir as instru¢des contidas em comunicados, no caderno de provas, na folha de respostas ou no
documento de texto definitivo;

j) perturbar, de qualquer modo, a ordem dos trabalhos, comportando-se indevidamente;

k) utilizar ou tentar utilizar meios fraudulentos ou ilegais para obter a prépria aprovacao ou a aprovacgao de
terceiros em qualquer fase do processo seletivo externo;

[) ndo permitir a coleta de sua assinatura;
m) for surpreendida portando caneta fabricada em material ndo transparente;
n) for surpreendida portando anotagdes em papéis que nao os permitidos;

o) for surpreendida portando qualquer tipo de arma sem o devido deferimento de atendimento
especializado, conforme previsto no subitem 5.4.9.9 deste comunicado;

p) recusar-se a ser submetida ao detector de metal ou, sendo submetida, o detector apontar/evidenciar que
a pessoa candidata porta objetos metalicos;

q) deixar de transcrever ou recusar-se a transcrever, para posterior exame grafolégico, a frase contida no
material de prova que lhe for entregue;

r) registrar, em local ndo apropriado de qualquer documento avaliativo, qualquer palavra ou marca que a
identifique;

s) ndo permitir a coleta de dado biométrico.

14.24.1 A pessoa candidata que for submetida ao detector de metais e este detectar o uso de objeto metalico,

caso o objeto ndo possa ser vistoriado para que seja descartada a possibilidade de uso para fins ilicitos, sera
eliminada.

14.25 Nos casos de eventual falta de prova/material personalizado de aplicacdo de prova, o Cebraspe tem a
prerrogativa para entregar a pessoa candidata prova/material substitutivo.

14.26 No dia de realizacdo da prova, ndo serdo fornecidas, por qualquer membro da equipe de aplicacdo da
prova ou pelas autoridades presentes, informacdes referentes ao conteddo da prova ou aos critérios de
avaliacdo e de classificacao.



14.27 Se, a qualquer tempo, for constatado, por meio eletronico, estatistico, visual, grafoldgico ou por
investigagao policial, que a pessoa candidata se utilizou de processo ilicito, sua prova sera anulada e ele sera
automaticamente eliminada do processo seletivo.

14.28 O descumprimento de quaisquer das instrucdes supracitadas constituird tentativa de fraude e implicara
a eliminacdo da pessoa candidata do processo seletivo.

14.29 O prazo de validade do processo seletivo esgotar-se-a apés um ano, contado a partir da data de
publicacdo da homologacado do resultado final, podendo ser prorrogado, uma Unica vez, por igual periodo.

14.30 A pessoa candidata devera manter atualizados seus dados pessoais e seu endereco perante o Cebraspe
enguanto estiver participando do processo seletivo externo, por meio de requerimento a ser enviado a
Central de Atendimento ao Candidato do Cebraspe, na forma dos subitens 14.7 ou 14.8 deste comunicado,
conforme o caso, e perante o SEBRAE, apds a homologacao do resultado final, desde que aprovada. Sdo de
exclusiva responsabilidade da pessoa candidata os prejuizos advindos da ndo atualizacdo de seus dados
pessoais e de seu endereco.

14.31 As despesas relativas a participacdo em todas as fases do processo seletivo e para os exames pré-
admissionais correrdo as expensas da prépria pessoa candidata.

14.32 As alteracOes de legislagdo com entrada em vigor até a data de publicacdo deste comunicado serao
objeto de avaliagdo, ainda que ndo contempladas nos objetos de avaliagdo constantes do item 15 deste
comunicado.

14.33 Alegislagao que nao esteja em vigor pode ser cobrada, desde que devidamente explicitada nos objetos
de avaliagao.

14.33.1 As jurisprudéncias dos tribunais superiores poderdo ser consideradas para fins de elaboragao de
questdes desde que publicadas até 30 dias antes da data de realizagao das provas.

14.34 Quaisquer alteragdes nas regras fixadas neste comunicado sé poderdo ser feitas por meio de outro
comunicado.

14.35 Os casos omissos serao resolvidos pelo Cebraspe e pelo SEBRAE.
15 DOS OBJETOS DE AVALIACAO (HABILIDADES E CONHECIMENTOS)
15.1 HABILIDADES

15.1.1 As questdes da prova poderao avaliar habilidades que vao além do mero conhecimento memorizado,
abrangendo compreensdo, aplicacdo, analise, sintese e avaliacdo, com o intuito de valorizar a capacidade de
raciocinio.

15.1.2 Cada questdo da prova podera contemplar mais de um objeto de avaliacao.

15.2 CONHECIMENTOS

15.2.1 Na prova, serdo avaliados, além de habilidades, conhecimentos conforme descritos a seguir.
15.2.2 CONHECIMENTOS GERAIS

LINGUA PORTUGUESA: 1 Compreens3o e interpretacdo de textos de géneros variados. 2 Reconhecimento
de tipos e géneros textuais. 3 Dominio da ortografia oficial. 4 Dominio dos mecanismos de coesdo textual.
4.1 Emprego de elementos de referenciacao, substituicdo e repeticdo, de conectores e de outros elementos



de sequenciacdo textual. 4.2 Emprego de tempos e modos verbais. 5 Dominio da estrutura morfossintatica
do periodo. 5.1 Emprego das classes de palavras. 5.2 Relacdes de coordenacdo entre oracdes e entre termos
da oracdo. 5.3 Relag¢des de subordinacdo entre oracdes e entre termos da oracdo. 5.4 Emprego dos sinais de
pontuacdo. 5.5 Concordancia verbal e nominal. 5.6 Regéncia verbal e nominal. 5.7 Emprego do sinal indicativo
de crase. 5.8 Colocacdo dos pronomes atonos. 6 Reescrita de frases e pardgrafos do texto. 6.1 Significacdo
das palavras. 6.2 Substituicdo de palavras ou de trechos de texto. 6.3 Reorganizacao da estrutura de oracoes
e de periodos do texto. 6.4 Reescrita de textos de diferentes géneros e niveis de formalidade.

CONHECIMENTOS DO SEBRAE: 1 Sistema Sebrae. 1.1 Caracteristicas e escopo de atuagdo do sistema Sebrae.
1.2 Histdria do Sebrae: da criacdo aos dias atuais. 2 Publico-alvo do Sebrae. 3 Produtos e servicos do Sebrae.
4 Conceitos e praticas de ESG. 5 Resolu¢cdo CDN n? 493/2024 — Regulamento de Licitagdo e Contratos do
Sistema Sebrae (disponivel no enderecgo eletronico
https://sebrae.com.br/Sebrae/Portal%20Sebrae/UFs/BA/Anexos/Anexos%20PDF/RESOLU%C3%87%C3%83
0%20CDN%20N%C2%BA%20493%20-%202024%20-
%20ReVis%C3%A30%20d0%20Regulamento%20de%20Licita%C3%A7%C3%B5es%20e%20Contratos.pdf%20
[manifesto]-1.pdf). 6 NogGes da Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais (Lei n2 13.709/2018).

15.2.3 CONHECIMENTOS ESPECIFICOS
PERFIL I: ANALISTA TECNICO | — PROJETOS

1 Nogdes de processos de certificagbes nacionais e internacionais que agregam valor a produtos do
agronegécio: GlobalGap; Rainforest Alliance; Kosher; Produtos Organicos; Bem-estar animal. Link do
Sebraetec: https://datasebrae.com.br/fichas-tecnicas-sebraetec. 2 No¢des do normativas que se relacionam
com a gestdo de contratos e convénios do SEBRAE (INS 41, INS 51, INS 36) — a serem disponibilizadas pelo
SEBRAE. 3 Regulamento de Licitagdes e Contratos do Sistema Sebrae — disponivel no Portal do Sebrae. 4
NocOes gerais das metodologias de gestao de projetos PMI.

PERFIL 1l: ANALISTA TECNICO Il - EDUCAGAO

1 Base Nacional Comum Curricular (BNCC): Principios da BNCC, educacdo formal, curriculo escolar,
metodologias de ensino, politicas educacionais, realidade escolar e metodologias ativas. 2
Empreendedorismo: atitudes e comportamentos empreendedores. 3 Educacdo empreendedora. 4 Gestdo de
projetos. 5 Gestdo de Projetos educacionais. 6 Matriz curricular e itinerdrios formativos.

PERFIL Il: ANALISTA TECNICO Il - ARQUIVOLOGIA

1 Teorias e principios da Arquivologia: proveniéncia, organicidade, unicidade e cumulatividade. 2
Classificacdo, avaliacdo, descricdo e difusdo de acervos. 3 Gestdo de documentos correntes, intermediarios e
permanentes. 4 Conhecimento da Legislagcdo arquivistica brasileira (Lei n2 8.159/1991) e decretos correlatos.
5 Conhecimento das Normas do Conarg, e-ARQ Brasil, RDC-Arq. 6 Conhecimento das regulamentacbes sobre
acesso a informacao, sigilo e protecdo de dados: Lei de Acesso a Informacédo e Lei Geral de Prote¢do de Dados
Pessoais. 7 Conhecimento das politicas de preservacdo e gestdao documental.

JOSE CAETANO DE ANDRADE MINCHILLO

Gerente de Gestdo de Pessoas



ANEXO |
CRONOGRAMA PREVISTO

Atividade

Datas previstas

Periodo de solicitacdo de inscricdo e de solicitacdao
de iseng¢ao de taxa de inscrigao

14 a 23/1/2026

Das 10 horas do primeiro dia as 18 horas do ultimo
dia (horario oficial de Brasilia/DF)

Disponibilizacdo do link para verificagdo de
deferimento da foto encaminhada na inscricdo e
prazo para novo envio de foto que atenda as
determinagdes do sistema

26 e 27/1/2026

Das 10 horas do primeiro dia as 18 horas do ultimo
dia (horario oficial de Brasilia/DF)

Consulta a situagdo provisoria da solicitacdo de
isencdo de taxa de inscricao

30/1 a 12/2/2026

Das 10 horas do primeiro dia as 18 horas do ultimo
dia (horario oficial de Brasilia/DF)

Prazo para a interposi¢ao de pedido de revisao ou
esclarecimento contra o indeferimento da
solicitacao de isenc¢ao de taxa de inscri¢ao

31/1e12/2/2026

Das 10 horas do primeiro dia as 18 horas do ultimo
dia (horario oficial de Brasilia/DF)

Consulta a situacao final da solicitacdo de isencdo de
taxa de inscricao

9/2/2026

Data final para o pagamento da taxa de inscrigdao

11/2/2026

Consulta a situacdao proviséria da solicitacdao de
atendimento especializado

20a22/2/2026

Das 10 horas do primeiro dia as 18 horas do ultimo
dia (horario oficial de Brasilia/DF)

Divulgacdao da relagdo provisdria das pessoas
candidatas com a solicitacdo de inscricao deferida

20/2/2026

Prazo para a interposicao de pedido de revisao ou
esclarecimento contra o indeferimento da
solicitacao de atendimento especializado e contra o
indeferimento da inscricdo

21e22/2/2026

Das 10 horas do primeiro dia as 18 horas do ultimo
dia (horario oficial de Brasilia/DF)

Consu.lta a 5|tua?a9 final da solicitacdo de 27/2/2026
atendimento especializado
Di ~ . g .

|vulgaga9.da Eelagaf) fln.aINdas pes.soas candidatas 27/2/2026
com a solicitacdo de inscricao deferida
Divulgacdo do comunicado que informarda a
disponibilizacdo da consulta aos locais da prova de 3/3/2026

conhecimentos




Atividade Datas previstas

Aplica¢do da prova de conhecimentos 15/3/2026

17 a 19/3/2026
Consulta individual aos gabaritos preliminares da
prova objetiva Das 19 horas do primeiro dia as 18 horas do ultimo

dia (horario oficial de Brasilia/DF)

Divulgacdao do padrdao preliminar de resposta da

17/3/202
guestdo discursiva (estudo de caso) /3/2026
Prazo para a interposi¢ao de pedido de revisao ou
esclarecimento quanto as questdes formuladas, aos 18 e 19/3/2026
gabaritos oficiais preliminares divulgados e(ou) ao | pas 10 horas do primeiro dia as 18 horas do Gltimo
padrdo de resposta da questdo discursiva (estudo de dia (horario oficial de Brasilia/DF)
caso)
Divulgacdo dos gabaritos oficiais preliminares da 20/3/2026

prova objetiva

Divulgagcao do comunicado de resultado final na
prova objetiva e de resultado provisério na questdo 7/4/2026
discursiva (estudo de caso)

* As datas e os periodos estabelecidos no cronograma sao passiveis de alteracdo, conforme necessidade e
conveniéncia do Sebrae e do Cebraspe. Caso haja alteracao, esta sera previamente comunicada por meio de
comunicado.

** As demais datas serdo informadas por meio dos comunicados subsequentes a serem divulgados na
internet, no endereco eletrénico http://www.cebraspe.org.br/concursos/sebrae_26 pse_1.



ANEXO Il

MODELO DE LAUDO CARACTERIZADOR DE DEFICIENCIA PARA A SOLICITAGAO DE ATENDIMENTO
ESPECIALIZADO

(pessoa candidatas que se declararam com deficiéncia)

Atesto, para fins de participagio em processo seletivo externo, que o(a)
Senhor(a)

)

portador(a) do documento de identidade n2 , é considerado(a) pessoa com
deficiéncia a luz da legislacdo brasileira por apresentar o(s) seguinte(s) impedimento(s) fisico(s), auditivo(s),
visual(is), intelectual(is) ou

psicossocial(is)/mental(is)

, CID-10 , que resulta(m) no

comprometimento das seguintes fungbes/funcionalidades

Informo, ainda, a provavel causa do
comprometimento

Cidade/UF, de de20_ .

Assinatura e carimbo do(a) Profissional Médico ou de Saude de Nivel Superior atuante na area de
deficiéncia da pessoa candidata (fisioterapeuta, fonoaudidlogo, terapeuta ocupacional e psicélogo)



ANEXO Il

Termo de Consentimento para Tratamento de Dados Pessoais em Due Diligence

Eu, ,
CPF n@ declaro, para os devidos fins, que estou ciente e concordo com o
tratamento dos meus dados pessoais pelo SERVICO BRASILEIRO DE APOIO AS MICRO E PEQUENAS
EMPRESAS — SEBRAE, com sede no SGAS Quadra 605, Médulo A, CEP 70.200-904, Brasilia/DF, inscrito no
CNPJ sob 0 n2 00.330.845/0001-45, em conformidade com as disposi¢Ges da Lei Geral de Protecdo de Dados
— LGPD (Lei n213.709/2018).

Declaro, ainda, que autorizo a coleta, uso, armazenamento e eliminacdo dos meus dados pessoais: nome
completo e CPF, para fins exclusivos de realizagdo de pesquisas e andlises (due diligence) com a finalidade de
verificar critérios para contratagcdao como pessoa empregada do SEBRAE.

Fico ciente de que o escopo da analise ird considerar os seguintes temas: Corrupgao: (i) Cadastro de Expulsdes
da Administracdo Federal (CEAF); (ii) Lista de Servidores Publicos; (iii) Pessoa Exposta Politicamente (PEP);
(iv) TCU — Contas Julgadas Irregulares; (v) TCU — Relagdo de Inabilitados; e (vi) TCU — Relagdo de Inid6neos;
Criminal: (i) Conselho Nacional de Justica — mandados de prisdo; (ii) crimes eleitorais; (iii) FBI — lista
procurados; (iv) Interpol — lista procurados; (v) Policia Federal — antecedentes criminais; e (vi) processos
judiciais; Financeiro: (i) Comissao de Valores Mobilidrios — Sanc¢Ges; e (ii) Receita Federal — situacdo cadastral;
Reputacional: (i) certiddo negativa: TRF 12 Regido — Criminal; (ii) certiddo negativa: TRF 22 Regido — criminal;
(iii) certiddo negativa: TRF 32 Regido — criminal; (iv) certiddo negativa: TRF 42 Regido — criminal; (v) certidao
negativa: TRF 52 Regido — distribui¢do por partes; (vi) Conselho Nacional de Justica —sang¢des por improbidade
administrativa; Trabalhista: (i) lista suja de trabalho escravo — Secretaria Especial de Previdéncia e Trabalho.

Comprometo-me a prestar os eventuais esclarecimentos necessarios a compreensao dos resultados das
pesquisas.

Fico ciente, ainda, de que os meus dados pessoais e resultados das analises serdo tratados de forma
confidencial, apenas por pessoas autorizadas pelo SEBRAE, que adotara todas as medidas necessarias para
garantir a sua protecgdo.

Por fim, declaro que |i e compreendi todos os termos e condicbes deste documento, dando meu
consentimento livre, informado e inequivoco para o tratamento dos meus dados pessoais pelo SEBRAE, para
a finalidade acima indicada.

Brasilia/DF, de de 202_ .

Assinatura da pessoa candidata



